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RESUMEN 

En la actualidad, múltiples negocios se hallan inmersos en el mercado, compitiendo unos con 

otros tratando de captar la mayor cantidad de demanda posible y ser más rentables cotizando 

un flujo superior de acciones en bolsa. Ante tal objetivo organizacional, resulta imprescindible 

la aplicación de una herramienta que permita generar información veraz, oportuna y de calidad 

sobre la cual el gobierno corporativo de la entidad sea capaz de tomar decisiones acertadas para 

dirigir a la empresa hacia el mejor resultado posible o, en caso de ser necesario, adoptar 

medidas que permitan corregir situaciones adversas. 

Es así, como las razones de liquidez presentan una evaluación eficiente del grado con el que la 

entidad emplea sus recursos económicos con la finalidad de obtener resultados positivos, pues 

toda empresa, independientemente de su tamaño, necesita gestionar y usar cada uno de sus 

recursos de manera efectiva y eficiente.  

Respecto a los recursos económicos de la entidad, esta debe apoyarse en herramientas 

financieras que permitan optimizar correctamente el efectivo, manteniendo así un adecuado 

control del mismo, maximizando la rentabilidad del negocio. Por ello, debido a la magnitud de 

la competitividad del mercado actual, las diversas organizaciones han presentado la necesidad 

de buscar o desarrollar instrumentos que apoyen a la creación y gestión de la liquidez, con la 

finalidad principal de mantener positiva la balanza de las operaciones que son realizadas 

cotidianamente.  

Los indicadores financieros, entonces, nacen como una herramienta de alta importancia con la 

cual efectuar un análisis cualitativo y cuantitativo de la información contable, con la finalidad 

de definir con certeza, la realidad por la cual la entidad está atravesando en términos de 

liquidez, solvencia, productividad y rentabilidad. Las Pymes, representan un segmento 

significativo del mercado ecuatoriano, no obstante, varias no han aplicado los diversos estudios 

de factibilidad y análisis financieros, además de la evaluación de su liquidez, de tal forma que 

poseen una elevada tasa de cierre comercial a la mitad de su primera década de operaciones, lo 

cual ha presentado una situación de preocupación y estudio en los últimos años.  

Ante tal premisa, el objetivo del presente estudio es identificar una herramienta de análisis 

financiero con la cual se efectúe la medición de la liquidez de las PYMES de la ciudad de 

Machala en el año 2020, para lo cual se debe adoptar una metodología cuantitativa-cualitativa, 

permitiendo evaluar e interpretar los resultados en relación a la aplicación de las fórmulas de 

indicadores financieros sobre los Estados Financieros. Para el desarrollo del trabajo de 

investigación se requirió la aplicación de un diseño experimental con un enfoque cuantitativo-
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cualitativo, en el cual se contó con la contribución del personal del área contable de la entidad 

Agrocaribe S.A.  

Como instrumento de recolección de información se utilizó la observación de los datos de 

información financiera de la referida entidad, los cuales fueron tomados del portal de la 

Superintendencia de Compañías, bajo la corroboración de datos en el portal web del Servicio 

de Rentas Internas; además de haber complementado la investigación con una encuesta, la cual 

fue aplicada al referido personal de contaduría con la finalidad de conocer más a profundidad 

de la situación financiera de la organización, obteniendo como resultado que los análisis 

financieros efectuados han favorecido significativamente el desarrollo efectivo de la entidad 

en cada período, además se determina que la empresa lleva a cabo dos metodologías para el 

análisis financiero dado a la relevancia que se otorga al análisis comparativo y a la aplicación 

de razones financieras, lo cual permite aseverar que las herramientas para efectuar los referidos 

análisis financieros desarrollados por Agrocaribe S.A., representan una de sus mayores 

fortalezas, lo cual ha facilitado la vigencia de la empresa en el mercado, generando un mayor 

control sobre su nivel de liquidez.  

 

 

 

Palabras Claves: Análisis Financiero, Liquidez, PYMES, Indicadores Financieros, Pandemia, 

Herramientas Financieras.  
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ABSTRACT 

Currently, multiple businesses are immersed in the market, competing with each other trying 

to capture as much demand as possible and be more profitable by listing a higher flow of shares 

on the stock market. Faced with such an organizational objective, it is essential to apply a tool 

that allows generating truthful, timely and quality information on which the corporate 

governance of the entity is capable of making the right decisions to direct the company towards 

the best possible result or, in, if necessary, adopt measures to correct adverse situations. This 

is how the liquidity ratios present an efficient evaluation of the degree with which the entity 

uses its economic resources in order to obtain positive results, since every company, regardless 

of its size, needs to manage and use each of its financial resources. effective and efficient way. 

Regarding the economic resources of the entity, it must be supported by financial tools that 

allow it to correctly optimize cash, thus maintaining adequate control of it, maximizing the 

profitability of the business. Therefore, due to the magnitude of the competitiveness of the 

current market, the various organizations have presented the need to seek or develop 

instruments that support the creation and management of liquidity, with the main purpose of 

maintaining a positive balance of the operations that are performed on a daily basis. Financial 

indicators, then, are born as a highly important tool with which to carry out a qualitative and 

quantitative analysis of accounting information, in order to define with certainty, the reality 

that the entity is going through in terms of liquidity, solvency, productivity and profitability. 

SMEs represent a significant segment of the Ecuadorian market; however, several have not 

applied the various feasibility studies and financial analyses, in addition to the evaluation of 

their liquidity, in such a way that they have a high rate of commercial closing at half of its first 

decade of operations, which has presented a situation of concern and study in recent years. 

Given this premise, the objective of this study is to identify a financial analysis tool with which 

to measure the liquidity of SMEs in the city of Machala in the year 2020, for which a 

quantitative-qualitative methodology must be adopted. , allowing to evaluate and interpret the 

results in relation to the application of the formulas of financial indicators on the Financial 

Statements. For the development of the research work, the application of an experimental 

design with a quantitative-qualitative approach was required, in which the staff of the 

accounting area of the entity Agrocaribe S.A. contributed. As an instrument for collecting 

information, the observation of the financial information data of the aforementioned entity was 

used, which were taken from the portal of the Superintendency of Companies, under the 

corroboration of data on the web portal of the Internal Revenue Service; In addition to having 
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complemented the investigation with a survey, which was applied to the aforementioned 

accounting personnel in order to learn more in depth about the financial situation of the 

organization, obtaining as a result that the financial analyzes carried out have significantly 

favored the effective development of the entity in each period, it is also determined that the 

company carries out two methodologies for the financial analysis given the relevance given to 

the comparative analysis and the application of financial ratios, which allows asserting that the 

tools to carry out the referred analyzes financial instruments developed by Agrocaribe S.A., 

represent one of its greatest strengths, which has facilitated the company's validity in the 

market, generating greater control over its level of liquidity. 

 

 

Keywords: Financial Analysis, Liquidity, SMEs, Financial Indicators, Pandemic, Financial 

Tools.  
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INTRODUCCIÓN 

El ser humano, desde sus inicios en la Tierra, ha presentado la necesidad de efectuar 

operaciones mercantiles. Siendo una de las representaciones más antiguas de comercio, el 

intercambio de productos por otros de igual o similar valor: el trueque. No obstante, conforme 

la civilización humana avanzaba, nuevas necesidades aparecían entorno a las actividades 

comerciales que se realizaban. 

Toda empresa, independientemente de su tamaño, necesita gestionar y usar cada uno de sus 

recursos de manera efectiva y eficiente. Respecto a los recursos económicos de la entidad, esta 

debe apoyarse en herramientas financieras que permitan optimizar correctamente el efectivo, 

manteniendo así un adecuado control del mismo, maximizando la rentabilidad del negocio. Por 

ello, debido a la magnitud de la competitividad del mercado actual, las diversas organizaciones 

han presentado la necesidad de buscar o desarrollar instrumentos que apoyen a la creación y 

gestión de la liquidez, con la finalidad principal de mantener positiva la balanza de las 

operaciones que son realizadas cotidianamente. 

El análisis de liquidez representa una terminología y una herramienta empleada por las 

entidades cuya incidencia resulta significativa al momento de evaluar la capacidad financiera 

corriente que posee la organización, reconociendo oportunamente situaciones positivas o 

adversas, con las cuales sea plausible adoptar estrategias certeras para mantener o mejorar la 

estructura económica de la empresa, generando un mayor rendimiento en períodos futuros 

cercanos, favoreciendo la consecución de los objetivos institucionales. 

Las Pymes, representan un segmento significativo del mercado ecuatoriano, no obstante, varias 

no han aplicado los diversos estudios de factibilidad y análisis financieros, además de la 

evaluación de su liquidez, de tal forma que poseen una elevada tasa de cierre comercial a la 

mitad de su primera década de operaciones, lo cual ha presentado una situación de 

preocupación y estudio en los últimos años. 

Ante tal premisa, el objetivo del presente estudio es identificar una herramienta de análisis 

financiero con la cual se efectúe la medición de la liquidez de las PYMES de la ciudad de 

Machala en el año 2020, para lo cual se debe adoptar una metodología cuantitativa-cualitativa, 

permitiendo evaluar e interpretar los resultados en relación a la aplicación de las fórmulas de 

indicadores financieros sobre los Estados Financieros. 
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CAPÍTULO I 

1. GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO 

1.1.Definición y contextualización del objeto de estudio 

1.1.1. Tema de investigación 

Análisis de liquidez en las pymes en el cantón Machala en el periodo 2020. 

1.1.2. Objeto de estudio 

El objeto de la investigación es: La liquidez  en las pymes  

1.1.3. Contextualización 

El análisis de liquidez de las Pymes en el cantón Machala en el periodo 2020, consiste que las 

pequeñas y medianas empresas utilicen una herramienta financiera que les permita ser 

competitivas en la medida que se especialicen y sean conscientes de la necesidad de 

desenvolverse dentro de los diferentes campos: en Machala la brecha del sector empresarial es 

grande, las (PYMES) a nivel de capital económico de respaldo es mínimo, mientras que las 

grandes empresas dominan el mercado local.  

Pero son las PYMES que han detectado oportunidades y que utilizando la herramienta de 

liquidez financiera les permitirá ingresar al nuevo escenario con fuerza y protagonismo, para 

poder sostener la marcha, crecer y afianzarse en el mercado en el largo plazo y a su vez estas 

empresas servirán como modelos a copiar por otras PYMES. 

En el alcance de la presente investigación se plantea un análisis de la liquidez de las PYMES, 

mostrando una perspectiva del actual escenario de las mismas, importancia, clasificación y 

problemáticas que enfrentan, las referidas entidades, caracterizadas en la posterioridad como 

PYMES, son entidades que emplean un número entre 10 y 200 personas en su planta.  

1.2.Hecho de interés  

1.2.1. Problema de la investigación  

¿Cómo establecer una herramienta de análisis financiero para controlar la liquidez de las 

PYMES de la ciudad de Machala en tiempos de pandemia?  



 

 

11 
 

 

Las PYMES, libremente de su dimensión en adición del ciclo de vida organizacional en el que 

se hallen, buscan alcanzar dos objetivos económicos importantes, adquirir utilidad, a la par de 

generar el suficiente nivel de liquidez para poder mantenerse en el mercado a lo largo del 

tiempo.  

Los cambios estructurales y globales provocados por la pandemia Covid-19, ha causado una 

existencia de falta de liquidez económica y se ha vuelto un problema familiar para las pymes, 

desde las más pequeñas hasta aquellas que se encuentran en pleno proceso de crecimiento. 

Algunos pequeños emprendedores ante la caída de las ventas, piden dinero al banco y 

reinvierten, pero esto no sirve para nada si empiezas de cero. Actualmente, son muchos los 

empresarios que destinan a sus Pymes los ahorros de toda su vida. 

Principalmente las Pymes se encaminan en dos cosas: incrementar el volumen de ventas y tener 

ingresos para mantener la operatividad en el mercado. Cuando se relata de las dificultades de 

liquidez hace referencia a la capacidad que tiene una empresa para cubrir sus compromisos 

inmediatos como en el corto plazo; en otras palabras, la liquidez que posee y con el que puede 

referirlo a inversiones mientras espera el cumplimiento de las deudas pendientes. La liquidez 

de un activo que nos orienta sobre la velocidad y facilidad para transformarlo en dinero líquido, 

para poder enfrentar situaciones de emergencia. 

  

La principal problemática de las Pymes en el Ecuador es que la mayoría no tiene activos de 

respaldo, ante una eventual crisis o cambio estructurales en la economía interna. Las empresas 

familiares son las que principalmente enfrentan problemáticas  en sus sistema de operación, ya 

que no usan el análisis de liquidez y el cual les hace cometer errores  como arrancar operaciones 

con poco capital inicial, por no tener un sistema de control de sus ingresos, no representan 

candidatos relevantes para recibir alguno de los tipos de créditos otorgados en la banca ya sea 

de carácter público o privado,  al no tener  un orden en la organización otorgan demasiado flujo 

de tiempo para efectuar el proceso de cobranzas de las facturas, o no poseen el capital suficiente 

para cumplir con proyectos relevantes que les permitiría obtener mayor crecimiento 

organizacional y ganar experiencia para contratar con entidades estatales y transnacionales.  

1.2.2. Justificación de la investigación 

 

Desde hace varias décadas atrás las entidades, indistintamente de su tamaño, han demostrado 

el requerimiento de desarrollar herramientas que permitan gestionar el nivel de liquidez, con la 
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finalidad principal de generar un proceso eficiente para el análisis de cada una de las 

actividades que son realizadas con cotidianidad. Los registros comerciales llevados a cabo a 

través de la información contable que es reportada con oportunidad, contribuyen eficazmente 

a la toma de decisiones, de tal forma que el análisis de liquidez, presente un mecanismo 

relevante para la correcta operación de la entidad, siendo prioritario su implementación para 

las Pymes dado a su tendencia que el 80% tienen a cerrar en los 5 primeros años de operación 

(Gámez et al., 2018).   

El análisis de liquidez representa una terminología y una herramienta empleada por las 

entidades cuya incidencia resulta significativa al momento de evaluar la capacidad financiera 

corriente que posee la organización, reconociendo oportunamente situaciones positivas o 

adversas, con las cuales sea plausible adoptar estrategias certeras para mantener o mejorar la 

estructura económica de la empresa, generando un mayor rendimiento en períodos futuros 

cercanos, favoreciendo la consecución de los objetivos institucionales. 

Un nivel positivo de liquidez admite la conservación del proceso productivo que sea 

implementado por la entidad, además de las políticas comerciales, los activos empresariales, 

porque en ellas el período de reinversiones es usualmente es más rápido, ya que estas por ser 

pequeñas son adaptables al cambio constante. Pero el factor que influye es la falta de liquidez, 

la cual representa un límite significativo para las posibilidades de crear rentabilidad o 

excedentes de efectivo, para poder seguir operando en el Mercado (Ron y Sacoto, 2017).  

Tener una liquidez suficiente en la organización permite a la misma cumplir con cada una de 

las obligaciones contraídas con terceros, por lo tanto, esto le va permitir cubrir los desembolsos 

generados por la productividad y mantener en marcha la operatividad de las actividades. Por 

ello, si el nivel liquidez no es el adecuado en las Pymes lo más probable es que genere el cese 

de sus puertas por estar en banca rota, por tal razón es fundamental utilizar la herramienta de 

liquidez ya que esta nos permite ver un horizonte hacia qué dirección se va la empresa, en la 

cual observando esos indicadores poder tomar decisiones anticipadas y evitar que las Pymes 

quiebren (Garnica, 2019).    

1.3.Objetivos 

1.3.1. Objetivo General  

● Identificar una herramienta de análisis financiero para medir la liquidez de las PYMES 

de la ciudad de Machala en el año 2020 
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1.3.2. Objetivos Específicos 

 

● Analizar las metodologías utilizadas para efectuar el cálculo tradicional de la liquidez, 

de las PYMES de la ciudad de Machala.  

● Identificar si el uso de la herramienta de análisis financiero seleccionada permite 

controlar de forma eficiente la liquidez que necesitan las PYMES para poder perdurar 

en el tiempo.  

CAPÍTULO II 

2. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICO-EPISTEMOLÓGICA DEL ESTUDIO 

2.1.Descripción del enfoque epistemológico de referencia 

2.1.1. Antecedentes investigativos 

 

En América Latina, de acuerdo con Carranco, (2017), las PYMES conforman casi el 100% del 

total de las entidades inscritas y son responsables de poco más del 60% del empleo formal y 

estás a su vez contribuyen con un tercio del Producto Interno Bruto de la región; aquellas 

entidades que resultan estructuralmente más pequeñas, representan al 89% y contribuyen una 

minoría que asciende al 29% del empleo formal,  lo que genera la gran diferencia de producción 

que existe entre las pequeñas empresas y las grandes empresas, que en su grupos generan el 

0,5% del empleo formal en las diferentes ciudades en desarrollo (2017).   

Las PYMES, en Ecuador se llaman aquel grupo conformado empresas calificadas como 

pequeñas y medianas, que se clasifican en relación al número de trabajadores que poseen, 

volumen de ventas, los niveles de producción.  

Las investigaciones que se han realizado sobre el análisis de liquidez en las PYMES se pueden 

encontrar que según “Las PYMES en el Ecuador se las considera un parte importante en la 

economía ecuatoriana, porque aporta a una estructura sostenible, que está basado en la 

oportunidad de generar empleo y crecimiento que ayuda a la diversificación en las empresas” 

(Maldonado et al., 2018).  
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Un análisis dentro de una compañía permite analizar algunos aspectos importantes en el área 

económica y financiera, estudiando el nivel de liquidez, eficiencia, utilidad y rendimiento con 

el que trabaja la empresa, lo que facilita una acertada toma de decisiones bajo la perspectiva de 

beneficiar la actividad empresarial, esto conlleva una relación directa con las PYMES donde 

es necesario analizarlas con los indicadores que permite medir el rendimiento económico en 

cada proceso (Garnica, 2019).  

Con el paso de los años, las Pymes han tenido que enfrentarse a la globalización lo que ha 

provocado que exista mayor competitividad mundial, pero deben enfrentarse a una economía 

que no es lo tan eficiente o competente para establecerse o mantenerse en mercados 

competitivos.  

Las Pymes en Ecuador para empezar su vida operativa deben estar registradas en la 

Superintendencia de Compañías, deben tener un máximo de 200 colaboradores para ser 

consideras como PYMES.  

La crisis sanitaria que ha atravesado el mundo entero por la pandemia COVID -19, ha tenido 

consecuencias drásticas en la economía, lo que trajo como consecuencias drásticas caídas en el 

mundo financiero, pero es importante recalcar que el problema radica principalmente en el 

déficit a las que se vieron afectadas las pequeñas y medianas empresas (PYMES), que 

representa la economía real aquellas que tuvieron que paralizar sus actividades laborales 

viéndose afectados sus ingresos (Quevedo et al., 2020).  

2.2.Bases teóricas de la investigación 

2.2.1. PYMES  

Actualmente las organizaciones resultan imprescindibles dentro del entorno, debido a que 

otorgan soluciones a las diversas necesidades de los territorios locales. La importancia, recae 

únicamente por su participación en el crecimiento del PIB nacional, sino también por 

representar una considerable fuente de empleo formal directo. 

Se define a las PYMES como un conjunto estructurado, que se identifica por sus bases en el 

emprendimiento, que comprende en el inicio del negocio de acuerdo al entorno socio – 

económico, conociendo los recursos con los que cuenta el emprendedor con un pensamiento 

empresarial, a través de las diferentes unidades de negocios que son conocidos como Pequeñas 

y Medianas Empresas (Díaz & Palomo, 2014).   
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2.2.2. Liquidez  

Se define como un pilar que establece la viabilidad de una empresa, define la capacidad de 

pago a tiempo de sus cuentas, la capacidad de afrontar las obligaciones con sus trabajadores y 

los seguros (Ron & Sacoto, 2017).  

2.2.3. Ratio de apalancamiento  

Con esta ratio se diseña una medida transparente, pero no esta no establece el grado de riesgo, 

se pretende como objetivo disminuir el exceso del apalancamiento para proporcionar una 

medida adicional para establecer los riesgos, que se calculan de manera individual (Valle, 

2020). 

2.2.4. Análisis financiero  

Para evaluar el desempeño económico, financiero y operativo real de una empresa, es 

imprescindible que se identifiquen las dificultades que se presenten, así como la oportuna 

adopción e implementación de las medidas correctivas adecuadas para resolverlas.  

El análisis de estados financieros se caracteriza por la actividad de reclasificar, agregar, 

recopilar y comparar la información contable, operativa y financiera desarrollada por una 

entidad, mediante el uso de técnicas y herramientas apropiadas, con el propósito de evaluar la 

situación financiera.  La evolución y los resultados del desempeño actual y pasado para generar 

estimaciones más eficientes para períodos futuros. (Nava Rosillón & Marbelis Alejandra, 2009) 

2.2.4.1.Clasificación del análisis financiero 

 

✔ ANALISIS HORIZONTAL  

Este tipo de análisis permite realizar una comparación de los movimientos de las diversas 

partidas presentadas en los estados financieros de varios periodos fiscales, en relación con el 

cursante, permitiendo de esta forma cuantificarlos para poder administrar un período del otro 

mostrando aumentos y disminuciones en las cuentas de reportes financieros. Es necesario que 

el análisis se centre en los cambios de carácter significativo que se hallen en las cuentas 

individuales. 

Es posible efectuar un registro de los cambios, encontrándose el primero como la diferencia 

entre el año base y el año anterior, y el segundo como el porcentaje de la relación entre el año 

base y el año anterior con respecto al año. 
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✔ ANALISIS VERTICAL  

Es aquel en cual se utiliza un sistema vertical, consistiendo en la determinación de un valor 

porcentual, de cada una de las cuentas que están en el balance analizado. Por lo tanto, esta 

técnica nos proporciona información que servirá para la determinación de una estructura y 

composición de cada uno de los reportes económicos desarrollados por la entidad, lo cual 

conforma una herramienta de gran ayuda para señalar si una empresa posee una distribución 

relevante de activos, en relación a los requerimientos financieros y operativos. 

 

Aunque el análisis de balance vertical y horizontal son técnicas de aplicación relativamente 

sencillas, nos facilita información muy valiosa sobre las entidades económicas analizadas, por 

lo que su uso se ha vuelto casi obligatorio en el estudio de empresas. Por lo tanto, los expertos 

en contabilidad deben dominar la aplicación de esta herramienta y saber que no se limita a 

calcular porcentajes en Excel (muy simple), sino también sumergirse en los datos financieros 

de la empresa y sacar conclusiones que ayuden a tomar decisiones oportunas. (Garcia, 2016) 

2.2.5. Análisis del impacto en el sector empresarial en tiempo de pandemia COVID -19 

Para determinar cuáles han sido las áreas más afectadas por la crisis sanitaria, se debe establecer 

la liquidez y utilidad que poseen las empresas con la finalidad de dar respuesta a los problemas 

ocasionados por la crisis pandémica, de tal forma que resulta requerido analizarlo por grupos 

económico como se presenta en la siguiente tabla.  

Tabla 1. Impacto Empresarial por grupo económico  
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Fuente: Grupos empresariales (CEPAL, 2020) 

 

Analizando la tabla anterior, se puede decir que los negocios de pequeñas y medianas empresas 

en época de pandemia se han visto limitados por los factores externos, y también por la 

capacidad que muchas ocasiones no han tenido para poder responder antes las diferentes 

obligaciones que estipula la ley, es importante evaluar el aspecto tecnológico que en tiempo de 

pandemia ha sido de gran ayuda para que las empresas puedan desarrollar sus actividades 

laborales, aplicándose el teletrabajo. 

 

✓ Innovación en las PYMES 

Las pequeñas y medianas empresas deben acoplarse a nuevas medidas que les permita innovar 

en sus productos o servicios, para ser competitivos en el mercado global a corto y largo plazo, 

estableciendo nuevas estrategias, es por eso que las PYMES tienen que enfrentar retos que 

significa algo importante para su permanencia (Hoyos & Lasso, 2017) 

 

✓ Cantidad de PYMES en Ecuador  

Según datos del INEC la creación de las PYMES representa el 99.55% en la economía del país, 

en la siguiente tabla se muestra la cantidad de pequeñas y medianas según el tamaño de las 

mismas.  

 

Tabla 1. Impacto Empresarial por grupo económico  
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 Fuente: (Ecuador. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2020)  

 

De acuerdo al Boletín Técnico N° 01-2020-DIEE, la creación de las microempresas y pequeñas 

empresas donde los ingresos no superan la base imponible representan el 46% de plazas de 

empleo.  

2.2.6. Distribución del número de empresas según los sectores económicos 

En la tabla 2, se observa el porcentaje de las Pymes de acuerdo al sector económico.  

 

Tabla 2. Distribución del número de empresas según el sector económico.   

SECTOR PORCENTAJE 

SERVICIOS 44,55 

COMERCIO 33,9 

AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA Y 

PESCA 

9,58 

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 8,41 

CONSTRUCCIÓN 3,36 

EXPLOTRACIÓN DE MINAS Y CANTERAS 0,21 
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  Fuente: (Ecuador. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2020) 

Figura 1.- Distribución de empresas de acuerdo al sector económico  

 

Figura 1 Distribución según el sector Económico  

Fuente: (Ecuador. Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, 2020)  

 

En el grafico 1, se observa que las empresas de servicios y comercio tienen una mayor 

participación en la economía con porcentajes de 44.55% y 33.90% respectivamente. De 

acuerdo al boletín técnico del INEC, el sector con menos pequeñas y medianas empresas 

corresponde a la explotación de minas y canteras con 0.21%. 

2.2.7. El rol de las pymes en el cantón Machala 

La estructura empresarial machaleña está conformada, en su mayoría, por microempresas. 

Según la Cámara de Comercio de El Oro, el total de las empresas Machaleñas son 

microempresas y el 7% son pymes, y se concentran en el sector Bananero, camaronero y 

agrícola (42%) y servicios (15%) (Aguirre et al., 2017).   

Según un estudio desarrollado por Global Entrepreneurship Monitor, las PYMES representan 

aquellas que poseen 42 meses o más de creadas en los países de desarrollo; en su mayoría son 

pequeñas, representan el 81%, manteniendo predominancia las empresas industriales (59%) 

(Benítez et al., 2017). 
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CAPÍTULO III 

3. PROCESO METODOLÓGICO 

3.1.Diseño o tradición de investigación seleccionada  

El presente trabajo de titulación, en relación a cada una de las variables formuladas, adopta los 

enfoques de investigación: cualitativo y cuantitativo. El primero hace referencia a la 

interpretación y análisis de los resultados numéricos, mientras que el segundo se refiere a los 

datos estadísticos, implementación de ratios financieros y cálculos. 

La principal diferencia entre las referidas metodologías resulta relevante y evidente respecto a 

que el cuantitativo se halla ligado a los datos numéricos, mientras que el cualitativo genera un 

flujo de información referente al análisis descriptivo de cada uno de los eventos o sucesos 

estudiados. 

El alcance de la presente investigación es de tipo descriptivo, así como lo señala (Rekalde et 

al., 2013) para alcanzar el análisis descriptivo es necesario tabular la información recopilada 

en el campo y de fuentes bibliográficas de revistas indexadas. La investigación de tipo 

descriptivo la cual permite definir, clasificar, catalogar o caracterizar el objeto de estudio de la 

utilización de las herramientas financieras.  

3.1.1. Modalidades básicas de la investigación 

Al momento de llevar a cabo un proceso de investigación, resulta imprescindible que se 

seleccione una tipología de estudio, debido a que, en el campo metodológico, existen múltiples 

estrategias y tipos para desarrollar un proyecto con la finalidad de desarrollar herramientas e 

instrumentos que permitan obtener flujos necesarios de información para mejorar la calidad del 

referido estudio. 

Una investigación, indiferentemente de sus campos de aplicación y/o estudio, posee diversas 

formas de razonamiento, las cuales poseen relación con: 
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❖ La forma en cómo se comprende y procesa una realidad. 

❖ El entendimiento otorgado por el investigador. 

❖ El sentido otorgado al objeto de estudio por parte del autor. 

❖ El nivel de incidencia e intervención que posea el investigador durante el desarrollo del 

estudio. 

3.1.2. Metodología de la investigación 

La selección de la metodología con la cual se va a desarrollar una investigación, representa una 

de las fases en las que se desagrega la realización de un estudio, el científico decide qué grupo 

de métodos y procesos empleara para desarrollar su proceso para alcanzar los objetivos 

planteados. Es así que, la selecta resultará en aquella que otorgará las directrices que deberá 

adoptar el investigador para recopilar y analizar los resultados que se obtengan (Bunge, 2017). 

A su vez, el alcance de la referida metodología denomina la sección de un estudio que es 

utilizado para describir cada uno de los criterios implementados en la selección del tipo de 

método a utilizar y cada una de las bases con las cuales se consideran que dichas operaciones 

resultan más relevantes para llevar a cabo la respuesta al problema de investigación planteado.  

➢ El método de observación como instrumento de análisis. 

La observación, por su parte, comprende la selección de aquello que se pretende estudiar y 

analizar con la capacidad de explicar el comportamiento del objeto de estudio, con la obtención 

de datos específicos y confiables correspondientes al proceso de estudio, perfectamente 

identificadas e insertas en un contexto teórico del contexto de estudio (Rekalde et al., 2013). 

La observación científica presenta un examen y entendimiento de la naturaleza de una forma 

neutral, es decir, sin incidencia de parte del investigador, no obstante, en la actualidad se conoce 

la singularidad al respecto, pues la presencia de un observador en numerosos casos modifica lo 

observado, por lo tanto, el objeto estudiado se concluye de mejor manera, en este caso con la 

utilización de las herramientas financieras (Gamez et al., 2018).  

➢ Importancia de la observación 

La observación del objeto de estudio, permite extraer conclusiones relevantes con las cuales se 

puede plantear alguna alternativa o solución al problema estudiado, luego de comprobar 

experimentalmente muchas de las leyes que rigen dentro del objeto de estudio.  
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En otro contexto, la observación es relevante, debido a que presenta la aproximación 

sistemática y ordenada para que los resultados resulten más confiables para el investigador y 

los interesados en el estudio de la utilización de las herramientas financieras en las pymes.   

➢ Método descriptivo 

La investigación descriptiva es aquella que posee es aquella que busca otorgar una definición, 

caracterización y orden del objeto de estudio. La principal finalidad del método descriptivo es 

la de obtener una descripción de característica general sobre un caso de estudio en específico 

(Rekalde et al., 2013). 

Los métodos cualitativos se basan en la utilización del lenguaje verbal, ya que el alcance de la 

presente investigación es de tipo descriptivo, porque trata de los fundamentos teóricos sobre la 

implementación de una herramienta financiera para medir la liquidez de la Pymes (Valle, 

2020). 

➢ Diseño de Investigación  

El alcance de la investigación es de enfoque cuantitativo, para que sea factible recopilar los 

datos a través de fuentes primarias se utilizó la técnica  de guía de observación  de forma virtual, 

para el análisis de técnicas e instrumentos se lo realizó con fuentes secundaria de datos y 

estadística, e información recolectada  En otro contexto, el estudio es no experimental se realiza 

sin la respectiva manipulación de las variables ya que se trata de fenómenos que no se pueden 

medir como lo recomienda (Ron & Sacoto, 2017); también consiste básicamente en la 

observación de un fenómeno en su estado natural para su posterior análisis de la empresa donde 

se realiza el presente estudio. 

3.1.3. Análisis de factibilidad de la investigación 

El presente trabajo de investigación resulta factible respecto a su desarrollo, debido a que 

existen los recursos necesarios en relación al personal, tecnología, financiamiento y factores 

académicos necesarios para cumplir con el objetivo planteado en las etapas iniciales del 

estudio, permitiendo llevar a cabo una evaluación de la información financiera de la entidad 

que ha sido considerada objetivo para realizar el estudio. 
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3.2.Proceso de recolección de datos en la investigación  

Para la recolocación de la información del presente estudio, en primer lugar, se solicitó a la 

empresa Agrocaribe S.A el permiso para poder aplicar el estudio como parte del proceso de 

titulación, donde la investigación tiene la finalidad de analizar el desempeño financiero de la 

empresa en mención. 

La recopilación de información hace referencia a la adopción de múltiples técnicas y 

herramientas manipulables por el analista que pueden ser tomadas como técnicas primarias, los 

cuales pueden ser la entrevistas, encuestas y la observación para poder aplicar a los profesores, 

niños y padres de familia del entorno en donde se realiza la investigación (Carranco, 2017) 

Una de las técnicas de recolección de información primaria hace referencia a la encuesta, la 

cual conforma una técnica de investigación que se efectúa mediante la elaboración de 

cuestionarios que estos pueden incluir preguntas abiertas o cerradas y mientras que la 

entrevistas pueden ser desarrolladas de forma escrita o verbal, sobre una población específica 

o segmentada a través de la muestra estadística. Sin embargo, dicha entrevista también puede 

ser efectuada a un solo individuo, debido a que el objetivo con el que se la desarrolla es el de 

obtener información mediante la recolección de datos primarios cuyo análisis posterior permite 

otorgar una idea amplia de la realidad de la investigación que se está realizando para sugerir 

alternativas y poder plantear posibles soluciones como lo recomienda (Aguirre et al., 2017) 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Plan de recolección de información 

La aplicación de uno de los instrumentos de recolección de datos externos conocido como la 

entrevista, permitirá la interacción cercana con los representantes de la entidad seleccionada 
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como objeto de estudio para efectuar una inferencia más completa respecto a las diversas 

variables expuestas en las etapas iniciales del proyecto (Rivadeneira et al., 2017). 

La recopilación de información externa presenta un desafío para el investigador, debido a la 

dificultad de reconocer la información fundamental respecto al uso de las herramientas 

financieras en las empresas orenses. En este contexto el almacenamiento y procesamiento 

oportuno y correcto del flujo de los datos también presenta un reto relevante debido a la 

necesidad de obtener información fiable.  

3.2.1. Plan de procesamiento y análisis de la información 

Para establecer el análisis del estudio de los resultados alcanzados mediante una encuesta 

destinada a los docentes, los datos obtenidos fueron clasificados, organizados, registrados y 

tabulados, permitiendo establecer los objetivos de la investigación dando contestación a las 

hipótesis propuestas; de forma se elaborarán las conclusiones y recomendaciones del caso 

investigado (Cadena et al., 2017). 

De esta manera (Díaz y Palomo, 2014) explican que el desarrollo de una planificación de los 

diversos procedimientos que deben llevarse a cabo, permite organizar y analizar el flujo de 

información de forma correcta. Por ello, resulta vital crear una base de datos en la cual se 

almacenen cada uno de los resultados que se obtengan”. 

Para analizar el desempeño financiero de una empresa, se basa en una lista de indicadores 

financieros que permiten medir en escala y a su vez se pueden redactarse como respuestas, los 

cuales facilitan la toma de decisiones en tiempo de una crisis económica, producida por factores 

externos que son relevantes para el dueño de las empresas como lo señala (Troncoso & Amaya, 

2017). 

3.3.Sistema de Categorización en el análisis de los datos 

3.3.1. Aplicación de instrumentos 

Para establecer el análisis del estudio de los resultados alcanzados mediante la recolección de 

información secundaria de fuentes de revistas indexadas, Banco Central del Ecuador, 

permitiendo establecer los objetivos de la investigación dando contestación a la problemática; 

de esta forma se elaborarán las conclusiones y recomendaciones del caso investigado, sobre la 

utilización de las herramientas financieras en las Pymes (Díaz & Palomo, 2014).  
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PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 

Observación: 

Se realiza la técnica de observación, tomando como objeto de estudio los datos de la 

información financiera de la empresa Agrocaribe S.A que fueron recuperados del portal de la 

Super Intendencia de Compañías, mediante la cual se podrán evaluar los factores más 

significativos para la investigación. 

Datos generales: 

Nombre de Entidad: 

Forma de registro: Escala valorativa. 

Frecuencia de observación:  

Tabla 1 Indicadores por el método de observación. 

INDICADORES 

ESCALA DE VALORACION 

OBSERVACION Muy 

Buena 
Buena Regular Mala 

Capacidad de pago       

Capacidad de satisfacer 

las necesidades de los 

clientes, de acuerdo a los 

inventarios  

     

Capacidad para cubrir 

las obligaciones con 

puntualidad 

     

Capacidad de 

endeudamiento 

     

Capacidad de 

rentabilidad en la 

empresa 

     

Capacidad de 

crecimiento 

organizacional 

     

Nota: Elaboración propia. 

 

Encuesta: 

Encuesta dirigida al personal del área contable de la entidad Agrocaribe S.A, con la finalidad 

de conocer más a profundidad la situación financiera de la organización, desde un punto más 

acercado a la realidad de los estados financieros de la empresa. 

Objetivo: Obtener información mediante la aplicación de encuestas, para identificar los 

aspectos más relevantes en relación a la liquidez de la empresa Agrocaribe S.A,y su incidencia 

en el óptimo desarrollo organizacional de la empresa. 
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Datos generales.  

Nombre y apellidos:    Edad:  

Cargo:     Tiempo de trabajo en el área:  

Fecha:  

Cuestionario: 

1) ¿Cuál es su función en el área de contabilidad? 

▢ Auditor/a 

▢ Contador/a 

▢ Auxiliar contable 

2) ¿Qué nivel de participación tiene usted en la elaboración de los estados financieros 

de la empresa? 

▢ Mucha participación 

▢ Poca participación 

▢ No posee participación  

3) ¿Qué metodologías para el análisis financiero utiliza Agro Caribe SA? 

▢ Análisis comparativo 

▢ Análisis porcentuales 

▢ Análisis de razones financieras 

▢ Análisis con números índices 

4) Según su experiencia en la entidad ¿Qué documento usted recomienda hacer uso 

en la toma de decisiones efectiva dentro de la entidad? 

▢ Balance general 

▢ Estado de Resultados 

▢ Estado de Cambios en el patrimonio 

▢ Estado de Flujo de efectivo 

▢ Todas las anteriores 

5) ¿Con que frecuencia se obtienen los estados financieros de la entidad? 

▢ Trimestral 

▢ Semestral 

▢ Anual 

6) ¿Los administradores analizan de forma profunda los estados financieros que el 

departamento contable genera de la empresa? 

▢ Si 

▢ No 

7) Además del personal de contabilidad ¿Quiénes se incluyen en la aplicación de la 

gestión financiera de Agrocaribe? 

▢ Solo el gerente de 
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▢ Todo el nivel gerencial 

▢ Jefes de departamentos operativos 

▢ Toda la entidad 

▢ Solo el departamento contable 

8) ¿Cuál cree usted que es el área con mayor déficit en la entidad? 

▢ Liquidez 

▢ Endeudamiento 

▢ Rentabilidad 

▢ Rotación de inventarios 

9) ¿Cuál cree usted que es el área de mayor fortaleza para la empresa? 

▢ Liquidez 

▢ Endeudamiento 

▢ Rentabilidad 

▢ Rotación de inventarios 

10) ¿Los análisis financieros de la entidad de periodos anteriores, sirven como base 

para el desarrollo de la empresa en futuros periodos? 

▢ Si, muy a menudo 

▢ Si, en pocas ocasiones 

▢ No, nunca se toman en cuenta estos datos 

 

CAPÍTULO IV 

4. Resultados de la Investigación 

4.1.Descripción y argumentación teórica de resultados  

Los datos recabados producto de las herramientas aplicadas en la empresa se detallan a 

continuación: 

Observación: 

ANÁLISIS 

1° 

OBSERVACION 
OBSERVACION 

RESUMIDA 

ANALISIS E 

INTERPRETACIÓN MB B  R M  

Capacidad de 

Pago 
 X   

La empresa posee capacidad de 

pago, pues cumple con sus 

obligaciones sin ningún 

problema. 

Se puede observar que la 

empresa posee los medios 

económicos que le 

permiten cancelar los 

rubros por pagar, sin 

embargo, no tienen una 
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gestión efectiva de 

cobranza. 

Capacidad de 

satisfacer las 

necesidades de 

los clientes, de 

acuerdo a los 

inventarios 

 X   

Agrocaribe es capaz de 

satisfacer las necesidades de 

sus clientes, debido a la 

excelente capacidad de rotar 

sus inventarios. 

Los inventarios de la 

empresa son su mayor 

fortaleza, sin embargo, el 

sistema operativo que 

manejan resulta 

ineficiente para las 

actividades que requiere 

su control y 

mantenimiento. 

 

 

 

 

Capacidad para 

cubrir las 

obligaciones con 

puntualidad 

  X  

La empresa cumple con sus 

obligaciones, sin embargo, 

existe cierta cantidad de 

transacciones donde solicitan 

plazos para efectuar su 

cancelación. 

La ineficacia para cobrar 

la cartera vencida de la 

entidad, repercute 

notablemente en la 

capacidad de pago 

puntual. 

 

 

 

 

Capacidad de 

endeudamiento 
  X  

La entidad, no está en 

condiciones de destinar sus 

ingresos económicos al pago 

de cuotas de préstamos. 

La entidad está en una 

posición en la que el 

capital que posee debe ser 

destinado a otras áreas de 

mayor peso para el 

desarrollo sustancial de la 

empresa. 

 

 

 

 

Capacidad de 

rentabilidad en 

la empresa 

 X   

La empresa posee una 

rentabilidad eficiente, pues 

genera recursos y utilidades de 

forma constante. 

La rentabilidad de la 

empresa es un factor que 

ha dependido en su 

totalidad del 

comportamiento del 

mercado, y en la 

actualidad, debido a la 

pandemia, este factor se ha 

visto afectado, incidiendo 

notablemente en el 

desarrollo de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capacidad de 

crecimiento 

organizacional 

 X   

La entidad siempre se ha 

encontrado en constante 

evolución, pero su proceso se 

ha frenado debido a las 

dificultades presentadas en el 

mercado. 

La entidad posee las 

herramientas necesarias 

para crecer 

organizacionalmente, pero 

media sus propios medios, 

sin la necesidad de recurrir 

a métodos de 

financiamiento. 
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Encuesta: 

Tabulación e interpretación de los resultados obtenidos con la aplicación de las encuestas 

aplicadas. 

1) ¿Cuál es su función en el área de contabilidad? 

 

Tabla 1. Pregunta 1 

Opciones 

Cantidad  

de 

Respuestas 

Porcentajes 

Auditor/a 1 11,11% 

Contadora/

a 
2 22,22% 

Auxiliar 

contable 
6 66,67% 

TOTAL 9 100% 

Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 1. Elaboración propia 

 

Análisis: 

Según los datos recabados, se puede determinar que el 67% de los encuestados son auxiliares 

contables de la empresa Agrocaribe, por tanto, se determina que la información obtenida dentro 

de la investigación estará evidentemente inclinada a las percepciones de las pertenecientes a 

este grupo, dado que la auditora solo representa el 11% de la totalidad del porcentaje de los 

encuestados.  

 

 

2) ¿Qué nivel de participación tiene usted en la elaboración de los estados financieros 

de la empresa? 

11%

22%

67%

Auditor/a Contadora/a

Aux. Contable

Gráfico  SEQ Gráfico \* ARABIC 
1. Pregunta 1 
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Tabla 2. Pregunta 2 

Opciones 
Cantidad de 

Respuestas 
Porcentajes 

Mucha 

participación 
5 55.56% 

Poca 

participación 
3 33,33% 

Nada de 

participación 
1 11,11% 

TOTAL 9 100% 

Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 2. Elaboración propia 

 

Análisis: 

Se determina que el 56% del departamento contable posee una notable incidencia en la 

elaboración de estados financieros de la entidad, por lo que poseen información más específica 

sobre el funcionamiento de la entidad, mientras que solo existe un 11% de los encuestados que 

manifiesta no poseer participación en el desarrollo de estos instrumentos financieros. 

3) ¿Qué metodologías para el análisis financiero utiliza Agrocaribe SA? 

Tabla 3. Pregunta 3 

Opciones 
Cantidad de 

Respuestas 
Porcentajes 

Análisis 

comparativo 
4 44,44% 

Análisis 

porcentuales 
1 11,11% 

Análisis de 

razones 

financieras 

4 44,44% 

Análisis con 

números 

índices 

0 0 

TOTAL 9 100% 

Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 3. Elaboración propia 

Análisis: 

56%33%

11%

Mucha participación

Poca participación

Nada de participación

Gráfico 2 Pregunta 2 

45%

11%

44%

0; 0%

Análisis comparativo

Análisis porcentuales

Análisis de razones financieras

Análisis con números índices

Gráfico 3 Pregunta 3 
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Mediante el análisis de los resultados se puede determinar que la empresa lleva a cabo dos 

metodologías para el análisis financiero de su empresa, dado que existe un 44% tanto para el 

análisis comparativo y el análisis de razones financieras, haciendo evidente que no utilizan el 

análisis con números índices, dado que, en la encuesta se ha manifestado un porcentaje nulo en 

dicho parámetro. 

 

4) Según su experiencia en la entidad ¿Qué documento usted recomienda hacer uso 

en la toma de decisiones efectiva dentro de la entidad? 

Tabla 4. Pregunta 4 

Opciones 
Cantidad de 

Respuestas 
Porcentajes 

Balance general 1 11,11% 

Estado de 

resultados 
1 11,11% 

Estado de 

cambios en el 

patrimonio 

0 0% 

Estado de flujo 

de efectivo 
1 11,11% 

Todas las 

anteriores 
6 66,67% 

TOTAL 9 100% 

Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 4. Elaboración propia 

Análisis: 

En base a la información obtenida en la encuesta, se determina que para la empresa Agrocaribe 

es de vital importancia hacer usos de toda la información financiera disponible de la empresa, 

dado que el 67% de los encuestados manifiesta, que es indispensable que se utilicen la 

información de todos los estados de la empresa, para sustentar de forma eficaz la toma de 

decisiones. 

 

5) ¿Con que frecuencia cree usted que deben generarse los estados financieros en la 

entidad? 

11%; 
0%

0% 0%

0%

67; 
100%

Balance general

Estado de resultados

Estado de cambios en el patrimonio

Estado de flujos de efectivo

Todas las anteriores

Gráfico 4 Pregunta 4 
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Tabla 5. Pregunta 5 

Opciones 
Cantidad de 

Respuestas 
Porcentajes 

Trimestral 4 44.45% 

Semestral 3 33,33% 

Anual 2 22,22% 

TOTAL 9 100% 

Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 5. Elaboración propia 

 

Análisis: 

Los resultados han permitido establecer que, según el personal del área contable, se debe 

realizar estados financieros de la entidad de forma recurrente, dado que, el 45% expresa que la 

temporalidad más adecuada de cada tres meses, siendo la forma anual, la menos aceptada, dado 

que solo representa un 22% en la totalidad del porcentaje de encuestas. 

 

6) ¿Los administradores analizan de forma profunda los estados financieros que el 

departamento contable genera de la empresa? 

 

Tabla 6. Pregunta 6 

Opciones 
Cantidad de 

Respuestas 
Porcentajes 

Si 7 77.78% 

No 2 22,22% 

TOTAL 9 100% 

Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 6. Elaboración propia 

 

Análisis: 

En base a los resultados arrojados en la encuesta, se determina que el 77% de los encuestados 

manifiesta que los administradores si hacen un profundo análisis de los estados desarrollados 

por el departamento contable, no obstante, el porcentaje restante manifiesta que estos no son 

tomados en cuenta por el nivel gerencial alto. 

 

7) Además del personal de contabilidad ¿Quiénes se incluyen en la aplicación de la 

gestión financiera de Agrocaribe? 

 

45%

33%

22%

Trimestral Semestral Anual

Gráfico 5 Pregunta 5 

78%

22%

Si No

Gráfico 6 Pregunta 6 
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Tabla 7. Pregunta 7 

Opciones 
Cantidad de 

Respuestas 
Porcentajes 

Solo el gerente 1 11,11% 

Todo el nivel 

gerencial 
1 11,11% 

efes de dpto. 

operativos 
0 0% 

Toda la entidad 5 55,56% 

Solo el dpto. 

contable 
2 22,22% 

TOTAL 9 100% 

Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 7. Elaboración propia 

 

Análisis: 

El 56% de los encuestados manifiesta que dentro de la gestión financiera de la entidad toda la 

entidad resulta sustancial, mientras que un 22% manifiesta que solo el dpto. contable posee 

incidencia sobre el desarrollo de estos factores. Por otro lado, existen porcentajes menos 

representativos, correspondientes al 11% donde se manifiesta que solo el gerente, o el nivel 

gerencial, posee incidencia sobre la gestión financiera de la empresa. 

 

8) ¿Cuál cree usted que es el área con mayor déficit en la entidad? 

Tabla 8. Pregunta 8 

Opciones 
Cantidad de 

Respuestas 
Porcentajes 

Liquidez 3 33.33% 

Endeudamiento 3 33,33% 

Rentabilidad 1 11,12% 

Rotación de 

inventarios 

2 

 
22,22 

TOTAL 9 100% 

Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 8. Elaboración propia 

Análisis: 

11%; 
1%

0% 0%

2%

22; 
97%

Solo el gerente

Todo el nivel gerencial

Jefe de dptos. operativos

Toda la entidad

Solo el dpto. contable

Gráfico 7 Pregunta 7 

1% 1%

1%

22; 
97%

Liquidez Endeudamiento

Rentabilidad Rotación de inv.

Gráfico 8 Pregunta 8 



 

 

34 
 

Según el 33% de los encuestados la empresa posee deficiencia en su liquidez, mientras que con 

el mismo porcentaje de ponderación los encuestados han manifestado que otra problemática 

visible es la capacidad de endeudamiento. No obstante, solo el 11% ha manifestado que la 

problemática de la entidad tiene que ver con la rentabilidad, un porcentaje poco significativo 

para la pregunta planteada. 

9) ¿Cuál cree usted que es el área de mayor fortaleza para la empresa? 

Tabla 9.  Pregunta 9 

Opciones 
Cantidad de 

Respuestas 
Porcentajes 

Liquidez 1 11111% 

Endeudamiento 1 11,11% 

Rentabilidad 6 66,67% 

Rotación de 

inventarios 

1 

 
11,11% 

TOTAL 9 100% 

       Fuente: Elaboración propia.                        Fuente: Tabla 9. Elaboración propia 

 

Análisis: 

En concordancia con la anterior pregunta, existe un alto porcentaje de encuestados que 

manifiesta que una de las fortalezas de la entidad es la rentabilidad, pues el 66% de los 

encuestados ha manifestado que esta representa una gran ventaja para la empresa, en relación 

a los demás factores evaluados. 

10) ¿Los análisis financieros de la entidad de periodos anteriores, sirven como base 

para el desarrollo de la empresa en futuros periodos? 

1% 1%

6%

11; 
92%

Liquidez Endeudamiento

Rentabilidad Rotación de inv.

Gráfico 9 Pregunta 9 
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Tabla 10. Pregunta 10 

Opciones 

Cantidad 

de 

Respuestas 

Porcentajes 

Si, muy a 

menudo 
5 55.55% 

Si, en pocas 

ocasiones 
3 33,33% 

No, nunca se 

toman en 

cuenta. 

1 11,11% 

TOTAL 9 100% 

            Fuente: Elaboración propia.                      Fuente: Tabla 10. Elaboración propia 

 

Análisis: 

Existe un 56% de encuestados que manifiesta que los análisis financieros históricos han servido 

como sustento para el desarrollo efectivo de futuros periodos dentro de la empresa Agrocarible, 

mientras que tan sólo el 11% ha manifestado que estos no han sido tomados en cuenta con 

anterioridad. 

4.2.Conclusiones 

Dentro del presente trabajo investigativo, y de acuerdo a los procesos emprendidos en la 

búsqueda de información, el autor ha podido llegar a las siguientes conclusiones: 

● Las metodologías utilizadas para el cálculo de los indicadores financieros de las 

entidades, están marcadas principalmente por las necesidades, capacidades y 

experiencias de la entidad, dado que, algunas prefieren optar por medios más modernos, 

mientras que otras entidades escogen la tradicionalidad, aspectos que se evidenciaron 

en la encuesta, donde la empresa objeto de estudio visualiza un cálculo basado en 

análisis de razones financieras, pesando más la tradicionalidad por encima de la 

modernidad. 

● Actualmente los escenarios de desarrollo organizacional dentro del mercado Machaleño 

han representado un verdadero desafío, pues de forma más generalizada se puede 

56%

33%

11%

Si, muy a menudo

Si, en pocas ocasiones

No, nunca se toman en cuenta

Gráfico 10 Pregunta 10 
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evidenciar que existe un alto porcentaje de empresas que se han vista afectadas por la 

pandemia, entre otros tantos factores negativos que afectan las condiciones de 

supervivencia de estas entidad, reflejando así, elevados incides de cierres de pequeñas 

y grandes empresas, lo que a su vez deja entrever que existe una falta de liquidez en las 

entidades actualmente. 

● En base a los datos obtenidos producto de la investigación realizada, se puede 

determinar que las herramientas de análisis financieros que desarrolla Agrocaribe, 

representan una de sus mayores fortalezas, puesto que, ha permitido que la empresa 

mantenga una vigencia en el mercado, la cual está condicionada por la forma en la que 

ha tomado las decisiones, mismas que han estado sustentadas en la información 

recuperada de los estados financieros, dentro de la cual se es posible efectuar un mayor 

control a la liquidez mínima que necesita esta empresa para su subsistencia, factor clave 

para el mantenimiento y progreso de la entidad en el mercado ecuatoriano.  

4.3.Recomendaciones  

• La liquidez de una entidad es un pilar fundamental en el desarrollo eficiente y efectivo 

de una entidad, por tanto, se recomienda aplicar las herramientas de gestión financiera 

apropiadas para lograr obtener un óptimo circulante para la entidad, de tal manera que 

la empresa logre cubrir sus obligaciones financieras corto y largo plazo, así evitar 

futuras problemáticas ligadas al ámbito financiero de la sociedad. 

• Se recomienda utilizar los estados financieros históricos como sustento para la toma de 

decisiones efectiva, dado que este entregará las pautas correspondientes para planificar 

la acciones que determinaran el desarrollo de la entidad, además que se reflejaran las 

oportunidades de desenvolvimiento para la empresa, puesto que se evidenciaran las 

fortalezas de la empresa, y también, aquellos aspectos en los que se debe emprender 

acciones de cambio para la mejora de la entidad. 
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