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RESUMEN 

En un mundo globalizado y tecnificado en donde los negocios luchan por hacerse un lugar en 

este mercado tan competente surge la necesidad de gestionar de manera correcta los 

inventarios, debido a que estos tienen conexión directa con la solvencia y rentabilidad de la 

asociación. Por ende, al ejercer una óptima gestión de esta cuenta se estaría asegurando la 

continuidad de la empresa en este mercado tan complicado. 

La gestión eficiente de los inventarios y la aplicación de normativas contables para el 

tratamiento de los mismos son factores indispensables que influyen de manera directa con el 

desempeño empresarial, y, por tanto, en los resultados económicos, en base a ello, es imperiosa 

la necesidad de administrar y gestionar de forma óptima los inventarios con la finalidad de 

minimizar los costos incurridos en el proceso de fabricación u adquisición y maximizar las 

ganancias. Para fines contables y en búsqueda de agilizar los procesos de medición de 

inventarios la Norma Internacional de Contabilidad 2 se presenta como la base idónea para este 

trabajo investigativo en donde se tiene como objetivo general analizar la influencia de la 

gestión de inventarios en la Asociación Camino Real ASOCAREL, mientras que como 

objetivos específicos tenemos la evaluación del sistema contable en el registro de inventarios, 

determinar los factores que generan la inadecuada gestión de los mismos y examinar los 

métodos de valoración que se llevan a cabo en la asociación. A través de los resultados 

obtenidos se espera determinar el impacto que tienen en las decisiones administrativas. 

Enmarcados en la búsqueda de información y teniendo como punto de inicio los objetivos 

generales y específicos se ha optado por el análisis de diferentes criterios pertenecientes a 

varios autores, en este sentido se ha determinado como modalidad básica de investigación tanto 

al enfoque cualitativo como cuantitativo, los cuales ayudarán a recabar información para 

establecer nuestras conclusiones y recomendaciones  

Finalmente, en la búsqueda de resultados, se ha optado por la aplicación de entrevistas, 

dirigidas al personal que se encuentra directamente relacionado con los inventarios. En este 

sentido, se logró determinar que pese a la existencia de un manual de procedimientos y la 

aceptación de la NIC 2 dentro de la asociación se está fallando en la aplicación de las mismas, 

puesto que se han encontrado varias inconcurrencias como la mala contabilización de los 

inventarios, así como también procesos errados de almacenamiento por parte del bodeguero.  

Por otro lado, se identificó que pese al control del bodeguero en realizar un respaldo físico de 
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las mercancías estas no son comparadas con la base de datos del sistema SCAI. Finalmente, el 

espacio destinado para almacenar las mercancías no presta las condiciones necesarias para que 

los productos puedan cumplir su tiempo de vida normal.  

En base a los antecedentes mencionados anteriormente se concluye que existen falencias en los 

procesos de registros y mantenimiento de inventarios, por ende, estos aspectos negativos se 

verán reflejados en los estados financieros. 

Palabras clave: Inventarios, estados financieros, gestión, políticas, contabilidad. 
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ABSTRACT 

In a globalized and technician world where businesses struggle to make a place for themselves 

in this highly competent market, the need arises to correctly manage inventories, because these 

have a direct connection with the solvency and profitability of the association. Therefore, by 

exercising optimal management of this account, the continuity of the company in this very 

complicated market would be ensured. 

The efficient management of inventories and the application of accounting regulations for their 

treatment are essential factors that directly influence business performance, and, therefore, 

economic results, based on this, the need is imperative to optimally administer and manage 

inventories in order to minimize the costs incurred in the manufacturing or acquisition process 

and maximize profits. For accounting purposes and in search of streamlining inventory 

measurement processes, International Accounting Standard 2 is presented as the ideal basis for 

this investigative work where the general objective is to analyze the influence of inventory 

management in the Camino Real Association ASOCAREL, while as specific objectives we 

have the evaluation of the accounting system in the inventory registry, determine the factors 

that generate its inadequate management and examine the valuation methods that are carried 

out in the association. Through the results obtained, it is expected to determine the impact they 

have on administrative decisions. 

Framed in the search for information and having as a starting point the general and specific 

objectives, the analysis of different criteria belonging to several authors has been chosen, in 

this sense it has been determined as a basic research modality both the qualitative and the 

quantitative approach, which will help gather information to establish our conclusions and 

recommendations. 

Finally, in the search for results, the application of interviews has been chosen, aimed at the 

personnel who are directly related to the inventories. In this sense, it was possible to determine 

that despite the existence of a procedure’s manual and the acceptance of IAS 2 within the 

association, its application is failing, since several inconsistencies have been found, such as the 

mis accounting of inventories, as well as erroneous storage processes by the warehouseman. 

On the other hand, it was identified that despite the control of the warehouseman in carrying 

out a physical backup of the merchandise, these are not compared with the database of the 
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SCAI system. Finally, the space destined to store the merchandise does not provide the 

necessary conditions so that the products can fulfill their normal life time. 

Based on the background mentioned above, it is concluded that there are shortcomings in the 

processes of registration and maintenance of inventories, therefore these negative aspects will 

be reflected in the financial statements. 

Keywords: Inventories, financial statements, management, policies, accounting. 
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INTRODUCCIÓN 

Hoy en día palpando el estado de una economía globalizada y por ende un nivel de 

competitividad exhaustivo, las empresas buscan destacar frente a su competencia para 

mantenerse en la lucha económica y sobrevivir a este ambiente tan cambiante. Es por ello que 

el dominio comercial se puede definir por pequeñas herramientas que los directores 

empresariales buscan encontrar para perseverar en el mercado. 

Una apuesta importante que pretende mejorar la competitividad empresarial es la búsqueda de 

inversión tanto local como extranjera, sin embargo, en nuestro país se han presentado un 

sinnúmero de casos en donde en resumidas cuentas se ha defraudado al ente regulador a través 

de la evasión y presentación errónea de informes financieros. Ante esta situación, resulta 

oportuna la adopción de las Normas Internacionales de Información Financiera, así como las 

Normas Internacionales de Contabilidad; mediante la aplicación de las mismas será posible un 

manejo transparente y adecuado de los hechos económicos. 

Paralelamente, hay que considerar que para poner en marcha las actividades de la organización 

es necesario un control pertinente en cada uno de los rubros existentes. Un punto destacable 

consiste en el registro apropiado de los inventarios, de tal manera que su abastecimiento y 

distribución pueda ser ejercida eficazmente. En este sentido, el presente trabajo plantea analizar 

la gestión de inventarios en la Asociación Camino Real ASOCAREL, debido a que mantiene 

stock que necesita de tratos especiales, ya que puede sufrir degradación o pérdida del mismo, 

por lo cual este rubro debe ser analizado para constatar la realidad de los valores presentados. 

Asimismo, para llevar a cabo el desarrollo del trabajo resulta apropiado constituirlo en cuatro 

capítulos, los cuales permitirán examinar el objeto de estudio y con ello determinar su situación 

actual. El CAPÍTULO I definirá, contextualizará y delimitará los puntos de interés sobre los 

cuales se ejerce la investigación. El CAPÍTULO II refleja los aspectos legales, normativas y 

artículos relacionados. El CAPÍTULO III está enfocado en señalar los instrumentos y 

metodología para la obtención de información, y, por último, en el CAPÍTULO IV se efectúan 

las conclusiones alcanzadas, mencionando los aspectos más relevantes, así como las 

recomendaciones para una mejora continua. 
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CAPÍTULO I 

1. GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO 

1.1. Definición y contextualización del objeto de estudio  

1.1.1. Tema de investigación 

Gestión de inventarios y su efecto en la presentación de Estados Financieros de la Asociación 

Camino Real ASOCAREL. 

1.1.2. Objeto de estudio 

La presente investigación está orientada en examinar la gestión contable de inventarios en la 

Asociación Camino Real ASOCAREL, de tal manera que a través del mismo se determine que 

el tratamiento efectuado cumpla con los procedimientos establecidos en la Norma Internacional 

de Contabilidad 2, la cual permitirá medir los costos, así como el reconocimiento de un gasto. 

Paralelamente, se analizará el impacto que tienen los inventarios en los informes financieros y 

cómo estos influyen en las decisiones administrativas. 

1.1.3. Contextualización  

A nivel general se puede indicar que los inventarios representan el elemento principal para la 

obtención de capital de trabajo, especialmente en empresas comercializadoras de bienes y 

servicios, es por ello que resulta importante llevar a cabo una gestión adecuada de los mismos, 

pretendiendo conocer las cifras exactas, y, a partir de ello disponer de nuevos productos.  

En este sentido, Agüero et al. (2016) manifiestan que los inventarios son trascendentales para 

la operación económica y fluida de la cadena logística, de tal manera que para mantener un 

balance oportuno de las existencias se requiere de la incorporación de un sistema de control de 

inventarios que regule la disponibilidad de productos. 

En efecto, el control de inventarios es de gran importancia, puesto que una mala gestión es 

motivo de inconsistencias que en muchos casos derivan a mermas, desperdicios y robos que 

posteriormente conllevan a afectar significativamente las utilidades.  

Cabe destacar que a medida que avanza la tecnología es imprescindible la aplicación de nuevos 

mecanismos y procesos de control más eficientes. La existencia de un sistema de control 
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interno es fundamental dentro de las organizaciones, tanto así que para las pequeñas y medianas 

empresas PYMES será uno de los pilares para mejorar la productividad, además de la 

consecución de objetivos (Pavón et al., 2019). 

Un sistema eficiente en el manejo de inventarios permitirá contrarrestar los posibles problemas 

financieros, puesto que proporcionará información suficiente para atenuar los costos de 

producción, aumentar la liquidez, así como mantener un adecuado nivel de inventario. En 

complemento se manifiesta que la gestión de inventarios es de gran interés, puesto que por el 

lado de los ingresos repercute tanto en la capacidad de servicio y periodo de respuesta de los 

clientes, mientras que en los costos incide en la reducción de los mismos, sin afectar el nivel 

de servicio, aspecto fundamental para las empresas actuales (Cardona et al., 2018). 

A nivel nacional, el tratamiento de inventarios representa un tema complejo para los negocios 

ecuatorianos, puesto que los procesos que acarrea se vuelven un dolor de cabeza para aquellos 

responsables de esta tarea. Su respectivo control presenta ciertas dificultades, sin embargo, uno 

de los problemas más frecuentes es el control de excesos y faltantes destinados para la 

distribución.  

Con la admisión de las NIIF es posible un proceso de armonización basado en la transparencia 

de la información financiera. Por tal razón, se enfatiza en el tratamiento adecuado de los 

inventarios, pues su rotación conlleva a la obtención de recursos económicos, y, por tanto, se 

descarta cualquier tipo de mala gestión, ya que la presencia de inconsistencias dará como 

resultado una afectación directa en la determinación de los costos y gastos del inventario de las 

organizaciones (Maza et al., 2020). 

Enfocándonos en el plano local, la provincia de El Oro representa una de las zonas más ricas 

del Ecuador, la influencia del clima y su ubicación geográfica ha hecho posible que sea uno de 

los mayores productores de banano, camarón, cacao, café, etc. El desarrollo de estos sectores 

abre paso a la creación de nuevas empresas generando así beneficios económicos para el país.  

En este sentido, la Asociación Camino Real ASOCAREL, situada en el cantón Machala, dedica 

sus actividades a la compra y venta de racimos de banano, además de la venta de insumos 

agrícolas, los cuales requieren del manejo de inventarios para mantener un control oportuno. 

Cabe destacar que el control de inventarios es importante, puesto que representan el aparato 

circulatorio de una institución (Apunte y Rodríguez, 2016, p. 5). 
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1.2. Hechos de interés 

1.2.1. Problemática de la investigación  

Un indicador clave en el ámbito empresarial es la rentabilidad, para ello es necesario conocer 

la capacidad de retorno que tienen las inversiones realizadas. Ante esto, es eminente estudiar 

la gestión de inventarios y su efecto en la presentación de los Estados Financieros de la 

Asociación Camino Real ASOCAREL, aplicando la NIC 2, dado que posee las directrices para 

efectuar correctamente el registro de los costos, gastos y control de inventarios.  

Hay que destacar que una buena gestión permitirá prevenir problemas de stock, y, por ende, 

financieros. En este sentido, la problemática se presenta al momento de evidenciarse un 

deficiente tratamiento en las entradas y salidas de inventarios, las cuales representan una 

debilidad para la organización, puesto que el desconocimiento de las cifras reales conllevaría 

a la pérdida de la garantía de los clientes. 

Como producto de esta errada gestión se manifiestan inconvenientes en los procedimientos de 

facturación, así como en el control sistemático de inventarios, lo cual significa una desventaja 

para el proceso de venta. Paralelamente, las fluctuaciones con respecto al margen de ganancias 

serán inevitables, poniendo en riesgo la estabilidad del negocio. 

Por último, se debe puntualizar que con la práctica de la NIC 2 se busca afianzar la correcta 

valuación, de modo que la cuenta inventario revele información pertinente en los estados 

financieros, mejorando así las prácticas contables. 

1.2.2. Justificación de la investigación 

No cabe duda que los inventarios son un activo muy importante para las organizaciones, pues 

a través de ellos es posible la realización de distintas actividades, generando recursos para la 

empresa que le permitirán competir en el mercado. Mediante el tratamiento oportuno de los 

mismos es posible el mejoramiento de la eficiencia y eficacia, disminuyendo los costos, gastos, 

mermas y deterioros del stock. 

Por tal motivo, se hace énfasis en la aplicación de mecanismos de control, los cuales deben ser 

evaluados periódicamente para verificar su cumplimiento, ya que esto incide directamente en 

los estados financieros. La práctica del presente trabajo contará con instrumentos tanto 

cualitativos como cuantitativos, los mismos que permitirán el análisis de la realidad que 
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atraviesa la Asociación Camino Real ASOCAREL y con ello determinar el cumplimiento o 

anomalías presentes, ya sea en el registro, control o almacenamiento de inventarios, con el 

único propósito de optimizar el rendimiento de las existencias, así como de la situación 

financiera.    

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

Analizar la influencia que tiene la gestión de inventarios en la Asociación Camino Real 

ASOCAREL, mediante la aplicación de la Norma Internacional de Contabilidad 2, de tal 

manera que permita un eficiente manejo y reflejar correctamente la información en los estados 

financieros. 

1.3.2. Objetivos específicos 

 Evaluar la eficiencia del sistema contable en el registro de inventarios. 

 Determinar los factores que generan la inadecuada gestión de inventarios y su impacto 

en los estados financieros. 

 Examinar los métodos de valoración de inventarios que se llevan a cabo en la 

Asociación Camino Real ASOCAREL. 
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CAPÍTULO II 

2. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICO – EPISTEMOLÓGICA DEL ESTUDIO 

2.1. Descripción del enfoque epistemológico 

2.1.1. Antecedentes investigativos 

Es evidente que toda empresa tiene como objetivo la generación de ganancias que signifiquen 

resultados positivos para su gestión. A partir de ello surge la necesidad de resguardar los 

recursos a través de sistemas de control con el propósito de evitar fraudes o errores. El control 

en las organizaciones es efectuado tanto a las pequeñas como a las grandes empresas, las 

mismas que establecen las actividades u operaciones a evaluar, con la intención de dar solución 

a problemas existentes, así como la prevención de elementos que amenazan el cumplimiento 

de objetivos 

Una actividad compleja y de especial atención en las empresas dedicadas a la compra y venta 

de productos suele ser la gestión de los inventarios, dado que la pérdida de mercadería 

constituye la parte de mayor riesgo en esta área, producto de la mala información entre el 

personal de mercadeo, compradores y almacén, provocando faltantes y obsolescencia de ítems, 

comprometiendo la veracidad de la información contable, y, por otro lado, la omisión de 

procesos, que van desde la codificación, compras, recibo, registro, almacenamiento y descargas 

de inventarios. 

La realización del presente trabajo se complementa de investigaciones efectuadas de distintos 

autores, con la finalidad de aportar un mayor discernimiento referente a la gestión de 

inventarios, es por ello que se consideran diferentes fuentes bibliográficas, detalladas a 

continuación:  

Juca et al. (2019) desarrollaron una investigación en la Empresa Modesto CASAJOANA Cía. 

Ltda., en donde identificaron la ausencia de políticas que facilitan el cumplimiento oportuno 

de los procedimientos de recepción, verificación, almacenamiento y entrega de inventarios. 

Los resultados alcanzados indican de manera imprescindible la incorporación de métodos de 

gestión y control de inventarios para administrar los costos y la rentabilidad empresarial.  

Los inventarios intervienen durante todo el proceso de producción, y, por ende, en la logística 

empresarial, es por eso que una de las principales causas para su administración consiste en el 
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desfase existente entre la demanda de consumidores y el abastecimiento de productos, además 

de las fluctuaciones de la demanda y los tiempos de reposición de la cadena de suministro 

(Contreras et al., 2018). Los autores aplican modelos de inventarios como el Economic Order 

Quantity y el modelo de revisión continua para determinar políticas de inventario para sus 

productos comercializados.  

Por otra parte, Maza et al. (2020) proponen un sistema de control y valoración de inventarios 

basado en la NIC 2 como medida de regulación ante las inconsistencias evidenciadas, producto 

de la desactualización y falta de aplicación a los estándares internacionales. A través de la 

adopción de las NIIF y NIC será posible la presentación razonable de los estados financieros. 

La gerencia debe tener claro que un manejo incongruente de las entradas y salidas de 

inventarios conlleva a consecuencias negativas para la organización. De acuerdo con lo anterior 

Escandón et al. (2021) manifiestan en su investigación desarrollada a la empresa MACOSER 

S.A. que la referida entidad no acata la NIC 2, lo que conlleva al desconocimiento de los valores 

que se están ocupando, y, por tanto, a saldos irreales. 

Finalmente, los modelos de gestión de inventarios otorgan información relevante que 

garantizará la consecución de ventajas competitivas. Al aplicar dichos modelos se reconoce el 

esfuerzo del equipo, enfocado en el control y supervisión de las existencias (León et al., 2020). 

2.1.2. Fundamentación legal 

El presente trabajo acata la normativa legal vigente en la República del Ecuador, dado que su 

aplicación garantiza la validez y compromiso ciudadano. A continuación, se precisa la 

fundamentación legal empleada en la investigación: 

En primer lugar, tenemos a la Constitución de la República del Ecuador 2008, pues representa 

la norma jurídica de mayor jerarquía en el país, su supremacía obliga a las demás leyes y 

reglamentos a ser redactados conforme al marco constitucional. Es por eso que cualquier acto 

de desobediencia o inobservancia de los aspectos establecidos, repercutiría en consecuencias 

legales. 

Asimismo, tenemos a la Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI) con su respectivo 

Reglamento, los cuales tienen como propósito controlar y regular los tributos, de tal manera 

que establecen las obligaciones que deben cumplir las empresas con la entidad fiscalizadora, 

caso contrario repercutirán en sanciones. Es necesario aplicar una revisión a las mismas en el 
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desarrollo de nuestro trabajo, dado que su ejecución influirá en la presentación de los estados 

financieros. 

Por último, se consideran los preceptos descritos tanto en el Código de Trabajo como en la Ley 

de Seguridad Social, ya que para efectuar las actividades se requiere contar con personal de 

trabajo el cual debe encontrarse debidamente asegurado y contar con derechos y obligaciones 

que fomenten las buenas relaciones entre empleador y trabajador. De esta manera, será posible 

poner en marcha los objetivos y metas empresariales, puesto que se respetan las condiciones 

legales existentes.  

2.2. Bases teóricas de la investigación 

2.2.1. Contabilidad 

La contabilidad es la ciencia que permite relevar la situación actual en la que se encuentra la 

empresa, ya que registra cada uno de los hechos económicos existentes, clasificándolos en 

cuentas de activo, pasivo, patrimonio, costos y gastos, de tal forma que se detalle con precisión 

los movimientos de cada una de ellas, con el objeto de analizar los resultados al final del 

periodo correspondiente. El manejo contable proporcionará los cimientos para conocer las 

necesidades y cambios que deben realizar los representantes de negocios, además de los 

recursos económicos que implicarían (Cifuentes et al., 2018). 

El mundo ha experimentado múltiples cambios, entre ellos es evidente la creciente 

automatización de las empresas y la competitividad de las mismas (Valdez et al., 2017). Estos 

cambios conllevan a renovar la manera de operar las actividades económicas, de modo que se 

promueva la eficiencia en las organizaciones. Bajo este contexto, es necesario el diseño de 

normas y estándares contables que posibiliten la comprensión en los distintos mercados 

internacionales. 

La influencia que tiene la contabilidad dentro de las organizaciones es inminente, pues asegura 

el bienestar organizacional, siempre y cuando sea efectuada correctamente, además 

proporcionará información financiera relevante para que la gerencia tenga conocimiento de los 

movimientos efectuados y con ello puedan tomar decisiones orientadas en la competitividad 

empresarial. 
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2.2.2. Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) 

En un mundo globalizado y a su vez competitivo, las NIIF permiten a las empresas compararse 

con sus competidores de todo el mundo, y posibilitan a los inversores y otros relacionados a 

evaluar los resultados. Las empresas que no sean comparables están en desventaja, y verán 

reducidas sus oportunidades de financiamiento y crecimiento (Díaz et al., 2018). 

Asimismo, con la adopción de las NIIF se abre paso a la aplicación de nuevos sistemas y 

prácticas para la presentación de la información finaciera, el modelo que trae consigo 

proporciona las herramientas necesarias para acceder al mercado mundial, es por eso que se 

requiere del compromiso organizacional, ya que su alcance afecta aspectos económicos, 

tributarios, de gestión e inversión (Aguirre Pineda, 2017). 

La información financiera es un requerimiento sustancial para realizar operaciones comerciales 

entre entes económicos a nivel nacional e internacional, por lo tanto, es obligatoria la 

comunicación financiera semejante y comprensible (Arango y Marín, 2017). Paralelamente, el 

emplear las NIIF garantizará la transparencia de las transacciones y hechos económicos, los 

cuales son fundamentales para la estabilidad de la organización, y, por otra parte cumplirá con 

los lineamientos de calidad y competividad empresarial (Tamayo Nuñez, 2017). 

2.2.2.1. La NIIF para Pymes 

En nuestro país el crecimiento que ha experimentado el sector de las pequeñas y medianas 

empresas es indiscutible, brindando oportunidades de empleo para la población, y, con ello, 

atenuando los índices de pobreza, considerado un problema social inmerso en nuestra realidad. 

El impacto de las Pymes es significativo para la economía ecuatoriana, tanto así que están 

presentes en actividades productivas, comerciales, de servicios, etc., las cuales se ajustan a los 

requerimientos del mercado, así como de los clientes (Encalada et al., 2019). 

Como organismo jurídico se puede indicar que las pequeñas y medianas empresas deben regirse 

a las disposiciones impuestas por las entidades de control, bajo este aspecto se entiende que 

deben acatarse a las leyes y normativas vigentes, una de ellas que ha significado un gran cambio 

para las empresas ecuatorianas fue la aceptación de las Normas Internacionales de Información 

Financiera, es así que según las resoluciones No. 08.G.DSC.010 y No. SC.Q.ICI.CPAIFRS.11. 

la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros dictamina que a partir del primero de 
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enero del 2012 las pequeñas y medianas empresas deberán aplicar la NIIF para Pymes (Cuenca 

et al., 2017). 

El uso de la NIIF posibilita la comparación de los estados financieros en cualquier mercado, es 

por eso que a raíz de su adopción se ha constatado un aumento de la inversión extranjera, 

gracias a la transparencia y fiabilidad de la información (De La Hoz et al., 2020). Con la NIIF 

para Pymes se asegura una elocuente preparación y registro de los hechos económicos, 

minizando el riesgo de decisiones triviales, así como inadecuados métodos de valoración 

(Encalada et al., 2019). 

2.2.2.2. Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios 

La influencia de la NIC 2 en las empresas es elemental, ya que hace posible el tratamiento 

contable de los inventarios, pues proporciona los lineamientos para controlar y efectuar una 

correcta valuación del stock, determinando los costos y gastos que deben ser reconocidos 

durante el proceso, de tal manera que favorezca a la optimización de recursos y mejores 

resultados de gestión (Escandón et al., 2021). 

2.2.3. Métodos de Valoración de Inventarios 

La NIC 2 manifiesta que existen dos métodos para la valoración y control de inventarios, 

detallados a continuación: 

Primeras en entrar, primeras en salir (PEPS) 

Este método adjudica que las existencias compradas o producidas antes serán las primeras en 

ser vendidas, mientras que los bienes que se adquirieron al último serán comprados o 

producidos al final (Juca et al., 2019). 

Promedio ponderado 

Por su parte, este método plantea que los costos de cada producto serán calculados en base al 

promedio ponderado de los costos de artículos similares, adquiridos previamente, es decir, su 

procedimiento radica en efectuar cálculos periódicos en base a los productos que van 

ingresando.  
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2.2.4. El Control Interno 

Es una herramienta que ha ido evolucionando junto al desarrollo industrial, comercial y de 

servicios. Su propósito consiste en coadyuvar la eficiencia, economía, eficacia y mejora 

continua de los procesos, todo ello impulsado por el deseo de suprimir significativamente los 

riesgos que se encuentran inherentes a la misma. Por lo tanto, el control interno concibe el 

conjunto de políticas y procesos aplicados por la administración para garantizar la seguridad 

razonable de las operaciones, con miras al cumplimiento de los objetivos empresariales 

(Mendoza et al., 2018). 

Paralelamente, se puede indicar que al llevar a cabo un adecuado control interno es posible el 

desarrollo económico de las organizaciones, ya que asegura las relaciones con los clientes y 

fomenta las buenas prácticas laborales, permitiendo el posicionamiento en el mercado y 

contribuyendo a la economía del país (Quinaluisa et al., 2018).  
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CAPITULO III 

3. PROCESO METODOLÓGICO  

3.1. Diseño o tradición de la investigación seleccionada  

Es necesario la aplicación de técnicas y métodos que posibiliten la obtención de información 

pertinente al caso de estudio, por ende, se aplican los métodos de investigación tanto 

cualitativos como cuantitativos. Con respecto al enfoque cualitativo se puede indicar que la 

adopción de herramientas como la observación y entrevista serán fundamentales para resolver 

el problema de investigación. Por otro lado, el enfoque cuantitativo permitirá analizar los 

estados financieros de la empresa, en dichos estados encontraremos información relevante 

como inventarios, costo de ventas y ventas.  

3.1.1. Modalidades básicas de la investigación 

Investigación cuantitativa 

La investigación se fundamenta en los resultados obtenidos, en este sentido el uso de 

herramientas que posibiliten la recopilación de información relevante al tema de estudio es de 

gran importancia, por ende, al aplicar la investigación cuantitativa podemos sustentar nuestros 

resultados en base a los datos obtenidos (Alan y Cortez, 2018, p. 69). 

Investigación cualitativa 

La implementación de la investigación cualitativa representa el mecanismo ideal para recabar 

información acerca del entorno, permitiendo la indagación mediante el uso de técnicas de 

obtención información que serán interpretadas para alcanzar las correspondientes conclusiones 

y recomendaciones (Escudero y Cortez, 2018, p. 43).  

Investigación bibliográfica 

Mediante la investigación bibliográfica es posible la adquisición de información, ya que sienta 

sus bases en la búsqueda de diferentes fuentes de datos, en diferentes formatos y diseños, los 

cuales aseguran el desarrollo del trabajo en cuestión (Martín y Lafuente, 2017, p. 152). 

Paradigma 
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El presente trabajo investigativo se encuentra bajo la investigacion cuantitativa y cualitativa, 

y, por ende bajo el paradigma positivista y fenomenológico. En este sentido Miranda y Ortiz 

(2020) manifiestan que la obtención de resultados están enlazados directamente entre la forma 

en que se plantea el problema y el objeto de estudio. 

3.1.2. Análisis de la factibilidad cientifica de la investigación 

Método 

La aplicación de métodos de investigación permite construir una fuente de conocimiento válida 

sobre un caso de estudio en particular, por ende, el hecho de conocer en qué consisten las 

características y otros aspectos es indispensable para que el investigador logre emitir los 

resultados alcanzados gracias a la aplicación de los mismos.  

Método cientifico 

Mediante la inclusión del método científico se busca que el investigador desarrolle sus 

habilidades y destrezas para la obtención de información que contribuya al alcance de nuevos 

conocimientos (Vásquez Rodríguez, 2020, p. 11). 

Método de observación 

El investigador en su afán de buscar el porqué de los problemas, indaga e implementa formas 

para explicar lo sucedido. En este sentido, la obtención de información mediante nuestros 

sentidos podría justificar cómo se producen estos problemas (Ñaupas et al., 2018, p. 183). 

Método inductivo - deductivo 

Toda investigación está compuesta por una serie de pasos, por tal motivo el método inductivo-

deductivo está enmarcado en esta línea, dando como resultado la búsqueda de información, 

partiendo desde los problemas en su forma principal o particular, hasta su forma general 

(Rodríguez y Pérez, 2017, p. 10). 

Método sistemático 

Al igual que los métodos antes mencionados, el método sistemático está compuesto por una 

serie de procesos en donde el punto de partida se encuentra en alguna posición teórica y finaliza 

en la sistematización de la información obtenida (Rodríguez y Pérez, 2017, p. 18). 
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Método analítico – sintético 

El método analítico-sintético contempla procedimientos en donde se estructura el problema y 

se lo segmenta con la finalidad de estudiar de manera más detallada cada fracción, obteniendo 

como resultado un proceso intelectual, en el cual encontramos detalles significativos del 

problema (Rodríguez y Pérez, 2017, p. 9). 

3.1.3. Análisis de la factibilidad operacional de la investigación 

Luego de contextualizar y analizar los distintos métodos de investigación se ha optado por el 

uso de los métodos de observación, inductivo-deductivo y el método sistemático, ya que se 

presentan como los más adecuados para la realización de esta investigación. 

Organizacional: La Asociación Asocarel posibilita la ejecución de esta investigación, además, 

sienten interés en saber si se está manejando de manera correcta sus investarios, por tal razón, 

la ejecución de este trabajo de investigación no presentó impedimentos y se encuentra dirigido 

a la obtención de datos para mejorar los procesos de control de la asociación 

Tecnológica: La tecnología avanza a grandes pasos y por ende los procesos son cada vez más 

sistematizados. El sistema contable SCAI es el mecanismo responsable de procesar los datos 

de la asociación y suministrar información para la toma de decisiones. Sin embargo, se 

determinará si el control que ofrece dicho sistema es eficiente para controlar los inventarios. 

Economía: En este apartado se efectúan recomendaciones a la Asociación Asocarel, para suplir 

situaciones o contingencias adversas y que pueden mejorar sus niveles de rentabilidad en el 

futuro inmediato. 

Académica: La formación académica juega un rol inminente en el desarrollo de este trabajo, 

debido a que los conocimientos adquiridos a lo largo de este proceso de estudio posibilitaron 

la aplicación correcta de una buena gestión contable. 

3.1.4. Tipos de investigación 

El tipo de investigación elegido para la ejecución de nuestro trabajo es el descriptivo, debido a 

que este permite describir aspectos claves  sobre el tema de investigación, además en este 

apartado se dará a conocer el tipo de investigación que el investigador llevará a cabo, de 

acuerdo a su criterio.  

Técnicas 
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Según Gómez Escalonilla (2021) las técnicas son un conjunto de procedimientos 

metodológicos y sistemáticos que tienen como objetivo servir de sustento para la operatividad 

del proceso investigativo. 

De acuerdo a lo expresado anteriormente resulta necesaria la incorporación de técnicas como 

la entrevista y la observación, las mismas que son eficientes para la adquisición de datos, y, en 

base a ello emitir conclusiones y recomendaciones orientadas al desarrollo de la gestión. 

Instrumentos 

La comprensión del objeto de estudio es la base principal para obtener información de parte 

del entrevistado. Por tal motivo, al poseer una gran cantidad de recursos la ejecución de este 

trabajo investigativo se facilita de cierta manera. 

Entrando en detalle se determina que la entrevista es la técnica idónea para este trabajo, puesto 

que se ha tomado en cuenta la naturaleza de la asociación y se ha concluido que por la estructura 

de la entrevista los datos obtenidos por la aplicación de la misma serán de mayor validez que 

los datos obtenidos por la aplicación de cualquier otro instrumento. 

Unidades de estudio 

En el desarrollo de trabajos investigativos es pertinente la aplicación de técnicas como el 

muestreo. Bajo este contexto, Arispe et al. (2020) manifiestan que la muestra recopila 

información acerca de una parte de la población, la misma que contribuye vertiginosamente en 

el ahorro de tiempo, costos y permite el análisis de datos.  

Referente a nuestro caso de estudio se puede indicar que la técnica de muestreo no será 

necesaria, dado que la población se delimita solamente en la administración y personal de 

bodega.  

Participantes 

 Administrador. 

 Encargado del departamento contable. 

 Bodeguero. 

3.2. Proceso de recolección de datos en la investigación 

Se llevará a cabo la técnica de la entrevista, en donde nos dirigimos a cada uno de los 

encargados de la Asociación ASOCAREL, se realizarán preguntas puntuales con el propósito 
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de obtener la información esperada, además se dará un espacio para el diálogo sobre el manejo 

de los inventarios, esto con el fin de obtener datos más completos. 

3.2.1. Aplicación de los instrumentos.  

3.2.1.1. Entrevista al administrador de la Asociación. 

Pregunta 1. ¿La Asociación ASOCAREL posee un manual de procedimientos con 

relación al tratamiento de los inventarios? 

La asociación sí cuenta con el respectivo manual de procedimientos. 

Pregunta 2. ¿La Asociación efectúa órdenes de pedido al momento de adquirir 

mercadería? 

Sí.  

Pregunta 3. ¿Cada qué periodo la ASOCIACIÓN efectúa el conteo físico de inventarios? 

Se lo realiza de manera semanal con un plazo máximo variable entre 8 a 9 días. 

Pregunta 4. ¿En la ASOCIACIÓN existe alguna política para la adquisición de 

mercaderías? 

En su mayoría las compras son realizadas a crédito cuyo tiempo varía dependiendo al valor de 

la compra el mismo que oscila entre los 30 a 60 días, debido a que se trabaja con proveedores 

de confianza.  

Pregunta 5. ¿Existe alguna política para la venta de mercaderías? 

La asociación únicamente realiza ventas a crédito a clientes frecuentes y cuya compra 

sobrepase los $1500,00., caso contrario las ventas serán en efectivo.  

Pregunta 6. ¿La ASOCIACIÓN maneja una amplia cartera de proveedores? 

Si, se cuenta con una cantidad de 4 proveedores. 

Pregunta 7. ¿Existe algún mecanismo de control al momento de almacenar la mercadería 

en bodega? 

Sí. El bodeguero es el responsable de realizar el conteo físico de inventarios y enviar la 

información al departamento de contabilidad. 
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Pregunta 8. ¿La asociación tiene una base en cuanto a la cantidad de existencias del 

producto? 

Sí se mantiene una base, la misma que está en razón a la demanda de los clientes (productores). 

Pregunta 9. ¿En la asociación se efectúa algún respaldo físico o digital con respecto a las 

mercancías? 

Sí, en la asociación solamente se realiza un respaldo físico en los respectivos comprobantes de 

ingreso, al momento de recibir la mercadería en bodega.  

Pregunta 10. En caso de identificarse mercancías defectuosas ¿Cuál es el procedimiento 

a realizarse en la asociación? 

En caso de recibir mercancía defectuosa se realiza un informe para posteriormente devolver 

dicha mercancía al proveedor. 

3.2.1.2. Entrevista al contador 

Pregunta 1. ¿Se aplica la Norma Internacional de Contabilidad 2?  

Si.  

Pregunta 2. ¿Desde qué periodo contable se aplica?  

Se aplica desde el año 2017. 

Pregunta 3. ¿La asociación aplica las directrices indicadas en el manual de 

procedimientos? 

Si. 

Pregunta 4. ¿Los procesos establecidos son suficientes para una oportuna administración 

de inventarios? 

Si. 

Pregunta 5. ¿Cuál es el método de valoración de inventarios que aplica la asociación? 

a) Método FIFO. 

b) Método LIFO. 
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c) Método Promedio Ponderado. 

La asociación aplica el método promedio ponderado. 

Pregunta 6. ¿Cuál es el proceso que se efectúa cuando se identifica un faltante en el 

inventario? 

La asociación realiza un conteo físico, así como la respectiva conciliación de inventarios en el 

sistema contable para determinar si el stock ingresado es el correcto. En caso de existir faltantes 

de inventario será responsabilidad del encargado de bodega al cual se le aplicará el respectivo 

descuento. 

Pregunta 7. ¿Qué tratamiento se le otorga al deterioro de inventarios?  

En este caso el inventario se desecha y se carga al gasto. 

Pregunta 8. ¿En relación al precio de mercancías se mantiene un margen de rentabilidad 

del producto? 

La empresa mantiene un margen de ganancias del 30%. 

3.2.1.3. Entrevista al bodeguero.  

Pregunta 1. ¿El área destinada para almacenar el stock cuenta con un condicionamiento 

adecuado?  

No, es un espacio reducido y no cumple con las especificaciones para que la mercadería pueda 

ser almacenada. 

Pregunta 2. ¿Cuál es la herramienta empleada para llevar a cabo el control de 

inventarios? 

En la asociación se maneja la tarjeta kárdex. 

Pregunta 3. ¿Cada qué tiempo recibe capacitaciones referentes a la temática de 

inventarios? 

Sólo recibe una capacitación al año. 

Pregunta 4. ¿El área de bodega es de acceso restringido? 

Únicamente puede ingresar el bodeguero y personal autorizado. 
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Pregunta 5. ¿Cuál es el proceso para realizar el despacho de mercadería? 

En primer lugar, se realiza la solicitud y compra en el departamento de contabilidad, posterior 

a ello el personal de bodega se encarga de realizar el despacho. 

Pregunta 6. ¿El despacho realizado es supervisado por algún superior? 

No. El bodeguero se encarga únicamente de realizar esta acción. 

3.3. Sistema de categorización en el analisis de los datos 

3.3.1. Matriz operacional de variables 

Título de Investigación: Gestión de inventarios y su efecto en la presentación de estados 

financieros de la Asociación Camino Real ASOCAREL. 

Objetivo General: Analizar la influencia que tiene la gestión de inventarios en la Asociación 

Camino Real ASOCAREL, mediante la aplicación de la Norma Internacional de Contabilidad 

2, de tal manera que permita un eficiente manejo y reflejar correctamente la información en los 

estados financieros. 
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Definición conceptual Definición Operacional 

Inventarios: Representan el conjunto de 

mercadería o aprovisionamientos con los que 

cuenta una empresa para su fabricación o 

comercialización, dependiendo de la actividad 

económica que realice (Contreras et al., 2018).  

Constituyen un activo muy importante para las 

organizaciones, ya que a través del mismo es 

posible la actividad económica del negocio, 

representando el capital de trabajo para continuar 

en el mercado. Dada la relevancia que poseen es 

apremiante su correcta gestión, caso contrario 

significarían pérdidas e inestabilidad para la 

entidad. 

Estados Financieros: De acuerdo con la NIIF lo 

componen el estado de situación financiera, estado 

de resultados, estado de cambios en el patrimonio, 

estado de flujo de efectivo y por último las notas 

aclaratorias. Cada una de ellas promueve el control 

de la información financiera, así como la 

transparencia de las mismas, generando una mayor 

confiabilidad para la dirección e inversores 

(Cuenca et al., 2017). 

Son el conjunto de documentos que reflejan la 

información financiera de una institución en un 

periodo determinado. Asimismo, representan el 

resultado de todo un proceso realizado por el 

departamento contable para dar constancia de los 

hechos económicos efectuados dentro del negocio 

y que serán indispensables para la toma de 

decisiones, pues a través de ellos se conoce la 

realidad de la empresa. 
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Objetivos Especificos Variable Dimensión Subdimensión Indicadores 

Evaluar la eficiencia del 

sistema contable en el 

registro de las 

existencias. 

Inventarios. 

(independiente) 
NIC 2 

 Reconocimiento. 

 Medición. 

 Métodos de 

Valoración de 

Inventarios. 

 Contabilidad. 

 PEPS. 

 Promedio 

ponderado. 

 Control interno. 

 Costo. 

 Gasto. 

Determinar los factores 

que generan la 

inadecuada gestión de 

inventarios y su impacto 

en los estados 

financieros. 

Estados 

Financieros. 

(dependiente) 

NIIF 

 NIIF para 

Pymes. 

 Presentación. 

 Información 

financiera. 

 Toma de 

decisiones. 

 Transparencia. 

 Registro. 

 Comparación. 

 Hechos 

económicos. 

Examinar los métodos de valoración de inventarios que se llevan a cabo en la Asociación Camino Real 

ASOCAREL. 
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CAPÍTULO IV 

4. RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1. Descripción y argumentación teórica de resultados 

Es imperiosa la necesidad de gestionar eficientemente los inventarios debido a que estos se 

encuentran enlazados directamente con la rentabilidad y solvencia de la entidad, además, de 

ser controlados de manera óptima posibilitan la consecución de objetivos y metas implantados 

por la asociación.  

La NIC 2 prescribe el tratamiento contable de los inventarios, es por ello que al ser aplicada 

de manera correcta permite maximizar los beneficios que otorga esta cuenta, caso contrario, 

al aplicarla de manera errónea u omitirla en el control de los inventarios la asociación caería 

en una deficiencia contable y financiera. 

Finalmente, con la visita de campo y la aplicación de las entrevistas dirigidas al personal 

que se encuentra directamente involucrado con los inventarios se pudo obtener información 

fidedigna sobre la gestión contable de los mismos, en base a ello y analizando los resultados 

suscitados se puede indicar que la asociación ASOCAREL pese a tener un manual de 

procedimientos y aceptación de normas contables presenta falencias inducidas por el 

personal encargado, en donde no se supervisa de manera correcta el tratamiento de los 

inventarios y esto termina afectando el rendimiento de la asociación.  

4.2. Conclusiones 

 Pese a la existencia del manual de procedimientos diseñado para la asociación y la 

presencia de las normas contables se está fallando en la aplicación del mismo, puesto 

que en el departamento contable como en el de bodega se ha evidenciado que se 

incumple con lo dispuesto en la normativa interna, mostrando así errores al momento 

de contabilizar la información como también procesos que son realizados de manera 

errónea por parte del bodeguero.  

 Se ha determinado que a pesar de la existencia de un respaldo físico para el control de 

las existencias no se está manejando correctamente la información, ya que esta debe 

estar resguardada en el sistema contable. 
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 Al momento de examinar la administración de inventarios ejercida en la asociación se 

evidenció que no se está llevando a cabo de acuerdo a lo manifestado en la NIC 2, 

debido a que los costos que deben ser aplicados a los productos son contabilizados 

como gastos.  

 El espacio destinado para almacenar las mercancías carece de condiciones óptimas, 

debido a que se constataron factores naturales que amenazan la calidad del producto 

tales como humedad, calor y suciedad. 

4.3. Recomendaciones 

 A la administradora, supervisar las actividades realizadas por el personal de bodega, 

de tal manera que cumpla con lo estipulado en el manual de procedimientos. 

 A la contadora, mejorar la aplicación de la normativa contable, ya que se identificó 

que al momento de contabilizar los costos de transporte no se lo carga al producto si 

no que se lo envía al gasto, esto contradice a lo dispuesto a la NIC 2. 

 Al bodeguero, mejorar y organizar el proceso de almacenamiento, ya que se 

identificó productos con fecha de caducidad superada, esto debido a que se ha 

despachado mercancías nuevas y se ha ido dejando de lado a ítems anteriores. 

 Mejorar el área de almacenamiento con el fin de que este nuevo espacio brinde las 

características necesarias para que el producto pueda permanecer en estado perfecto 

y no se le genere ningún deterioro. 

 Capacitar al personal contable y de bodega para que se genere un mejor manejo de 

los inventarios, con el fin de minimizar los gastos y maximizar las ganancias.  
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