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RESUMEN

La recaudacion de los tributos por parte de la Administracion Tributaria en Ecuador es de
gran importancia ya que, de esta manera se generan ingresos para aumentar el Presupuesto
General del Estado, sin embargo el recaudo de los impuestos ha sufrido una disminucién
significativa, esto se debe a que a partir del afio 2020, el mundo atravesé por una pandemia
mundial producida por el Covid-19, siendo que el pais por su parte entré en una
desestabilidad economica, debido a que en el mes de marzo entré en confinamiento, con
la finalidad de precautelar la salud y seguridad de los ciudadanos, a través de medidas
estrictas de bioseguridad, en consecuencia la emergencia sanitaria tuvo un fuerte impacto
en todos los sectores productivos entre ellos estd el sector terciario que abarca las
actividades econdmicas, siendo este uno de los sectores que mas recauda tributos para la
administracion del Estado. Por tal razén, la presente investigacion tiene como objetivo
determinar el impacto por Covid-19 en la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado
en la ciudad de Machala en el periodo 2020, teniendo como referencia el recaudo del
periodo 2019, siendo el IVA un impuesto indirecto que genera mayor recaudacién, por

ende, mayor ingreso al presupuesto del Estado Ecuatoriano.

La metodologia que se utilizé es el método cuantitativo por medio de la obtencion de la
informacion de datos estadisticos de la pagina web del Servicio de Rentas Internas,
ademas se aplicd el método analitico para analizar los datos obtenidos, mediante la
construccion de tablas, graficos para el analisis de la informacion y finalmente se empled
la revision bibliografica de articulos cientificos en revistas indexadas principalmente

como Scielo, Redalyc y Scopus para el sustento del presente trabajo.

Ademas, se realizd una anélisis de los periodos 2019, 2020 hasta el afio 2021 para
determinar la disminucion de la recaudacion del impuesto, por otro lado se tomo en
consideracidn el cese de actividades en los periodos antes mencionados, con base a ello
realizar un analisis comparativo de cuanto afectdé la pandemia en la recaudacion del
Impuesto al Valor Agregado (IVA). En los resultados se obtuvo que los meses mas
afectados en el afio 2020 durante la etapa de la pandemia por la emergencia sanitaria en
el recaudo del impuesto fueron abril, mayo, junio, julio y agosto, siendo que en los ultimos
meses se recuperd notoriamente, dicho afio presentd una disminucién del 9% en
comparacion con el periodo anterior, por ende, se concluye que dicha disminucién se debe

al confinamiento y paralizacion de las actividades comerciales y laborales por la
6



emergencia sanitaria, por lo cual, tuvo una mejora a partir del mes de septiembre debido
a la reactivacién econémica mediante el aforo limitado de personas, teletrabajo y
virtualidad, mientras que para el periodo 2021 se presentd un incremento bastante
satisfactorio, superando a los dos periodos anteriores, lo cual se debi6 a la reactivacion
de la economia, al mejoramiento de los procesos de control, ya que ademas se incremento
el consumo de varios productos y servicios y por consiguiente aumentaron

constantemente las ventas.

Palabras claves: Covid-19, recaudacion tributaria, impuesto al valor agregado, SRI



ABSTRACT

The collection of taxes by the Tax Administration in Ecuador is of great importance since,
in this way, income is generated to increase the General Budget of the State, however the
collection of taxes has suffered a significant decrease, this is due to the fact that from the
year 2020, the world went through a global pandemic produced by the Covid-19, being
that the country for its part entered into an economic instability, The health emergency
had a strong impact on all productive sectors, including the tertiary sector, which includes
economic activities and is one of the sectors that collects the most taxes for the
administration of the State. For this reason, the present research aims to determine the
impact by Covid-19 on the collection of Value Added Tax in the city of Machala in the
period 2020, taking as a reference the collection of the period 2019, being VAT an indirect
tax that generates greater collection, therefore, and greater income to the budget of the
Ecuadorian State.

The methodology used is the quantitative method by obtaining statistical data information
from the website of the Internal Revenue Service, in addition the analytical method was
applied to analyze the data obtained, through the construction of tables, graphs for the
analysis of information and finally the literature review of scientific articles in indexed

journals such as Scielo, Redalyc and Scopus was used to support this work.

In addition, an analysis of the periods 2019, 2020 until the year 2021 was carried out to
determine the decrease in the tax collection, on the other hand, the cessation of activities
in the periods mentioned above was taken into consideration, based on this, a comparative
analysis of how much the pandemic affected the collection of Value Added Tax (VAT)
was carried out. In the results it was obtained that the most affected months in the year
2020 during the pandemic stage by the sanitary emergency in the collection of the tax
were April, May, June, July and August, being that in the last months it recovered
notoriously, this year presented a decrease of 9% in comparison with the previous period,
therefore, it is concluded that such decrease is due to the confinement and stoppage of
commercial and labor activities due to the sanitary emergency, Therefore, it had an
improvement from the month of September due to the economic reactivation through the
limited capacity of people, teleworking and virtuality, while for the period 2021 there was

a quite satisfactory increase, surpassing the two previous periods, which was due to the



reactivation of the economy, the improvement of control processes, as well as increased

consumption of various products and services and therefore sales increased steadily.

Keywords: Covid-19, tax collection, value added tax, SRI.
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INTRODUCCION

El sistema tributario a nivel mundial tiene como finalidad la recaudaciéon de impuestos
por medio de los ingresos tributarios, que han sido creados de acuerdo con las leyes y
reglamentos de cada pais, mediante su recaudacion permite al Estado costear los costos
de inversidn y gastos corrientes que genera el gobierno en beneficio de la ciudadania, por
otra parte dichos impuestos tienen su repercusion en las empresas y personas quienes
deben cumplir con sus obligaciones con la ley y con la Administracion Tributaria

encargada de dichos tributos.

Frente a una situacién de pandemia que afecté al mundo globalizado y a un libre mercado
de patrimonios, donde las decisiones de los Estados respectos a las regulaciones tributaria
tuvieron una gran incidencia en el mundo empresarial y productivo, por esta razon
aquellas decisiones tomadas por el gobierno repercutieron en lo dispuesto por los
empresarios tanto extranjeros como nacionales al momento de organizar y dirigir su

negocio.

Es necesario mencionar que el Impuesto al Valor Agregado nace en Francia debido a la
necesidad de satisfacer las necesidades de recaudacion debido a que los impuestos que
estaban establecidos al inicio y no cumplian o no lograban los efectos que se esperaban y

el mismo podrian traer distorsiones en los mercados.

Ante la emergencia sanitaria de la pandemia por Covid 19, Ecuador se ha visto afectado
en la recaudacion de impuestos, especificamente el Impuesto del Valor Agregado que el
pais percibe por parte de la Administracion Tributaria. Puesto que para evitar la
propagacion y contagio de este virus el gobierno ha tenido que tomar medidas rigurosas
como la paralizacion de actividades, lo cual ocasion6 que el raudo del IVA sufra un
impacto negativo, debido a que miles de contribuyentes tanto naturales como juridicos se
han visto en la obligacion de cesar sus actividades, y en muchos casos fue un cierre
definitivo ya que no contaban con los ingresos necesarios para respaldar las pérdidas
ocasionadas ante la pandemia.

En relacion a lo mencionado anteriormente, la presente investigacion tiene como fin
analizar los factores o efectos que se generaron por el impacto por covid 19 en la
recaudacion del IVA en la ciudad de Machala.

14



CAPITULO I
GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO
1.1 Definicion y contextualizacién del objeto de estudio
1.1.1 Tema de investigacion

“Impacto por Covid- 19 en la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado en la ciudad
de Machala 2019-2020”.

1.1.2 Objeto de estudio

El objeto de estudio que tiene el presente trabajo de investigacion es determinar los
efectos en la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado, en el contexto de la crisis

econdmica derivada de la emergencia sanitaria en la ciudad de Machala.
1.1.3 Contextualizacion

La emergencia sanitaria a nivel mundial trajo consigo grandes cambios en todos los
ambitos, pero de manera particular generé un gran impacto en aspectos econémicos,

sociales, y en lo referente a aspectos sanitarios en el mundo globalizado.

De acuerdo con (Alaba y Barahona, 2021) en la actualidad se vive varios cambios
que afectan tanto a aspectos sanitarios, como econdmicos y sociales, se ha
convertido en un reto dificil que ha tenido que enfrentar el mundo en general, por
tal razon Ecuador no se ve alejado de la realidad, y mucho en més en el sistema
tributario donde se evidencia una gran desafio, debido que dicho sistema juega un

papel importante en la sociedad y en la economia del pais. (p, 88)

En Ecuador, el Impuesto al Valor Agregado se ha convertido en la fuente principal de los
ingresos fiscales en los Gltimos afos, por tal razén la Administracion Tributaria ocupa un
papel fundamental para el Estado, puesto que es la encargada de la recaudacién de este
tributo, dichos recursos recaudados a los contribuyentes son destinados en la ejecucién

de gastos, proyectos de inversion y demas que se realizan en beneficio de la ciudadania.

Los aspectos que adopte el gobierno referente a las reformas tributarias, tienen su
implicacion principalmente en la sociedad de ahi, que toda medida tributaria se centra en

la renta y el patrimonio, donde se espera alcanzar la mayor recaudacion de los tributos,
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en este caso del Impuesto al Valor Agregado, ejecutando de forma eficaz y eficiente

procedimientos de recaudacion, evitando asi la evasién fiscal (Alvarado y Arévalo, 2020).

Por lo tanto, es necesario que aquellas medidas que se adopten para una mejor
recaudacion de los tributos sean las mas apropiadas y beneficiosas tanto para la sociedad
como el Estado, donde “la gestion financiera y la recaudacion tributaria, experimenten
dificiles etapas ante la COVID-19, debido a la confluencia entre las constantes crisis que
el sistema econdémico mundial padece, la globalizacion, la creciente competitividad”
(Yozaetal., 2020).

Por lo cual, el Servicio de Rentas Internas reconoce solamente a quienes ejercen
actividades economicas de alli a que el Impuesto al Valor Agregado segun Calle et al.,

(2017) es el impuesto que més recauda la Administracion Tributaria para el Estado.

Por consiguiente, ante la emergencia sanitaria, con la finalidad de evitar la propagacion
del virus, la Administracion tributaria, tuvo que suspender la accién de cobro, por lo cual

los ciudadanos no podian acercarse a realizar el debido pago, tanto asi que:

La tributacién se fundamenta en el razonamiento de que las recaudaciones de
impuestos son un compromiso social, por lo cual corresponde a todos los
ciudadanos la responsabilidad de contribuir. Ejerce un papel importante en la
redistribucion del ingreso porque el pago de tributos es un mecanismo que no
puede ser excluido de ningun sistema de gobierno y que le permite a éste
redistribuir los ingresos de la sociedad. (Segura Ronquillo y Segura Ronquillo,
2017, pag. 36)

Por lo cual, a pesar de que la recaudacion del impuesto es un compromiso social, en esta
ocasion no se pudo cumplir con aquello, ya que el pais afrontaba un gran dilema por la

pandemia.

Siendo que el Impuesto al Valor Agregado, es uno de los principales tributos de
recaudacion, tanto asi que Garzon Campos et al., (2018, pag. 44) menciona que “en el
Ecuador durante la ultima década, el sistema tributario ecuatoriano ha tenido un
crecimiento sostenible”, esto se debe a que las politicas gubernamentales han sido

eficientes para lograr mejores ingresos en el pais.
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Sin embargo, debido a la crisis sanitaria por pandemia, se ha generado un impacto
negativo en la recaudacién del Impuesto al VValor Agregado en la ciudad de Machala para
el afio 2020, ya que la recaudacion del impuesto mencionado, bajé significativamente en

comparacion con el afio anterior.

De tal modo que, se realizard una investigacion donde se espera conseguir una
fundamentacidn consistente y precisa que permita analizar el impacto por la pandemia en

la recaudacion del impuesto IVA en la ciudad de Machala en los periodos analizados.
1.2 Hechos de interés
1.2.1 Problemética

En la ciudad de Machala, tanto los contribuyentes personas naturales y juridicas, han
tenido que cesar sus actividades durante la pandemia, lo cual ocasion6 que de cierto
manera la recaudacion del impuesto al IVA también se reduzca, por ende el presidente de
ese entonces Lcdo. Lenin Moreno junto con el Servicio de Rentas Internas tuvo que tomar
medidas con respecto a las reformas tributarias como la suspension y ampliacion del
cobro del impuesto al IVA, puesto que para evitar contagios los contribuyentes no se
podian acercar a declarar dicho impuesto. Por lo tanto, el impacto por Covid -19 ocasion0
considerables efectos negativos, que no permitieron la recaudacion del IVA con

normalidad.
1.2.2 Justificacion de la investigacion

En la actualidad se evidencia que muchas empresas comerciales o productores, tuvieron
una decaida econémica debido a la emergencia sanitaria por la cual atraviesa el mundo,
esto conlleva a que algunas de estas entidades se vieron en la obligacion de cerrar sus
negocios, puesto que no era rentable, lo ingresos eran bajos, mientras sus costos
aumentaban todo esto, junto con la situacion actual, produjo que al momento de realizar

las declaraciones de impuestos fueron inferiores frente a afios anteriores.

Al estar atravesando por una crisis epidemioldgica, las entidades se encuentran ante una
situacion adversa donde, el pago de sus impuestos se vio afectado de alguna forma, debido
a que esta es una obligacién que deben cumplir con el ente rector, por ello el SRI, adoptd

estrategias adecuadas para los contribuyentes puedan cumplir con su responsabilidad y
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de esta manera se observo la importancia del impacto del Covid -19 en la recaudacion del

Impuesto al Valor Agregado.

Con este antecedente se pretende determinar el impacto de la emergencia sanitaria, en la
recaudacion del Impuesto al Valor Agregado, es decir de qué manera o forma que afecto6
el Covid 19 en las declaraciones de tributo antes mencionado, con la finalidad de conocer

e interpretar rubros de impuestos recaudado por el sujeto activo.

El presente trabajo investigativo se basa en el andlisis de estadisticas de recaudacion del
Impuesto al Valor Agregado emitidas a traves de la pagina web del Servicio de Rentas
Interna, donde se analiza el rubro de recaudacion de dicho impuesto antes de la pandemia,
es decir el periodo 2019 y durante la pandemia, periodo 2020, por ende, se analiza cuales

fueron los efectos que ocasionaron un gran impacto en la recaudacion del IVA.
1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo General

Determinar el impacto por Covid-19 en la recaudacion del impuesto al Valor Agregado
en la ciudad de Machala 2019-2020

1.3.2 Objetivo Especifico

e Determinar los efectos de la pandemia en la recaudacién del IVA como agente de

percepcidn y retencion.

e Analizar la incidencia del cese de actividades econémicas de personas naturales

durante la pandemia en la recaudacion de IVA.

e Realizar un andlisis comparativo de la recaudacion del IVA en la ciudad de
Machala 2019-2020
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CAPITULO II
FUNDAMENTACION TEORICA - EPISTEMOLOGIA DEL ESTUDIO
2.1 Descripcién del enfoque epistemoldgico de referencia
2.1.1 Antecedentes investigativos

El Impuesto al Valor Agregado en el Ecuador, es el impuesto de mayor recaudacion, el
cual comienza en el afio 1932 durante la época de la colonia, denominado “alcabala” el
tributo se aplicaba sobre las transacciones comerciales con una tarifa del 2% al precio de
aquellos productos destinados a la venta, llegd a incrementarse en un 6%, sin embargo

para el afio 1810 dicho tributo fue eliminado.

En 1941, en la Administracion del Dr. Arroyo Carlos Alberto, se crea el nuevo Impuesto
a las Ventas y Sustitutivos con una tarifa del 1,5% sobre el valor bruto de las ventas, en
cambio, en la gobernacion de Carlos Julio Arosemena se codifica y reforma aquel nuevo

impuesto, estableciéndose pagar trimestralmente una tarifa del 3,5%.

En 1970, en el mandato de Velasco Ibarra, se lo reemplaz6 por el Impuesto a las
Transacciones Mercantiles con una tarifa del 4%, la cual se increment6 al 5% en el afio
1981 y ademas se reconocid el crédito tributario por la compra de materia prima e insumos

para la fabricacion de productos a exportar.

En 1983, durante el gobierno de Oswaldo Hurtado la tarifa se elevo al 10%, después en
1995 se reforma el Impuesto al Valor Agregado con la tarifa del 0% y 10% incluyendo la

obligacion de declarar aunque se haya realizado transacciones de tarifa 0%.

En 1996, se incluye una reciente reforma donde la declaracion es mensual para quienes
realicen ventas con tarifa 10%, en 1999, la tarifa incrementa al 12% (lzquieta Pérez y
Vaca Lopez, 2015).

De acuerdo con Macas et al., (2021) establece que la ciudad de Machala se ubica en el
primer lugar con mayor incidencia de recaudaciéon de impuestos en la provincia de El
Oro, siendo que la recaudacion del IVA representa el 30,07%, por lo cual, los fondos
recaudados a través del sistema tributario son una fuente primordial de ingresos para el

presupuesto General del Estado con la finalidad de financiar el gasto publico.
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En la investigacion presentada por (Macas-Ifiaguazo et al., 2021) denominado “La
Cultura Tributaria y su Incidencia en la Recaudacién de Impuestos. Caso Machala,
Provincia El Oro, Periodo 2015-2019” se evidencia que, para el afio 2019 se recaudé por
concepto de Impuesto al Valor Agregado $42°820.145 ya que tiene un mayor desarrollo

en las actividades econémicas mas representativas.

Por otra parte, el aislamiento y paralizacion de actividades a nivel local y nacional,
comenz6 en Ecuador el 16 de marzo del 2020, debido a la emergencia sanitaria por Covid-
19, por ende, los efectos se reflejaron inmediatamente en el recaudo tributario,
especificamente en el Impuesto al VValor Agregado, por lo tanto, el Gobierno Ecuatoriano
tom6 medidas de confinamiento y cierre de las actividades econémicas para prevenir
contagios, lo cual ocasion6 una disminucién progresiva del recaudo en los siguientes
meses, tanto para la ciudad de Machala, como para el resto del pais, para el afio 2020 se
recaudo un total de $39°133.069 por concepto de IVA (Goémez Ponce, 2020).

Por lo tanto, el periodo 2019 representa un 52,25%, mientras que en el 2020 47.75%, es
decir ha sufrido una caida del 4,50% la recaudacion del IVA en consideracion del periodo

anterior.

Segun Vallejo (2020) se deja en evidencia que el pais no esta preparado para hacer frente
a una crisis, ya que se reflejé la importancia de una ejercer una responsable cultura
tributaria, puesto que la recaudacion es sostenida por el sector formal, por ende el
gobierno implementé medidas tributarias poco convenientes para algunos y desfavorables
para otros contribuyentes dependiendo de aquellos factores que se iban suscitando en la

pandemia.
2.1.2 Fundamentacion legal
El presente trabajo investigativo tiene la siguiente fundamentacion legal:

e Codigo Tributario (CT)
e Leyde Régimen Tributario Interno (LRTI)
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2.2 Bases teoricas de la investigacion
2.2.1 Obligacion Tributaria

De acuerdo con el Coédigo Tributario vigente en Ecuador, establece que la obligacion
tributaria es un vinculo personal, que existe entre el Estado o las entidades acreedoras de
tributos y los contribuyentes o responsables de aquello, en virtud de los cual debe
satisfacer una prestacion de dinero, en especie 0 servicios apreciable en dinero, al

verificarse el hecho generador previsto por la ley.

Partiendo de esta definicidn, se puede decir que la obligacion tributaria nace al instante
que se identifica el hecho generador de una transaccion, y por ende es exigible a partir de

la fecha de su publicacion.
2.2.2 Impuesto al Valor Agregado

El Impuesto al Valor Agregado (IVA), se define como un impuesto indirecto, debido a
gue posee una caracteristica Unica y especial siendo esta, es, traslado a terceras personas

como lo indica la LRTI.

De acuerdo al SRI en su pagina web manifiesta que es un impuesto que grava al valor de
las transferencias de bienes muebles, en todas sus etapas de comercializacion y valor de

los servicios prestados.

Por otra parte también se considera como un impuesto que recae sobre el consumidor
final, que es quien en definitiva lo pago por medio de sus consumos (compras) de bienes
y por la prestacion de servicios con tarifa 12% , el importe que se genera de la recaudacion
del IVA, quien lo recibe es la Administracion Tributaria de parte del contribuyente, de
acuerdo al monto o valor que se haya incrementado en alguna de las etapas del proceso
econdémico, donde involucra la produccion, distribucion y comercializacion de los bienes

0 servicios prestados (Parra et.,al 2019).
2.2.3 Hecho Generador

Se genera al momento que se realiza una venta, esta puede ser de bienes o por la prestacion
de servicios, producto de esto se origina el nacimiento de la obligacion tributaria. “Se
entiende por hecho generador al presupuesto establecido por la ley para configurar cada

tributo” (Coédigo Tributaria, 2018, p. 5).
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En el capitulo 1V del Codigo Tributario, encontramos informacion referente a los sujetos,

a partir de este antecedente se establecen los siguientes conceptos:
2.2.4 Sujeto Activo

Es aquel, a quien se le acredita el impuesto, es decir, al Estado, debido a que por medio
del Servicio de Rentas Internas se recauda el tributo que es pagado por el consumidor
final. Segiin (Cddigo Tributario, 2018) en el articulo 23 senala que “Sujeto activo es el

ente publico acreedor del tributo” (p. 7).
2.2.5 Sujeto Pasivo

En contexto con la misma ley, nos dice que “Es sujeto pasivo la persona natural o juridica,
que segun la ley, esta obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria, sea como

contribuyente o responsable” (Codigo Tributario, 2018, p. 7).
2.2.6 Contribuyente

El (Cddigo Tributario, 2018), menciona que contribuyente es la persona natural o juridica

a quien la ley impone la prestacion tributaria por la verificacion del hecho generador.
2.2.7 Responsable

En el articulo 26 del (Codigo Tributario, 2018) expresa que, el responsable es la persona
que sin tener caracter de contribuyente debe, por disposicion expresa de la ley, debe

cumplir las obligaciones atribuidas a la ley.
2.2.8 El tributo

Segun el Cadigo Tributario vigente en Ecuador se consideran tributos los impuestos, tasas
y contribuciones especiales o de mejora. Asi también, algunos autores, como (Chéavez et.,
al 2020) los clasifican en directos e indirectos, siendo estos tributos recaudados por la

Administracion Tributaria, entre ellos tenemos los siguientes (p. 332):

Impuestos Directos: Impuesto a la Renta (IR), Impuesto Unico a la Rentas 2%, Impuesto
a los vehiculos motorizados, Impuestos a las Tierras Rurales (ITR), Impuestos a las
mineras, Régimen Impositivo Simplificado (RISE).
Impuestos Indirectos: Impuesto al Valor Agregado (IVA), e Impuesto a los Consumos
Especiales (ICE).
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2.2.9 Base Imponible

La base imponible, es aquella sobre la cual se paga el IVA, es decir, estd constituida por
el precio total de los productos ya sean de bienes o servicios que son vendidos. Por lo
cual, de acuerdo con la Ley de Régimen Tributario Interno, establece que corresponde al
“valor total de los bienes muebles de naturaleza corporal que se transfieren o de los
servicios que se presten, calculado a base de sus precios de venta o de prestacion del
servicio” ( 2004, p. 69).

Por lo cual, la base imponible, es aquella que permite mediante un monto establecido
determinar un porcentaje que determina el valor a pagar del sujeto pasivo (Guerrero &
Govea, 2006).

2.2.10 Caracteristicas del Impuesto al VValor Agregado (IVA)
2.2.10.01 Impuesto Indirecto

Se considera como un impuesto indirecto debido a que el mismo grava sobre el consumo
0 gasto en cualquier ambito ya sea empresarial o profesional, ademas no influye
directamente en los en los ingresos del contribuyente, mas bien este recae sobre el costo
de algun producto o mercancia a comprar. Asi también (Baque et al., 2020) manifiesta
que es un impuesto indirecto porque su carga es trasladada al consumidor final, la misma
tiene su repercusion en los bienes o servicios que gravan el impuesto, por ende se

constituye en una exigencia que indirectamente grava en el consumo.

Por lo tanto, un impuesto indirecto es aquel que se paga por haber hecho uso o consumido

un determinado bien o servicio (Vega et al., 2020).
2.2.10.02 Impuesto real

Se dice que es un impuesto real, porque no toma en consideracion capacidad economica
0 adquisitiva o cualquier otro factor de esta indole, debido a que grava en bienes o
prestacion de servicios de cualquier sujeto pasivo y de forma independiente de su

situacion actual.
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2.2.10.03 Impuesto plurifasico

El IVA, al ser un impuesto que grava tanto en bienes o servicios atribuible, el ser
plurifésico se refiere a que este impuesto grava en todas las fases del proceso productivo,
comercializacidn o distribucién de la mercaderia hasta llegar al consumidor final, es decir
en cada venta y en cualquiera de sus etapas antes mencionadas, donde su principal

caracteristica es que no es acumulativo y se atribuye en los procesos (Salassa et., al 2017).
2.2.10.04 Impuesto general

Quiere decir que el Impuesto al Valor Agregado, se aplica a todos los sectores, es decir
estara presente en la adquisicion de bienes y en la prestacion de servicios, también es
importante mencionar que de acuerdo con ley aplicable a este tributo también existen
ciertas exenciones donde no es posible su aplicacién, partiendo de este antecedente hace

que se le asigne la caracteristica de impuesto general.
2.2.10.05 Impuesto regresivo

Para (Cara Arroyo, 2020) el impuesto regresivo se genera del mismo modo que en la
mayoria de los impuestos en las ventas, por tanto, no toma en cuenta de manera inmediata
la capacidad de contribucion o de enriquecimiento de los ingresos gravables del sujeto
pasivo o consumidor final, por lo que su pago se realiza referente al consumo de los bienes

y servicios gravables. (p. 692)
2.2.11 Principios del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
2.2.11.01 Neutralidad

Este impuesto seria neutral si no influye y afecta en las decisiones econdémicas del
mercado y no influye en las decisiones de los consumidores, por ende al analizarlo desde
la oferta y la demanda de los bienes y servicios el impacto del tributo debe ser menor o
igual a los productos o servicios con las mismas caracteristicas, caso contrario seria
desfavorable tanto para los productores como para los consumidores, ya la neutralidad se
la debe considerar para los empresarios y el consumidor. Por ende deben ser equilibrados
para que contribuya a generar ingresos para el Estado y financiar el gasto publico
(Valenzuela Vera, 2017).
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2.2.11.02 Universalidad

De acuerdo con Valenzuela (2017) el impuesto al Valor Agregado es un impuesto directo
que grava a cada una de las transacciones economicas que se realizan en el territorio de

aplicacion.
2.2.12 Definicién de la Recaudacion Tributaria

La recaudacion son aquellas actividades de cobro de impuestos que realizan los gobiernos
para sustentar sus gastos, la Administracién Tributaria es quien se encarga de la
recaudacion de los impuestos y ademas exige y hace cumplir las normas a la poblacion
para cubrir y garantizar el desarrollo del pais (Castro et al., 2014). Por lo tanto, la
recaudacion tributaria es aquella que esta directamente relacionada con la recaudacién de

los recursos estatales del pais (Garcia, 2021).
2.2.13 Importancia de la Recaudacion Tributaria

Para el Estado, la recaudacion de impuestos es fundamentalmente importante, debido a
que de esta forma recaudan el dinero para el gasto social, ya que si no se tuvieron estos
ingresos, el gobierno no tendria con qué financiar los servicios publicos, obras y demas
proyectos que son en beneficio del pueblo, por lo cual, el ciudadano se veria en la

obligacion de pagar los servicios propiamente con su dinero.
2.2.14 Politica Tributaria

Mediante la recaudacion de los diferentes impuestos, el Estado puede cubrir gran parte
de las necesidades de la sociedad, es decir se convierte en una fuente econémica principal
de ingresos. Por lo tanto, la politica tributaria forma parte esencial y necesaria en los
proyectos de desarrollo en relacion al quehacer administrativo del pais. Su cobranza se
realiza a los contribuyentes mediante tasas, impuestos y contribuciones especiales

especificadas en la ley (Mejia et al., 2019).

Sin embargo, es necesario mencionar que, para gque exista una correcta administracion,
las politicas deben contribuir al desarrollo econémico del pais, siendo el impuesto a la
renta y el impuesto al valor agregado, los mas destacados en la recaudacion de los tributos,
se debe mantener un sistema tributario eficiente que evite principalmente la evasion fiscal,

mejorando los procesos los procesos de fiscalizacion (Castafieda Rodriguez, 2017).
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CAPITULO I
PROCESO METODOLOGICO
3.1. Disefio o tradicion de la investigacion seleccionada
3.1.1. Modalidades basicas de la investigacion

Para la elaboracidon de esta investigacion se utilizé el método cuantitativo segin Cadena
et al., (2017) este tipo de modalidad de investigacion es el mas apropiado, puesto que,
principalmente produce datos numéricos exactos, ademas mencionan que intenta
establecer la asociacion o recopilacion entre las variables estudiadas, con la finalidad de

lograr los resultados de forma objetivo a través de una muestra.

Ademas, en el proyecto de investigacion se incluye herramientas metodologicas por
medio de la obtencidn de informacion estadistica a través de la pagina del Servicio de
Rentas Internas (SRI), facilitando el analisis de los datos sobre la recaudacion del
Impuesto al Valor Agregado (IVA) por efectos de la pandemia por Covid-19, durante los

periodos 2019 - 2020, y con su respectiva comparacion del afio 2021.

De acuerdo con Forni & De Grande (2020), sefiala en su articulo que una de las
principales caracteristicas del método cuantitativo es que recoge, analiza cuidadosamente

los datos de investigacion para una mejor interpretacion y analisis de los mismos.

Ademas, se utiliz6 también la modalidad de investigacidon de analisis descriptivo, para
Flores et al., (2017) este método implica el uso de estadisticas porque nos permiten
organizar, presentar y describir de forma adecuada los datos obtenidos de acuerdo a la
investigacion, mediante la utilizacion de tablas, graficos para una sistematizacion correcta

de la informacion.
3.1.2. Metodologia de la investigacion

La metodologia utilizada en la investigacion se realizd con base al método analitico de
investigacion, permite analizar por partes la informacion y de esta manera genera el
estudio del objeto de investigacion segun Rodriguez & Pérez (2017) da a entender que
este metodo se desarrolla de forma més esencial y oportuna para realizar la explicacion y

conocimiento de los datos.
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Segln Sanchez (2019), este tipo de metodologia con enfoque cuantitativo, permite medir
la informacidn, mediante la utilizacion de las técnicas de estadistica, con la finalidad de

analizar los datos obtenidos.

También se empled la metodologia de revision bibliografica documental para el sustento
de la presente investigacion mediante articulos cientificos en revistas indexadas como

Scielo, Redalyc, Scopus.
3.1.3. Analisis de factibilidad de la investigacion

Organizacional: Para llevar a cabo la investigacion, la informacion se obtuvo de la pagina
gubernamental del Servicio de Rentas Internas; Estadisticas Generales de Recaudacion
SRI.

Tecnoldgicos: Para el desarrollo del trabajo se utilizd recursos tecnoldgicos que
permitieron recopilar y levantar la informacion, como son el uso de la computadora,

internet y programas como Microsoft Excel y Word.

Econdmica: Es necesario contar con un presupuesto para solventar aquellos gastos de

comunicacion e internet que demanda la investigacion.

Académica: Para el desarrollo de la investigacion es fundamental que se cuente con
conocimientos tanto cientificos como académicos, los cuales se obtienen de la catedra de
los docentes de la universidad y del asesoramiento y guia del tutor asignado, con la
finalidad de que el trabajo investigativo sea sumamente profesional y aporte

académicamente a los ciudadanos locales.
3.2. Proceso de recoleccion de datos en la investigacion
3.2.1. Plan de recoleccion de datos

Para el desarrollo del trabajo de investigacion, se tuvo que acceder a la pagina
gubernamental del SRI, la cual contiene informacion de recaudacion estadistica del
Impuesto al Valor Agregado, a continuacion, se indican los pasos para la obtencion de la

informacion.
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1. Primero se debe ingresar a un navegador, y luego en el buscador digitar la pagina
gubernamental del SRI: https://www.sri.gob.ec/web/intersri/home

Figura 1

Portal Web del Servicio de Rentas Internas
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Fuente: Portal web SRI

2. En el portal, el usuario se dirige a la opcion (Enlaces de Interés) y seleccionamos
la opcion (ESTADISTICAS)

Figura 2

Portal web, Enlaces de Interés

- Enlaces de interés

5 ¢ Qué derechos tengo como
contribuyente?
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Fuente: Portal web SRI

28



3. Automaticamente aparece un nuevo portal con mas opciones y selecciona la
opcion (ESTADISTICAS DE RECAUDACION).

Figura 3

Portal web, Estadisticas de Recaudacién
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Fuente: Portal web SRI

Figura 4

Estadisticas de Recaudacion
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Multidimensionales de interés

Fuente: Portal web SRI
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4. Seguido se procede a dar clic en la opcion (ESTADISTICAS GENERALES DE
RECAUDACION) y aparecen nuevas opciones.

Figura5

Estadisticas Generales de Recaudacion

In Estadisticas cc recaudacion

En esta seccién se encuentran los principales resultados de la recaudacién desde el afio 1997, por tipo de impuesto, permitiendo transparentar los ingresos

tributarios.

Recaudacion Diaria

Estadisticas generales de recaudacion

Fuente: Portal web SRI

5. Da paso a un nuevo portal y selecciona la opcion (PERIODOS ANTERIORES).
Figura 6

Estadisticas Generales de Recaudacion: Periodos Anteriores
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Fuente: Portal web SRI
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6. El enlace se dirige a la opcién principal de donde obtendremos los datos

necesarios para el desarrollo de nuestro trabajo de investigacion.

Figura 7

Estadisticas Generales de Recaudacion periodo 2021

i Estadisticas generales de recaudacion periodo 2021

o

ESTADISTICAS DE RECAUDACION POR TIPO DE RECAUDACION POR BITACORA DE CONTROL Y
RECAUDACION DEL PERIODO IMPUESTO PROVINCIA Y CANTON ACTIVIDAD ECONOMICA ANO REGISTRO ESTADISTICO ANO
ANO 2021 ANO 2021 2021 2021

Fuente: Portal web SRI

Figura 8

Estadisticas generales de Recaudacion periodos anteriores

Periodos znteriores

Registro histérico anual (ultimos afios)
= Ba 2

Afio Estadistica de Recaudacién por impuesto, Recaudacién por actividad Bitacora de control y
2020 recaudacién 2020 provincia y cantén 2020 econdémica 2020 registro estadistico
Afio Estadisticas de Recaudacion por impuesto, Recaudaclén por actividad Bitacora de control y
2019 recaudacion 2019 provincia y canton 2019 P registro estadistico
econémica 2019

Aflo Estadisticas de Recaudacion por impuesto, Recaudacion por actividad Bitacora de control y
2018 recaudacion 2018 provincia y canton 2018 economica 2018 registro estadistico
Afio Estadisticas de Recaudacién por impuesto, Bitscora de cambios
2017 recaudacién 2017 provincia y cantén 2017

Afio Estadisticas de Recaudacion por impuesto,

2016 recaudacion 2016 provincia y canton 2016

Afio Estadisticas de Recaudacién por impuesto,

2015 recaudacién 2015 provincia y cantén 2015

Fuente: Portal web SRI
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3.2.2. Plan de procesamientos y analisis de la investigacion

La informacion que se obtiene de las Estadisticas Generales de Recaudacion del SRI, nos
sirven para determinar el impacto por Covid-19 en los valores de recaudacion del IVA de
la ciudad de Machala durante los periodos 2019-2021. Ademas, para el sustento del
presente trabajo de investigacion se empled la investigacion bibliografica documental,
mediante revistas indexadas como Scielo, Redalyc, Catadlogo de Latindex, Dialnet y

Scopus.

Para una mejor comprensién, a continuacion se presenta un grafico del desarrollo del

plan:

Figura 9

Plan de procesamientos y analisis de la investigacion

Técnicas documentales

|

Andlisis de la informacion

l

Interpretacion de la informacién

l

Resultados

Fuente: Elaboracion propia

3.3 Sistema de categorizacion en el andlisis de los datos
3.3.1 Aplicacion de los instrumentos

Para realizar la elaboracién e interpretacion de los cuadros estadisticos nos guiaremos de
acuerdo con la explicacion que se menciond en los pasos anteriores. Siendo que el
objetivo de la presente investigacion es determinar el impacto por Covid-19 en la
recaudacion del impuesto al Valor Agregado en la ciudad de Machala 2019-2020, los

resultados que se obtuvieron son los siguientes:
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Tabla 1

Recaudacion del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio 2019

Recaudacién del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio 2019

-cifras en dolares-

Mes Valor Recaudado
Enero 3.947.705
Febrero 3.498.740
Marzo 3.246.337
Abril 3.269.870
Mayo 4.254.659
Junio 3.493.945
Julio 3.355.599
Agosto 3.209.454
Septiembre 3.313.466
Octubre 3.171.921
Noviembre 4.550.914
Diciembre 3.507.365
Total Recaudacion 42.819.975

Nota. Fuente: Datos obtenidos de Estadisticas Generales de Recaudacion SRI

Elaboracién propia.
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Analisis

De acuerdo con los datos obtenidos del portal del SRI, en el afio 2019, se puede evidenciar
que el valor recaudado durante este periodo fue de $ 42.819.975.00 dolares americanos;
lo que representa una cantidad bastante considerable, ya que en este tiempo las

actividades econdémicas en la ciudad se desarrollaron de la mejor manera.

Figura 10

Recaudacién del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio 2019
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Tabla 2

Recaudacion del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio 2020

Recaudacién del Impuesto al Valor Agregado Afio 2020

-cifras en dolares-

Mes Valor Recaudado
Enero 4.496.640
Febrero 3.089.376
Marzo 3.016.116
Abril 2.361.290
Mayo 2.878.631
Junio 2.628.642
Julio 2.646.821
Agosto 2.873.137
Septiembre 3.873.477
Octubre 3.029.122
Noviembre 4.226.572
Diciembre 4.013.394
Total Recaudacion 39.133.216

Nota. Fuente: Datos obtenidos de Estadisticas Generales de Recaudacion SRI

Elaboracién propia.
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Anélisis

En el afio de 2020 el Impuesto al Valor Agregado, segun los datos obtenidos del SRI, fue
un total de $ 39.133.216.00, siendo este el periodo donde se desenvuelve una pandemia
mundial, de ahi que el gobierno en el mes de marzo realizo el confinamiento obligatorio
para ciertas entidades que no brindaban productos o servicios de primera necesidad,
siendo la recaudacion del mes de marzo $ 3.016.116; en el mes de abril se recaudd $
2.361. 290, se nota una disminucidn relevante entre estos dos meses, para el mes de mayo
el tributo fue de $ 2.878.631 ya en este mes aumentd debido que las autoridades
permitieron abrir algunos comerciales con un aforo limitado de personal laboral, sin
embargo para el mes de junio y julio nuevamente existe una pequefia disminucion, ya a
partir del mes de agosto en adelante se incrementd la recaudacion del IVA. Finalmente,
para el mes de diciembre, la recaudacion nuevamente crecio $4.013.394, en efecto la
pandemia producida por el Covid-19 fue el principal impacto que enfrentd la

Administracion Tributaria en la recaudacion del tributo respecto al afio 2019.

Figura 11

Recaudacién del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio 2020
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Elaboracién propia.
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Tabla 3

Recaudacion del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio 2021

Recaudacion del Impuesto al Valor Agregado Afio 2021

-cifras en dolares-

Mes Valor Recaudado
Enero 4.993.085
Febrero 3.747.478
Marzo 3.654.916
Abril 4.403.621
Mayo 3.664.236
Junio 4.288.959
Julio 4.585.203
Agosto 5.600.807
Septiembre 4.905.477
Octubre 4.990.406
Noviembre 5.453.640
Diciembre 5.906.342

Total Recaudacién 56.194.169

Nota. Fuente: Datos obtenidos de Estadisticas Generales de Recaudacion SRI

Elaboracién propia.
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Analisis

En el periodo 2021, la recaudacion del IVA increment6 notablemente con un valor de
$56.194.169; considerando que en este tiempo las entidades también se enfrentaron a la
pandemia mundial. A pesar de esta situacion la recaudacion subio y por ende, esto generd

mayor presupuesto para el Estado.

Figura 12

Recaudacién del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio 2021
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Elaboracién propia.
Tabla 4

Cese de negocios de personas naturales en la ciudad de Machala 2019-2021

Afo N° de cese de negocios de personas naturales Diferencia Variacion
2019 8.029

2020 3.127 4.902 -61%
2021 7.305 4.178 134%
Total 18.461

Nota. Fuente: Datos obtenidos Catastros del Régimen Unico de Contribuyentes (RUC)

Elaboracién propia.
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Anélisis

De acuerdo con los datos obtenidos de Catastros del Régimen Unico de Contribuyentes
(RUC), se puede evidenciar que en la ciudad de Machala, en el afio 2019 un total de
8.029 empresas han culminado sus operaciones, en cambio para el afio 2020 debido por
la emergencia sanitaria que da origen a la paralizacion de actividades econémicas el
nimero de empresas que han cerrado sus operaciones ha disminuido significativamente a
3.127 empresas con una diferencia de 4.902, siendo que tiene una variacion baja del -
61%, sin embargo para el afio 2021 el nimero de empresas que han cerrado sus
actividades han aumentado a 7.305 en comparacion al afio anterior este tiene una
diferencia de 4.178, es decir que el impacto por Covid-19 ha dejado secuelas negativas
que impidieron que los contribuyentes continlen con sus operaciones.

Figura 13

Cese de negocios de personas naturales en la ciudad de Machala 2019-2021
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Elaboracién propia.
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Anélisis comparativo de la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado afio 2019-
2021 de la ciudad de Machala

Tabla b

Analisis comparativo del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio
2019-2021

Afo Valor Recaudado Diferencia Variacion
2019 42.819.975

2020 39.133.216 3.686.758 -9%
2021 56.194.169 17.060.953 44%

Nota. Fuente: Datos obtenidos de Estadisticas Generales de Recaudacion SRI

Elaboracién propia.

Anélisis

Como se puede observar, en la ciudad de Machala en el afio 2019 el total recaudado fue
de $42.189.975, en cambio en el afio 2020 este valor disminuy6 a $39.133.216 debido al
impacto covid-19 por confinamiento con una diferencia de 3.686.758, lo cual representa
una variacion baja del -9% con relacion al anterior afio, mientras que para el afio 2021 se
recaudd hasta el mes de noviembre un valor total de $56.194.169, lo cual significa que
durante el proceso donde inicié vacunacién contra el Covid-19, la recaudacion ha
aumentado a 17.060.953 lo cual representa una variacion alta del 44% en relacion al afio
anterior en el cual hubo un mayor impacto por la emergencia sanitaria.

Por tanto, se concluye que el impacto por covid-19 en la ciudad de Machala, ha tenido un

impacto negativo en el afio 2020 por confinamiento y se ha recuperado en el afio 2021.
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Figura 14

Analisis comparativo del Impuesto al Valor Agregado de la ciudad de Machala Afio
2019-2021
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Elaboracién propia.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1 Descripcion y argumentacion tedrica de resultados

Con los datos obtenidos en la pagina del SRI, de los valores de recaudacion del Impuesto
al Valor Agregado se lleg6 a determinar que durante el periodo 2019, de acuerdo con la
Tabla 1 el valor recaudado fue de $42.819,975.00 dolares americanos siendo este un valor
importante puesto que esta temporada las actividades econdmicas en la ciudad de

Machala se desarrollaba de la mejor manera posible.

Mientras para el afio 2020 la recaudacién del tributo (IVA) en concordancia con la Tabla
2, fue de un total de $39.133.216.00 dolares americanos, considerando que este periodo
en general el mundo atravesaba por una pandemia a causa del Covid-19, por ello se noto6
la baja recaudacion del impuesto en la ciudad, debido al estado de excepcion que se vivio
en este tiempo y al cese de actividades econdmicas por parte de algunas entidades; ademas
los meses mas afectados fueron abril con un valor de $.2.361.290; y por su parte mayo
con total de recaudado de $2.878.631, ya en este mes el Estado permitio la apertura de
ciertas actividades econdémicas por esta razon se produjo un aumento del impuesto

recaudado en el mes antes mencionado.

En la Tabla 3 se expone los datos obtenidos de la pagina del SRI respecto a la recaudacion
durante el periodo 2021 con un valor de $56.194.169.00 d6lares americanos, sin embargo
es necesario mencionar que durante este tiempo la pandemia tuvo su efecto en la
recaudacion pero no en gran escala respecto al afio 2020 debido al aumento del tributo; a
pesar de la situacion las entidades siguieron con sus operaciones de una manera mas
completa debido a que las restricciones dieron tregua para que se desarrollen de mejor
manera, sin embargo se debe resaltar que el cese de actividades tuvo su impacto mas

negocios cerraron en esta etapa.

Para el cese de actividades econdmicas o también cierre de negocios se tomd en cuenta
los datos proporcionados por la pagina del SRI donde se considerd a las personas naturales
registradas con RUC especificados en la Tabla 5, para el afio 2019 los negocios que
cerraron sus actividades fueron 8.029, sin embargo en el afio 2020 la suspension del RUC

fue de 3.127 con diferencia del afio anterior de 4.902 si bien es cierto no cerraron muchos
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negocios y a pesar de la gran diferencia del afio anterior la recaudacion del impuesto
disminuyo significativamente, mientras para el 2021 el cierre de negocios fue de 7.305
aqui ya se not6 que la emergencia sanitaria trajo consigo sus consecuencias y que aquellos
negocios que no cerraron el afio anterior, en el 2021 ya se obligaron al cierre de sus

operaciones.

A continuacién se realiza un analisis de la recaudacién del Impuesto al Valor Agregado
en la ciudad de Machala desde el periodo 2019 hasta el afio 2021, durante la primera etapa
lo recaudado fue de $42.819.975, mientras para el siguiente afio que comprende el 2020
el valor recaudado fue de $39.133.216, con una variacion del -9% respecto del anterior
considerando que en este periodo se produjo la pandemia debido al Covid-19 donde el
gobierno opto por decretar confinamiento en todo el pais y por ende la recaudacion del
impuesto disminuyo significativamente; no obstante para el afio 2021 la cosas mejoraron
en ciertos aspectos, en cuanto a las actividades econémicas ya se desarrollaron de una
mejor manera siendo el valor recaudado de $56.194.169 doélares con una variacion del
44% en relacion al 2020, con ello se evidencia que la emergencia sanitaria afecto
directamente a las operaciones econdmicas en la ciudad, sin lugar a duda muchos
negocios cerraron sus puertas en este tiempo, puesto que no contaban con recursos para

seguir con sus labores econémicas.

Al comparar los resultados con otros estudios acerca del impacto de la emergencia
sanitaria sobre la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado, se puede constatar que
evidentemente determina que el afio més afectado fue el periodo del 2020 donde existio
una disminucion en el recaudo del IVA debido al confinamiento y a la paralizacién de

actividades econdmicas. (Alava Barreto & Barahona Garcia, 2021)
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4.2 Conclusiones
Al culminar el presente trabajo de investigacion se concluye lo siguiente:

Se concluye conforme al primer objetivo que en la ciudad de Machala se evidenci6 que
para el afio 2020, a partir de la etapa de la pandemia en los meses de abril hasta agosto el
recaudo del impuesto es negativo, debido a que se establecié un confinamiento por la
emergencia sanitaria, de tal manera que se paralizaron las actividades comerciales y
laborales. Posteriormente, en los Ultimos meses de septiembre, octubre, noviembre y
diciembre cuando se culmina la etapa del aislamiento, la recaudacion ha mejorado
considerablemente, debido a que se tomaron las medidas necesarias para reactivar las
actividades comerciales y laborales y demas, mediante el aforo limitado de personas, el
teletrabajo y la virtualidad. En el afio 2021, la recaudacién se incremento positivamente

debido a la reactivacion econémica y a los procesos de control.

De acuerdo con el segundo objetivo el cese de actividades economicas se contemplé a las
personas naturales en Catastros del RUC, en el afio 2019 los negocios que cerraron sus
actividades comprendi6 un total de 8.029, mientras que para el afio 2020 incidio6 en 3.127
negocios, lo cual que significa que a pesar del confinamiento han optado por continuar
con sus operaciones a pesar de que los ingresos sean bajos, sin embargo en el afio 2021,
la situacion fue otra, puesto que se incremento el total de negocios cancelados a 7.305,
evidenciando asi que los estragos de la pandemia no permitieron que continden con sus
actividades ya que se presume gue los gastos superaron los ingresos, siendo que tampoco
pudieron acceder a un crédito bancario por los altos intereses y ademas no contaban con

alternativas que solucionen sus compromisos de pago y por ende salir de la mora.

Finalmente, conforme al tercer objetivo se concluye mediante un andlisis comparativo
entre los periodos 2019 - 2021 sobre la recaudacion del impuesto al valor agregado en la
ciudad de Machala, durante el afio 2019 el valor recaudado fue de $42.819.975, no
obstante, en el afio 2020 se presenta un decrecimiento de $39.133.216 provocada por el
impacto del Covid-19 lo cual desato el confinamiento y ademas la paralizacion de varias
actividades econdmicas, mientras que para el periodo 2021 se presenté un incremento
bastante satisfactorio de $56.194.169 valor que supera a los dos periodos anteriores, lo
cual se debio a la reactivacion de la economia, ya que se increment6 el consumo y por

consiguiente las ventas.
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4.3 Recomendaciones

La administracion tributaria dentro de su plan de accidn institucional deberia considerar
acciones inmediatas con relacion a los tributos indirectos como el IVA para fomentar su
recaudacién en situaciones externas que afecten el pais, como lo que ocurrié con la
pandemia Covid-19, por ejemplo, la tarifa reducida del IVA en sus periodos puede ayudar

a fomentar el consumo.

El Estado deberia planificar escenarios de contingencias para la recaudacion del IVA en
casos de fuerza mayor, para poder afrontar situaciones que se presenten en el pais, como
la crisis por la emergencia sanitaria y el terremoto del 2016, estas contingencias pueden
ser por ejemplo estudios de impacto de incremento temporal de la tarifa de IVA,

aplicacion de tarifa 0% de I\VVA para productos de consumo masivo durante emergencias.
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