
UTMACH

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE PEDAGOGÍA DE LAS CIENCIAS EXPERIMENTALES

AVA como estrategia didáctica en la enseñanza de Ciencias Sociales del
quinto año de EGB de la escuela Mariscal Sucre

PIZARRO VACA JENNIFFER ESTEFANIA
LICENCIADA EN PEDAGOGIA DE LA INFORMATICA

MACHALA
2021



UTMACH

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE PEDAGOGÍA DE LAS CIENCIAS
EXPERIMENTALES

AVA como estrategia didáctica en la enseñanza de Ciencias Sociales
del quinto año de EGB de la escuela Mariscal Sucre

PIZARRO VACA JENNIFFER ESTEFANIA
LICENCIADA EN PEDAGOGIA DE LA INFORMATICA

MACHALA
2021



UTMACH
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE PEDAGOGÍA DE LAS CIENCIAS
EXPERIMENTALES

SISTEMATIZACIÓN DE EXPERIENCIAS PRÁCTICAS DE INVESTIGACIÓN Y/O
INTERVENCIÓN

AVA como estrategia didáctica en la enseñanza de Ciencias
Sociales del quinto año de EGB de la escuela Mariscal Sucre

PIZARRO VACA JENNIFFER ESTEFANIA
LICENCIADA EN PEDAGOGIA DE LA INFORMATICA

ACOSTA YELA MAYRA TATIANA

MACHALA
2021



Pizarro y Jurado_
por Jennifer Pizarro Alejandra Jurado

Fecha de entrega: 17-feb-2022 09:07p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 1765074838
Nombre del archivo: Tesis_AyJ.pdf (348.41K)
Total de palabras: 4609
Total de caracteres: 25997



4%
INDICE DE SIMILITUD

2%
FUENTES DE INTERNET

2%
PUBLICACIONES

1%
TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

1 1%

2 1%

3 1%

4 1%

Excluir citas Activo

Excluir bibliografía Activo

Excluir coincidencias < 1%

Pizarro y Jurado_
INFORME DE ORIGINALIDAD

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to pontificiabolivariana
Trabajo del estudiante

dspace.ups.edu.ec
Fuente de Internet

(Carlinda Leite and Miguel Zabalza). "Ensino
superior: inovação e qualidade na docência",
Repositório Aberto da Universidade do Porto,
2012.
Publicación

mawelearn.wordpress.com
Fuente de Internet





 

VI  

 

 

DEDICATORIA 

 

 

 

La presente investigación es dedicada con todo mi corazón a mi mamá, mi base fundamental en todo mi 

camino estudiantil mi mayor ejemplo, a mi familia que ha sido muy importante para mi, a mis abuelitos 

que siempre me han apoyado a lo largo de toda mi vida, a mi esposo por ser mi soporte y a mi compañero 

de vida mi hijo que juntos recorrimos esta travesía, gracias por su tiempo, consejos y motivación, con 

esfuerzo lo hemos logrado. Asimismo, a mi compañera y amiga que me dio la Universidad por apoyarnos 

y no rendirnos jamás. 

 

 

Paula Alejandra Jurado González 

 

 DEDICATORIA 

 

 

La presente Tesis es dedicada a quienes han sido la guía y el camino para poder llegar a este punto de mi 

carrera mis Padres, a mis Hijos por ser ese motor de vida para seguir adelante, a mi Esposo por darme cada 

día ese empuje, a seguir mis sueños a nunca rendirme, por ser en cada instante ese acompañamiento 

incondicional en mi vida , a mis Suegros agradecerles por siempre apoyarme, alentarme y acompañarme 

en cada proceso, a mi gran amiga y compañera de Tesis por ser ese complemento perfecto y apoyo 

incondicional simplemente Gracias. 

 

Jenniffer Estefania Pizarro Vaca 

 

 



 

VII  

AGRADECIMIENTO 

 

 

 
Ante todo, agradezco a Dios por cuidarme y guiarme en el camino correcto, a mi mamá 

por su motivación y apoyo, sus palabras, sus consejos y su amor hacia mi. Estoy muy 

agradecida con mi familia, especialmente con mi esposo que juntos hemos salido adelante 

con nuestro pequeño hijo al cual agradezco por su paciencia, gracias por creer en mi. 

Sobre todo, agradezco a mis profesores especialmente a mi tutor Ing. Rosman Paucar por 

su gentileza y colaboración en todo nuestro proceso estudiantil.  

 

 

Paula Alejandra Jurado González 

 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

 

 

 

 

Agradezco a la directora de la institución Mariscal Sucre la Lcda. Nelly Ulloa  la cual nos dio la apertura 

a su establecimiento, a nuestros docentes de la Universidad Técnica de Machala por haber compartido sus 

conocimientos a lo largo de la preparación de nuestra profesión, de manera especial, al Ing. Rosman Paucar 

tutor de nuestro proyecto de investigación quien ha estado en cada proceso de nuestra Tesis, a la Ing. 

Tatiana Acosta por guiarnos y compartir con nosotras su experiencia, por su valioso aporte para nuestra 

investigación. 

 

 

Jenniffer Estefania Pizarro Vaca 



 

VIII  

RESUMEN 
 

AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA EN LA 

ENSEÑANZA DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN EL QUINTO AÑO DE EDUCACIÓN GENERAL 

BÁSICA PARALELO "B" DE LA ESCUELA DE EDUCACIÓN BÁSICA MARISCAL SUCRE DE LA 

CIUDAD DE MACHALA. 

 

Autores: Jenniffer Estefanía Pizarro Vaca  

Paula Alejandra Jurado González 

Tutora: Ing. Mayra Tatiana Acosta Yela, Mgs 

 

El presente trabajo de investigación se llevó a cabo en la Institución Educativa “Mariscal Sucre”. 

Ubicada en la ciudad de Machala, perteneciente a la provincia del “El Oro”, parroquia La Providencia. 

Contando con la participación de la docente de la asignatura de Ciencias Sociales, la Lcda. Rosa 

Jaramillo y con el apoyo de los estudiantes del Quinto año de EGB paralelo “A”.  

Es preciso señalar que la situación que vivimos en el país ante la emergencia sanitaria del COVID-19 

las instituciones se vieron obligadas a cerrar sus puertas pasando de la enseñanza en modalidad 

presencial a la modalidad virtual,  por aquello se pretende que los docentes adquieran nuevos 

conocimientos, aplicando estrategias y técnicas innovadoras que permitan ser empleadas de manera 

eficaz en clases, aplicando diferentes plataformas digitales y herramientas tecnológicas para una 

fortalecida comunicación entre docentes y estudiantes.  

Debido a lo planteado el problema de investigación se direcciono en ¿Cómo contribuye un Ambiente 

Virtual de Aprendizaje para mejorar el desarrollo, motivación y participación en los estudiantes, 

mediante estrategias didácticas en la asignatura de Ciencias Sociales en el quinto año de educación 

general básica de la Institución Educativa Mariscal Sucre?. El objetivo de la investigación fue analizar 

el impacto del uso de un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), mediante herramientas tecnológicas, 

para el fortalecimiento de competencias y destrezas en la asignatura de Ciencias Sociales. A demás 

con la ayuda de las diferentes herramientas tecnológicas como Canva y Kahoot, se desarrollo una 

mejor explicación y se obtuvo mejor resultado en las clases. Para ello, se hizo uso de enfoques 

cuantitativos y cualitativos aplicando métodos de investigación como el Pretest y Postest (entrevistas 

y encuestas) a una población definida de 18 estudiantes del Quinto año EGB y la docente de la 

asignatura Ciencias Sociales.  

 

Se logró identificar la nula motivación del estudiante, para lo cual se implementó una serie de 

estrategias mediante el uso de herramientas digitales donde creamos contenido educativo como 

presentaciones y actividades sincrónicas, esto lo logramos a través de un sistema de gestión de 

aprendizaje “Jimdo”, donde el estudiante se mostró interesado y motivado por mejorar su proceso de 
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enseñanza aprendizaje. 

Según lo expuesto en el párrafo anterior nos señala que la integración de las TIC en la educación, se 

está convirtiendo cada vez más importante y ha crecido en los últimos años y el uso de estas 

tecnologías en el aula puede ser visto como una necesidad. Se trata de una herramienta básica de 

trabajo para docentes y estudiantes. 

Se analizó el impacto que tiene la adaptación de estas herramientas en el aula de clase donde nos 

enseñó como los estudiantes son capaces de mostrar interés al Tema impartido en clase donde 

también el docente visualiza estas opciones para adaptar en sus clases. 

Por lo tanto, se concluye que el uso de Jimdo como un Ambiente Virtual de Aprendizaje permite 

retroalimentar el proceso de enseñanza aprendizaje, ya que, se analizó el impacto que tiene la 

adaptación de esta herramienta. Estas herramientas cumplen con las expectativas de los estudiantes 

para desarrollar su creatividad y mejorar la recepción de información de forma creativa e innovadora. 

 

 

Palabras claves: Educativo, Retroalimentación, Motivación, aprendizaje significativo. 
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ABSTRACT 
 

VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENTS AS A DIDACTIC STRATEGY IN THE TEACHING OF 

SOCIAL SCIENCES IN THE FIFTH YEAR OF PARALLEL BASIC GENERAL EDUCATION "B" OF 

THE MARISCAL SUCRE BASIC EDUCATION SCHOOL OF THE CITY OF MACHALA. 

 

Authors: Jenniffer Estefanía Pizarro Vaca  

Paula Alejandra Jurado González 

Tutor: Ing. Mayra Tatiana Acosta Yela, Mgs 

 

This research work was carried out at the Educational Institution "Mariscal Sucre". Located in the city 

of Machala, belonging to the province of "El Oro", La Providencia. With the participation of the teacher 

of the Social Sciences subject, Lcda. Rosa Jaramillo and with the support of the students of the Fifth 

year of EGB parallel "A". 

It should be noted that the situation we are experiencing in the country in the face of the COVID-19 

health emergency, institutions were forced to close their doors, moving from face-to-face teaching to 

virtual mode, which is why it is intended that teachers acquire new knowledge. , applying innovative 

strategies and techniques that allow them to be used effectively in classes, applying different digital 

platforms and technological tools for a strengthened communication between teachers and students. 

Due to what was stated, the research problem was addressed in How does a Virtual Learning 

Environment contribute to improve the development, motivation and participation in students, through 

didactic strategies in the subject of Social Sciences in the fifth year of basic general education of the 

Mariscal Sucre Educational Institution? 

The objective of the research was to analyze the impact of the use of a Virtual Learning Environment 

(VLE), through technological tools, for the strengthening of competencies and skills in the subject of 

Social Sciences. In addition, with the help of different technological tools such as Canva and Kahoot, 

a better explanation was developed and better results were obtained in the classes 

To do this, quantitative and qualitative approaches were used, applying research methods such as 

Pretest and Posttest (interviews and surveys) to a defined population of 18 fifth-year EGB students 

and the teacher of the Social Sciences subject. 

 

It was possible to identify the null motivation of the student, for which a series of strategies were 

implemented through the use of digital tools where we created educational content such as 

presentations and synchronous activities, we achieved this through a learning management system 

"Jimdo", where the student was interested and motivated to improve their teaching-learning process. 

As stated in the previous paragraph, it indicates that the integration of ICT in education is becoming 
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increasingly important and has grown in recent years and the use of these technologies in the 

classroom can be seen as a necessity. It is a basic work tool for teachers and students. 

The impact of adapting these tools in the classroom was analyzed, where it taught us how students 

are capable of showing interest in the Topic taught in class, where the teacher also visualizes these 

options to adapt in their classes. 

Therefore, it is concluded that the use of Jimdo as a Virtual Learning Environment allows feedback on 

the teaching-learning process, since the impact of adapting this tool was analyzed. These tools meet 

the expectations of students to develop their creativity and improve the reception of information in a 

creative and innovative way. 

 

 

Keywords: Educational, Feedback, Motivation, meaningful learning. 
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INTRODUCCIÓN 

El enfoque principal de este estudio es el análisis a través de la observación mediante la 

aplicación de herramientas tecnológicas educativas, además se desarrollará un ambiente 

virtual de aprendizaje, para fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Según Gómez (2021) Las pedagogías emergentes favorecen el proceso educativo de los 

individuos primordialmente mediante la promoción del aprendizaje constante con 

tecnología y en entornos de redes de comunicación. Por otra parte, el sistema de gestión 

JIMDO, es una plataforma gratuita que tiene La función de crear páginas web, en el cual 

se puede almacenar información, agregar imágenes, videos, texto, links, etc. 

De acuerdo con Gallegos, (2019) El AVA se determina como ambientes de alineación en 

un entorno web con la disponibilidad 24 horas al día donde la barrera de espacio temporal 

no existe. 

Los alumnos y el docente se pueden conectar en cualquier parte del mundo que se 

encuentren e interactuar en diferentes momentos gracias a la comunicación sincrónica y 

asincrónica que nos facilitan una diversidad de herramientas tales como los videos 

educativos, información, además de las posibilidades de acceso a contenidos diversos que 

se colocan a disposición del participante en los sitios web llamados “clases”, en ese inicio 

el estudiante se encontrará con sus temas de clases antes vistos y las actividades mandadas 

por la docente. 

Tarango (2019) señala que JIMDO es una de las plataformas más sencillas de usar, 

principalmente es ideal para ayudar a docentes en sus cursos virtuales o semi – virtuales. 

Según Belloch (2018) El término multimedia se refiere al uso de varias combinaciones 

de medios como texto, imágenes, audio, animación y video. Los programas de 

computadora son aplicaciones multimedia interactivas que le permiten interactuar con sus 

usuarios utilizando una variedad de medios en combinación para sus propósitos. La 

herramienta JIMDO, de acuerdo con Roma (2021) , la creación de una página web, con la 

finalidad de brindar capacitaciones mediante videos explicativos acerca de la asignatura de 

Ciencias Sociales. 

Cabe destacar que la aplicación KAHOOT, de igual manera se adaptó para mejorar la 

motivación y participación a los estudiantes en su proceso de enseñanza – aprendizaje. 

Es preciso señalar que, KAHOOT es una herramienta muy útil para estudiantes y 

profesores logrando que sus aprendizajes sean más sencillos. De hecho, hay muchos 

espacios para la creación de debates y discusión desarrollando una comunicación entre 

ellos mismos. Aprender a usar Moodle resulta muy complejo para algunos usuarios y 
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administradores. 

Según Medina (2017) Chamilo, es un sistema sencillo de aprender a utilizar y gestionar. 

Del mismo modo, antes de tomar una decisión, debemos considerar el factor 

"documentación". 

El estudiante actual tiene más información de la que puede procesar, por lo que una de las 

funciones de la educación escolar será dotar al estudiante de las herramientas (cognitivas 

y conceptuales) que le permitan procesar la información relevante más importante. 

García (2017) refiere que las universidades deben esforzarse por atraer a estudiantes 

importantes con los conocimientos, las habilidades y las actitudes necesarias para extraer 

opciones, procesos, análisis y conclusiones de la información que reciben y presentarlos 

a través de diversos medios. 
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CAPITULO I. DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS 

 

 

1.1 Ámbito de Aplicación: descripción del contexto y hechos de interés. 

                 1.1.1 Planteamiento del Problema 

 

Los actuales soportes tecnológicos favorecen en la variación de instrucción y de 

información en los docentes y estudiantes. Los ambientes virtuales de aprendizaje son 

utilizados para desarrollar métodos y técnicas, preliminarmente creados con la intención 

de obtener conocimientos, mejorando el proceso de enseñanza – aprendizaje. 

Cabe destacar que enriquece la interacción entre docentes y alumnos al momento de 

adquirir información en el ambiente virtuales de aprendizaje, alcanzando un vínculo 

reciproco entre docente-alumno. 

En efecto, la mayor parte de docentes de la Institución Educativa Mariscal Sucre no han 

sido preparado en educación virtual, por esta razón existen inconvenientes al momento 

de enseñar virtualmente. Es decir, las clases son poco participativas por parte del 

alumnado. 

Por ese motivo, se ha planteado llevar a cabo un ambiente virtual de aprendizaje como 

estrategia didáctica, con la ayuda de herramientas tecnológicas, contenidos multimedia, 

alcanzando la motivación y participación en la asignatura de ciencias sociales para los 

estudiantes de quinto año de educación general básica en la Institución Educativa 

Mariscal Sucre en la ciudad de Machala provincia El Oro. 
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                  1.1.2 Localización del problema objeto de estudio 

La institución Educativa Mariscal Sucre está ubicada en la calle Simón Fernández 

entre Pedro Maridueña y Manuel Estomba en la localidad de Machala, en la 

provincia de El Oro. El director de la instalación es Lcda. Nelly Ulloa. La 

institución educativa es privada con 407 estudiantes en diferentes niveles de 

estudio, tales como: Básico, Primario, Medio. El proceso de investigación se 

desarrolló en el quinto año de educación general básica con 25 estudiantes, bajo 

la dirección de la Lcda. Rosita Jaramillo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: https://www.google.com/maps/ 

Nota. Adaptado de (https://www.infoescuelas.com/ecuador/el-oro/escuela-de-

educacion-basica- mariscal-sucre-en-machala/) 
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              1.2.3 Problema central 

 

 

¿Cómo contribuye un Ambiente Virtual de Aprendizaje para mejorar el desarrollo, 

motivación y participación en los estudiantes, mediante estrategias didácticas en la 

asignatura de Ciencias Sociales en el quinto año de educación general básica de la 

Institución Educativa Mariscal Sucre? 

 

             1.2.4 Problemas complementarios 

 

 

 ¿Cuál es el aporte fundamental del entorno Virtual Jimdo en el proceso interacción 

Profesor/a-Estudiante? 

 ¿Cuál es la fortaleza del manejo de la plataforma virtual Jimdo y Kahoot en un 

ambiente virtual de Aprendizaje? 

 ¿Se emplea alguna Herramienta interactiva la cual permita mejorar la fase de 

enseñanza-aprendizaje en la asignatura de Ciencias Sociales en el quinto año de 

educación general básica de la Institución Educativa Mariscal Sucre? 
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        1.2 Objetivos de investigación 

                Objetivo General 

 

 

Analizar el impacto del uso de un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), mediante 

herramientas tecnológicas, para el fortalecimiento de competencias y destrezas en la 

asignatura de Ciencias Sociales en Quinto año de educación general básica en la 

Institución Educativa Mariscal Sucre. 

               Objetivos Específicos 

 

 

 Identificar las necesidades y requerimientos del docente y estudiantes en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales. 

 Crear un Ambiente Virtual de Aprendizaje para mejorar el PEA. 

 Desarrollar contenido multimedia para el aprendizaje de las Ciencias Sociales a través de 

herramientas tecnológicas, logrando una mejor participación en el alumnado. 

 Evaluar el uso del AVA mediante técnicas de recopilación de información para 

determinar si cumple con los objetivos de la asignatura. 
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           1.3 Población y muestra 

El establecimiento Educativo Mariscal Sucre es privado, cuenta con 27 alumnos en 

los diferentes niveles de estudio, tales como: Básica preparatoria, elemental, media y 

superior. El proceso de investigación se desarrolló en el quinto año de educación general 

básica con una población de 25 estudiantes, bajo la dirección de la Lcda. Rosita Jaramillo. 

1.3.1 Identificación y descripción de las unidades de investigación 

El proyecto de investigación que se desarrollará es el siguiente: 

● Veinticinco estudiantes de Quinto Grado de Educación General 

Básica. 

● Un docente tutor de la asignatura de Ciencias Sociales de Quinto 

Año de Educación General Básica. 

 

 

                            1.3.2 Descripción de los participantes 

 

Docente: El Tutor a cargo de la asignatura de Ciencias Sociales de la Institución Mariscal 

Sucre es la Lcda. Rosita Jaramillo. 

Con la participación de 25 estudiantes que corresponden al quinto grado de educación 

general básica de la escuela mariscal sucre. En la siguiente tabla podemos observar con 

cuantos estudiantes se trabajó. 

 

Estudiantes 

Mujeres 10 

Hombres 15 

total 25 
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1.4 Características de la investigación 

                  1.4.1 Enfoque de la investigación 

 

El enfoque utilizado en este estudio ayudará a comprender mejor lo que está sucediendo 

en la institución a la que se aplicó este proyecto, y la institución y el análisis analizarán 

las bases teóricas con base en el propósito del estudio. Cuantitativo-cualitativo y 

finalmente permitirá los elementos a proponer y evaluar. Cadena (2017) Demuestra que 

la investigación cuantitativa es donde se recopilan y analizan los datos cuantitativos, 

mientras que la investigación cualitativa evita la cuantificación; sin embargo, las 

grabaciones se realizan a través de narraciones, observaciones participantes y entrevistas 

no estructuradas, mientras que la investigación cualitativa trata de identificar la naturaleza 

más profunda, la investigación cuantitativa sobre la realidad, las relaciones y estructuras 

dinámicas, mientras tanto, buscan determinar la fuerza de las relaciones o correlaciones 

entre variables y generalizar y objetivarlos a partir de resultados sobre una muestra para 

ser inferencia en una población. 
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   1.4.2 Nivel o alcance de la investigación 

 

Por consiguiente, el actual estudio utiliza una metodología mixta. Esto significa una 

combinación de métodos cuantitativos y cualitativos y la determinación de lograr 

resultados más exitosos en su desarrollo, en función de las necesidades del profesor y 

alumno en cuestión. Uno de los beneficios de utilizar estudios mixtos es la capacidad de 

triangular el método, lo que significa que el mismo fenómeno se puede estudiar fácilmente 

desde diferentes perspectivas. 

 

 

 
 

 

   1.4.3 Método de Investigación (pre test-post test) 

En el desarrollo de la investigación se clasifican grupos de procedimientos, métodos y técnicas. 

Cabe señalar que la tecnología se ha utilizado para realizar análisis y recolección de datos en 

el sector educativo. Samaja (2018) Plantea utilizar múltiples métodos, mediante la perspectiva 

de la investigación mixta en una misma búsqueda, brinda más profundidad al análisis. En cuanto 

a la ejecución de la indagación se aplicó una metodología mixta, con el propósito de profundizar 

mucho más a la realidad virtual educativa. 

 

  1.4.4 Establecimientos de requerimientos 

Con respecto a el progreso de la propuesta de investigación, se plantean requerimientos 

mínimos planteados. 

 

Requisitos: 

Para emplear el sistema de Jimdo, es indispensable contar con los siguientes puntos: 
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 Navegador Google Chrome 

 Navegador Mozilla Firefox 

 Navegador Apple Safari 

 Navegador Microsoft Edge 

Hardware: 

App recomendadas y que Si son compatibles: 

 iOS 

 Android 

Su distribución No son semejantes con los siguientes puntos: 

Software: 

 Microsoft Internet Explorer 

 Microsoft Edge Legacy 

 Opera Mini 

 Safari X y sus versiones próximas 
 

 

Jimdo se desarrolla principalmente en la creación de páginas web en el cual se almacena 

información gratuita, contando con su propio sistema de gestión. 

1.4.2 Descripción de los requerimientos/necesidades que el prototipo debe resolver. 
 

Tabla 1. Resolver requisitos y necesidades. 
 

 

Necesidades y Requisitos 

Requerimientos Técnicos Necesidades Pedagógicas 

 Acceso a Internet 

 Dispositivos tecnológicos: Celular, 

Computadora o Tablet. 

 Navegador compatible: Google Chrome, 

Mozilla, Safari o Internet Explore. 

 Establecer comunicación entre alumno – 

docente. 

 Desarrollar contenidos multimedia, 

logrando mejorar la motivación y 

participación. 

 Implementar el recurso en línea, para 

permitir un trabajo colaborativo. 

Fuente: Alejandra Jurado y Jenniffer Pizarro 
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       1.5 Justificación del requerimiento a satisfacer. 

       1.5.1 Marco Referencial. 
 

García (2018) refiere que en el presente apartado se realizará una síntesis de las distintas 

temáticas expuestas en relación a los enfoques, a través de la implementación de entornos 

virtuales en línea como estrategia didáctica para la enseñanza educativa. 

Como plantea Estudio (2020) , Proporciona sistemas de información y comunicación, así como 

el desarrollo y mejora del conocimiento para satisfacer las necesidades de los miembros de 

organizaciones especializadas. 

Basándose en demostrar la importancia de las TIC en nuestra sociedad. 

Según Sánchez (2017) El uso de las TIC no necesariamente fomenta la participación 

comunitaria la democracia debe haber existido antes de las TIC o desde que comenzaron a 

utilizarse. 

Según lo expuesto en el párrafo anterior nos señala sobre la integración de la comunidad TIC, 

especialmente en educación se está convirtiendo cada vez más importante y ha crecido en los 

últimos años y el uso de estas tecnologías en el aula puede ser visto como una necesidad. Se 

trata de una herramienta básica de trabajo para profesores y estudiantes. 

 

   1.5.2 Referencias conceptuales 

Se utilizaron muchas referencias conceptuales de diferentes autores para ayudar en este estudio, 

pero había una dirección clara en este estudio. 

Los contenidos de la presente investigación hacen referencia a las Tic en la educación, Un 

entorno de aprendizaje virtual que tiene más impacto en el plan de estudios; permiten 

comunicación fluida y activa entre docente y estudiantes permitiendo que sus clases sean más 

interactivas y dinámicas. 
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  1.5.3 Ambientes Virtuales de Aprendizaje 
 

 

Según Rodríguez (2017) AVA procesos de enseñanza la cual ha beneficiado tanto alumno 

como a docentes ya que hace sus clases más didácticas e interactivas teniendo así una evolución 

a lo que era la enseñanza tradicional. 

La incursión de la tecnología es un desafío para los modelos educativos. Reconocemos la 

necesidad de aplicar estrategias innovadoras a los estudiantes para facilitar el desarrollo de 

habilidades capaces de promover habilidades críticas y reflejar conocimientos fundamentales 

en los campos de diferente, Romero (2019) Acerca de la creación de múltiples plataformas 

virtuales. 

  1.5.4 Las Tic en la Educación 

Las TIC pueden aumentar el acceso a la educación, mejorar la calidad de la educación y aumentar 

la inclusión. 

Según Velásquez (2018)Menciona que, al incorporar estas tecnologías a la educación, se puede 

utilizar el uso de entornos virtuales de aprendizaje apoyados en la implementación de 

plataformas virtuales en entornos académicos alrededor del mundo, plataformas caseras o 

despliegues de plataformas -Formas de propósito general que permitan la gestión del 

aprendizaje educativo. (pág. 3) 

 

La integración de la informática en el proceso de formación requiere la transformación de 

disciplinas, de los roles de docentes y estudiantes, y de la propia universidad. Hoy, la innovación 

educativa gira en torno a cinco ejes fundamentales: participación, comunicación, compartir, 

cooperación y confianza. 

Empleando las palabras de Fernández (2017), los efectos transformadores del uso de la 

tecnología facilitarán una formación flexible que se centre en la enseñanza con tiempo 

suficiente para elegir caminos, actividades y medios basados en el contexto y el estilo 

cognitivo. 

 

Según Granda (2019) La tecnología de la información contribuye a la creación de nuevos 

entendimientos y visiones de las escuelas modernas. 
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1.5.5 Entorno Virtuales de Aprendizaje 
 

 

Desarrollar instrucción que funcione en un entorno virtual requiere un enfoque bien pensado 

para diseñar demostraciones que mejoren el rendimiento requerido por plataformas como 

Jimdo. 

 

Como plantea Romero (2019) el entorno de aprendizaje virtual se ha convertido cada vez más 

en el proceso de aprendizaje. Las intrusiones tecnológicas han desafiado el modelo pedagógico. 

 

Rincón (2018), EVA es una alternativa a la formación de educación superior para estudiantes 

que por alguna razón no pueden interactuar directamente con los mentores en otros cursos 

debido a la falta de tiempo o barreras geográficas. 

Es posible acceder a la red de la formación. Interactuar, debatir, compartir información, 

desarrollar un trabajo común, colaborar y colaborar para lograr los objetivos deseados a través 

del aprendizaje en grupo. 

 

 

 

   1.5.5.1 Jimdo 

 

Menciona Unknown (2017) que Jimdo es una plataforma que se encarga de brindar a diferentes 

organizaciones una habilidad para enseñar, capacitar, gestionar y descubrir a los aprendices. 

Según las últimas investigaciones, Jimdo es una de los mejores sistemas para crear páginas web 

en el cual se almacena diferentes temas de información. Una razón muy importante de Jimdo es 

su facilidad de manejo, siendo una de las herramientas más ideales para ayudar a profesores en 

tecnología a pesar de ser clases presenciales o virtuales. 
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  1.5.5.2 Estrategia de Aprendizaje 

 

En el campo educativo se necesita prepararse una y otra vez, por esto tanto maestros como 

estudiantes, tienen que disponer de tácticas que les permitan mejorar su análisis y formación. 

Según Hernández (2019) Las tácticas de aprendizaje son un conjunto de habilidades y técnicas 

que funcionan para que la información y el aprendizaje sean efectivos. 

El proceso utilizado en un plan de educación se llama educación. 

Las habilidades académicas también están involucradas en el proceso analítico, pero más que 

eso, los aprendices (alumnos) todavía están seleccionando y aplicando conceptos de 

aprendizaje, y cuando se les pide que memoricen o resuelvan incomodidades con el contenido, 

se basan en modelos académicos y/o androgénicos. 

1.5.5.3 Tecnología y las Ciencias Sociales 

Según Martinéz (2019) Reconoce que la educación en ciencias sociales es una disciplina 

cognitiva que estudia las relaciones masculinas a través de la investigación científica. 

En las ciencias sociales, el texto se convierte en el trampolín, mientras que en las humanidades, 

el texto es el objeto de análisis. Las personas crean vida en el presente teniendo en cuenta lo que 

otros piensan, viven y escriben, ya sea a través de la escritura, el pensamiento, la historia o el 

arte. . Las personas representan el propósito de la vida. 

 

  1.5.6 Estado del Arte 

Presenta diversos estudios sobre la importancia de las aplicaciones de educación móvil en los 

sectores educativo, internacional, nacional y local. Menciona Naranjo (2017) que el uso de los 

instrumentos diseñados son aptos para el aprendizaje de los estudiantes, permitiendo su 

desarrollo y capacidades. 

 

Hoy, naturalmente, usamos la tecnología para encontrar información y conectarnos con el 

mundo. Cada aplicación se utiliza para aprender una variedad de información para el 

asesoramiento educativo, crear recursos educativos únicos basados en las características y 

necesidades de los estudiantes y adquirir una variedad de habilidades. No obstante, debes 

tener en cuenta lo siguiente: Algunos docentes demoran en adaptarse con la suficiente 

rapidez a esta realidad y no comprenden adecuadamente cómo afrontan la educación debido a 

su alcance y falta de conocimientos. 

 

 

 



 

28  

 

 

Capitulo II. Desarrollo del prototipo 

  2.1 Definición del prototipo 
 

 

Jimdo, sistema – gestión - contenido - aprendizaje de código abierto que admite información, 

videos e imágenes entre otras. 

Según lo expuesto se puede establecer que, esta plataforma es versátil y se adapta a las 

expectativas de los estudiantes del siglo XXI, es así que, con su estructura, el ambiente permite 

incorporar contenidos didácticos, que son de fácil asimilación, y donde hay la posibilidad de 

personalizar todo tipo de interfaces. 

 

A tenor a lo referido es un software libre, que fácilmente se puede transformar y ampliar. Por 

ende, en esta plataforma lo que se realizo en sí es la creación de diferentes puntos , se agregó 

el material aplicado en la clase, permitiendo organizar y presentar su contenido de una forma 

más agradable y ordenada. 

 

  2.2 Fundamentación teórica del prototipo 

Función principal del proyecto promueve el entorno virtual interactivo y didáctico a través de 

la plataforma Jimdo, que pretende ser un lugar que puede dividir la información en varios 

pasos. 

 

Este estudio consideró el impacto del ambiente y su interacción con los estudiantes. Además, 

la propuesta Jimdo sirve para profundizar videos, información importante y comprensión. 
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2.3 Objetivos  

Objetivo General: 

Incorporar un AVA para el fortalecimiento del PEA en el área de Sociales, mediante Jimdo el 

cual permitirá lograr una clase interactiva. 

 

Objetivos Específicos 

 Diseñar un AVA del área de Ciencias Sociales para estudiantes de 5to Grado. 

 Agregar temas y actividades de la asignatura antes mencionada. 

 Incorporar las diferentes técnicas realizadas en “Kahoot” y “Canva” que serán 

utilizados en cada uno de los temas. 

 Implementar las Evaluaciones al final de la Unidad en Kahoot. 
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  2.4 Diseño del Ambiente Virtual de Aprendizaje de Ciencias Sociales 
 

Garzón (2016) Indica que los entornos virtuales nombran que los AVA se han convertido 

en un proceso de enseñanza. La tecnología en la educación son herramientas interactivas y 

puede centrarse en las perspectivas de sus alumnos. 

 

Los AVA, siempre han sido un tema de discusión y cuestionamiento, especialmente en 

cuanto a encontrar las mejores prácticas docentes, qué herramientas se pueden utilizar y 

cómo aprovecharlas para lograr mejores resultados en la educación virtual. Lozano (2019) 

menciona que el modelo ADDIE establece que los resultados de la evaluación formados en 

cada paso son una evolución del diseño instruccional interactivo que puede llevar al diseñador 

de tutoriales al paso anterior. Subitus (2019) permite que se apliquen de forma coherente y 

completa. 

 

Asimismo, es una excelente herramienta de control para diseñar y desarrollar varios programas 

para cumplir con altos estándares de calidad. Conviene enfatizar, que él estándar ADDIE consta 

de etapas las cuales son (prueba, diseño, desarrollo, implementación, estimación) Las cuales 

tienen diferentes puntos de vista. 
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2.5 Desarrollo del Ambiente Virtual de Aprendizaje 
 

 

 ETAPA ANÁLISIS 

 

En esta fase se reconocen las variables para el diseño del curso AVA "Jimdo", perfil del 

docente, perfil del alumno, necesidades y definición del problema. 

Perfil de los estudiantes: Los alumnos de Quinto grado de educación general básica, 

paralelo “B” correspondiendo al área de las Ciencias Sociales. Siendo ellos los 

predispuesto a participar en este estudio de investigación. 

 

Escenario en el cual se llevó a cabo el estudio: Se realizó en la Institución Educativa 

“Mariscal Sucre”. En la hora sincrónica de la asignatura de Ciencias Sociales empleando 

el soporte de la herraienta Zoom. 

 

Problemas que fueron detectados antes de la aplicación del prototipo (AVA). 

 

 Poca participación en clases 

 

 Mucha falta de motivación 

 

 Poco interés en la clase 

 

 Poco trabajo colaborativo 

 

 Poco aprendizaje adquirido en la asignatura de Ciencias Sociales 

 

 Bajo rendimiento en evaluaciones 

 

 ETAPA DISEÑO 

 

En esta etapa se establecen los contenidos del AVA Jimdo. Siendo un entorno en el cual los 

alumnos tendrán la oportunidad de utilizar diferentes recursos educativos para su proceso de 

enseñanza - aprendizaje, mejorando su motivación y participación. 
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 ETAPA DESARROLLO 

Esta etapa se relaciona la creación de nuestra página web en la herramienta Jimdo, siendo esta 

creada para proporcionar contenido acerca de nuestro AVA. Donde los estudiantes tendrán un 

espacio en el cual se podrán guiar mediante videos explicativos, actividades, y lo más 

importante lograrán entender y aprender de una forma más creativa y de manera interesante. 

 

 

 

 

  
 

Fuente: https://cms.jimdo.com/cms/ 

 

 

 

 ETAPA IMPLEMENTACIÓN 

Este periodo demostró el buen manejo del paradigma. (AVA) en Jimdo de Ciencias Sociales. 

 ETAPA EVALUACIÓN 

En esta etapa de Evaluación, se incluyó los resultados del prototipo, actividades y materiales. 

Los estudiantes intercambiaron ideas y participaros con la plataforma Kahoot. Una vez 

finalizada la interacción de los estudiantes con la plataforma, se procedió a evaluar mediante 

preguntas basadas en nuestro prototipo de una manera dinámica. 
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2.5.1 Tipos de Pruebas 

 

 Caja negra: A través del test de caja negra se logra identificar las funcionalidades del 

Ambiente Virtual de Aprendizaje para poder identificar si los recursos o herramientas 

funcionan adecuadamente, cuando los usuarios usan el prototipo desarrollado. 

 Se planteó este AVA, como refuerzo de contenido hacia los estudiantes, alcanzando un 

mejor avance del PEA. Fortaleciendo el trabajo colaborativo, a través de distintas 

herramientas digitales. 

 

EXPERIENCIA I 
 

 

2.6.1 PLANEACIÓN 

 

 

La clase empezó 18H30pm, se realizó mediante una reunión de zoom la cual le facilitamos el 

enlace mostramos nuestro prototipo Jimdo a la docente. Nuestro AVA le llamo mucho la 

atención ya que estaba todo bien estructurado y alojado de una manera muy organizada con sus 

temas de clase. Como recomendación nos sugirió ponerle colores más pasteles. 

 

2.6.2 EXPERIMENTACIÓN 

 

 

Aquí se revisaron las actividades que nos facilitó la docente y planes de clase el cual no existió 

ningún cambio ya que estaba bien explicito y detallado. 

 

2.6.3 VALUACIÓN Y REFLEXIÓN 

 

 

Se realizará las suguerencias que la docente nos pidio, para que nuestro Ambiente Virtual de 

Aprendizaje sea de su agrado, y así poder aplicarlo con sus estudiantes. De la misma manera 

se realizarán cambios en imágenes y tipos de letras, logrando que nuestro AVA sea mejorado 

y aplicado de manera fácil. 
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EXPERIENCIA II 

 

2.7.1 PLANEACIÓN 

 

Se hizo el día viernes 21 de enero del 2022, en la Unidad Educativa “Mariscal Sucre” En el 

Quinto grado de la asignatura de “Ciencias Sociales”, para esta clase se utilizaron los 

implementos como la plataforma virtual de videoconferencias Zoom a las 19H00pm, en el cual 

se trabajó Jimdo como Ambiente Virtual de Aprendizaje, así mismo las herramientas de Canva 

y Kahoot. 

 

2.7.2 EXPERIMENTACIÓN 

 

Se presentó nuestro Ambiente Virtual de Aprendizaje “Jimdo” el tema de clase con su respectivo 

objetivo, se analizó el tema con la ayuda de nuestra presentación en “Canva”, se interactuó con 

los estudiantes, hubo participación por parte de ellos y un buen manejo de la clase. 

 

Por ende, la interacción fue excelente y finalmente se llevo a cabo la evaluación del tema 

anteriormente expuesto con la Herramienta tecnológica “Kahoot”. Los resultados fueron 

sobresalientes, la mayoría de los estudiantes estaban atentos a cada expocisióny por eso 

lograron responder correctamente las preguntas que se realizó en el cuestionario de Kahoot, el 

cual les agrado porque es un modo de evaluar diferente, divertido e interactivo. 

 

2.7.3 EVALUACIÓN Y REFLEXIÓN 

 

Se ejecutó con la ayuda de la docente Rosita Jaramillo de manera virtual, a traves de Google 

Meet, en este encuentro participo la Tutora a cargo y sus estudiantes del quinto año de 

educación básica, cabe recalcar que de los 25 estudiantes, sólo participaron 18. 

La intención de nuestro Ambiente Virtual de Aprendizaje era saber si para los estudiantes 

su motivación y participación era fructífera, y lo logramos, con la ayuda de las herramientas 

tecnológicas “Canva” y “Kahoot”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

35  

 

 

CAPITULO III 

 

EVALUACIÓN DEL PROTOTIPO. 
 

 

1.1 RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE LA EXPERIENCIA II Y PROPUESTAS 

FUTURAS DE MEJORA DEL PROOTIPO. 

 

Se muestran los resultados obtenidos, esto ayudo a que los estudiantes se interesaran más. La 

participación de los alumnos fue de gran ayuda, ya que gracias a esto se demostró que las 

herramientas digitales son sin duda una gran ayuda en una clase, al igual que el docente. 

 

1.- ¿Te resultó interesante las herramientas diseñadas en Canva, kahoot y Jimdo? 

Las Herramientas les parece interesante. 

 

 

 

 

Nota: Estudio de la búsqueda. 

Análisis: 88.9% de los encuestados considera que le resulto interesante las herramientas 

diseñada en canva kahoot y jimdo. 
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2.- ¿Cuál fue el nivel de satisfacción al conocer sobre estas herramientas 

tecnológicas? 
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Nivel de sastifacción 

 

 

Nota: Deducción del gráfico. 

Análisis: 66.7% de los encuestados le resulto Muy Satisfactorio conocer estas herramientas 

tecnologicas y con un 27.8% Satisfactorio. 

 

3.- ¿Estás de acuerdo con que se implementen estas herramientas digitales en su clase? 

 

Implementación de herramientas 

 

 

 

 

Nota: Apreciación del sondeo. 

Análisis: Interpretación del un 61.1% de los encuestados consideran totalmente de acuerdo que 

se implementen estas herramientas digitales en su clase y un 33.3% de acuerdo. 

4.- ¿Con qué frecuencia te gustaría que se implementaran estas herramientas 

interactivas en tus clases? 
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Herramientas interactivas 

 

 

Nota: Interpretación gráfica. 

Análisis: Se puede visualizar un 50% de los encuestados consideran que les gustaria que muy 

frecuente se implemente estas herramientas interactivas en sus clases y el otro 50% 

ocasionalmente. 

 

5.- ¿Cree usted que estas herramientas podrán mejorar la calidad de su aprendizaje? 

 

Calidad de aprendizaje 

 

 

 

Nota: Interpretación gráfica de la encuesta a estudiantes de quinto año de básica. Análisis: 

En la siguiente grafica se puede observar que un 94.4% de los encuestados consideran que Si 

creen que estas herramientas mejoren la calidad de aprendizaje. 
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CONCLUSIONES 

 

Se logró identificar la nula motivación del estudiante, para lo cual se implementó una serie de estrategias 

mediante el uso de herramientas digitales donde se creó contenido educativo como presentaciones y 

actividades sincrónicas, esto se logró a través de un sistema de gestión de aprendizaje “Jimdo”, donde 

el estudiante se mostró interesado y motivado por mejorar su proceso de enseñanza aprendizaje. 

• Se analizó el impacto que tiene la adaptación de estas herramientas donde se identificó como los 

estudiantes son capaces de poner en práctica y así también el docente visualiza estas opciones para 

adaptar en sus clases. 

• La incorporación de los contenidos a través de las diferentes herramientas permitieron la creación del 

ambiente virtual de aprendizaje generando el desarrollo de habilidades del educando a través de los 

recursos planteados   

• La evaluación de contenidos a traves de la herramienta interactiva kahoot fomento el trabajo individual 

y autónomo del estudiante, permitiendo generar aprendizajes significativos. 

 

 

RECOMENDACIONES 

  

 

 Integrar herramientas tecnológicas, esto fomentara la participación y motivación del alumnado 

logrando un mejor concepto de sus clases virtuales.  

 También se recomienda a los docentes de las instituciones capacitarse más en el ámbito 

tecnológico y obtendrán mejoras. 

 Implementar una plataforma virtual como Jimdo y diferentes herramientas digitales que ayuden 

fortalecer las debilidades de sus estudiantes. 

 Se recomienda trabajar con modalidades sincrónicas y asincrónicas creando actividades 

centradas a los estudiantes para así tener un buen proceso de enseñanza aprendizaje.
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ANEXOS 

ANEXO A 
Primera socialización del prototipo. 

 

Figura 

Socialización del prototipo con la docente de la Institución. 

 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Presentación del recurso a trabajar con la Licenciada Rosita. 
Fuente: Alejandra Jurado & Jenniffer Pizarro. 
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ANEXO B 
Imagen del Prototipo. 

Figura 

Imagen de el AVA en Jimdo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Nota: Presentación del AVA 
Fuente: Alejandra Jurado & Jenniffer Pizarro. 

 
 

ANEXO C 
Experiencia II 

Figura 

Socialización con los estudiantes del Quinto año de Educación General Básica de la 
Escuela “Mariscal Sucre”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nota: Bienvenida a los estudiantes. 

Fuente: Alejandra Jurado & Jenniffer Pizarro. 
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ANEXO D 
Experiencia II 

 

Figura 

Actividad en Kahoot, con la participación de los estudiantes. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Nota: Utilización de la app Kahoot. 
Fuente: Alejandra Jurado & Jenniffer Pizarro. 
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ANEXO E 
Instrumento de Evaluación a los estudiantes. 

Figura 

Recolección de datos con Google Forms. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Formulario de Google Forms. 
Fuente: Alejandra Jurado & Jenniffer Pizarro. 

 

ANEXO F 
Despedida de los estudiantes. 

Figura 
Finalización de la experiencia II.  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Despedida de los estudiantes. Fuente: Alejandra Jurado & Jenniffer Pizarro. 
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