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RESUMEN

A causa de la automatizacion de procesos en diferentes aspectos de la vida
cotidiana, la implementacion de la tecnologia ha jugado un rol muy importante
en el &mbito laboral, lo que ha llevado a las empresas a hacer uso de sistemas
que les permitan estar a la altura de una era mas digitalizada. Esto ha generado
gue aparezcan nuevas tecnologias que facilitan esta tarea en conjunto a la
gestion de datos, como es el caso de los sistemas de informacion cuyo objetivo
es la administracion y el control de los datos e informacion que lo componen.
Tomando esto en cuenta, se han creado sistemas especializados en dar apoyo
a los directivos de un negocio al momento de tomar de decisiones, estos son
conocidos como Sistemas de Soporte de Decisiones (DSS), cuyo fin es
proporcionar informacion para ayudar al usuario a la toma de decisiones
oportunas, para mejorar la efectividad de estas. Cabe recalcar que este tipo de
sistemas no reemplaza el juicio del directivo de una empresa, pero si lo ayuda a
no tomar decisiones intuitivas, y en cambio le permite analizar otras opciones en

base a datos reales.

Por lo antes mencionado, surge la presente propuesta tecnoldgica, la cual se
centra en la creacion de una aplicacién web de soporte de decisiones para el
control de la informacién financiera de una productora de banano mediante el
uso de la metodologia de desarrollo agil conocida como Programacion Extrema
(XP). Esta metodologia fue elegida ya que estd enfocada en la satisfaccion del
cliente y también por la constante comunicacion que este tiene con el

desarrollador en caso de que se generen cambios en los requisitos iniciales.

La aplicacion web esta construida con tecnologias para el frontend, para el
backend y la base de datos. En el frontend se utilizé el Framework Angular para
la creacion de interfaces de usuario, HTML en conjunto con Bootstrap para el
disefio, y Typescript para el manejo de la informacion que se presenta en dichas
interfaces. En el backend se empled Javascript y Node.js para generar las
funciones que permitirAn la comunicacion entre el cliente y el servidor, y

finalmente PostgreSQL para la gestion de la base de datos.

Dentro de las funcionalidades mas destacables del aplicativo web estan, el

tablero de mandos o dashboard que informa de forma grafica acerca de los
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ingresos y egresos que ha generado la empresa en los afios registrados en la
base de datos, como también dara a conocer el estado de los indicadores clave
de desempefio (KPIs); también cuenta con una interfaz para la trazabilidad de
egresos, que consta con 3 gréaficos informativos acerca de los gastos realizados

segun las fases de siembra, cuidado y cosecha del banano.

Una vez finalizado el sistema, se realizé una autoevaluacion de calidad segun
las caracteristicas de la norma ISO/IEC 9126, las cuales son: funcionalidad,
fiabilidad, usabilidad, eficiencia, mantenibilidad y portabilidad; obteniendo como
resultado una valoracion muy buena que otorga al aplicativo web un nivel de
calidad suficiente para que pueda ser usado por los usuarios de la productora de

banano.

Palabras clave: Aplicacion web, Sistema de Soporte de Decisiones,
Trazabilidad, Programacién Extrema, ISO/IEC 9126.



ABSTRACT

Due to the automation of processes in different aspects of daily life, the
implementation of technology has played a very important role in the workplace,
which has led companies to make use of systems that allow them to keep up with
a more digitized era. This has led to the appearance of new technologies that
facilitate this task together with data management, as is the case of information
systems whose objective is the administration and control of the data and
information that compose it. Taking this into account, specialized systems have
been created to support the managers of a business when making decisions,
these are known as Decision Support Systems (DSS), whose purpose is to
provide information to help the user to make timely decisions, to improve the
effectiveness of these. It should be emphasized that this type of system does not
replace the judgment of the manager of a company, but it does help him not to
make intuitive decisions, and instead allows him to analyze other options based

on real data.

Translated with www.DeepL.com/Translator (free version)For the above
mentioned, the present technological proposal arises, which focuses on the
creation of a decision support web application for the control of the financial
information of a banana producer through the use of the agile development
methodology known as Extreme Programming (XP). This methodology was
chosen because it is focused on customer satisfaction and also because of the
constant communication that the customer has with the developer in case of

changes in the initial requirements.

The web application is built with frontend, backend and database technologies.
In the frontend, the Angular Framework was used for the creation of user
interfaces, HTML in conjunction with Bootstrap for the design, and Typescript for
the management of the information presented in these interfaces. In the backend,
Javascript and Node.js were used to generate the functions that will allow
communication between the client and the server, and finally PostgreSQL for
database management.

Among the most important functionalities of the web application are the

dashboard that graphically informs about the income and expenses generated by



the company in the years registered in the database, as well as the status of the
key performance indicators (KPIs); it also has an interface for the traceability of
expenses, which will consist of 3 informative graphs about the expenses incurred
according to the phases of planting, care and harvesting of bananas.

Once the system was completed, a quality self-assessment was performed
according to the characteristics of ISO/IEC 9126, which are: functionality,
reliability, usability, efficiency, maintainability and portability; the result was a very
good evaluation that gives the web application a sufficient level of quality to be

used by the banana producer's users.

Keywords: Web application, Decision Support System, Traceability, Extreme
Programming, ISO/IEC 9126.
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INTRODUCCION

Con el paso que va avanzando la tecnologia, no es de extrafiarse la relevancia
gue ha tenido en cada aspecto de nuestra vida, ya sea en las comunicaciones,
en la salud, en el transporte, en los negocios, entre otros. Hace
aproximadamente unos veinte afos, las tecnologias de Internet empezaron a
extenderse en el mundo empresarial, debido a que facilitan los procesos internos
de un negocio o empresa, ya sea digitalizando la informacion para la
optimizacién de tareas o para dar a conocer al publico, los productos o servicios
gue se les puede proveer solo con acceder a un sitio web [1]. Ademas, casi el
60% de la poblacion mundial utiliza Internet [2], por lo que la implementacion de
un sitio o aplicacion web para una empresa le generara beneficios como
aumento de su alcance, implementacion de ventas en linea, mejora de la imagen

publica, etc.

En el mundo empresarial, el correcto manejo y gestion de la informacién es una
parte esencial de todos los procesos internos, ya que, de no realizarlo de manera
debida, podrian surgir errores que generarian pérdidas para la empresa. Esto
suele suceder debido a que se utilizan métodos poco eficientes para dicha tarea,
como almacenar datos en carpetas y cuadernos, o solo utilizar hojas de Excel
como almacenamiento, sin sacarle el maximo provecho a esta herramienta
ofimética. La empresa “Tierra Prometida” es una productora de banano de la
ciudad de Machala, la cual genera sus ingresos a partir de la venta de dicha fruta
a las exportadoras. En estos ultimos afios la gestién de los datos de esta
empresa no ha mejorado en el ambito tecnolégico, puesto que utilizan los

mismos métodos poco eficientes nombrados anteriormente.

En base a lo antes mencionado, surgio la propuesta de realizar el presente
proyecto, que consiste en desarrollar una aplicacion web, utilizando la
metodologia XP, enfocado en el soporte de decisiones y el control de la
informacion financiera de una productora de banano. Esto con la finalidad de
satisfacer las necesidades de los usuarios finales que necesitan una solucion
mas tecnologica a sus problemas de organizacion de la informacion, como
también para conocer el estado actual de los ingresos y egresos que se generan

cada cierto periodo de tiempo, ya que esto permite que los directivos de la
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empresa conozcan dichas cifras y esto les permita tomar mejores decisiones en
torno a dicha informacion. Esta aplicacion web sera desarrollada utilizando
diversas tecnologias, tales como: el Framework Angular para el frontend, en
conjunto con HTML, Typescript y Bootstrap; mientras que se usara Javascript y

Node.js para el backend y como gestor para la base de datos PostgreSQL.

La estructura de la documentacion del proyecto propuesto se realizdé de la

siguiente forma:

Capitulo 1: En el primer capitulo, se realiza el analisis del proyecto a realizar,
dando a conocer el contexto en el cual se desarrollard la aplicacion y los
requerimientos que se necesiten para satisfacer a los usuarios finales, como

también la justificacion de los mismos.

Capitulo 2: En el segundo capitulo, se enfoca en el desarrollo del prototipo,
dando a conocer su arquitectura y herramientas, acompafados de la
fundamentacion tedrica de cada uno, con la finalidad de tener una mejor idea de
su funcionamiento. También contara con la descripcién de los objetivos y el

disefio del prototipo segun las fases de la metodologia XP.

Capitulo 3: En el tercer capitulo, se centra en establecer un plan de evaluacion
para el prototipo terminado, mediante la implementacion de una normativa de
calidad de software, y a la vez dar a conocer los resultados que permiten saber
los puntos fuertes y débiles del aplicativo web. Finalmente se declaran las

conclusiones y recomendaciones.
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1. CAPITULO I: DIAGNOSTICO DE NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
1.1. Ambito de Aplicacién: descripcién del contexto y hechos de interés

La correcta gestion de la informacion manejada dentro de los procesos de una
empresa se ha convertido en una fortaleza para si misma en estos ultimos afos,
debido a que con la integracion de tecnologias para facilitar esta tarea se puede
tener una vision mas amplia del estado actual empresarial en conjunto a un mejor
control de toda la data que se genera dia a dia. Actualmente, los DSS, el andlisis
de datos y la mineria de datos se han convertido en herramientas importantes
para mejorar los negocios en el mundo profesional [3]. Puesto que nos ofrecen
instrumentos de analisis y visualizacion de datos con un enfoque a los KPls, con

la finalidad de monitorear su rendimiento para beneficio empresarial [4].

En sus inicios, los DSS se basaban principalmente en los ambitos empresariales
y de la ingenieria, pero ahora se ha extendido a un conjunto mucho mas amplio
de usuarios [5], como en el &mbito de la agricultura donde estos han adquirido
relevancia dado que permite mejorar los rendimientos economicos, las préacticas
agricolas viables, minimizar los riesgos ambientales y mantener los estandares
de calidad [6].

La empresa “Tierra Prometida”, es una productora de banano dedicada a la
venta al por mayor de dicha fruta en el sector agricola ubicada en la ciudad de
Machala. Entre las fases que se manejan hasta la venta del banano estan la
siembra, el cuidado o mantenimiento y la cosecha o embarque. También cabe
recalcar los procesos internos que son manejados por el personal de
contabilidad encargado de tener un control sobre la informacion de los ingresos
y egresos que se den a lo largo del tiempo, con el fin de informar al alto directivo

acerca del estado actual de la empresa.

Por tal motivo, el presente trabajo de titulacién tiene como propésito desarrollar
una aplicacién web para el soporte de decisiones y la gestion de la informacion
financiera de la productora de banano. Todo esto sera realizado mediante la
metodologia de desarrollo agil XP, haciendo uso del framework Angular,

Bootstrap, HTML y Typescript para el desarrollo frontend, como también de
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Javascript y Node.js para el desarrollo backend junto al gestor de base de datos
PostgreSQL.

1.2. Establecimiento de Requerimientos

La productora “Tierra Prometida” posee un departamento de contabilidad en el
qgue se realiz6 una reunion donde se pudo discutir sobre la funcionalidad que
tendra el sistema, como también de los requerimientos que los operadores

buscan que tenga.

De la reunion con el personal operativo y el gerente, se pudo conocer la manera
en que se manejan los datos y como estos son procesados para ser
comunicados al alto mando cada cierto periodo de tiempo, con la finalidad de

verificar si existe algun error de contabilidad.

Segun lo que se pudo entender de la explicacion de los procesos internos, se

obtuvieron los siguientes requerimientos:

e Gestion de usuarios, empleados, pagos, haciendas, tipos de caja, marcas
de caja, facturacién, proveedores y facturas del proveedor.

e Panel principal con gréficos estadisticos que muestren el estado actual de
los ingresos y egresos para la toma de decisiones, en conjunto a los KPIs.

e Panel secundario con graficos estadisticos sobre la trazabilidad de los
egresos segun las fases de siembra, cuidado y cosecha del banano.

e Generacion de reportes para facturacién y pagos semanales.

1.3. Justificacion del requerimiento a satisfacer

El manejo de los datos que se realiza en la empresa “Tierra Prometida” tiende a
ser muy rustico y poco confiable, esto ocurre porque la data es almacenada en
medios escritos como cuadernos o cartulinas, y también es guardada en archivos
de Excel que no poseen una correcta estructura, ni un buen modo de que se

integre todo, a manera que sea mas legible por los altos directivos.

Esto genera cierta desconfianza, dado que podria existir una pérdida de datos
importantes los cuales no se podrian recuperar nunca y esto a su vez,
complicaria los procesos de contabilidad internos, ademas de generar problemas

con los altos directivos. Es por eso que mediante la implementacién de un DSS
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lo que se busca es que toda la data sea gestionada por dicho medio, a manera
gue se pueda almacenar informacion de una forma mas organizada, aunque
también cabe recalcar la importancia que ofrece al momento de dar soporte en
la toma de decisiones importantes mediante el andlisis de los datos que ahi se
encuentren. En conformidad con [7], los DSS ayudan a los interesados a evaluar

y dirigir las situaciones actuales para una mejor toma de decisiones.
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2. CAPITULO ll: DESARROLLO DEL PROTOTIPO
2.1. Definicion del prototipo tecnoldgico

La aplicacién web propuesta se formul6 con la estructura descrita a continuacion,
en donde se define cada aspecto relacionado tanto a su interfaz grafica como a
Sus operaciones internas y su conexion con la base de datos para su

procesamiento de la informacion.

El disefio de la aplicacion esta basado en la arquitectura cliente-servidor, el cual
permite una correcta comunicacion entre el backend (procesos internos), el
frontend (interfaz grafica) y la base de datos. De acuerdo con [8], “las
comunicaciones de datos en el cliente-servidor son una serie de interfaces que
funcionan como un lugar para ejecutar aplicaciones de bases de datos”. Es decir,
el dispositivo cliente sera el encargado de realizar una solicitud de datos,
mientras que el servidor tiene como objetivo responder a manera de informacion

cada solicitud que se le haga.

La arquitectura cliente-servidor es un modelo arquitectonico de software tipico
de software que se sigue en el software basado en la web. Aqui el cliente siempre
inicia la comunicacion con el sistema del servidor enviando una solicitud y el
servidor proporciona la respuesta adecuada. En este escenario, el servidor debe
estar siempre activo y el cliente debe conocer la direccidon de red del servidor.
Un servidor puede actuar como cliente de cualquier otro servidor basandose en

varias arquitecturas escalonadas [9].

El disefio del sistema esta dividido en tres capas dentro del modelo cliente
servidor, las cuales son: presentacion, aplicacion y de datos como se observa
en la Figura 1 con las respectivas tecnologias a usar en cada una
respectivamente. La primera capa, de presentacion, se implementa dentro del
cliente al que acceden diferentes usuarios a través de navegadores web para
realizar las peticiones de datos y las operaciones internas. En la segunda capa,
de proceso, se reciben las solicitudes por parte del cliente para acceder a la
informacion almacenada en la ultima capa. La tercera capa, de datos, es la

encargada de administrar la base de datos que contiene toda la informacion para
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gue pueda ser procesada por la segunda y mostrada al cliente a través de la

primera.
R
m DYNGULAR
Capa de presentacion
CLIENTE -< B
— Bootstrap
AN J/
' ™
e
Capa de aplicacion n \.d c
g
A S
SERVIDOR
< /7 N
%
Capa de datos ’
’ PostgreSOL
~ A S

Figura 1: Arquitectura del software

Fuente: Elaboracion Propia

Capa de presentacion: Esta capa es la encargada de mostrar al usuario final
las interfaces visuales para que este pueda interactuar con las funciones que
proporciona el sistema [10]. Para la creacién de esta capa se utilizé el Framework
Angular, el cual posee una estructura basada en componentes, que nos permite
tener un desarrollo méas agil, en conjunto a la biblioteca Bootstrap para temas de

disefo de estilos.

Capa de aplicacién: En esta capa se reciben y ejecutan las peticiones
realizadas por el usuario. También sirve como intermediario entre el cliente y la
base de datos, permitiendo la comunicacion para la realizar operaciones con la
informacion obtenida de la tercera capa. Para el desarrollo de esta capa se utilizé
el entorno en tiempo de ejecucion multiplataforma, Node.js, basado en el

lenguaje de programacion JavaScript.

Capa de datos: Esta capa almacena y gestiona la informacion de la base de
datos. Segun [10] “contiene la informacion corporativa en repositorios de datos
relacionales o no relacionales”. Para esta capa se utilizo el gestor de bases de
datos relacional PostgreSQL, ya que nos permite obtener respuestas rapidas a
las peticiones que se le realicen, como también por su funcionalidad asincrona,

entre otras caracteristicas que posee el proyecto.
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2.2. Fundamentacion tedrica del prototipo

DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB DE
SOPORTE DE DECISIONES PARA EL CONTROL
DE LA INFORMACION FINANCIERA DE UNA
PRODUCTORA BANANERA

Sistema de Informacion Metodologias de Desarrollo de Software Desarrollo Web
Sistema de Soporte de Decisiones Desarrollo Agil Desarrollo Tradicional Frontend Backend Base de datos relacional

Programacién Extrema Angular  HTML  Boostrsp  Typescript Javascript  Modes PostgreSQL

Figura 2: Estructura de fundamentacion tedrica del prototipo

Fuente: Elaboracion Propia

2.2.1. Sistemas de informacion

Los sistemas de informacion se centran en la integracion de soluciones de TI
para satisfacer las necesidades de informacion de una organizacion. Hacen
énfasis en la informacién y ven a la tecnologia como una herramienta que

permite generar, procesar y distribuir la informacion requerida.

Estos sistemas estan totalmente interesados en los procesos que una empresa
puede implementar y mejorar, utilizando tecnologias de informacion. También
ayudan a una organizacion a determinar como la informacion y los procesos de
negocio, obtenidos gracias a la tecnologia, pueden proporcionar una ventaja

competitiva [11].
2.2.1.1. Sistema de Soporte de Decisiones

Los DSS son sistemas creados con el propdésito de apoyar en la toma de
decisiones mediante la toma de decisiones en un proceso u operacion con
computadoras. Las caracteristicas clave de los sistemas de soporte de
decisiones pueden definirse como estar orientados a la decision, ser flexibles y
adaptables, ser controlados por el usuario y apoyar los procesos de toma de
decisiones [12]. Como ejemplos de la aplicabilidad de estos sistemas dentro de
una cadena de suministro comercial se tiene a la gestion de inventario, gestion
de transporte, seleccion de proveedores, gestion de adquisiciones y asignacion
de pedidos [13].
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De acuerdo con [14], las caracteristicas que los DSS deben poseer para cumplir
con los requisitos funcionales del usuario y lograr el compromiso vital con las

partes interesadas son:

e Facilidad de uso: Debe ser facil de usar sin la necesidad de experiencia
previa y habilidades avanzadas en manejo de software.

e Accesible: Debe ser de facil acceso y ejecucion, sin requerir recursos
considerables del sistema, de estacién de trabajo o la instalacion de
paquetes comerciales que puedan obstaculizar su puesta en marcha en
entornos con recursos limitados.

e Evaluacién continua: El disefio del DSS también debe evaluar e informar
continuamente al usuario sobre el desempefio de las decisiones

proporcionadas.

En general, los DSS son sistemas de informacion disefiados para facilitar y
mejorar la toma de decisiones en relacion a problemas complejos. Su principal
funcién radica en analizar las variables de un negocio u organizacion, lo cual da

soporte al proceso de toma de decisiones de los directivos [15].

2.2.2. Metodologias de desarrollo de software

Las metodologias de desarrollo de software son una expresion de todo el
proceso de desarrollo de software, que define las principales actividades de
forma clara para instruir las tareas de trabajo que se deben completar durante
todo el transcurso de su ejecucién. Es el marco estructural de todos los trabajos
y tareas que se llevan a cabo mediante el desarrollo, funcionamiento y
mantenimiento del sistema a lo largo de todo el ciclo de vida del software, asi
como la relacion entre las distintas fases de las actividades de desarrollo del

software [16].
2.2.2.1. Metodologias de desarrollo tradicional

Las metodologias de desarrollo tradicional tienen como objetivo "valorar los
problemas totalmente especificados, la planificacion rigurosa, los procesos
predefinidos y la documentacion periédica” durante el proceso [17]. Este tipo de
metodologias poseen 2 puntos considerables para su implementacion, el primero

seria el desconocimiento por parte de los clientes de los requerimientos y el
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segundo, seria la tarea que tienen los desarrolladores para crear un sistema que

satisfaga a los usuarios finales.
2.2.2.2. Metodologias de desarrollo agil

Las metodologias agiles han sido de mucha utilidad para proyectos que incluyan
al desarrollo de software, debido a que tienen como objetivo alcanzar resultados
positivos, la satisfaccion del cliente, las mejoras continuas, el crecimiento de las
utilidades en el mercado, la calidad en el producto, la innovacion y adaptabilidad
[18]. También promueven la distribucion de roles y responsabilidades en un
equipo de trabajo, también fomenta la comunicacion frecuente entre clientes y
miembros del equipo, y a su vez divide el trabajo en tareas y entregas periddicas

para asegurar la calidad del producto [19].

Estas metodologias se crearon para reducir las limitaciones de los métodos
tradicionales de desarrollo de software, como el exceso de documentacion o la
ineficacia del tiempo de comercializacion (el tiempo que lleva desarrollar un
producto de software desde el concepto inicial hasta su lanzamiento en el
mercado). Estas metodologias surgieron en un periodo en el que la exigencia del
cliente respecto a los productos y servicios contratados sufren un cambio. Esto
llevo a los clientes a apreciar aspectos como la rapidez en la entrega y reduccion
de costos en el desarrollo de software. Mas alla de estos cambios en el valor
percibido por los clientes en el desarrollo de software, los proveedores pretenden
obtener mas ganancias con menos recursos con la finalidad de completar mas

proyectos en un periodo de tiempo mas corto [20].
» Programacion Extrema

La Programacién Extrema o eXtreme Programming (XP) es una metodologia de
desarrollo de software agil que tiene la capacidad de responder rapidamente a
requisitos cambiantes. Tiene como lema "Abrazar el cambio” y los cuatro valores
fundamentales que permiten a todo el equipo estar constantemente en contacto
y responder al entorno cambiante son la simplicidad, la comunicacion, la

retroalimentacion y el coraje [21].

Dentro de XP, la comunicacion entre los miembros del equipo, asi como entre

los miembros del equipo y el cliente juegan un papel crucial. El usuario también
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trabaja con el equipo de desarrollo y juega un papel fundamental en la fase de
planificacion y desarrollo. La comunicacion entre los miembros del equipo
también es igualmente importante cuando no hay documentacién. Se logra
mediante frecuentes reuniones de planificacion y disefio, reuniones diarias de

pie y compartir conocimientos a lo largo de las tareas de desarrollo [21].

En XP, la comunicacion entre los miembros del equipo y los clientes juega un
papel vital. Los usuarios también trabajan con el equipo de desarrollo y juegan
un papel clave en las fases de planificacion y desarrollo. La comunicacion entre
los miembros del equipo es igual de importante cuando no hay documentacion.
Esto se logra a través de reuniones frecuentes de planificacién y disefio,
reuniones diarias e intercambio de conocimientos a lo largo del esfuerzo de

desarrollo.
Segun [22] y [23], la metodologia XP se compone de las siguientes fases:

1. Fase de exploracién: se determina el alcance general del proyecto; el cliente
construye las historias de usuario (tarjetas donde el cliente describe brevemente
las funciones que el sistema debe realizar), y el equipo de desarrollo debe

familiarizarse con las herramientas y tecnologias que se utilizaran.

2. Fase de planificacion y anélisis: el cliente asigna una prioridad a cada
historia de usuario y el desarrollador estima el esfuerzo requerido para cada una;
esta fase incluye actividades muy importantes para el inicio del proyecto,
comienza con la entrada de requisitos detallados que se exploran mas a fondo

para estimar variables como el tiempo y el esfuerzo.

3. Fase de iteraciones: El plan establecido en la etapa anterior se divide en un
namero determinado de iteraciones, al final de la Gltima iteracion se espera que

el sistema esté completo.

4. Fase de produccion: En esta fase, las historias de usuario se transforman en
software. Las actividades basicas realizadas en esta fase incluyen: codificaciéon

y pruebas de aceptacion.
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2.2.3. Desarrollo web

El desarrollo web se ha convertido en una de las bases para que un negocio
consiga crecer u optimizar sus procesos, esto debido a que los sitios web y las
aplicaciones web estan adquiriendo importancia para todas las empresas porque
son una de las herramientas de marketing mas poderosas de la web y ayudan a

cualquier negocio a crecer.

La mayoria de las personas hoy en dia se conectan a Internet y buscan
productos, servicios y empresas antes de hacer una adquisicion o incluso solo
pueden aprender acerca de su organizacion y el negocio [24]. Por tal motivo el
desarrollo web es de gran importancia en los tiempos actuales, ya que se centra
en el disefo y el desarrollo de sitios y aplicaciones basadas en la web.

También se debe considerar que no es un proceso sencillo, debido a que se
debe prestar especial atencion a la ingenieria de requisitos adecuada y a la
verificacion/validacién continua de estos sistemas. Una caracteristica importante
de los proyectos de desarrollo web es su naturaleza altamente dinamica, que
requiere una retroalimentacion constante del usuario. Debido a estas
caracteristicas, el desarrollo web implica mucho mas que la mera "programacion”
de la web; cabe recalcar que la implementacion de una metodologia de
desarrollo de software adecuada es esencial para el éxito de la construccion y el

desarrollo de la web [25].
2.2.3.1. Desarrollo Frontend

En la actualidad, al referirnos del desarrollo de frontend web, necesitamos
entender tres lenguajes con diferentes propésitos: Lenguaje de marcado de
hipertexto (HTML) para estructurar el contenido, Hojas de estilo en cascada
(CSS) para darle estilo y JavaScript para adjuntar algin comportamiento [26].
Con estos 3 elementos ya conocemos lo esencial del desarrollo frontend, puesto

gue la mayoria de paginas web estan disefiadas bajo este estandar.

También se han desarrollado frameworks de frontend para simplificar el proceso
de disefio web y la popularidad de estos, esta en aumento. Bootstrap es el mas
popular de ellos y casi se esta convirtiendo en un estandar de desarrollo web.

Otros enfoques recientes en el desarrollo frontend incluyen los sistemas de
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gestion de contenido (CMS) que no requieren que el desarrollador cree
directamente archivos HTML y CSS. WordPress, Joomla y Drupal se encuentran
entre los CMS mas usados. Estos permiten que la creacion y la gestion del
contenido del sitio web sea relativamente facil, y proporcionan una amplia

variedad de plantillas de disefio para los desarrolladores [27].
» HTML

HTML es usado como lenguaje para estructurar la informacion, de manera que
los navegadores web puedan interpretar y construir una presentacion visual de
la misma para que el usuario pueda verlo detenidamente [28]. No esta disefiado
para ser un lenguaje de programacion como tal, sino que su funcién radica en la

declaracion de materiales informativos y caracteristicas sintacticas.
» Bootstrap

Bootstrap es un framework CSS / HTML para la maquetacion de sitios y
aplicaciones web. En otras palabras, es un conjunto de herramientas que incluye
marcos HTML, CSS y Javascript que proporcionan componentes como fuentes,
formularios, botones, navegacion, entre otros [29]. Es considerado el mas
popular entre los de su clase, debido a que ofrece las siguientes ventajas: alta
velocidad (el conjunto de elementos listos para usar ahorra tiempo para el disefio
de la maqueta), escalabilidad (se mantiene estable al agregar nuevos elementos)
y facilidad de ajuste (la edicion de estilos se realiza creando nuevas reglas CSS

ejecutadas en lugar del estandar) [30].
» Typescript

Segun [31], “TypeScript es un lenguaje de programacion de cédigo abierto
desarrollado y mantenido por Microsoft”. Esta construido en base a JavaScript,
con la diferencia que este afiade al lenguaje un tipado estatico opcional y ofrece

un sistema de mddulos, clases, interfaces y un rico sistema de tipos graduales.

TypeScript puede utilizarse para desarrollar aplicaciones tanto para la ejecucion
del lado del cliente como del lado del servidor. Este lenguaje conserva la

semantica de JavaScript [32].
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» Angular

Los Frameworks Web estan disefiados para el desarrollo de servicios y
aplicaciones web. Su propoésito radica en hacer que el desarrollo de sitios web
sea mas rapido y sencillo para los desarrolladores. La funcionalidad varia de
marco a marco, pero la mayoria de los marcos adoptan algunos tipos de plantillas
o bibliotecas [27].

Angular es un Framework Web para crear aplicaciones cliente en HTML y
JavaScript 0 en un lenguaje como TypeScript compilado en JavaScript. Las
aplicaciones en Angular se desarrollan escribiendo clases de componentes para
administrar plantilas HTML, sumado a légica de aplicacion a los servicios y
registrando componentes y servicios en moédulos. Este framework se hace cargo
de la presentacion del contenido de la aplicacion en el navegador y responde a

la interaccion del usuario de acuerdo con las instrucciones que ingreso [33].
2.2.3.2. Desarrollo Backend

En el desarrollo web, mientras los desarrolladores frontend prestan mas atencion
a la expresion de la pagina, la experiencia del usuario, la compatibilidad, etc. y
los desarrolladores backend estdn méas enfocados en aspectos mas técnicos
como el buen rendimiento, la seguridad y la l6gica empresarial [34]. Podemos
describir al backend como el aplicativo que tiene la funcién de conectarse tanto
con el servidor web como con la base de datos para la administracion de la

informacion desplegada en el frontend [22].
» Javascript

Es un lenguaje de programacion ligero que utiliza un navegador web como
entorno de host; también es multiplataforma y es compatible con todos los
navegadores modernos. Debido a que JavaScript esta del lado del cliente, es
muy rapido, ya que no tiene que comunicarse con un servidor y esperar una

respuesta para ejecutar algun cédigo [35].

Por su excelente soporte multiplataforma, las aplicaciones JavaScript se utilizan
ampliamente para impulsar una amplia gama de soluciones, incluyendo
aplicaciones web, aplicaciones moviles y aplicaciones de escritorio/servidor.

Como resultado, JavaScript es una tecnologia central que soporta las
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arquitecturas tanto de la nube (servidores) como los extremos (navegador y

aplicaciones moviles) [36].
» Node.js

Node.js es un entorno JavaScript completo del lado del servidor para desarrollo
de programas concurrentes y de alto rendimiento. De acuerdo con [35], esta
escrito en C, C++ y JavaScript y utiliza el motor V8 de Google Chrome para
ofrecer un entorno multiplataforma muy rapido para el desarrollo de aplicaciones
web del lado del servidor. Node.js también puede utilizar npm (node package
manager) que proporciona un facil acceso a un amplio conjunto de mddulos de

bibliotecas de codigo abierto [37].
2.2.3.3. Base de datos relacional

Una base de datos relacional es un objeto digital cuya organizacion se basa en
el modelo relacional de datos. En este modelo todos los datos estan
estructurados en tablas (o relaciones), columnas de tabla (o atributos) y filas (o
tuplas) que contienen un valor por columna (correspondiente a una celda).
También existen las vistas, que son tablas virtuales/derivadas que se crean
dindmicamente a partir de las tablas base subyacentes cuando es necesario.
Estas son generadas para unir, transformar y mostrar informacion de multiples
tablas de una manera mas facil de entender [38]. Los sistemas de software
usados para el mantenimiento de las bases de datos relacionales se conocen

como Sistema de Gestion de Bases de Datos Relacionales (RDBMS).
» PostgreSQL

PostgreSQL es un RDBMS de cédigo abierto [39]. Una de las funciones basicas
de los sistemas de gestion de bases de datos relacionales modernos es
proporcionar una interfaz a los datos. Para este propoésito, PostgreSQL utiliza el
lenguaje de consulta estructurado (SQL), que permite la descripcién declarativa

de las operaciones de muestreo y modificacion de datos [40].
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2.3. Objetivos del prototipo

2.3.1. Objetivo General

e Desarrollar una aplicacion web para el control de la informacion
financiera y soporte de decisiones de una productora de banano

mediante el uso de la metodologia XP.

2.3.2. Objetivos Especificos

e Analizar la metodologia XP para la correcta implementacion de sus
etapas dentro del desarrollo del proyecto.

e Determinar el alcance del proyecto segun los requerimientos que
proporcionen los usuarios finales para la definicion de funcionalidades
del producto de software.

e Designar como tecnologias para el desarrollo de la aplicacién web al
Framework Angular para el backend, Node.js para el frontend y
PostgreSQL para la gestion de la base de datos.

e Realizar la evaluacién de calidad de software al aplicativo web

mediante la aplicacion del modelo de calidad ISO/IEC 9126.
2.4. Disefio del prototipo

Para el disefio del prototipo se considerd la implementacién de la metodologia
XP, la cual pertenece al grupo de las metodologias agiles y por lo tanto permite
tener una mayor rapidez y eficacia en cada una de sus etapas. También se
consider6 el énfasis que dicha metodologia tiene sobre el desarrollo de software
en comparacion a la documentacion, el cual serd de mucha ayuda para
garantizar la calidad del producto final. Este proyecto esta dirigido
exclusivamente a la parte administrativa de la productora de banano, por lo que

no tendra acceso a todo publico.
Los mbdulos pertenecientes al sistema seran los siguientes:

e Modulo de usuarios: Gestiona la informacion de los usuarios de la

aplicacion web. Cuenta con 2 tipos de rol: Administrador y usuario.
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Médulo de exportadoras: Gestiona y presenta la informacién acerca de las
exportadoras que son las encargadas de comprar la fruta a la productora.
Moédulo de haciendas: Esta seccion gestiona y presenta la informacion
referente a las haciendas registradas de la productora.

Médulo de marcas: Gestiona y presenta la informacion referente a las
marcas de cajas de banano que se producen en los embarques.

Mdédulo de tipos de cajas: Gestiona y presenta la informacion referente a
los tipos de caja requeridos para cada embarque.

Médulo de empleados: Gestiona y presenta la informacion referente a los
empleados recurrentes de la productora bananera. Dicha informacion es
usada en el médulo de pagos.

Mdédulo de pagos: Gestiona la informacion de los pagos realizados tanto a
los empleados recurrentes como al personal jornalero de cada semana.
Médulo de proveedores: Gestiona y presenta la informacion de los
proveedores a los que se les compra algun producto o servicio.

Moédulo de facturas del proveedor: Esta seccion almacena y permite
gestionar la informacién de las facturas dadas por los proveedores.

Modulo de facturacion: Esta seccion permite gestionar la informacion de
las facturas generadas por la productora para la venta del banano a las
exportadoras.

Médulo dashboard: Esta seccién serd la principal, debido a que sera la
primera vista que se tenga una vez el usuario haya ingresado al sistema.
Presenta mediante gréficos, la informacién general de los ingresos y los
egresos de la productora, como también permitira visualizar el estado de los
KPIs para su monitoreo por parte de los usuarios del aplicativo web.
Médulo de trazabilidad de egresos: Presenta mediante graficos, la
informacion referente a los egresos divididos en las fases del proceso hasta

la venta de la fruta, los cuales son: siembra, cuidado y cosecha.

2.4.1. Historias de usuario

Las historias de usuario representan breves descripciones del comportamiento

del sistema, se formulan para cada una de las principales caracteristicas que
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tendra el software, pero también se utilizan para optimizar y cumplir con las

estimaciones de tiempo designadas.

e Moddulo de usuarios: Esta seccion esta conformada por tres historias de
usuario: Acceso al sistema, Gestion de cuentas de usuario y Recuperacion

de contrasefas.

Tabla 1: Historia de usuario - Acceso al sistema

Historia de usuario

Nimero: 1 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Acceso al sistema

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 1

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:

e El usuario podra acceder al sistema solo si tiene registrada una cuenta de
cualquier rol.

e Solo se puede acceder mediante un correo electronico y una contrasefa.

e Ciertas acciones dentro del sistema seran restringidas para los usuarios

gue no son del rol Administrador.

Observaciones: En caso de intentar acceder a una pagina sin los permisos
necesarios, debera ser redirigido al tablero de mandos principal si el usuario

entro al sistema, caso contrario seguir mostrando la pantalla de inicio de

sesion.
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 2: Historia de usuario - Gestién de cuentas de usuario
Historia de usuario
Namero: 2 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestion de cuentas de usuario.

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5 Iteracidon asignada: 1

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcién:
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e Solo los usuarios del rol Administrador podrdn crear cuentas para el
sistema, y a su vez podran listar y editar los datos de estos.
e Los usuarios de rol Administrador podran editar sus propios datos, pero no

de los otros usuarios del mismo rol.

Observaciones: Si un usuario que no tenga rol Administrador intenta acceder
a la pagina de cuentas de usuario, debera ser redirigido al tablero de mandos

o0 dashboard.

Fuente: Elaboracidn Propia

Tabla 3: Historia de usuario - Recuperacion de contrasefias

Historia de usuario

NUmero: 3 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Recuperaciéon de contrasefias.

Prioridad de negocio: Media Riesgo de desarrollo: Media

Puntos estimados: 5 Iteracién asignada: 2

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:

e Los usuarios deberan ser capaces de recuperar sus contrasefias sin
importar su rol.

e Deberan escribir su correo electrénico en la seccion “Olvidé mi contrasefa”
y luego esperar un correo por parte de la empresa que les permitira ingresar
a un enlace que se enviara una vez realizados los pasos previos.

e En dicho enlace debera ingresar la nueva contrasefia para poder entrar al

sistema.

Observaciones: Ninguna

Fuente: Elaboracion Propia

Médulo de exportadoras: Esta seccién esta conformada por una historia

de usuario: Gestidén de exportadoras.

Tabla 4: Historia de usuario - Gestién de exportadoras

Historia de usuario

Numero: 4 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestién de exportadoras.

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta
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Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 3

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:
e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacion referente a las exportadoras.

e Solo se podran eliminar aquellos registros que no consten en otras tablas.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permitido

eliminar registros de exportadoras.

Fuente: Elaboracion Propia

e Modulo de haciendas: Esta seccion esta conformada por una historia de

usuario: Gestion de haciendas.

Tabla 5: Historia de usuario - Gestién de haciendas

Historia de usuario

NUmero: 5 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestidon de haciendas.

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 3

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:
e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacioén referente a las haciendas.

e Solo se podran eliminar aquellos registros que no consten en otras tablas.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permitido

eliminar registros de haciendas.

Fuente: Elaboracion Propia

e Modbdulo de marcas: Esta seccion estda conformada por una historia de

usuario: Gestion de marcas.

Tabla 6: Historia de usuario - Gestion de marcas

Historia de usuario

NUmero: 6 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestidon de marcas.
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Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 3

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:
e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacion referente a las marcas de caja de banano.

e Solo se podran eliminar aquellos registros que no consten en otras tablas.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permitido

eliminar registros de marcas.

Fuente: Elaboracion Propia

e Moddulo de tipo de cajas: Esta seccion esta conformada por una historia de

usuario: Gestion de tipos de caja.

Tabla 7: Historia de usuario - Gestion de tipos de caja

Historia de usuario

NUmero: 7 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestidn de tipos de caja

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 4 Iteracién asignada: 3

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:
e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacion referente a los tipos de caja.

e Solo se podran eliminar aquellos registros que no consten en otras tablas.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permitido

eliminar registros de tipos de cajas.

Fuente: Elaboracion Propia

e Modbdulo de empleados: Esta seccion esta conformada por una historia de

usuario: Gestion de empleados.

Tabla 8: Historia de usuario - Gestiéon de empleados

Historia de usuario

Numero: 8 Usuario: Administrador, Usuario
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Nombre Historia: Gestion de empleados.

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 3

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:
e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacion referente a los empleados de la productora.

e Solo se podran eliminar aquellos registros que no consten en otras tablas.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permitido

eliminar registros de los empleados.

Fuente: Elaboracion Propia

Médulo de pagos: Esta seccion esta conformada por dos historias de

usuario: Gestion de pagos y Generacién de reportes de pagos.

Tabla 9: Historia de usuario - Gestion de pagos

Historia de usuario

NUmero: 9 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestién de pagos.

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5 Iteracién asignada: 2

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:

e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacion referente a los pagos.

e Cada pago debera ser ingresado con el nombre de un empleado que se
encuentre registrado.

e Solo se podran eliminar aquellos registros que no consten en otras tablas.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permitido

eliminar registros de pagos.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 10: Historia de usuario - Generacién de reportes de pagos

Historia de usuario

Numero: 10 Usuario: Administrador, Usuario
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Nombre Historia: Generacion de reportes de pagos

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5 Iteracion asighada: 2

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:
e Deberan generarse reportes a partir de los registros del médulo de pagos.
e Los reportes para los pagos deberan generarse segun la semana y afio

seleccionados por el usuario.

Observaciones: Ninguna.

Fuente: Elaboracion Propia

e Moddulo de proveedores: Esta seccion esta conformada por una historia de

usuario: Gestion de proveedores.

Tabla 11: Historia de usuario - Gestion de proveedores

Historia de usuario

NUumero: 11 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestién de proveedores

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 4 Iteracién asignada: 3

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:
e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacion referente a los proveedores.

e Solo se podran eliminar aquellos registros que no consten en otras tablas.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permitido

eliminar registros de proveedores.

Fuente: Elaboracion Propia

e Moddulo de facturas del proveedor: Esta seccion esta conformada por una

historia de usuario: Gestidon de facturas del proveedor.
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Tabla 12: Historia de usuario - Gestidn de facturas del proveedor

Historia de usuario

NUmero: 12 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestidon de facturas del proveedor.

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 2

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:

e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacién referente a las facturas del proveedor.

e Solo se podran eliminar aquellos registros que no posean detalles.

e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de ingresar un detalle

para cada factura.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permitido

eliminar registros de facturas del proveedor.

Fuente: Elaboracidn Propia

e Moddulo de facturacién: Esta seccion estd conformada por dos historias de

usuario: Gestion de facturacién y Generacién de reportes de facturacion.

Tabla 13: Historia de usuario - Gestidn de facturaciéon

Historia de usuario

NUumero: 13 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Gestidon de facturacion.

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5 Iteracién asignada: 1

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:

e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de visualizar, agregar y
editar la informacion referente a las facturas registradas.

e Los usuarios de cualquier rol podran ser capaces de ingresar un detalle

para cada factura.

Observaciones: Solo los usuarios del rol Administrador tienen permiso para

anular registros de facturacion.

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 14: Historia de usuario - Generacién de reportes de facturacion

Historia d

e usuario

Nimero: 14

Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Generacion de repo

rtes de facturacion.

Prioridad de negocio: Alta

Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5

Iteracion asignada: 2

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:
[ ]
facturacion.

respectivo detalle.

compra.

Deberan generarse reportes a partir de los registros del modulo de

Los reportes para facturacion deberdn ser para cada registro con su

Los reportes deberan contener informacion de la exportadora que realiza la

Observaciones: Deberan colocarse datos del duefio de la productora en la

factura.

Fuente: Elaboracion Propia

Médulo dashboard: Esta seccion
usuario: Tablero de mandos o Dash

esta conformada por una historia de
board.

Tabla 15: Historia de usuario - Tablero de mandos o Dashboard

Historia d

e usuario

Numero: 15

Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Tablero de mandos

o Dashboard.

Prioridad de negocio: Alta

Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5

Iteracidon asignada: 1

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:

Deberan presentar graficos que permitan visualizar los ingresos y los

egresos a lo largo del afio en semanas y meses.

meses.

Debera poder elegirse si los graficos a mostrar estaran por semanas o
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e Deberan presentarse 4 KPIs, qué son los ingresos y egresos mensuales, el
proveedor mas usado en el Ultimo afio y los ingresos totales del afio mas

reciente.

Observaciones: Los graficos a presentar deberan tener formato de barras.

Fuente: Elaboracidn Propia

Mdédulo de trazabilidad de egresos: Esta seccion esta conformada por una

historia de usuario: Trazabilidad de egresos.

Tabla 16: Historia de usuario - Trazabilidad de egresos

Historia de usuario

NUmero: 16 Usuario: Administrador, Usuario

Nombre Historia: Trazabilidad de egresos.

Prioridad de negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Alta

Puntos estimados: 5 Iteracién asignada: 1

Desarrollador encargado: Xavier Pizarro

Descripcion:

e Deberan presentarse graficos que representen los egresos que se han
tenido en las fases de siembra, cuidado y cosecha del banano.

e Debera poder elegirse si los graficos a mostrar estaran por semanas o

meses.

Observaciones: Los graficos a presentar deberan tener formato de barras.

Fuente: Elaboracion Propia
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< public

[ exportadora
exp_id integer

‘exp_nombre character varyi
ng

] exp_descripcion character v
arying

‘oxp_rug character varying

exp_direccion character var
ying
exp_telefonot character var
ying

 exp_telefono2 character var
ying

)
& pubt

[ facturacion

fac_id integer
4P exp_id intsger

 fac_semana integer

fac_fecha date
£ fac_descuento numeric

F fac_estado character varyin
9

2.4.2. Disefo de base de datos

+
>

@
@
=]

@

public
hacienda
@
hac_id integer
f hac_nombre character varyi @
ng =]

hac_hectareas numeric

hac_localidad character var
ying

hac_sector character varyin
9

hac_provincia character var
ying

@
< public

[5 fac_detalle

[

fac_id integer

% o

hac_i

integer

8

tipcaj_id integer

8

mar_id integer

[ facdet_cantidad intsger

facdet_cod_prog integer

public
marca

mar_id integer

fj mar_nombre character varyi

ng

YYY Y

[ facdet_precio_unitario num

enc

@

& public

5 tipo_caja
tipcal_id integer

tipcal_nombre character var
ying

@
&> public
5 empleado
£ emp_id integer

‘emp_nombre_completo cha
racter varying

@
&> public
= pago

pag_id integer

pag_semana inieger
] pag_fecha date

f} pag_tieo character varying

] pag_monto numeric

+

Figura 3: Modelo Entidad-Relacién de la base de datos
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us_nombres character varyi
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us_apellidos character varyi
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us_comea character varying

us_telefono character varyin
9

 us_genero character varyin
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us_rol character varying
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2.5. Ejecucion y/o ensamblaje del prototipo

En esta seccion se detalla el proceso para la realizacion de la aplicacion web. El
desarrollo se basa en la metodologia XP, por lo que se tomaradn sus fases
respectivas para completar el proyecto. A continuacién, se detalla la
implementacion del aplicativo web segun los procesos requeridos de la

metodologia empleada.

2.5.1. Fase de exploracion

En este apartado se define el alcance general del proyecto, en conjunto a las
historias de usuario tomadas de los usuarios finales que tendra la aplicacion web.
Se da a conocer toda la funcionalidad que tendré el producto final segun la

informacién proporcionada por los usuarios.

Tabla 17: Historias de usuario en base a los requerimientos

Médulo Historia de usuario Cédigo
Acceso al sistema HU-001
Gestidon de cuentas de
_ _ HU-002
Usuarios usuario
Recuperacion de
HU-003
contrasefa
Gestion de
Exportadoras HU-004
exportadoras
Haciendas Gestidn de haciendas HU-005
Marcas Gestidn de marcas HU-006
Tipo de Cajas Gestion de tipos de caja HU-007
Empleados Gestién de empleados HU-008
Gestidon de pagos HU-009
Pagos
Reportes de pagos HU-010
Proveedores Gestién de proveedores HU-011
Gestién de facturas del
Facturas Del Proveedor HU-012
proveedor
_ Gestion de facturacion HU-013
Facturacion :
Reportes de facturaciéon HU-014
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Tablero de mandos o
Dashboard HU-015
Dashboard
Trazabilidad Trazabilidad de egresos HU-016

Fuente: Elaboracion Propia

2.5.2. Fase de planificacion

En esta seccidn se realiza la planificacion respectiva segun el cliente, ya que se

establece la prioridad de cada historia de usuario, por lo que se ordenan desde

la més importante hasta la menos importante.

Tabla 18: Prioridad de las historias de usuario

Prioridad Historia de usuario
1 Acceso al sistema
2 Gestion de cuentas de usuario
3 Tablero de mandos o Dashboard
4 Trazabilidad de egresos
5 Gestién de facturacion
6 Reportes de facturacion
7 Gestién de facturas del proveedor
8 Gestion de pagos
9 Reportes de pagos
10 Recuperacion de contrasefia
11 Gestion de proveedores
12 Gestion de exportadoras
13 Gestion de haciendas
14 Gestion de marcas
15 Gestion de tipos de caja
16 Gestién de empleados

Fuente: Elaboracidon Propia

2.5.3. Fase de iteraciones

En la siguiente tabla se detalla como se desarrollara cada iteracion con los

respectivos plazos de inicio y fin de cada una, como también la cantidad de

historias de usuario a implementar segun corresponda.
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Tabla 19: Entrega de iteraciones

Iteracion 1 Iteracion 2 Iteracion 3

Fechade inicio 08/11/2021 13/12/2021 17/01/2022

Fecha de fin 10/12/2021 14/01/2022 11/02/2022
Historias de usuario 5 5 6

Fuente: Elaboracidn Propia

2.5.4. Fase de produccion

En esta parte de la metodologia se muestran capturas de pantalla en las que se
evidencia, a breves rasgos, la funcionalidad que tiene el aplicativo web, con la
finalidad de comprobar la correcta implementacion de los mddulos basados en
las historias de usuario recolectadas.

e Modulo de usuarios:

En la primera interfaz se puede apreciar el acceso que tendran los usuarios para
ingresar al sistema, el cual solicitara el correo y la contrasefia registradas en la

base de datos.

2%

Tierra Prometida

Ingrese sus datos

Figura 4: Ejecucion del prototipo — Acceso al sistema
Fuente: Elaboracion Propia

En caso de no recordar la contrasefia, se puede hacer uso de la funcién de

recuperacion de contrasefia, basada en la HU-003, la cual solicitara el correo del
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usuario con la finalidad de enviar un correo para realizar el cambio
contrasena.
- :
-
’A»_’
Tierra Prometida

;Olvidaste tu contrasefia? Aqui puede
recuperar facilmente una nueva
contrasena.

(]

Correo

Iniciar sesion

Figura 5: Ejecucion del prototipo — Recuperacion de contrasefia
Fuente: Elaboracidon Propia

Se debe ingresar el correo y dar clic al botén “Solicitar nueva contrasefa”.

r ) 'A»;
Tierra Prometida

]

-

;Olvidaste tu contrasefia? Aqui puede

recuperar facilmente una nueva

contrasena.

xpizarrol@utmachala.edu.ecl =

Solicitar nueva contrasefia

Iniciar sesion

Figura 6: Ejecucion del prototipo — Recuperacién de contrasefia
Fuente: Elaboracidon Propia
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Nos aparecera un mensaje indicando que el correo fue enviado, por lo que
debemos ingresar a nuestro correo para verificarlo.

o SN

Tierra Prometida

o4 Solicitud enviada!

Revise su correo electronico para cambiar

la contrasena.

Iniciar sesion

|

Figura 7: Ejecucion del prototipo — Recuperacion de contrasefia
Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura 8 se muestra el formato que tiene el correo para recuperacion de

contrasefas, se debe dar clic al enlace que aparece para seguir con el proceso.

® banasoft.adm2022@gmail.com 4:47 (hace 0 minutos) ¥ €
@ rae mi -
Ingrese al siguiente enlace para cambiar su contrasefia: http-//localhost 4200/new-password/eyJhbGciOiJIUzI1NilsInR5cCIEIkpXVCJ9 eyt 1 c2WySWOIO]Islm
ViYWisljoieHBpemFyem8xQHVObWFjaGFsY S5IZHUuZWMILCJpY XQiOjE2NDQ AMz lwNDksImV4cCIBMTYOINDgz MY 0 0X0.VPwzY8haoRdUts5 1lv3gKd\WdBA
3faHiIWIDHBrIGX3U

Figura 8: Ejecucion del prototipo — Recepcidn de correo para recuperar contrasefia
Fuente: Elaboracion Propia

Ahora solo queda ingresar la contrasefia nueva y confirmarla para después dar

clic en el boton “Cambiar contrasefa” para que el cambio sea efectuado.

,4 “w TS
F

BanaSoft

Ingrese su nueva contrasefia y confirmela
para realizar el cambio.

Contrasefia a
Confirme su contrasefia a
Iniciar sesidn

Figura 9: Ejecucion del prototipo — Formulario de cambio de contraseia
Fuente: Elaboracion Propia
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En caso de haber ingresado correctamente al sistema, nos aparecera la

siguiente interfaz perteneciente al Dashboard.

7% Tierra Pro a = ) Cerrar sesién

Dashboard Inicio / Dashboard

- ~$3081.00 - -
@ Dashboard $133803.60 APACSA AGROLINEAS DEL PACIFICO $133803.60 $32763.42
INGRESOS ULTIMO MES S.A. INGRESOS TOTALES DEL ANO 2022 EGRESOS ULTIMO MES
14 Trazabilidad PROVEEDOR MAS USADO
= razabilida
B Tablas Mostrar graficos en: Seleccione afio de graficos:
Semanas + 2022 +
Ingresos

46000
44000
42000
40000
38000
36000
34000
32000
30000

P —
Figura 10: Ejecucidn del prototipo — Interfaz Principal
Fuente: Elaboracidon Propia

En esta seccion se presenta la interfaz para la gestion de usuarios, basada en la
HU-002, que permite crear, editar y eliminar registros (sélo si se posee el rol de
Administrador). Solo se podran editar los datos del mismo administrador que

inicié sesion en el sistema.

Lista de USUariDS Inicio / Usuarios
Tabla de usuarios +
Id Nombres Apellidos Correo Teléfono Genero Rol Clave Acciones
1 Francisco Ibafiez franciscoibanezmachala@hotmail.com = 0995562038 Masculino  ADMIN = u

James Gomez
2 Xavier Pizarro xpizarrol@utmachala.edu.ec 0995562038  Masculino  ADMIN = n
3 Ana Ibafiez anitaib35@hotmail.com 0982913383 Femenina USER = u
4 Sharon Ibanez sharonl@hotmail.com 0999707113 Femenino USER = u
Id Nombres Apellidos Correo Teléfono Genero Rol Clave Acciones

Figura 11: Ejecucién del prototipo — Gestidn de usuarios
Fuente: Elaboracidon Propia
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También se muestra el formulario para agregar nuevos usuarios, el cual también

es usado para la edicion de los mismos.

Agregar usuario x

Nombres
Nombre
Apellidos
Apellidos
Correo
Correo
Telefono

Telefono

Género

Clave

Clave

=+ Agregar usuario

Figura 12: Ejecucidn del prototipo — Agregar nuevo usuario
Fuente: Elaboracion Propia

e Moddulo de exportadoras:

En esta seccion se presenta la interfaz para la gestion de exportadoras, basada
en la HU-004, que permite crear, editar y eliminar registros (solo si no son usados

en otras tablas).

Exportadoras Inicio / Exportadoras
Tabla de exportadoras +
Id Nombre Descripcion Ruc Direccién Teléfono 1 Teléfono 2 Acciones
1 0BSA ORO BANAMAS. A, 0990123071001 Av. 25 de Junio # 620 e/ Santa = u
Rosa y Vela

2 HCDA. HACIENDA PENSILVANIA 0790069617001 Aw. 25 de Junio # 620 e/ Santa = u
PENSILVANIA Rosa y Vela

3 ASOAGROACA ASOCIOACION DE PRODUCCION 0791786207001 Ayacucho NA® 1302 y Boyaca 0983360203 0983360203 = n

AGROPECUARIA ACACIAS

4 AUSURSA AGRICOLAS UNIDAS DEL SUR S.A. 0790069617001 Av. 25 de Junio # 620 e/ Santa = D
Rosa y Vela

5 LA MARAVILLA 0

6 NUEVACOLONIA ) w

7 EXBAJOSA #0

id Nombre Descripcion Ruc Direccion Teléfono 1 Teléfono2  Acciones

Figura 13: Ejecucidn del prototipo — Gestion de exportadoras
Fuente: Elaboracion Propia
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También se muestra el formulario para agregar nuevas exportadoras, el cual

también es usado para la edicién de los mismos.

Agregar exportadora x

Nombre
Nombre
Descripcion
Descripcidn
Ruc
Ruc
Direccién
Direccién

Teléfono 1

Teléfono 1

Teléfono 2

Teléfono 2

<+ Agregar exportadora

Figura 14: Ejecucidn del prototipo — Agregar nueva exportadora
Fuente: Elaboracion Propia

e Mobdulo de haciendas:

En esta seccion se presenta la interfaz para la gestion de haciendas, basada en
la HU-005, que permite crear, editar y eliminar registros (solo si no son usados

en otras tablas).

Haciendas Inicio / Haciendas
Tabla de haciendas +
Id Nombre Hectareas Localidad Sector Provincia Acciones
1 Tierra Prometida 84.6 El Guabo Chalacal ElOro = n
Id Nombre Hectareas Localidad Sector Provincia Acciones

Figura 15: Ejecucidn del prototipo — Gestién de haciendas
Fuente: Elaboracidon Propia
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También se muestra el formulario para agregar nuevas haciendas, el cual

también es usado para la edicion de los mismos.

Agregar hacienda x

Nombre

Nombre

Hectareas

Hectareas

Localidad

Localidad

Sector

Sector

Provincia

Provincia

=+ Agregar hacienda

Figura 16: Ejecucion del prototipo — Agregar nueva hacienda
Fuente: Elaboracion Propia

e Modulo de marcas:

En esta seccidn se presenta la interfaz para la gestion de marcas, basada en la
HU-006, que permite crear, editar y eliminar registros (solo si no son usados en
otras tablas).

Marcas Inicio / Marcas
Id Nombre Acciones
1 EXCELBAN Z0
2 DEL MONTE z0
3 DOLCE BANANA 0
4 MARQUISE #0
5 FYFFES g0
6 SKU LIMITED 0
7 BANOBSA z0
8 JOE BANANA z0

Figura 17: Ejecucién del prototipo — Gestién de marcas
Fuente: Elaboracidon Propia
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También se muestra el formulario para agregar nuevas marcas, el cual también

es usado para la edicion de los mismos.

Agregar marca x

Nombre

Nombre

= Agregar marca

Figura 18: Ejecucidn del prototipo — Agregar nueva marca
Fuente: Elaboracion Propia

e Moddulo de tipo de cajas:

En esta seccion se presenta la interfaz para la gestion de tipos de cajas, basada
en la HU-007, que permite crear, editar y eliminar registros.

TipOS de Caja Inicio / Tipode Cajas

Tabla de tipo de cajas

|

Id Nombre Acciones
1 22%U = n
2 1P-24 COUNT 0
3 3 LIBRAS z 0
4 ALVACIO 0
5 POLITUBO = u
3 PERFORACIONES 0
7 13KG = n
8 KRAFT ) w]

Figura 19: Ejecucion del prototipo — Gestidn de tipos de caja
Fuente: Elaboracion Propia

También se muestra el formulario para agregar nuevos tipos de caja, el cual

también es usado para la edicién de los mismos.

Agregar tipo de caja x

Nombre

Nombre
= Agregar tipo de caja

Figura 20: Ejecucidn del prototipo — Agregar nuevo tipo de caja
Fuente: Elaboracion Propia
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e Modulo de empleados:

En esta seccidn se presenta la interfaz para la gestion de empleados, basada

en la HU-008, que permite crear, editar y eliminar registros.

Empleados Inicio / Empleados
Id Nombre Completo Acciones
1 Milton Alvarado = n
2 Francisco Ibafiez = u
3 Edison Ibariez = n
4 Nelly Valencia = u
5 Kleimer Ibafiez = n
6 Ana |bafiez = u
7 Blanca Carrion = n
8 Jorge Jaramillo = u
9 Ivan Sanchez = n
10 Jhon Ugarte = u

Figura 21: Ejecucidn del prototipo — Gestién de empleados
Fuente: Elaboracion Propia

También se muestra el formulario para agregar nuevos empleados, el cual

también es usado para la edicién de los mismos.

Agregar empleado x

Nombre

Nombre
<+ Agregar empleado

Figura 22: Ejecucidn del prototipo — Agregar nuevo empleado
Fuente: Elaboracion Propia

e Moddulo de pagos:

En esta seccién se presenta la interfaz para la gestion de pagos, basada en la
HU-009, que permite crear, editar, eliminar registros y generar reportes
semanales de los pagos existentes.
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PagOS Inicio / Pagos

Tabla de pagos +
Id Semana Fecha Tipo Empleado Monto Acciones
628 4 28-01-2022 ROL DE PAGO CUADRILLA Milton Alvarado 2735.50 g n
627 4 28-01-2022 ROL DE PAGO FAMILIA Nelly Valencia 110.00 cq u
626 4 28-01-2022 ROL DE PAGO FAMILIA Kleimer Ibafiez 200.00 & n
625 4 28-01-2022 ROL DE PAGO FAMILIA Sharon Ibafiez 170.00 icq u
624 4 28-01-2022 ROL DE PAGO FAMILIA Edison Ibafiez 300.00 & n
623 4 28-01-2022 ROL DE PAGO FAMILIA Ana Ibafiez 180.00 icq n
622 3 21-01-2022 ROL DE PAGO CUADRILLA Milton Alvarado 3701.50 = n
621 3 21-01-2022 ROL DE PAGO FAMILIA Nelly Valencia 110.00 Ic4 n

Figura 23: Ejecucién del prototipo — Gestién de pagos
Fuente: Elaboracion Propia

También se muestra el formulario para agregar nuevos pagos, el cual también

es usado para la edicion de los mismos.

Pagos Inicio / Pagos

Agregar pago x

Semana

Fecha

dd/mm/azaa

Tipo

Seleccione una opcidn: v

Empleado

Monto

Monto

== Agregar pago

Figura 24: Ejecucién del prototipo — Agregar nuevo pago
Fuente: Elaboracidon Propia

A continuacion, se presenta el formulario para generar los reportes semanales,
estipulado en la HU-010, en el que se debera seleccionar un afio y una semana

para generar el reporte respectivo.
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Y con esto se genera nuestro reporte semanal, que posee los detalles de los

Generar reporte x

Afio

2022

Semana

4

| Generar PDF

Figura 25: Ejecucidn del prototipo — Reportes semanales de pagos

Fuente: Elaboracion Propia

pagos realizados en dicha semana.

En esta seccion se presenta la interfaz para la gestion de proveedores, basada

PERIODO: 2022

AGRICOLA TIERRA PROMETIDA

PRODUCTOR BANANERO

REPORTE DE PAGOS - SEMANA 4

Cadigo Sermana Fecha Tipo Nombre Monto
completo
623 < 28-01-2022 ROL DE PAGO | Ana Ibafiez 180.00
FAMILIA
624 4 28-01-2022 ROL DE PAGO | Edison Ibafiez | 300.00
FAMILIA
625 < 28-01-2022 ROL DE PAGO | Sharon Ibafiez | 170.00
FAMILIA
626 4 28-01-2022 ROL DE PAGO | Kleirner 200.00
FAMILIA Ibafiez
627 4 28-01-2022 ROL DE PAGO | Nelly Valencia | 110.00
FAMILIA
628 4 28-01-2022 ROL DE PAGO | Miltan 2735.50
CUADRILLA | Alvarado
TOTAL: 3695.50

Figura 26: Ejecucion del prototipo — Reporte semanal de pagos
Fuente: Elaboraciéon Propia

Médulo de proveedores:

en la HU-011, que permite crear, editar y eliminar registros.
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Proveedores Inicio / Proveedores

Tabla de proveedores +

Id Nombre Ruc / Cédula Teléfono 1 Teléfono 2 Acciones
1 CARCHIPULLA GRANDA WILLIAM ALFREDO 0701874505001 = u
2 AUTOPARTES AMERICANAS (EDER WILFRIDO PRADO JIMENEZ) 0704385012001 2635477 0969903739 = u
3 SRTEL (NAGUA YUPANGUI JOHNNY JAVIER) 0704284686001 2937683 0989382203 = n
4 FABIAN PATRICIO RIERA PEREZ 0102157518001 0992001716 = u
5 GRABFICAS JAVIER (LUIS FELIPE PEARARRETA JIMENEZ) 0700936883001 0996527740 = n
6 ESTACION DE SERVICIO GASUR = u
7 CEDILLO GONZALEZ EMILIA ALBERTINA 1705471033001 ry n
8 HARSAJUDI S.A. ESTACION DE SERVICIO ARAUJO 0791733650001 = u

Figura 27: Ejecucidn del prototipo — Gestidn de proveedores
Fuente: Elaboracion Propia

También se muestra el formulario para agregar nuevos proveedores, el cual

también es usado para la edicién de los mismos.

Agregar proveedor x

Nombre

Nombre

Ruc / Cédula
Descripcion

Teléfono 1
Teléfono 1

Teléfono 2

Teléfono 2

<+ Agregar proveedor

Figura 28: Ejecucion del prototipo — Agregar nuevo proveedor
Fuente: Elaboracién Propia

e Modulo de facturas del proveedor:

En esta seccion se presenta la interfaz para la gestion de proveedores, basada
en la HU-012, que permite crear, editar y visualizar detalles de los registros.
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Facturas Proveedor Inicio / Facturas Proveedor

Tabla de factura proveedor +

Id Proveedeor Semana Fecha Descripcion Fase Observacion  Descuento Ilva Status Acciones
280 VASQUEZ CASTILLO 4 29-01- refrigerante y limpiador Otros 0.00 225 Cancelada |@ E
GILBERT ALEXANDER 2022
278 SANTIN LOAIZA ZOILA 4 29-01- compra de 1 radiador Otros 0.00 857 Cancelada |@ E
MARINA 2022 D
279 SANTIN LOAIZA ZOILA 4 29-01- compras varias tio kleimer Otros 0.00 1339 Cancelada = E
MARINA 2022 D
258 VASQUEZ CASTILLO 4 27-01- MOTOR DEUTZ Otros 0.00 143 cancelada 2 BB
GILBERT ALEXANDER 2022 D
289 RIERA CHICA VERONICA DEL 4 27-01- compra de suncho. matatoo. 1 Otros. 0.00 0.00 Cancelada [@F E
CISNE 2022 calibrador y cipertox n

Figura 29: Ejecucién del prototipo — Gestién de facturas del proveedor
Fuente: Elaboracion Propia

Se muestran los detalles de cada factura y la parte inferior el valor total que se

cancel6 al proveedor.

Detalle factura proveedor

Precio unitario

-_ 20008 “

| Cancelar \ Valor total: 208.57

Figura 30: Ejecucion del prototipo — Detalles de facturas del proveedor
Fuente: Elaboracion Propia

También se muestra el formulario para agregar nuevas facturas del proveedor,

el cual también es usado para la edicion de los mismos.

Agregar factura proveedor x

Proveedor

HAgragar actura de provesdor

Figura 31: Ejecucidn del prototipo — Agregar nueva factura del proveedor
Fuente: Elaboracion Propia
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e Mobdulo de facturacion:

En esta seccion se presenta la interfaz para la gestion de usuarios, basada en la

HU-013, que permite crear, editar, visualizar detalles y crear reportes de cada

factura.

Facturacion

Inicio / Facturacién

Tabla de Facturacién +

I1d Exportadora
3435 LA MARAVILLA 4
3434 AUSURSA 4
3433 0OBSA 4
3432 0OBSA 4
3431 OBSA 4
3430 OBSA 4
3429 AUSURSA 3
3428 OBSA 3

Semana

Fecha

28-01-2022

28-01-2022

28-01-2022

28-01-2022

28-01-2022

28-01-2022

20-01-2022

20-01-2022

Descuento

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

191.08

16.27

Estado

Activa

Activa

Activa

Activa

Activa

Activa

Activa

Activa

Figura 32: Ejecucidn del prototipo — Gestién de facturacion
Fuente: Elaboracion Propia

Acciones
#0080
=080
=080
=080
=080
=080
=080
=080

También se muestra el formulario para agregar nuevas facturas, el cual también

es usado para la edicion de los mismos.

Agregar factura x

Id

)

Exportadora
Semana

Fecha

dd/mm/aaaa

Descuento

Descuento

Estado

<= Agregar factura

Figura 33: Ejecucion del prototipo — Agregar nueva factura
Fuente: Elaboracidon Propia
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Si se elige la opcidn de mostrar detalle, aparecera una ventana que nos muestra

dicha informacioén con el valor total que se debe cobrar.

Detalle factura 3435

Cédigo programa Tipo de caja Cantidad Precio unitario

Cancelar Valor total: 6286.80

Figura 34: Ejecucion del prototipo — Detalle de facturacién

Fuente: Elaboracidon Propia

En caso de seleccionar la opcion de reporte, se abrird una nueva ventana en el
navegador con un archivo PDF que contiene la informacion de la factura

seleccionada, en conjunto con datos del productor y datos de la exportadora.

AGRICOLA TIERRA PROMETIDA

PRODUCTOR BANANERO

IBANEZ GOMEZ FRANCISCO JAMES

Direccién Matriz: Junin 417 e/. Marcel Laniado y Kleber Franco
Correo: franciscoibanezmachala@gmail.com

RUC: 0700262827001

FACTURA COD: 3435

Nombre de Exportadora: LA MARAVILLA

Direccion:

RUC: Fecha Emisién: 28-01-2022

Cadigo Descripcion | Marca Tipo de Cantidad Precio Total

caja Unitario
300004 CAJASDE |DEL 22XU 1560 4.03 6286.80
BANANO MONTE

Hacienda: Tierra Prometida Subtotal: 6286.80
Descuento: | 0.00
Valor Total: | 6286.80

Figura 35: Ejecucién del prototipo — Reporte de facturacion
Fuente: Elaboracidon Propia

e Mobdulo de tablero de mandos o dashboard:

En esta seccion se presenta la interfaz del tablero de mandos o dashboard, que
presenta 4 KPIs que serian los ingresos del tltimo mes, el proveedor mas usado,
los ingresos del ultimo afio y los egresos del dltimo mes. También incluye 2

graficos que presentan de manera general los ingresos y egresos del ultimo afio
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registrado, para que pueda ser visualizado ya sea en semanas 0 meses, segun

la eleccién del usuario.

Dashboard

$133803.60
INGRESOS ULTIMO MES

Mostrar gréficos en:

Semanas

Ingresos

45000

*5308L.00 -
APACSA AGROLINEAS DEL PACIFICO S.A. $133803.60
PROVEEDOR MAS USADO INGRESOS TOTALES DEL ANO 2022

Seleccione afio de graficos:

: 2022

O cerrar sesién

Inicio / Dashboard

$32763.42
EGRESOS ULTIMO MES

44000
42000
40000
38000
36000
34000
32000
30000
26000 I
1 2 3 4

Figura 36: Ejecucion del prototipo — Tablero de mandos o Dashboard (Ingresos Semanales)

Egresos

10000
9500
9000
8500

Dashboard

§133803.60
INGRESOS ULTIMO MES

Mostrar graficos en:

Meses

Ingresos

133804.6
1322044
133804.2
133804.0
132203.2
133803.6
133803.4
133803.2
133803.0
133802.8
133802.6

2000
7500
7000
6500
6000
1

Desarrollado por: Xavier Fernando Pizarro Ibafiez.

Fuente: Elaboracion Propia

2 E

Fuente: Elaboracion Propia

*$3081.00 -
APACSA AGROLINEAS DEL PACIFICO S.A. $133803.60
PROVEEDOR MAS USADO INGRESOS TOTALES DEL ANQ 2022

Seleccione afio de graficos:

+ 2022

Enero

30000
ol
26000 I
1 2 3 4

W2022

4

2022

Version 1.0

Figura 37: Ejecucion del prototipo — Tablero de mandos o Dashboard (Egresos Semanales)

O Cerrar sesién

Inicio / Dashboard

$32763.42
EGRESOS ULTIMO MES

Figura 38: Ejecucion del prototipo — Tablero de mandos o Dashboard (Ingresos Mensuales)

Fuente: Elaboracion Propia
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133603.0
133802.8
133002.6
E
2022
[}
Egresos
Lt
=:] 327645
28 327640
vs 27635
a 327630
327625
327620
Enero
2022
Desarrollado por: Xavier Fernando Pizarro Ibafiez. Version 1.0

Figura 39: Ejecucién del prototipo — Tablero de mandos o Dashboard (Egresos Mensuales)
Fuente: Elaboracion Propia

e Moddulo de trazabilidad de egresos:

En esta seccién se muestran tres graficos que representan las fases en las que
se dividieron los gastos de la productora de banano, los cuales son: siembra,
cuidado y cosecha. Estos graficos se muestran por semanas del ultimo afio
registrado en el sistema.

O cerrar sesion
Trazabi“dad de egresos Inicio / Trazabilidad de egresos
Mostrar graficos en: Seleccione afio de graficos:
Semanas - 2022 -
Gastos de Siembra Gastos de Cuidado
1000 1300
950 1250
900 1200
1150
850
1100
800 1050
780 1000
700 950 ——
3 4 1 3 4
2022 W2022

Figura 40: Ejecucidn del prototipo — Trazabilidad de egresos (Por semanas)
Fuente: Elaboracion Propia
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1150
850
100
0o 1050
750 1000
700 050 | —
3 4 1 3 4
2022 W 2022
Gastos de Cosecha
3800
3600
3400
3200
3000
2500 — I
1 2 3 4
2022
Desarrollado por: Xavier Fernando Pizarro Ibafiez. Version 1.0

Figura 41: Ejecucidn del prototipo — Trazabilidad de egresos (Por semanas)
Fuente: Elaboracion Propia

= @ Cerrar sesiér
Trazabi [|dad de egresos Inicio / Trazabilidad de egresos
Mostrar graficos en: Seleccione afio de graficos:
Meses + 2022 :
Gastos de Siembra Gastos de Cuidado
1667.0 34280
1666.8 34278
1666.6 342786
1666 4 34274
1666.2 34272
1666.0 34270
1665.8 34268
1665.6 34266
1665.4 34264
1665.2 34262
1665.0 3426.0
Enero Enero
2022 W 2022
Figura 42: Ejecucidn del prototipo — Trazabilidad de egresos (Por meses)
Fuente: Elaboracion Propia
1666.2 34272
1666.0 3427.0
1665.8 34268
1665.6 34266
16654 34264
16652 34262
1665.0 34260
Enero Enero
2022 Wo022
Gastos de Cosecha
11975.0
119748
119746
11974.4
119742
11974.0
119738
119736
19734
19732
1973.0
Enero
W 2022
Desarrollado por: Xavier Fernando Pizarro Ibafiez Version 1.0

Figura 43: Ejecucion del prototipo — Trazabilidad de egresos (Por meses)
Fuente: Elaboracion Propia
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3. CAPITULO Ill: EVALUACION DEL PROTOTIPO
3.1. Plan de Evaluacion

Cuando la realizacion de un software llega a su fin, es necesario realizar un
autoandlisis que permita conocer si se implementaron todas las historias de
usuario planteadas en fases iniciales del desarrollo, esto con la finalidad de
verificar si las funcionalidades de la aplicacion web cumplen con su objetivo. De
manera que, una evaluacion al software permite detectar si existen fallos en el
sistema o posibles riesgos a futuro, para asi realizar las respectivas correcciones

y entregar un producto de calidad.

3.1.1. Evaluacién de calidad del software

Dentro de este apartado se emplea la norma ISO/IEC 9126, la cual permite
verificar la calidad del software mediante seis caracteristicas que seran

evaluadas con el objetivo de asegurar un producto de buena calidad.

De acuerdo con [41], las caracteristicas que forman parte de dicha norma son la
funcionalidad, la fiabilidad, la usabilidad, la eficiencia, la mantenibilidad y la
portabilidad; cabe recalcar que poseen subcaracteristicas, las cuales se

muestran en la Figura 4.

[ Calidad del software basada en la norma IS0 9126

I [
- Adecuacion | { Nivel de madurez ) { comprensibilidad | { comportamiento temporal | |{ Capacidad de analisis |
[ Exact\tud] { Tolerancia a fallos ] [ Facilidad de aprender ] - { Utilizacién de recursos I [ Capacidad de ser modificado ] [ Reemplazabilidad ]
{ 1nteroperabilidad | \{ capacidad de recuperacién | - Operabilidad )
(o] (amtind

Figura 44: Caracteristicas de norma ISO/IEC 9126
Fuente: [41]

Para el analisis del prototipo se plantea una matriz de autoevaluacion, bajo la
revision de los usuarios finales, en torno a los criterios en cada una de las
caracteristicas del estandar ISO/IEC 9126.

Para dicha evaluacion se utiliza una escala de Likert que proporciona una

valoracion desde 1 (Pésimo) hasta 5 (Excelente) como se detalla en la Tabla 21.
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Tabla 20: Escala de Likert - Evaluacion de calidad

Escala de Likert

Valoracion Interpretacion de resultados

Pésimo

Malo

Regular

Bueno

g A W N| -

Excelente

Fuente: Elaboracidn Propia

3.2. Resultados de la Evaluacion

Con la aplicacion de la norma ISO/IEC 9126, se puede tener una vision mas
amplia acerca de la calidad del software, debido a que se pusieron a prueba
caracteristicas como la funcionalidad, fiabilidad, usabilidad, eficiencia,
mantenibilidad y portabilidad. En la Tabla 21, se puede observar los resultados

de la evaluacion de calidad mediante la escala de Likert.

Tabla 21: Evaluacién de calidad

Caracteristica | Subcaracteristica Preguntas Valoracion

¢,Puede el software
Adecuacion realizar las tareas 5

requeridas?

. ¢, Se consiguen los
Exactitud 5
resultados esperados?

- JInteractia el sistema
Interoperabilidad _ 2
Funcionalidad con otros sistemas?

¢ El sistema cumple
) con los

Conformidad ) 5
estandares de

funcionalidad?

_ ¢ El sistema impide el
Seguridad _ 5
acceso no autorizado?

Valoracién total de funcionalidad 22/25
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¢.Se han eliminado los

Madurez 4
fallos del software?
) ¢Maneja el sistema los
Tolerancia a fallos 4
Fiabilidad errores?
_ ¢, Sigue funcionando el
Capacidad de ) s
. sistema tras la pérdida 3
recuperacion
de datos?
Valoracion total de fiabilidad 11/15
o ¢ Es el sistema facil de
Comprensibilidad 5
usar?
- ¢ Es facil que el usuario
Facilidad de -
aprenda a utilizar el 5
aprender _
sistema?
Usabilidad ¢El usuario opera y
Operabilidad controla el software 4
con facilidad?
¢ Tiene la interfaz de
Atractividad usuario un buen 4
aspecto?
Valoracion total de usabilidad 18/20
Comportamiento ¢ Con qué rapidez 4
S temporal responde el sistema?
Eficiencia S _ :
Utilizacion de JUtiliza el sistema los 4
recursos recursos?
Valoracion total de eficiencia 8/10
¢ Es facil identificar
Capacidad de fallas para ser .
analisis corregidas o
modificadas?
Mantenibilidad ¢ Es facil de modificar
Capacidad para ser | el sistema ante .

modificado

cualquier cambio del

mismo?
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¢ El software se

Estabilidad mantiene funcional 4
pese a cambios?
Facilidad de prueba ¢Es facil realizar 5
pruebas del sistema?
Valoracion total de mantenibilidad 19/20
Facilidad de ¢ El software es facil de
instalacion instalar? >
¢ Es facil reemplazar el
Reemplazabilidad software por otro con 4
similares funciones?
¢ El software esta
_ desarrollado con algun
Portabilidad Conformidad lenguaje ‘
multiplataforma?
¢ El software puede
Coexistencia interactuar y compartir 3
recursos con otro?
¢ Es facil adaptar el
Adaptabilidad sistema en diversos 4
entornos de trabajo?
Valoracion total de portabilidad 20/25
Valoracion total de calidad 98/115

Con los resultados obtenidos en la evaluacién de calidad, obtenemos una
valoracion total de 97/115, que en términos mas comunes seria equivalente a

8.52/10, por lo que el software segun la norma ISO 9126 cumpliria con un

Fuente: Elaboracion Propia

estandar de calidad bastante aceptable.
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Figura 45: Resultados de evaluacion de calidad
Fuente: Elaboracion Propia

De manera individual y con una valoracion sobre 10, la funcionalidad obtuvo un
8.8, la fiabilidad un 7.33, la usabilidad un 9, la eficiencia un 8, la mantenibilidad
un 9.5 y la portabilidad un 8. Todo esto fue posible gracias a la buena eleccion
de herramientas y tecnologias que en conjunto nos ayudd a cumplir con la
mayoria de las caracteristicas de la normativa propuesta para la evaluacion,
sobre todo con la mantenibilidad, la cual fue la nota mas cercana al perfecto, ya
gue con la implementacion del Framework Angular se puede ir probando el
sistema con cada pequefio cambio que se guarde, sumado a la facilidad que
ofrece al crear componentes y servicios que son de ayuda para completar las
funcionalidades de cada mdédulo.

También se debe reflexionar acerca de las caracteristicas que no consiguieron
una nota superior al 4, como la interoperabilidad, la capacidad de recuperacion
y la coexistencia; cuyo resultado debera ser considerado para el desarrollo de
futuros sistemas a manera que se pueda conseguir una mejor valoracién en este
aspecto considerando en lo que falté para alcanzar la completa satisfaccion del

usuario.
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3.3.

Conclusiones

Finalizado el proceso de desarrollo de una aplicacion web de soporte de

decisiones para el control de la informacion financiera utilizando la metodologia

XP se dan las siguientes conclusiones:

Mediante en analisis e implementacion de la metodologia XP, se pudo
finalizar de manera exitosa el proyecto planteado, debido a que se tuvo
mucha comunicacion con el cliente en todo el trayecto del desarrollo, lo
que permiti6 implementar cambios, correcciones 0 nuevas
funcionalidades al sistema, generando asi un aplicativo web que satisfaga
a los usuarios finales.

Debido a la constante comunicacion que hubo entre los usuarios finales y
el desarrollador, se pudieron recolectar las historias de usuario de
acuerdo con la metodologia XP, las cuales sirvieron para formular los
requerimientos del sistema, y segun esto implementar las funciones de
gestion y presentacion de la informacion.

El uso de potentes tecnologias web como el Framework Angular para el
backend, Node.js para el frontend y PostgreSQL como gestor de la base
de datos ha permitido que el aplicativo web pueda construirse sobre una
base solida, tanto del lado del cliente con una interfaz amigable y de facil
aprendizaje, como del lado del servidor al ejecutar procesos de forma
segura y rapida al momento de solicitar informacion a la base de datos.
Una vez finalizado el aplicativo web, se realiz6 una autoevaluacion a la
calidad del software segun las caracteristicas y subcaracteristicas de la
norma ISO/IEC 9126 con la finalidad de comprobar el estado del mismo,
consiguiendo asi buenos resultados bajo la supervision de los usuarios
finales; con esto se entiende que el producto es de una calidad bastante
aceptable, debido a que posee una interfaz muy intuitiva para cualquier
tipo de usuario, sumada a la rapidez que posee para gestionar los datos,
aunque se podrian mejorar ciertos aspectos como la capacidad de

recuperacion y la coexistencia.
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3.4.

Recomendaciones

Al momento de realizar la toma de historias de usuario o requerimientos,
es importante conocer el contexto de los procesos que se vienen
realizando en el negocio, ya que esto proporciona una vision propia de
como se pueden automatizar mediante un sistema, ademas que sirve de
guia en caso de tener alguna duda en cualquier fase del desarrollo.

La seleccion de las tecnologias a usar en el desarrollo es muy importante,
debido a que se puede hacer uso de frameworks que facilitan el trabajo
del frontend, como es el caso de Angular cuya estructura basada en
componentes facilita la creacion de nuevas vistas; como también se
pueden utilizar plantillas administrativas de Bootstrap para realizar
cambios dependiendo de lo solicitado por los usuarios. Finalmente, para
el backend se recomienda emplear protocolos de seguridad para controlar
el acceso de usuarios, como también implementar funciones que
conecten de manera sencilla con la base de datos para la gestion de la
informacion.

Se debe realizar una investigacion bibliografia de bases de datos
confiables como Scopus o0 Web Of Science, que nos ofrecen el acceso a
articulos cientificos de los cuales podemos obtener la contextualizacion
del proyecto a realizar y gracias a esto, darle mas relevancia a la
investigacion.

Realizar pruebas a los mddulos implementados, cada cierto periodo de
tiempo, permite asegurar la calidad del funcionamiento una vez culminado
todo el trabajo, puesto que se pueden corregir fallas en fases tempranas
de desarrollo o en su defecto realizar una prueba exhaustiva al final de la

implementacion del dltimo mddulo para verificar errores en el sistema.
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5. ANEXOS

Anexo A: Modelado de base de datos

Tabla de usuarios

4 N
CREATE TABLE IF NOT EXISTS usuario

(
us_id serial,
us_nombres character varying NOT NULL,
us_apellidos character varying NOT NULL,
us_correo character varying NOT NULL,
us_telefono character varying NOT NULL,
us_genero character varying NOT NULL,
us_rol character varying NOT NULL,
us_clave character varying NOT NULL,
us_resettoken character varying,
CONSTRAINT user_pkey PRIMARY KEY (us_id)

Figura 46: Modelado de base de datos - Tabla de usuarios

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla de empleados

-
CREATE TABLE IF NOT EXISTS empleado
(
emp_id serial,
emp_nombre_completo character varying NOT NULL,
CONSTRAINT empleado _pkey PRIMARY KEY (emp_id)
)
\_

Figura 47: Modelado de base de datos - Tabla de empleados

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla de exportadoras

CREATE TABLE IF NOT EXISTS exportadora
(
exp_id serial,
exp_nombre character varying NOT NULL,
exp_descripcion character varying,
exp_ruc character varying,
exp_direccion character varying,
exp_telefonol character varying,
exp_telefono2 character varying,
CONSTRAINT exportadora_pkey PRIMARY KEY (exp_id)

\\\

Figura 48: Modelado de base de datos - Tabla de exportadoras

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla de haciendas

/CREATE TABLE IF NOT EXISTS hacienda
(
hac_id serial,
hac_nombre character varying NOT NULL,
hac_hectareas numeric,
hac_localidad character varying,
hac_sector character varying,
hac_provincia character varying,
CONSTRAINT hacienda_pkey PRIMARY KEY (hac_id)

Figura 49: Modelado de base de datos - Tabla de haciendas

Fuente: Elaboracidon Propia
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Tabla de marcas

~
CREATE TABLE IF NOT EXISTS marca
(
mar_id serial,
mar_nombre character varying NOT NULL,
CONSTRAINT marca_pkey PRIMARY KEY (mar_id)
)

Figura 50: Modelado de base de datos - Tabla de marcas

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla de tipos de caja

p
CREATE TABLE IF NOT EXISTS tipo_caja
(
tipcaj_id serial,
tipcaj_nombre character varying NOT NULL,
CONSTRAINT tipo_caja_pkey PRIMARY KEY (tipcaj_id)
)
\\§

Figura 51: Modelado de base de datos - Tabla de tipos de caja

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla de proveedores

/rCREATE TABLE IF NOT EXISTS proveedor

(
prov_id serial,
prov_nombre character varying NOT NULL,
prov_ruc_cedula character varying,
prov_telefonol character varying,
prov_telefono2 character varying,
CONSTRAINT proveedor_pkey PRIMARY KEY (prov_id)

Figura 52: Modelado de base de datos - Tabla de proveedores

Fuente: Elaboracidon Propia
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Tabla de pagos

/
(

CREATE TABLE IF NOT EXISTS pago

pag _id serial,
pag_semana integer NOT NULL,
pag fecha date NOT NULL,
pag_tipo character varying NOT NULL,
emp_id integer NOT NULL,
pag_monto numeric NOT NULL,
CONSTRAINT pago_pkey PRIMARY KEY (pag_id),
CONSTRAINT emp_id fk FOREIGN KEY (emp_id)
REFERENCES empleado (emp_id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION
ON DELETE NO ACTION
NOT VALID

Figura 53: Modelado de base de datos - Tabla de pagos

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla de facturas del proveedor

(

/
CREATE TABLE IF NOT EXISTS factura_proveedor

facprov_id integer NOT NULL,

prov_id integer NOT NULL,

facprov_semana integer NOT NULL,
facprov_fecha date NOT NULL,
facprov_descripcion character varying,
facprov_fase character varying NOT NULL,
facprov_observacion character varying,
facprov_descuento numeric NOT NULL,
facprov_iva numeric NOT NULL,
facprov_status character varying NOT NULL,
CONSTRAINT factura_proveedor_pkey PRIMARY

(facprov_id),

CONSTRAINT prov_id_fk FOREIGN KEY (prov_id)
REFERENCES proveedor (prov_id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION
ON DELETE NO ACTION
NOT VALID

KEY

Figura 54: Modelado de base de datos - Tabla de facturas del proveedor

Fuente: Elaboracidon Propia
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Tabla de detalles de facturas del proveedor

/
CREATE TABLE IF NOT EXISTS fac_prov_detalle

(
facprov_id integer NOT NULL,
facprovdet_insumo character varying,
facprovdet_servicio character varying,
facprovdet_descripcion character varying,
facprovdet_cantidad integer NOT NULL,
facprovdet_precio_unitario numeric NOT NULL,
CONSTRAINT facprov_id_fk FOREIGN KEY (facprov_id)

REFERENCES  factura_proveedor  (facprov_id) MATCH
SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION
ON DELETE NO ACTION
NOT VALID
)
-

Figura 55: Modelado de base de datos - Tabla de detalles de facturas del proveedor

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla de facturacion

(VCREATE TABLE IF NOT EXISTS facturacion
(
fac_id integer NOT NULL,
exp_id integer NOT NULL,
fac_semana integer NOT NULL,
fac_fecha date NOT NULL,
fac_descuento numeric NOT NULL DEFAULT 0,
fac_estado character varying,
CONSTRAINT facturacion_pkey PRIMARY KEY (fac_id),
CONSTRAINT exp_id FOREIGN KEY (exp_id)
REFERENCES exportadora (exp_id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION
ON DELETE NO ACTION
NOT VALID

Figura 56: Modelado de base de datos - Tabla de facturacién

Fuente: Elaboracidon Propia
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Tabla de detalle de facturacion

/rCREATE TABLE IF NOT EXISTS fac_detalle
(

fac_id integer NOT NULL,

facdet_cod_prog integer NOT NULL,

hac_id integer NOT NULL,

tipcaj_id integer NOT NULL,

mar_id integer NOT NULL,

facdet_cantidad integer NOT NULL,

facdet_precio_unitario numeric NOT NULL,

CONSTRAINT fac_id fk FOREIGN KEY (fac_id)
REFERENCES facturacion (fac_id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION
ON DELETE NO ACTION
NOT VALID,

CONSTRAINT hac_id fk FOREIGN KEY (hac_id)
REFERENCES hacienda (hac_id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION
ON DELETE NO ACTION
NOT VALID,

CONSTRAINT mar_id_fk FOREIGN KEY (mar_id)
REFERENCES marca (mar_id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION
ON DELETE NO ACTION
NOT VALID,

CONSTRAINT tipcaj_id fk FOREIGN KEY (tipcaj_id)
REFERENCES tipo_caja (tipcaj_id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE NO ACTION
ON DELETE NO ACTION
NOT VALID

Figura 57: Modelado de base de datos - Tabla de detalle de facturacién

Fuente: Elaboracion Propia
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