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RESUMEN

Todo tipo de software ya sea sistema, aplicacion o programacion junto con
hardware que es la parte de un sistema informatico al que tenemos acceso de
forma manual nos han ayudado a mejorar la comunicacion digital, en tiempo real,
documentacion, programacion activa, archivo de texto traducido, archivo de
informacion, y mucho mas. Una serie de actividades o habitos que de alguna

manera mejoran nuestra calidad de vida y seguro que lo seguiran haciendo.

El desarrollo de software es una actividad muy comun en estos dias y las
grandes empresas que trabajan en él, como Microsoft, IBM y Oracle, estan
constantemente trabajando e innovando, ya que tienen que actualizar sus
productos y utilizar la dltima tecnologia para satisfacer las necesidades de la
creciente demanda, esperar que los consumidores tengan nuevas
caracteristicas, lo que significa que estas marcas tienen que poner mucho
esfuerzo en investigacion y desarrollo, la capacidad de comprender
profundamente lo que quieren los usuarios, pero también el exceso de
creatividad para impresionarlos y crear un producto alin mas impresionante. Esto
a menudo nos lleva a creer que no habra nada nuevo que hacer en el software
en el futuro, cualquiera que sea el campo o el proposito del desarrollo del

producto.

El software es sin duda una herramienta muy importante en el mundo, forma
parte de la vida de todos y de sus dispositivos y seguro que durara mucho tiempo,
trayendo cada vez mas novedades Utiles y sorprendentes que simplificaran mas
nuestra vida, personal y profesional. Por ahora, solo necesitamos saber que los
desarrollos tecnoldgicos nos afectaran tanto positiva como negativamente en el
dia a dia, y todo depende de como usemos Yy asignemos las herramientas que

tenemos a mano todos los dias.

El aprendizaje profundo ha llamado mucho la atencién debido a su capacidad
para usarlo en diferentes tipos de aplicaciones del mundo real, se puede aplicar
con éxito a grandes cantidades de datos para el descubrimiento y la aplicacion

de conocimientos.

Una red neuronal artificial consta de una capa de entrada, al menos una capa
intermedia y una capa de salida para el procesamiento de la informacion. Los

datos llegan a la capa de entrada como un vector de entrada, luego son



ponderados por las neuronas artificiales en la capa intermedia y finalmente
forman un patron especifico en la capa de salida. Cuantas mas capas tiene una
red neuronal artificial, mas tareas complejas puede manejar. EI mayor
rendimiento del aprendizaje profundo en comparacion con las técnicas de IA
anteriores es una prueba de la inmensa atencion de los medios que ha recibido,
asi como del interés de la investigacion en el tema. Sin embargo, para que esta
tecnologia alcance todo su potencial, hay algunas debilidades que muestra

primero.

Para lograr los objetivos principales de la propuesta, se realizé un analisis
detallado de los requisitos funcionales y no funcionales, seguido de la
identificacién de procesos manuales por parte del personal del area de operativa.

Con base en el analisis de requerimientos surgieron varios médulos como

cliente, producto, ventas entre otros.

Para el desarrollo de la propuesta se seleccion6 la metodologia SCRUM la cual
cumple con fases que facilitan la realizacién de la misma. Ademas, se utilizaron
los lenguajes de programacion php y Python, ademas MySQL como

administrador de base de datos.

Palabras claves: Aprendizaje profundo, Desarrollo de software, Scrum,

Lenguaje de programacion Python



ABSTRACT

All kinds of software, whether system, application or programming, together with
hardware that is the part of a computer system to which we have access
manually, have helped us improve digital communication, in real time,
documentation, active programming, text file converted, file information, and
much more. A series of activities or habits that in some way improve our quality

of life and will surely continue to do so.

Software development is a very common activity these days and the big
companies working on it like Microsoft, IBM and Oracle are constantly working
and innovating as they have to update their products and use the latest
technology to meet the needs. of the growing demand, expect consumers to have
new features, which means that these brands have to put a lot of effort into
research and development, the ability to deeply understand what users want, but
also the excess of creativity to impress them and create an even more impressive
product. This often leads us to believe that there will be nothing new to do in
software in the future, whatever the field or purpose of product development.

Software is undoubtedly a very important tool in the world, it is part of everyone's
life and their devices and it will surely last a long time, bringing more and more
useful and surprising new features that will further simplify our personal and
professional lives. For now, we just need to know that technological
developments will affect us both positively and negatively on a day-to-day basis,
and it all depends on how we use and allocate the tools that we have at hand

every day.

Deep learning has drawn a lot of attention due to its ability to be used in different
types of real-world applications, it can be successfully applied to large amounts

of data for insight discovery and application.

An artificial neural network consists of an input layer, at least one intermediate
layer, and an output layer for information processing. The data arrives at the input
layer as an input vector, is then weighted by the artificial neurons in the middle
layer, and finally forms a specific pattern in the output layer. The more layers an
artificial neural network has, the more complex tasks it can handle. The higher

performance of deep learning compared to previous Al techniques is proof of the



immense media attention it has received, as well as the research interest in the
topic. However, for this technology to reach its full potential, there are some

weaknesses that it shows first.

To achieve the main objectives of the proposal, a detailed analysis of the
functional and non-functional requirements was carried out, followed by the

identification of manual processes by the personnel of the operational area.

Based on the analysis of requirements, several modules emerged such as

customer, product, sales, among others.

For the development of the proposal, the SCRUM methodology was selected,
which complies with phases that facilitate its realization. In addition, the php and
Python programming languages were used, as well as MySQL as a database
administrator.

Keywords: Deep learning, Software development, Scrum, Python programming

language



INTRODUCCION
La Ingenieria de Sistemas se caracteriza por la creacion de gran cantidad de
aplicaciones de todo tipo y su punto principal es la de cubrir la necesidad del
cliente, estas agilitan el proceso que toman mucho tiempo realizar de manera
manual, hay que resaltar que en esta década ha evolucionado de manera
favorable y con ello nuevos avances para un sinnUmero de empresas,
restaurantes, almacenes, hoteles, colegios, entre otros que se benefician ya
gue estas agilizan a la parte administrativa y operativa un mejor control de sus

empresas.

Al desarrollar hay que tener en cuenta que se debe realizar un estudio de
manera detallada de los problemas que de una u otra manera afectan el
correcto funcionamiento en una empresa, esto para tener en cuenta de lo que
se va a realizar. Para ello es necesario tomar en cuenta los pasos que conlleva
una metodologia investigativa, y asi seguir un orden que ayude a un desarrollo

ordenado con un correcto cronograma establecido.

Al crear nuevas aplicaciones tanto de escritorio como web, se generan algunas
dudas por lo que se debe realizar un disefio en donde se va dando solucién,
siempre teniendo en cuenta que puede existir riesgo, por aquello debemos de

realizar varios estudios para poder ejecutar el desarrollo de dicha aplicacion.

El presente documento se encuentra estructurado de la siguiente manera:
Capitulo I: Describe la problematica que se pretende dar solucién y la
justificacion de los requerimientos a fin de satisfacer las necesidades

planteadas por parte de la empresa.

Capitulo II: Detalla de forma explicita la estructura y componentes con los que
se construyo el prototipo de aplicacion con el propésito de alcanzar con los

objetivos planteados en la misma seccion.

Capitulo Ill: Recopila todos los resultados obtenidos a partir de la
implementacion en fase de pruebas de la aplicacion antes del lanzamiento
final, asi como también, un apartado para las conclusiones, recomendaciones

Y anexos.
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CAPITULO I. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

1.1. Ambito de aplicacion: descripcion del contexto y hechos de interés

La ferreteria Jeroba es un establecimiento comercial que se encuentra
ubicado en la ciudad de Huaquillas, provincia de El Oro. Las funciones

principales son la compra y venta de articulos ferreteros dentro de la ciudad.

Ferreteria Jeroba presta sus servicios desde el afio 2018, surge de la
necesidad de la actual Gerente, la Sra. Jeroba Piedra al querer obtener
articulos de ferreteria en el sector y al darse cuenta que para ir a la mas
cercana tenia que atravesar cerca de dos ciudadelas, por ello con la ayuda de
Su esposo que tenia conocimientos previos sobre el rubro ferretero decidieron
emprender ese nuevo proyecto, el cual dio paso a la ferreteria llamada

“Jeroba” en honor a ella.

Segun [1] conocer a fondo la subdivision que tiene la entidad es de gran
importancia, en este caso la misma se encuentra estructurada en dos areas
de manera jerarquica, las cuales son (ANEXO A), como nivel operativo se
encuentran los empleados que se dedican a las operaciones diarias como
atencion al cliente, facturacion y bodega, en el nivel estratégico solo consta la

propietaria que es la Gerente del establecimiento.

Los procesos operativos como facturacion y registro de articulos realizan a
través de registros fisicos como libros diarios y rol de pagos. Actualmente la
ferreteria no cuenta con ningun tipo de software central que integre aquellos
registros fisicos en un sistema automatico para llevar el control de cada

movimiento que se realice en la ferreteria.

La incorporacion de herramientas tecnoldgicas a las actividades comerciales
de la empresa como una aplicacion web tendria un impacto positivo en la

automatizacion de procesos.

La idea de este proyecto es desarrollar una plataforma web con una buna
seguridad, por ello el ingreso al sistema se desea realizar con el apoyo del
reconocimiento facial utilizando aprendizaje profundo y programacién de
lenguaje PHP, metodologia SCRUM y una base de datos MySQL que permita

la automatizacion de los procesos de la ferreteria “Jeroba”.

11



1.2. ESTABLECIMIENTO DE REQUERIMIENTOS

La ferreteria “Jeroba” cuenta con un alto nimero de movimientos tanto de
entrada como salida. Las actividades se encuentran clasificadas por el tipo
de movimiento, estos pueden ser entrada o salida de articulos. Para realizar
el andlisis de la aplicacion se lleva a cabo el proceso de levantamiento de
informacion [2] a través de la propuesta de algunas técnicas como las
entrevistas y encuestas a los que se encuentran involucrados en la entidad

ya sea de manera directa e indirecta en el proceso.

El trabajo principal dentro de la ferreteria es la facturacion, parte de la
atencion al cliente y concluye con la venta de los productos elegidos por el
comprador. Asi mismo existen categorias de productos que tienen una gran

demanda en la entidad y estos estan relacionados al &mbito eléctrico.

Con lo que respecta a bodega, se lleva un registro de manera constante en
donde se ingresan los valores correspondientes a la disponibilidad en stock
de cada articulo que posee un coédigo unico. Al ser una entidad ferretera
cuenta con un gran numero de clientes entre ocasionales y frecuentes, asi
mismo el nimero de proveedores varia en relacion a la existencia de la oferta

de productos.

En el area administrativa recolectan los registros diarios de cada actividad
gque se realiza (compra/venta). Sin embargo, los informes no brindan

informacion acerca de los clientes y como la evolucion de los costos y gastos.

La primera fase del proyecto consistié en la recoleccion de informacion a
través del método de investigacibn como la entrevista con el cliente para su
posterior adquisicion de requisitos de la aplicacion (Anexo B) para la

interpretacion correcta de los mismos.

12



1.3.  JUSTIFICACION DE REQUERIMIENTOS

La informacion de las actividades recaudadas en una entidad durante el
lapso de un tiempo debe considerarse uno de los recursos mas importantes
de la misma [3]. Por esta razén, la informacion debe ser manejada de manera
adecuada, como resultado de esta investigacion que va relacionada con los

costos incurridos y los beneficios econdmicos de los estados financieros.

Como sefala [4] la aportacion de los sistemas de informacién agiliza la
eficiencia dentro de las areas de la estructura organizacional, en este caso
estratégica y operativa, la ferreteria cuenta con un organigrama bien
estructurado (ver Anexo A), permitiendo a cada miembro de ella cumpla
correctamente con sus roles asignados por otro lado los sistemas
informaticos son un gran apoyo para mejorar los procesos de una empresa,
ademas, estos programas de software vienen de tiempos antiguos y estan en

mejora continua [5].

Ya que las actividades se realizan de forma manual, la ferreteria “Jeroba”
carece de un sistema integrado de operaciones en las areas administrativas
y operativas, lo cual es un punto vulnerable en el marco de seguridad de toda
la informacién y de gran consumo de recursos econdémicos, humanos y

técnicos.

13



CAPITULO Il. DESARROLLO DEL PROTOTIPO
2.1. DEFINICION DEL PROTOTIPO

En esta seccién del trabajo de titulacion se detalla la estructura general del
prototipo sobre el cual se extienden todos los procesos para el desarrollo
del aplicativo, para lo cual se realiza un marco metodologico y se detalla los
aspectos relacionados a las operaciones internas del sistema y su
interaccion con cada una de las capas y el uso de recursos tecnolégicos

para su implementacion y correcto funcionamiento.

La arquitectura de la aplicacién web se basa en el modelo Cliente/Servidor

por la proteccion que mantiene tanto como el envio y recepcion de paquetes.

Este modelo esta conformado por cliente, red y servidor, llustracion 1. Segun
[6], la estructura del modelo cliente-servidor posee tres componentes
principales, los cuales son: disponibilidad, confiabilidad y sensibilidad del

sistema.

Este modelo este compuesto por tres capas: Logica de negocios, Capa de
presentacion, Capa de datos [7] que ayudan a tener un mejor manejo de la

informacion en la aplicacion.

CLIENTE

SERVIDOR

SOLICITUD

RESPUESTA

RED

llustracion 1: Modelo Cliente-Servidor
Fuente: Elaboracion propia
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2.2. FUNDAMENTACION TEORICA DEL PROTOTIPO

En la llustracién 2 se visualiza la estructura general de desarrollo del proyecto
en cuanto a las herramientas para llevar a cabo el progreso de la aplicacion,
donde se dan a conocer aspectos como: metodologia, herramientas y

arquitectura de las diferentes capas del modelo seleccionado.

Herramientas para el
desarrollo de la
aplicacién

Estructura

Herramientas

Metodologia

multicapa

basicas

Editor Servicio

e ks Scrum Datos Légica
cédigo/IDE Apache Esquemas s

| | ’ | |

\
\

Visual Balsamiq

Studio Code MysQL PHP Python

Mockups3

J J

llustracion 2 Herramientas para el desarrollo de la aplicacion
Fuente: Elaboracion propia

2.2.1. Aplicacion web

Segun [8], afirma que, “Una aplicacion web un tipo de software con
lenguaje codificado y cuya ejecucion se realiza mediante una intranet

o un navegador de Internet”.

No importa qué pagina web sea, esta puede contener funcionalidades
gue generen un cambio en su ecosistema en una aplicacion. Sin
embargo, las aplicaciones web se comprende habitualmente para

manejarse de manera online, esa es su principal caracteristica [9].

2.2.2. Desarrollo web

Como afirma [10], Las disciplinas que incluye el desarrollo web
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cumplen un papel muy fundamental para la creacion de un sitio o
aplicacion web, y aunque pensamos que esta relacionado con un
ambito especifico, el hecho de que el desarrollo web incluya una serie
de términos y herramientas hace necesario desglosar las areas del

desarrollo web para un mejor entendimiento [11].
Para [12] una pagina web debe ser:
»= Funcional, que no tenga problemas al navegar.

= Debe ser utilizable, es decir, debe ser facil de navegar para

el usuario.
= Intuitivo, el usuario no tiene que pensar.

» Persuasivo, procura venderse por si sola y debe hacer
entender al usuario lo que la pagina intenta transmitir.
2.2.3. Balsamig Mockups
Como opina [13], Balsamig es una potente herramienta que te permite
disefar plantillas de interfaz para sitios web y aplicaciones moviles de
forma rapida y sencilla. De pago, aunque puedes probarlo gratis, pero
al pagar la suscripcion se obtienen muchos beneficios que permiten

disefiar de manera rapida al tener mas variedad de componentes.
Segun [14] existen varias ventajas al utilizar esta potente herramienta:

" Este es un software de escritorio, por lo que solo se necesita
registrarse para poder comenzar a usarlo sin ningun tipo de

descarga

. Programado con AIR y Flex por lo que crea muy rapido

Wireframes.

. Interfaz amigable: Al estar hecho de AIR, se puede instalar en
Windows, Linux y Mac OS X.

. Te permite escoger entre un montdn de objetos predisefiados
como: barras de estado, menus, barras de progreso, etc.
Ademas, te permite exportar el disefio que realices en PNG, PDF
e incluso al portapapeles.
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. Permite elegir entre muchos objetos preestablecidos como: barra
de progreso, menu, barra de estado etc. Adicionalmente, al
disefio lo puedes exportar como formato PNG, PDF e inclusive

al portapapeles.

2.2.4. Deep Learning

Para [15], En el enfoque de aprendizaje profundo, se utilizan
estructuras légicas que son similares a la organizacion que compone
el sistema nervioso de algunos mamiferos, que contienen capas de
unidades de procesamiento neuronal artificial que son capaces de
detectar ciertas caracteristicas que se encuentran en los objetos

percibidos.

La vision artificial es un area en la que el aprendizaje profundo ofrece
una mejora significativa con respecto a los algoritmos tradicionales.
Hay una serie de potentes entornos de aprendizaje profundo y
bibliotecas de cdédigo similares a CUDA disponibles que agilizan el

aprendizaje [16].

El aprendizaje profundo representa un acercamiento mas cercano al
funcionamiento del sistema nervioso humano [17]. Nuestro cerebro
tiene una microestructura muy compleja, ya que se ha encontrado que
el nucleo y las regiones divergentes tienen redes neuronales

especializadas para realizar tareas especificas.

Como afirma [18], los modelos computacionales de aprendizaje
profundo simulan estas peculiaridades arquitecturales del sistema
nervioso, lo que permite que una red de unidades de procesamiento
en el sistema general se especialice en descubrir caracteristicas
ocultas, identificadas en los datos. Este enfoque permite obtener
mejores resultados en tareas cognitivas computacionales, en

comparacion con las redes neuronales artificiales monoliticas.

2.2.5. Lenguajes de programacion

Los lenguajes de programacion web estan divididas en dos categorias:
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lenguajes de codigo abierto y de codigo cerrado [19]. Los lenguajes de
fuente cerrada son aquellos que la empresa debe comprar y usar con
moderacién. Por el contrario, el lenguaje de cédigo abierto es un
lenguaje que muchas empresas y organizaciones no compran ni
utilizan [20].

2.2.5.1. PHP

De acuerdo con [21], PHP se define como “Facil de usar y en constante
perfeccionamiento es una opcion segura para aquellos que desean
trabajar en proyectos calificados y sin complicaciones.”; es decir PHP es
un lenguaje de programacion disefiado para desarrollar aplicaciones
web, crear paginas web y mejorar las comunicaciones entre servidores

e interfaces de usuario.

El PHP es definido como un lenguaje del lado del servidor. Esto
significa que se aplica en la programacion que tiene lugar en el
servidor web responsable de ejecutar la aplicacién o por lo general en
el sitio web [22].

Este trabajo preliminar carga elementos de la pagina antes de
exponerlos a los usuarios que acceden a la pagina de Internet [23]. En
el servidor se ejecuta cédigo PHP que, mediante la lectura de los
comandos, puede activar todos los elementos funcionales y la

apariencia visual de la pagina web.

2.2.5.2. Python

Segun [24], Python es un lenguaje de programacion que posee un
gran nivel y se utiliza para desarrollar diversos tipos de aplicaciones.
A diferencia de otros lenguajes como .NET o Java, es un lenguaje
interpretado, es decir, no necesita compilacion para ejecutar
aplicaciones escritas en Python, sino que es ejecutado directamente
por la computadora mediante un programa llamado intérprete, por lo

gue no hay necesita "traducirlo" a lenguaje de maquina [25].

2.2.6. Bases de datos SQL
Como afirma [26] Las bases de datos SQL son bases de datos
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relacionales escritas en SQL (lenguaje de consulta estructurado),
también conocidas como "sequel”. Este lenguaje es considerado un
lenguaje de base de datos estdndar segun ANSI (American National

Standards Institute, espafiol).

TIPOS DE COMANDOS SQL

SELECT ]

H  INSERT CREATE COMMIT GRANT

. J . J . J

— UPDATE —H ALTER ROLLBACK REVOKE

\ J \ J \ J

( a ( ) ( ) ]

's A 's Y 's Y

— DELETE - DROP — SAVEPOINT
—r MERGE ‘ —r RENAME w
—r CALL | —rTRUNCATEw
—r LOCK ‘ —rCOMMENTw

TABLE

. J . J

llustracion 3 Tipos de comandos SQL
Fuente: Elaboracion propia

2.2.6.1. Oracle

Como menciona [27] Oracle fue la empresa que vendié el primer
sistema de gestion de bases de datos relacionales, aunque disefiado
por IBM. Actualmente, Oracle SQL Database Manager es un sistema
autonomo y una de las herramientas mas potentes del mercado,

dirigido principalmente a medianas y grandes empresas.
2.2.6.2. MySQL

Para [28] MySQL es el administrador de base de datos principal en
SQL. Se diferencia de otro software como Oracle y SQL Server en que
es una herramienta de cdédigo abierto o de cdédigo abierto. Otra
diferencia es que las bases de datos MySQL estan disefiadas para

satisfacer las necesidades de todo tipo de usuarios.
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2.2.7. Metodologias de desarrollo de software
Segun [29] Las metodologias de desarrollo de software se utilizan en
areas como la programacion y estan disefiadas para el trabajo en
equipo organizado. Estos métodos han evolucionado con el tiempo,
desde un mero proceso organizacional hasta una base muy

importante para crear software de manera eficiente y efectiva.

2.2.7.1. OOHDM Object Oriented Hypermedia Design Method
Como afirma [30], para el desarrollo de una aplicacion web el proceso
se compone en cuatro etapas: disefio conceptual, disefo

navegacional, disefio de interfaces abstractas e implementacion.

e Diseflo conceptual: El proceso de desarrollo comienza con el
disefio de la capa de concepto, el objetivo principal de esta fase
es comprender los conceptos relacionados con el dominio de
la aplicacion y describirlos en detalle con diagramas que
permitan representar claramente el comportamiento, la
estructura y el dominio de la aplicacion. relaciones entre estos

conceptos.

e Disefio Navegacional: La capa de navegacion consta de objetos
construidos utilizando objetos conceptuales que a menudo son
los elementos canonicos de las aplicaciones hipermedia
tradicionales: botones, enlaces, anclas y estructuras de

acceso.

e Disefio de Interfaz Abstracta: Después de definir la estructura de
navegacion, define los aspectos de la interfaz. Esto significa
definir como se verian los objetos de navegacién, como los
objetos de interfaz deberian activar la navegacién y otras
funciones de la aplicacion, qué transiciones de interfaz estan
involucradas y cuando hacerlo. La separacion clara del disefio
de navegacién del disefio de interfaz abstracto le permite crear
diferentes interfaces para el mismo modelo de navegacién, lo
gue lo hace muy independiente de la tecnologia de interfaz de

usuario.
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e Implementacion: En esta etapa, el disefiador debe ejecutar el
proyecto. Todos los modelos existentes se han construido
independientemente de la plataforma de implementacién, en
esta etapa se tiene en cuenta el entorno especifico en el que

operara la aplicacion.

‘Diseﬁo de Implementacion
Interfaz
®. . Abstracta
Diseno
Navegacional
® . .
Diseno
conceptual

llustracion 4 Fases de la Metodologia OOHDM
Fuente: Elaboracion propia

2.2.7.2. UML-Based Web

Segun [31], un método para definir aplicaciones hipermedia utilizando
técnicas orientadas a objetos. UWE propone un enfoque iterativo e
incremental, siendo las principales actividades el andlisis de
requisitos, asi como el disefio conceptual, la navegacién y la
presentacion. Los elementos meta media estan representados por los
elementos comunes del diagrama de clases UML [32]. Por ejemplo,
los botones son clases, los enlaces son restricciones de prototipo y las
ayudas de navegaciéon (como indices o mapas) son clases de

prototipo.
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Analisis de
Requisitos

Disefio
Conceptual

Disefio
Navegacional

Disefo
de Presentacion

llustracion 5 Fases de la Metodologia UML-Based Web
Fuente: Elaboracién propia

2.2.7.3. SCRUM

Como menciona [33], Scrum es una forma de trabajar de manera mas
efectiva en los equipos de gestion de proyectos. A diferencia de los
modelos tradicionales en los que los proyectos se pueden extender
durante meses o afios, este enfoque ejecuta un proyecto en un solo
sprint (una serie de iteraciones o tareas a corto plazo). Durante un
sprint, se realizan todas las tareas necesarias para desarrollar un
proyecto, como el disefio, la planificacion y las pruebas. Todas estas
tareas estan disefladas para crear el maximo valor. El punto de partida
de Scrum es la lista de objetivos y requisitos que conforman el plan
del proyecto. Cada Sprint es en si mismo una unidad. Por lo general,
tienen de 2 a 4 semanas para enviar el trabajo, recibir comentarios y

pensar en mejoras en cada iteracion [34].
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Fases

Acciones / Procesos

Inicio Planteamiento de requisitos

Identificacion de interesados
Formacion del equipo de trabajo

Planificar lanzamiento de la app

Planificacién Asignacion de labores

Creacion de las iteraciones de las tareas

Implementacion Generacion de entregables

Reuniones con el cliente

Se evitan cambios innecesarios

Revision y Retrospectiva  Validacion del Sprint

Correccion del sprint

Lanzamiento Generacion del entregable

Acoplar al producto final

Tabla 1 Fases de la metodologia SCRUM
Fuente: Elaboracion propia

2.2. Objetivos del prototipo

2.2.1. Objetivo General

Desarrollar una aplicacion web mediante acceso facial con deep

learning para el control de mercaderia de la ferreteria Jeroba utilizando

herramientas de desarrollo.

2.2.2. Objetivos especificos

Recopilar la informacién de las necesidades del cliente para
poder ser reflejados en los requisitos.

Aplicar las diferentes fases de la metodologia Scrum para el
desarrollo del prototipo.

Disefiar el prototipo de las interfaces del sistema utilizando la
herramienta Balsamiq Mockups.

Entrenar mediante la herramienta Jupyter el proceso de
reconocimiento facial para el acceso a la aplicacion

Evaluar la pagina web mediante herramientas que determinen
el cumplimiento de los parametros de calidad pertenecientes a
la norma ISO 9126.

23



2.3. Disefio del Prototipo

2.3.1. Diseio de la base de datos

; . detall .
na sis. venta P |

T id-in(11) | Be ssuenaciiont | |_ | & s vens permisos|
# id_permiso : int(11) f @ idcliente - int(11) — i int(;1) Lno sis_venta configuracionl
4 id_usuario : int(11) ‘ & nombre : varchar(100) ‘ : o ] | eid:int(11)
@ telefono : varchar(15) | . : & nombre : varchar(100)
@ direccion : varchar(200)! @ telefono : varchar(15)
m @ sis venia detalle_venta # usuario_id - int(11) ‘ @ email : varchar(100)
@ id 2 int(11) ‘ # estado - int(11) ‘ @ direccion : text
| # id_producto : int(11) S E———
4 id_venta : int(11) “o SRenaNentay
| # cantidad : int(11) & ldindH)

| #id_cliente : int(11)
# total : decimal(10,2)
# id_usuario - int(11) n © sis ventz usuario |
@ fecha : timestamp | | ¢ idusuario : int(11)

; | & nombre : varchar(100)
\
\

# precio : decimal(10,2) n @ sis venta detalle_temp |

| g id:int(11)
\
|

@ id_usuario : varchar(50)

1 # id_producto : int(11)
| 4 cantidad - int(11)

[ e — | # precio_venta - decimal(10.2) =
no sis_venta producto | | total - decimal(10.2) { usuario : varchar(20)

| @ codproducto : int(11) —_— @ clave : varchar(50)
|o codigo : varchar(20) ‘ # estado : int(11)

@ descripcion : varchar(200) ‘ ‘
| & precio : decimal(10.2)

# existencia : int(11)

@ correo : varchar(100)

| # usuario_id - int(11)
| # estado int(11) I}

llustracion 6 Disefno de la base de datos
Fuente: Elaboracion propia

24



2.3.2 Modelos Interfaz de Usuario

La interfaz que se muestra en la llustraciébn 7 nos muestra como esta
estructurado el inicio sesion, en donde el usuario podra ingresar con un

usuario y una contrasefia la cual se muestra de manera encriptada en la
caja de texto.

A Web Page

CJ E> x Q { http:/ /www erreteriajeroba.com ] @

>

Iniciar Sesibn

Usuario

L |

Contrasefia

L |

llustracion 7 Inicio de Sesion
Fuente: Elaboracion propia

Al dar clic en el boton siguiente aparece la pantalla emergente en donde

pedira al usuario una verificacion facial para poder ingresar al sistema.

A Web Page

<J E> x Q {hltp:wawferreteriajerobacom ] @

RECONOCIMIENTO FACIAL

[lustracion 8 Reconocimiento Facial
Fuente: Elaboracién propia
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Una vez que iniciamos sesion en el sistema, este nos mostrara la pantalla
principal, en donde se plasman los modulos que se encuentran

acompafnados de un dashboard sobre los productos de la ferreteria.

A Web Page
<3 Q x Q { http://www ferreteriajeroba.com —] @
Sistema de facturacidén para la ferreteria Ja{ﬁba
Inicio Panel de Administracién
USUARIOS CLIENTES PRODUCTOS VENTAS
Productos con stock minimo Productos mas vendidos
Nueva Venta

Cenfiguracidén

Clientes

Ventas

Productos

llustracion 9 Pantalla principal del programa
Fuente: Elaboracion propia
En el médulo de factura podemos asi ganar un cliente a la misma, agregar
productos para la venta con la ayuda de un buscador, también nos

muestra que persona es la encargada de realizarla.

A Web Page

<3 Q x G { http://www.ferreteriajeroba.com —] @

Sistema de facturacibn para la ferreteria Jeroba

Inicio
Datos del Cliente
Nombre Telefono Direccion

L 1 L[

Datos Venta

Vendedor
Abrah Buscar producto
rahan
Nueva Venta mgrese el codigo o nombre I
Configuracidn
Clientes
Id |Descripcidn Cantidad Precio Precio Total Accidn

Ventas
Productos

llustracién 10 Formulario de facturacion
Fuente: Elaboracion propia
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En este apartado podemos observar la informacion correspondiente a la
empresa, en este caso la ferreteria, asi mismo estos datos se los puede

modificar segun amerite el caso

A Web Page
O o x Q (http/ /wwwierreteriajeroba.com —] @
Sistema de facturacidn para la ferreteria Jeroba
Inicio
Datos de lo empresa
Nombre
Ferreteria Jeroba I
Telefono
| 0ad2098514 |
Nueva Venta Correo electronico
Configuracion ferreteriagercba@gmail.com I
- Direccibn
Clientes
MOquillas I
Ventas
Productos Modificar Datos
v

llustracion 11 Formulario de configuracion
Fuente: Elaboracion propia

En esta seccion se encuentra el modulo de los clientes, donde se presenta
la informacion de los mismos, se puede realizar la modificacion de los

datos y la eliminacion de los clientes

A Web Page
O Q x Q { http:/ /www ferreteriajeroba com ] @
Inicio + r
Vistas E
Cedula MNombre Apelido Direccion Celular
0705498715 Jose Contreras Jose Mayon 0992098514
0706998742 Maria Avila Jaime Reldos 0994863865
Nueva Venta 0703698715 Carlos Meza 12 Qctubre 0992569742
Configuracion 0703269874 Rosa Agurto Milton Reyes 0992968414
Clientes 0706987255 Cesar Gallo Jambeli 0992039846
Ventas
Productos
Mostrando 1de 1 I_ Anterior I 1 I Proximo l
L4

llustracion 12 Formulario de clientes
Fuente: Elaboracion propia
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En el presente bosquejo se presenta la informacion de los productos

existentes en la ferreteria.

A Web Page

O o x Q [http:waw.ferreteriajembn.com —l @

Sistema de facturacibdn para la ferreteria Jeroba

Inicio O
Vistas
Nombre Precio Cantidad
Abrazadera plastica > 100 20
Caballete 10.00 10
Nueva Venta Cable Anillado 5.00 15
Configuracion Caja de Aluminio 5.00 20
Clientes Cadenas 4.00 20
Ventas Cadenas de anillo 5.00 15
Productos
Mestrando 1de 1 I_ Anterior | 1 I Proximo l

&

llustracion 13 Formulario de productos
Fuente: Elaboracion propia

En esta seccion se plasma la lista de las facturas que estan registradas en
la ferreteria.

A Web Page

O o x Q { http:/ fwww ferreteriajeroba.com —] @

Sistema de facturacibn para la ferreteria Jeroba

Inicio
Vistas E
# |Cliente Total  |Fecha PDF
1 |Maria Ochoa 20 2022K1-28 19.24.58
2 |Andres Cepeda 30 2022-01-28 19.35:58
3 |Jose Matamoros 40 2022-01-28 194058
Nueva Venta

Cenfiguracion

Clientes

Ventas

Productos

Mostrando 1de 1 | Anterior | 1 | Proximo |

L4

llustracion 14 Listado de facturas
Fuente: Elaboracion propia
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2.4 Ejecucion y ensamblaje del prototipo

2.5.1 Estructura de desglose de trabajo

A continuacion, se realiza un diagrama EDT/WBS o también conocido como

estructura de desglose para determinar el orden en el que los entregables seran

_
CRUD
GUIl de
usuarios

clientes
GUl de
producto

presentados.

Inicio de
sesion

Aplicacon
Web

-

Facturacion

Validaciones
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2.5.2. Proceso de aprendizaje profundo

En la ilustracion se plasma el archivo en el cual captura el rostro

del usuario que

desea ingresar en el sistema, esto se realiza con la ayuda del entorno Jupyter

: Jupyter capturador2 Last checpoint: 27/08/2021 (sutosaved)

A | Logout

File  Edit  View Inset Cell Kemel  Widgets  Help Trusted | Python 2 ©
B+ (% @ B 4+ ¥ | PRuin B |C|» | Code vi| 2
In [ 1:
personName = 'Abrzhan’
dataPath = 'D:/data mbis a la ruta donde hayas almacenado Data

perscnPath = dataPath + + persconName

if not os.path.exists(personPath):
print('Carpets creada: ', personPath)
“os.makedirs (personPath)

faceClassif = cv2.CascadeClassifier(cv2.data.haarcascades+'h
count = 0

scade_frontalface default.xml')

while True:

ret, frame = cap.read()
if ret = False: break

frame = imutils.resize(frame, width=640)
gray = cv2.cvtColor(frame, cv2.COLOR_BGR2GRAY)
auxFrame = frame.copyl()

faces = faceClassif.detectMultiScale{gray,1.3,5)

for (x,y,w,h) in faces:
cv2.rectangle (frame, (x,¥), (x+w,y+h), (0,255,0),2)
*rostro = auxFrame[y:y+h,x:x+w]
rostro = cv2.resize(rostro, (150,150),interpolation=cv2.INTER_CUBIC)
cv2.imwrite (personPath + '/rotro_{}.jpg'.format{count),rostro)
count = count + 1

cv2.imshow('frame', frame)

k = cv2.waitKey(l)
if k = 27 or ccunt >= 500:
break

cap.releasel)
cv2.destroyAllWindows ()

llustracion 15 Codificacién para capturar rostros
Fuente: Elaboracion propia

Se abre una ventana flotante para capturar el rostro que aparece en pantalla,

esto genera varios fotogramas que son almacenados en una carpeta

Z Desktop/practRostros/ X | X capturador? - Jupyter NotebookX | +

C @ O D localhost:8888/notebooks/Desktop/practRostros/capturador2.ipynb
@ Primeros pasos & Gmail @) YouTube @) Maps 9 Area personal @ (3) WhatsApp

- 27/06/2021 (unsaved chanaes)

" Jupyter capturador2 Last c
;s T frame - o x

File Edit View Insert Cell

B +|x| @& B+ ¥ PRu

“if ret — False:
frame = imutils.[ENNg
“gray = cv2.cvtCo
“auxFrame = frame.

faces = faceClass|

cap.release()
cv2.destroyAllWindows|

llustracion 16 Capturar rostro
Fuente: Elaboracion propia
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Ya capturadas las imagenes del rostro se procede a entrenarlas en un modelo.

“~ Jupyter Entrenamiento2 Lest cheapoint 2710812021 ) @ | Logont
File  Edit View Inset  Cell Kemel Widgets  Help Trusted | Pythen 2 ©
B+ | x @ B |4 ¥ PR B|C|WH|code v =
In : |dataPath = 'D:/data’
pecplelist = os.listdir{dataPath)
print('Lista de personas: ', peoplelist)
Lista de personas: ['Abrzhan']

In [3]: labels = []

facesData = []
label = 0 I
In [4]: for nameDir in peopleList:
personPath = dataPath + '/' + nameDir

print{'Leyendc las imigenes')

for fileName in os.listdir(personPath):
P {'Restros: ', nameDir + '/' + fileName)
lzbels.zsppend(lzabel)

facesData.append{cvZ.imread(personPath+'/'+fileName, 0))

/'+fileName,0)

label = label + 1

facesData, np.array(labels))

llustracion 17 Entrenar modelo

Fuente: Elaboracion propia

En la ilustracidon 17 muestra el entrenamiento del modelo.

" Jupyter Entrenamiento2 Lastci int: 27/08/2021 ) A Logout
File Edit  View Inset  Cell Kemnel Widgets  Help | Python 2 ©
B |+ | x| " C »
ecognizer.train(facesData, np.array{labels))
r ‘ . )
Rbrahan/rotro_g4
Rostros:
Rostros:
2brahan, ro_!
2brahan/rotre_57.
Abrahan/rotro_%8.3pg
Abrahan/rotro_99.3pg
Modelc almacenado... v

llustracion 18 Modelo Entrenado

Fuente: Elaboracién propia
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En la ilustraciéon 18 se plasma el cédigo para el reconocimiento del rostro.

S P x| X 2 - JupyterNci X | & Entrenamiento2 - Jupyter Note: X /& capturador2 - Jupyter NotebookX ~ + =

X
C @ O D localhost:8888/notebooks/Desktop/practRastros/Reconodimiento.ipynb 0% Ty iy =
@ Primeros pasos G Gmail @) YouTube @) Maps T Area personal @ (3) WhatsApp
“~ Jupyter Reconocimiento2 Les chespoint 27/082021 (sutosaved) @ oot
File  Edit View Inset  Cell  Kemel  Widgets  Help Trusted |Python 2 @
B |+ % & B4 ¥ PRun | B C| M Makdown vi|e
In (3]
In 141
In [5]:

facecl £ = cva. fier('ha _frontalface_default.ml')

In [*]:|while True:

ret, frame = cap.read()

if ret = False: break

gray = cv2.cvtColor (frame, cv2.COLOR_BGR2GRAY)
suxFrame = gray.copy()

faces = faceClassif detectMultiScalel(gray,l.3,5)
for (x,y,w,h) in faces:

zostro = auxFrame[y:y+h,X:x+w]
zostr

2.resize (rostro, (150,150),interpolation= cv2.INTZR_CUBIC)
result = face_recognizer.predict (rostzo)

cv2.putText (frame, '{}'.format(result), (x,y-5),1,1.3, (255,285,0),1, cv2. LINE_AR)
# SigenFaces

if

o

1.

llustracién 19 Codigo de reconocimiento
Fuente: Elaboracion propia

Se muestra un formulario en donde consta el correcto funcionamiento del
reconocimiento facial.

Z Desktop/practRostros/ X | X Reconocimiento2 - Jupyter No' X | & Entrenamiento2 - Jupyter Notel X & capturador2 - Jupyter NotebookX  + = %

C ® O D localhost:3888/notebooks/Desktop/practRostros/Recanocimiento2.ipynb 0% T¥ @ I =

@ Primeros pasos G Gmail @) YouTube @) Maps T Area personal @ (3) WhatsApp

7 Jupyter Reconocimiento2 Lest Chedpoint: 271062021 (sutosaved)

cap.release()
cv2.destroyAllWindows ()

[lustracion 20 Verificacion de rostro

Fuente: Elaboracién propia
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2.5.3 Pantallas de presentacion

A continuacion, se presenta el inicio de sesion en donde se pide un usuario y una

contrasefia como parte del ingreso al programa.

2

Iniciar Session

& Usuario

Abrahan

P Contrasefa

llustraciéon 21 Formulario de inicio de sesion
Fuente: Elaboracion propia

Adicional de los campos pedidos en la pantalla anterior, se le pide al usuario un

reconocimiento facial para finalizar la fase de ingreso.

7 Login Facial

|

llustracion 22 Verificacién de rostro
Fuente: Elaboracién propia
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Ya verificado el ingreso se muestra una pantalla en donde estan los modulos que
posee el sistema, asi mismo estd acompafiado de un dashboard que nos da a

conocer las ventas e informacién de los productos

Sistema de Factuarcion para la ferreteria Jeroba a- =

Panel de Administracion

® PRODUCTOS VENTAS
- 4 ] 2

Productos con stock minimo Productos mas vendidos
o B TocoMetal [ Abrazadera

9 o

Cantidad

llustracion 23 Pantalla principal
Fuente: Elaboracion propia

En la seccion de la Configuracién podemos afiadir informacion sobre la ferreteria

segun amerite el caso

Sistema de Factuarcion para la ferreteria Jeroba

Datos de la Empresa

o2 Configuracion
Nombre:
L Vida Informatico
Teléfono:
925481523
Correo Electrénico:
angelsifuentes2580@gamil.com
Direccién:

Lima

B Modificar Datos

llustracion 24 Pantalla de configuracion
Fuente: Elaboracién propia
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En el apartado de los clientes se despliega la lista de los mismos con opciones

de poder ingresar, editar y eliminar

Sistema de Factuarcion para la ferreteria Jeroba

Show| 10 ¢ |entries Search:

i Clientes # 1. Nombre Teléfono Direccién Estado

4 Jose Matamoros 0992098514 Union Lojana [ Activo } ﬂ

5 Maria Ochoa 0994863865 Jose Mayon [ Activo ] ﬂ

5 Andres Cepeda . 0994693258 Luz del Mundo [ Activo ] B

7 Andres Ordinola 0994963265 San Francisco [ Activo } ﬂ
Showing 1 to 4 of 4 entries Previous Next

[lustracion 25 Administrar clientes
Fuente: Elaboracion propia

Para ingresar un nuevo cliente se debe de ingresar los campos que pide el
formulario, en este caso los datos solicitados al cliente son: Nombre, Teléfono y

la Direccion.

Nuevo Cliente

Nombre

Ingrese Nombre

Teléfono

Ingrese Teléfono

Direccion

Ingrese Direccion

Guardar Cliente

llustracion 26 Agregar cliente
Fuente: Elaboracion propia
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También esta el apartado de modificar el cliente segun amerite el caso, se

rellenan los campos que se desea cambiar y se presiona el botdn editar.

Sistema de Factuarcion para la ferreteria Jeroba -

Modificar Cliente

Nombre

Jose Matamoros

Teléfono

0992098514 [
Direccién

Union Lojana

&, Editar Cliente @

llustracion 27 Formulario de modificar cliente
Fuente: Elaboracion propia

En la seccion de ventas podemos observar la lista de las ventas realizadas,

también se presenta la opcidén de poder visualizar la factura en un formato pdf.

Sistema de Factuarcion para la ferreteria Jeroba

Show 10 # entries Search:

# T\ Cliente Total Fecha
3 Maria Ochoa 2.00 2022-01-28 19:24:58
™ Ventas
4 Andres Cepeda 2.00 2022-01-28 19:25:28
Showing 1 to 2 of 2 entries Previous Next

[lustracion 28 Listado de Facturas
Fuente: Elaboracion propia
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Al visualizar la factura, esta nos muestra la informacion correspondiente a

ferreteria, los datos principales del cliente y los productos que fueron asignados.

= Ventas

Ferreteria Jeroba
Teléfono: 0992098514
Direccién: Huaquillas
Correo: ferreteriageroba@gamil.com ll'.n
Datos del cliente

Nombre Teléfono Direccién
Jose Matamoros 0992098514 Union Lojana

Detalle de Producto
N° Descripcion Cantidad Precio Sub Total.

1 Plataforma Andamio 1 15.00 15.00

llustracion 29 Factura en formato PDF
Fuente: Elaboracién propia

En la seccion de los productos de igual manera se encuentra la lista de los
productos que se encuentran en stock con las opciones de poder ingresar,

modificar, eliminar y aumentar stock.

Sistema de Factuarcion para la ferreteria Jeroba

Show 10 4 entries Search:

Producto

7 1107054987 Taco Metal 1.00 28 [ Activo ] ﬂ
@ Productos
a 1107054988 Alargadero Andamio 10.00 15 D ﬂ
9 1107054980 Plataforma Andamio 15.00 14 [ Activo ] ﬂ
10 1107054982 Abrazadera 2,00 29 [ ctivo } ﬂ
Showing 1 to 4 of 4 entries Previous Next

llustracion 30 Formulario de productos
Fuente: Elaboracion propia
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En este formulario se puede agregar el stock al producto y presionando el botén

Actualizar finaliza la edicion

Sistema de Factuarcion para la ferreteria Jeroba

Precio Actual
1.00

Cantidad de productos Disponibles
28

Nuevo Precio
1.00

I
Agregar Cantidad

1q :

llustracion 31 Agregar producto
Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO lIl. EVALUACION DEL PROTOTIPO

3.1. Plan de Evaluacion
3.1.1. Run FAE: Functional Accessibility Evaluator 2.1
Run FAE define cdmo se evallan los requisitos de accesibilidad en varios
puntos para ayudar a los usuarios a disfrutar de la mejor manera de
navegar por el sistema, y esta aplicacibn demuestra la experiencia
integrada. Creada en métricas como portabilidad, operabilidad,
adaptabilidad, reconocimiento, ajuste y durabilidad.
3.1.2. GtMetrix
El aspecto principal del usuario es el rendimiento del servicio
proporcionado por el sistema. Por lo tanto, GtMetrix evalua el tiempo de
ejecucion al hacer referencia a la aplicacion web. Al hacerlo, establece un
porcentaje que les da a los desarrolladores una idea clara de cuan
receptivo es un sistema de acceso continuo.
3.1.3. ReadyMobi
Esta aplicacion permite a los desarrolladores comparar sus sistemas con
los estandares W3C e YSlow con un enfoque en la portabilidad. Esto se
hace probando la idoneidad del sistema en diferentes entornos (en su
mayoria moviles) y evaluandolo en base a los resultados obtenidos. De
esta forma, puede simular su sistema y crear estdndares precisos para la

visualizacion del dispositivo en diferentes tamafios de imagen.

3.2. Resultados de la Evaluacion
En la siguiente tabla se presenta la nomenclatura que es utilizada para la

evaluacion:

Correcto

Advertencia o

Error

Tabla 2 Nomenclatura para la evaluacion
Fuente: Elaboracion propia
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3.2.1 Run FAE: Functional Accessibility Evaluator 2.1

Violaciones Advertencias Comprobaciones Aprobado
manuales

Namero de reglas 3 1 20 21

llustracion 32: Resultados de la herramienta Run FAE

Fuente: Elaboracién propia

En la llustracion 31 se presenta resultados un total de 20 funcionalidades
en estado correcto, por el contrario, se observan 3 violaciones del sistema,
esto como resultado de la evaluacion realizadas a la aplicacion web, con
esta estadistica se puede decir que la aplicaciéon web se encuentra en un
nivel de alto de funcionalidad.

3.2.2 GtMetrix

Segun los resultados obtenidos después de realizar la prueba a la
aplicacion web se logr6 obtener un resultado muy favorable de categoria
A, con un 96% de rendimiento y un 84% en la estructura del mismo, se
puede decir que el sistema tiene un buen nivel de rendimiento por las

aplicaciones de desarrollo utilizadas.

Speed Visualization *

03s 04s 06s 0.7s 08s 11s 12s 14s

Fully L oaded Time: 14s

llustracion 33: Resultados de la herramienta GtMetrix

Fuente: Elaboracién propia

3.2.3. ReadyMobi

Los resultados de esta evaluacion dan a conocer que la aplicacion web se
mantiene de manera correcto en relacién a la portabilidad, puesto que
indica que 16 de las pruebas efectuadas fueron aprobadas frente a las 2
pruebas que no concluyeron de manera correcta por lo cual la mayoria de
aspectos fueron evaluados satisfactoriamente por lo que el sistema se

puede considerar como portable y adaptable a las tecnolégicas actuales.
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llustracion 34 Puntuacion de la herramienta ReadyMobi

Fuente: Elaboracién propia

3.3. Resumen de evaluacion segun parametros del ISO 9126

La evaluacion de la aplicacion web utilizando las diversas herramientas
mencionadas anteriormente se puede comparar con las caracteristicas de
un buen sistema proporcionadas por la norma ISO 9126, que se considera
un estandar de evaluacion de sistemas; la tabla muestra las herramientas

gue utilizan segun el margen ISO y sus caracteristicas.

ISO 9126
fo] e
T
S 3 =
= < =
HERRAMIENTAS g 2 5 8 £
S = < 2 g
3) [ (D) — +—
c £ ©o = =
S o = © ©
L o w o =
Run FAE : Functional Accessibility v v
Evaluator2.1
GtMetrix v v

ReadyMobi v

Tabla 3 Resumen de evaluaciéon segun parametros del ISO 9126
Fuente: Elaboracion propia
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3.3 Conclusiones

Se desarroll6 una aplicacibn web mediante acceso facial con funciones
necesarias que cubren las necesidades de la Ferreteria Jeroba, los
lenguajes de programacion llevaron a cabo el desarrollo de la propuesta
acompanados de frameworks, bibliotecas multiplataforma y herramientas de

técnicas agiles.

Mediante el uso de una plataforma web, se automatizaron algunos pasos
manuales en toda la ferreteria, lo que reduce el tiempo de finalizacién de
tareas y proporciona una mejor gestién de la informacion, ademas brinda
una alta seguridad al momento de ingresar al sistema ya que consta de un

reconocimiento facial para la verificacion del usuario que ingresa al sistema.

El andlisis de requisitos se realiz6 utilizando herramientas de investigacion
para recopilar toda la informacion posible, esta es una parte importante para
determinar el alcance del software, que es completamente consistente con

los objetivos y expectativas del usuario.

3.4. Recomendaciones

Al programar es importante saber elegir un editor de texto que se adapte a
nuestras necesidades como programadores. Si bien la mayoria de los
editores de codigo tienen una funcionalidad similar, Visual Studio Code se
adapta a una variedad de extensiones de archivo y puede realizar
visualmente tareas basicas como la instalacion de extensiones, la ejecucién
de archivos, el autocompletado de lineas, las instrucciones de depuracion e
incluso su propio terminal. Por lo tanto, se convierte en una poderosa

herramienta para construir aplicaciones o sistemas web.

Usar metodologias de desarrollo de software para mantener estructuras de
procesos flexibles y busque la calidad del software de acuerdo con las reglas
establecidas. SCRUM es adecuada para proyectos que tienen como
objetivo crear una aplicacion web basada en acciones sugeridas, analizar y
recopilar requisitos ideales, y verificar el correcto funcionamiento del sistema

mediante la realizacion de pruebas de experiencia.
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ANEXOS
ANEXO A: Fase de analisis: Estructura organizacional

GERENTE

Qe

ﬁ S

BODEGA SERVICIO AL CLIENTE

Nivel estratégico . Nivel Operativo
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Anexo B: Andlisis Foda

Fortaleza Oportunidades

Se tiene equipamiento
informatico  actualizado
para poder elaborar un
aplicativo web
Se tiene software
licenciado para realizar las
tareas necesarias para la

realizacion del prototipo

Limitacion de estructura
tecnolégica para la
implementacion de la
aplicacion

Conocimiento medio en el

entorno de Deep Learning

Aumento de
conocimientos con la
ayuda de investigaciones
para el desarrollo del
prototipo

Nuevas propuestas de

desarrollo de proyectos

Debilidades Amenazas

Suspension del proyecto
por parte de la empresa

Retraso en la realizacion
de la aplicaciébn por

factores externos
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Anexo C: Factibilidad Operativa

ANALISIS DE FACTIBILIDAD
OPERATIVA
, ORDEN DE PRIORIDAD
N° DESCRIPCION
ALTA MEDIO BAJO
Conocimientos técnicos del equipo de

1
desarrollo en herramientas definidas. X

Disponibilidad de equipos de computo para X
° la ejecucion de la aplicacion.
Especificacion de requerimientos de todas
3 . X
las areas.
Conocimientos avanzados de computacion X
) en los usuarios.
Disponibilidad del gerente para reuniones X
° periddicas
6 Capacitacion operativa X
Conocimientos de nuevas tecnologias para
v el desarrollo por parte del equipo del X
proyecto.
8 Disponibilidad de conexién a Internet. X

RESULTADOS

Tomando en referencia los resultados del analisis de factibilidad se encuentra que solo cuatro de
los indicadores nos marcan en términos de mediana prioridad mientras que cuatro de los ocho
nos indican que son de baja prioridad, lo cual se puede interpretar en términos de viabilidad como
una propuesta factible.
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Anexo D: Fase de analisis: Requerimientos funcionales y no funcionales

ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO

Fecha de
elaboracion
RF-01

Categoria
Fecha

Observacion

Actores

FUNCIONAL
10/11/2021 Version v-001

Ingreso al sistema

Realizable - Necesario

10/11/2021 Responsable Abrahan
Gallegos

Establezca una alerta de mensaje de error dando a conocer
que se ha ingresado mal un campo

Vendedor, Gerente

Post-condicién

Fecha de
elaboracion
RF-02

Categoria
Fecha

Observacion
Actores

Validar el ingreso de usuario y contrasefia del
usuario que intenta ingresar con acceso facial

ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO

FUNCIONAL
10/11/2021 Version v-001

Crear Factura

Realizable - Necesario

10/11/2021 Responsable Abrahan
Gallegos

Ninguna
Gerente, Vendedor

Post-condicién

Fecha de
elaboracion
RF-03

Categoria
Fecha

Observacion
Actores

Ingreso de nuevas facturas al sistema

ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO

FUNCIONAL
10/11/2021 Version v-001
Mostrar factura
Realizable - Necesario
10/11/2021 Responsable Abrahan
Gallegos
Ninguna

Administrador, Vendedor

Post-condicién

Mostrar las facturas en el sistema



ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO
FUNCIONAL

Fecha de 10/11/2021 Version v-001
elaboracion
RF-4 Ingresar cliente al sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 10/11/2021 Responsable Abrahan
Gallego
S
Observacion Ninguna
Actores Vendedor, Gerente
Post-condicion Ingresar clientes al sistema
ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO
FUNCIONAL
Fecha de 10/11/2021 Version v-001
elaboracion
RF-5 Modificar cliente al sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 10/11/2021 Responsable Abrahan
Gallego
S
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Vendedor
Post-condicion Modificar cliente en el sistema

ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO

FUNCIONAL
Fecha de 10/11/2021 Version
elaboracion
RF-6 Eliminar Cliente al sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 10/11/2021 Responsable Abrahan
Gallegos
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Secretario
Post-condicién Eliminar cliente en el sistema
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ESPECIFICACION DELL REQUERIMIENTO
FUNCIONAL

Fecha de 10/11/2021 Version v-001
elaboracion
RF-7 Listar Clientes del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 10/11/2021 Responsable Abrahan
Gallegos
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Vendedor
Post-condicion Se presenta una lista ordenada de los articulos

ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO

FUNCIONAL
Fecha de 10/11/2021 Version v-001
elaboracion
RF-8 Listar proveedores del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 10/11/2021 Responsable Abrahan
Gallegos
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Vendedor
Post-condicion Se presenta una lista ordenada de los proveedores.
RNF-01 Seguridad de datos
Prioridad Alta
Descripcioén Implementacion de medidas de seguridad
Responsable Abrahan Gallegos
Comentario Ninguno.
RNF-02 Interfaces
Prioridad Alta
Descripcion Implementacion de interfaz facil de usar
Responsable Abrahan Gallegos
Comentario Se puede utilizar tonalidades bajas.



‘ ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES ‘

RNF-03 Integridad

Prioridad Alta
Descripciéon Proteccidon de la informacion
Responsable Abrahan Gallegos
Comentario Ninguno.

ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES

RNF-04 Usabilidad

Prioridad Alta
Descripcién Botones que sean amigables con el usuario
Responsable Abrahan Gallegos
Comentario Ninguno.

‘ ESPECIFICACION DEL REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES ‘

RNF-05 Mantenibilidad

Prioridad Alta
Descripcion Codigo bien estructurado para futuras mejoras
Responsable Abrahan Gallegos
Comentario Ninguno.
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ANEXO E: Cronograma

o

Modo

de + Mombre de tarea » [Duracion « Comienzo - Fin -
; 4 Proyecto de titulacion 74 dias? mar 9/11/21 vie 18/2/22
- 4 Fase I: Andlisis 19 dias mar 9/11/21 vie 3f12/21
7 Definicidn del sistema 3 dias mar 9/11/21 jue 11/11/21
b Estudio de factibilidad 3 dias vie 12/11/21 mar 16/11/2:
b Identificacion de riesgos 3 dias mié 17/11/2: vie 19/11/21
b Reguerimientos 5 dias lum 22/11/21 vie 26/11/21
7 Redaccion del Cap | 5 dias lun 25/11/21 vie 3/12/21
- 4 Fase |I: Planificacion 15 dias lun 6/12/21 vie 24f/12/21
b Gestion de cronograma 2 dias lun 6/12/21 mar 7/12/21
b Historias de usuario 3 dias mié 8/12/21 vie 10/12/21
- Estructura de desgloce de 2 dias lun mar

trabajo (EDT) 13/12/21  14/12/21
7 Gestidn de riesgos 3 dias mié 15/12/2; vie 17/12/21
b Redaccion del Capitulol 5 dias lun 20/12/21 vie 24/12/21
- 4 Fase lll: Modelado 10 dias lun 27/12/21 s3b 8/1/22
- Disefio de la base de 2 dias lun mar

datos 27/12/21 28/12/21
b Disefio MNavegacional 2 dias mié 29/12/2: jue 30/12/21
7 Diagrama de Secuencias 2 dias lun 3/1/22 mar4/1/22
b Disefio de interfaz 2 dias mié 5/1/22 jue6/1/22

abstracta de usuario
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"

>

8nov'21
J (V| S|D L MX

X J V S|DL MX

Generacion de 2 dias
entregables
Redaccion Capitulo 11

4 Fase IV: Implementacion 15 dias
Disefio de las interfaces 4 dias
de usuario
Codificacion de las 3 dias
funcionalidades y
componentes
Validacion de las 3 dias
restricciones
Redaccion Capitulo 11 Sdias

4 Fase V: Revision y Prueba 66 dias

Control integrado de 2 dias

cambios

Realizacion de las pruebas 3 dias
de integracidn

Deteccion y correccion de 3 dias
ErrOres

Realizacion de pruebas 3 dias
del sistema
Redaccion Capitulo 111 4 dias

22 nov ‘21 29 nov ‘21 6 dic'21
J |V |S|D|L (M X[ J|V|S DLMZX

|V |S|D|L|MX

vie 7/1/22

lun 10/1/22
lun 10/1/22

vie 14/1/22

mié 5R/1/22

lun 24/1/22
vie 5/11/711
lun 31/1/22

mié 2/2/22
vie 5/11/21

mié
10/11/21

sdb 8/1/22

vie 28/1/22
jue13/1/22

mar 18/1/22

vie 2171722

vie 28/1/22
vie 4222
mar 1/2/22

vie 4/2/22
mar 9/11/21

vie 12/11/21

lun 15/11/21 jue 18/11/21

13 dic ‘21 20 dic'21 27 dic '21

|V |S|D|L|MX

JIV S| DL MX

1

V|
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ANEXO F: Andlisis de Riesgos

Taxonomia de Internos (organizacionales)
riesgos

Etapa Categoria| Stakeholdes | Actividad Probabilidad | Impacto
afectados

Los recursos

actuales del
proyecto son
Cliente - malogrados o
Lanzamiento Recursos Equipo de  sacados de uso 50% 0.80
desarrollo por alguna
afectacion

técnica previa
al lanzamiento
del proyecto

No se
proporciona
Cliente - toda la
Analisis Recursos Equipo de documentacion 50% 0.60

desarrollo organizacional
necesaria para
comprender el

ambito del
sistema
RD 22/11/2021

Taxonomia de Externos
riesgos
Etapa Categoria | Stakeholder Actividad Probabilidad | Impa
safectados cto

Otros
desarrolladores
proponen el

—_ _ desarrollo del
Analisis del Equipo de proyecto en

sistema desarrollo menor tiempo

Desastres

naturales que
impiden el

Equipo de _desarrollq,o

Todas las Todas las desarrollo implantacion 0.50 0.80
etapas categorias del proyecto

Analisis 0.50 0.90

Cliente -

56



ANEXO G: Resultados de la herramienta Run FAE: Functional Accessibility
Evaluator 2.1

Categoria de regla Directrices WCAG  Alcance de la regla Clasificacion predeterminada
Nimero de reglas Nivel de implementacion
Grupo de reglas v w Mc PAGS Puntaje Estado
Puntos de referencia - - 2 8 80 PIR
encabezados - 1 - 3 75 P
Estilos/Contenido - - 5 2 29 NI-R
Imagenes 1 - - - 0 R
Mesas - . . - - niA
formularios - - 4 7 I}) 64 PIR
Widgets/Guiones - - - o - niA
Audio Video = = 1 = 0 R
Teclado - - 3 1 25 NI-R
Sincronizacion = = 3 = 0 R
sitio de navegacion 2 - 2 - 0 R
Todos los grupos de reglas 3 1 20 21 47 niA
Categoria de regla | Directrices WCAG  Alcance de la regla Clasificacion predeterminada
Nomero de reglas Nivel de implementacion
Grupo de reglas \ w MC PAGS Puntaje Estado
Alternativas de texto 1 - - - 0 R
Medios basados en €l tiempo - - - - - nfA
Adaptable - - 3 8 73 PIR
Distinguible - - 3 1 25 NI-R
Teclado accesible - - - 1 100 C
Tiempo suficiente - - 2 - 0 R
Convulsiones y reacciones fisicas - - 1 - 0 R
Navegable - 1 6 4 36 NI-R
Legible - - 1 1 50 PIR
Previsible 2 - 1 - 0 R
Asistencia de entrada = = 3 5 62 PI-R
Compatible - - - 1 100 C
Todos los grupos de reglas 3 1 20 21 47 nlA
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Categoria de regla  Directrices WCAG | Alcance de la regla Clasificacion predetermine

Numero de reglas Nivel de implementacidn
Grupo de reglas v w MC PA{DS Puntaje Estado
Sitio web 2 - 2 1 20 NI-R
Pagina - 1 10 4 27 NI-R
Elemento 1 - i} dieciséis 64 PI-R
Todos los grupos de reglas 3 1 20 21 47 nlA

ANEXO H: Resultados de la herramienta GtMetrix

GTmetrix Grade ? Web Vitals ?

LCP 2 TBT 2 as g

Performance # Structure ?
A 93% 84% 13s Oms 0

Summary Performance Structure Waterfall Video History

Speed Visualizat%on ?

01s 03s 04s 0.6s Q7s 08s 15 1ls 125 14s

TTFB: 299ms First Contentful Paint: 1.3s

Redirect: 0ms
Connect: 230ms
Backend: B9ms

Largest Contentful Paint: 1.3s
Time to Interactive: 1.3s
Onload Time: 1.3s

Fully Loaded Time: 14s

Summary PrerﬂjrmancgE Structure Waterfall Video History

Performance Metrics

The following metrics are generated using Lighthouse Performance data. Metric details . oFF

o ey

First Contentful Paint 2 Time to Interactive ¢
1.3s 1.3s

Speed Index ¢ 13s Total Blocking Time ¢ oms

Largest Contentful Paint ¢ 13s Cumulative Layout Shift 2 0
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Summary Performance Structure Waterfall Video History

A request-by-request visualization of the page load. Learn how to read a waterfall chart

e o —— ~—— " Registered users have access to Resource Usage Graphs!
BTy See how your page utilizes system resources and add more insight to your
LOAD  DOWMLOAD Waterfall Chart

920 KB T e

NZTH -
Lo im | 55 |5 | om | ors | mom | omer

Iniciar $essidn -
URL Status Domain size Timeline
w1 200  ferreleria2022 herok 372KB I — 299ms
+ styles.css 200 ferreleria2022 herok...  134KB [ | 310ms
+ allminjs 200  fereleria2022 herok... 1.14MB. ‘ 876ms
+ logo.png 200 femeteria2022herck.. 17.6KB - 603ms
+ jquery-3.6.0.min.js 200 femeteria2022herck...  87.TKB B oems
+ bootstrap.bundle.min.js 200 ferelena2022 herok . 82 4KB B 5o
+ scripts.js 200 ferreleria2022 herok...  1.04KB I s:0ms
+ favicon.ica 404 fereleria2022 herok 3318 o
8 Requests 1.51MB (1.51MB Uncompressed) 1.4s (Onload 1.3s) -

ANEXO I: Resultados de la herramienta ReadyMobi

Escritorio Teléfono de alto nivel Teléfono de gama media Teléfono de bajo nivel

= -

Iniciar Sesion Iniciar Sesion

1024 % 768 pix pixeles pLI 0 pixeles
1541,9 KB (Real ) 1541,9 KB ( Real ) 1541,9 KB ( Real) 1541,9 KB ( Real )
1538,5 KB ( Transferido ) 1538,5 KB ( Transferido ) 1538,5 KB ( Transferido ) 1538,5 KB ( Transferido )
8 Solicitudes 8 Solicitudes 8 Solicitudes 8 Solicitudes

e W L || -
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Resultados de la prueba de la pagina web

Haga clic en una prueba a continuacion para ver sus detalles y acciones recomendadas

FALLAS MAYORES . Soporte De ETag

. Celocacion De JavaScript

6 . Cedificacion Gzip

@ Medidas Cs5
FALLC . Cambiar El Tamafic De La Imagen
. Control De Almacenamiento En

Cache

. Favicon
@ sprites Cs5

@ Etiquets Alternativa De La Imagen

@ HTML Minimizar
. JavaScript Minimizar

. Imagen Especificar Tamafio

ferreteria2022 herckuapp.com/

w

o
=
w

@
°
3#*

. Ventana Grafica Meta

. Crujido De Imagen

. Importacion De €55

@ Tamaiio De La Galleta

@ crror De Redireccicin

@ DOM Demasiado Grande

. Recursos Duplicados

. Busquedas De DNS

. Expresion CS5

. Ubicacion De La Hoja De Estilo

. Imagen Vacia
@ Tebla Anidada

. Mesas

. Directivas C55 Internas
. Marcado Con Estilo
. Ventanas Emergentes
@ Titulo De La Pagina
@ Javascript En Linea

[ ) %bprogramas

@ Varcos

@ css Minimizar

. Mapa De Imagen

. Recursos Externos
. Tipo De Entrada

@ arcado Valico

. Juego De Caracteres

Punto de referendia de Alexa 1000

MobiReady Puntuacién

Este grafico compara su puntaje de mobiReady con |3 distribucion de puntsjes de los 1000 mejores sitios de Alexa medidos por mobiReady.

Peso de la pagina

@ https//ferreteria2022.herokuapp.com/

100!(3‘

5mma|
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