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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion centra su estudio en los procesos de aprendizaje de
los estudiantes con discapacidad ante la pandemia denominada ’COVID-19’, la misma
que afectd varios aspectos de la vida de los seres humanos y cambi6 la dinamica en que
se desarrollaban dejando como consecuencia falencias en muchos &mbitos de

desenvolvimiento del ser humano siendo el &mbito educativo uno de ellos.

El proposito de la investigacion esta direccionado en conocer la incidencia del COVID-
19 en los procesos de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad de la Unidad de
Educacion “Kleber Tinoco Pineda” del cantén Arenillas, de esta manera se procura
conocer los respectivos cambios pedagdgicos aplicados por los docentes, como efecto de

la pandemia, e indagar las dificultades en el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA).

La metodologia aplicada es de tipo cuantitativa, con una modalidad de estudio de campo
y bibliogréafica, con un nivel de profundidad exploratorio, donde la técnica principal
aplicada es la encuesta, adicionalmente, entrevistas de informacion complementaria para
una mejor comprension de la realidad social. Los reactivos fueron aplicados a cincuenta
y dos padres de familia y adicionalmente a dos docentes y la Trabajadora Social de la
institucion educativa. Los cuales ceden a informacién especifica y pertinente para la
creacion, planificacion y ejecucion de un plan de accién desde el Trabajo Social para
contribuir con estrategias de intervencion en los procesos de aprendizaje de los

estudiantes con discapacidad de la institucion.

Los datos obtenidos mediante los reactivos aplicados, dieron a conocer que a partir de la
pandemia del COVID-19 han surgido cambios pedagdgicos, empezando por la modalidad
de estudio desde lo presencial a lo virtual y para esto se han implementado nuevos canales
comunicativos, redes sociales tales como WhatsApp, Messenger, Zoom, entre otros, asi
mismo la insercion de herramientas pedagdgicas audiovisuales y multimedia las mismas

que han sido fundamentales para llevar a cabo los procesos de aprendizaje.

Ademés, los datos revelan que las dificultades mas frecuentes que tienen los

representantes educativos son los problemas de conectividad, escasez de recursos

econdmicos, falta de experiencia en el uso de la tecnologia, entre otros, factores que
-0-



inciden en el aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas especiales. Frente
al contexto de pandemia por COVID-19, han tenido que adaptarse a los nuevos cambios

pedagdgicos aplicados por los docentes.

Desde el area de Trabajo Social se han implementado estrategias como respuesta
emergente para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje como la entrega de las
tareas puerta a puerta a estudiantes que no cuentan con acceso a internet, con la finalidad
de que continten sus estudios. De la misma forma, como plan de accion se elabor6é un
catalogo digital denominado “Diviértete y Aprende”, el cual comprende sitios web,
aplicaciones gratuitas funcionales con o sin servicio de internet, que refuerzan el
aprendizaje de nuestros nifios en casa, adicionalmente contiene un sitio web para que el
docente pueda crear fichas interactivas de acuerdo a las necesidades de sus estudiantes,
en definitiva es una herramienta eficaz para contribuir con PEA a disposicion de toda la

comunidad educativa.

Mediante la investigacion realizada los representantes educativos expresaron que les
gustaria que la institucién educativa o los docentes en general impartan talleres y
capacitaciones que les brinde un soporte psicosocial, por tanto, recomendamos que se
programen dichas actividades lo antes posible, puesto que se encuentran afectados por la
situacion de pandemia por COVID-19. La contencién emocional y la salud mental son
fundamentales en las familias como respuesta a la ansiedad, estrés y depresién resultante

del temor, confinamiento por el contexto de pandemia.

Del mismo modo, se sugiere que las politicas publicas dirigidas a los estudiantes con
discapacidad, sean reestructuradas, pues, sus necesidades son muchas, el presupuesto
muy corto, es responsabilidad del Estado, brindar los recursos y herramientas necesarias
para que su proceso de ensefianza y aprendizaje sea Optimo, son un grupo de atencion
prioritaria, que debe recibir atencidn pronta e integral, para garantizar el debido acceso a

la educacion.

Palabras claves: COVID-19, proceso de ensefianza aprendizaje, cambios pedagogicos,

discapacidad, estudiantes.
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ABSTRACT:

The present research work focuses its study on the learning processes of students with
disabilities in the face of the pandemic called "COVID-19", which affected several aspects
of the life of human beings and changed the dynamics in which they developed, leaving
as a consequence deficiencies in many areas of human development, being the

educational field one of them.

The purpose of the research is directed to know the incidence of COVID-19 in the
learning processes of students with disabilities of the Education Unit "Kleber Tinoco
Pineda™ of Arenillas canton, in this way it is sought to know the respective pedagogical
changes applied by teachers, as an effect of the pandemic, and to investigate the

difficulties in the teaching-learning process (PEA).

The methodology applied is quantitative, with a field and bibliographic study modality,
with an exploratory level of depth, where the main technique applied is the survey,
additionally, interviews of complementary information for a better understanding of the
social reality. The reagents were applied to fifty-two parents and additionally to two
teachers and the Social Worker of the educational institution. They yielded specific and
pertinent information for the creation, planning and execution of an action plan from
Social Work to contribute with intervention strategies in the learning processes of

students with disabilities in the institution.

The data obtained through the reagents applied, revealed that from the COVID-19
pandemic, pedagogical changes have arisen, starting with the study modality from face-
to-face to virtual and for this new communicative channels have been implemented, social
networks such as WhatsApp, Messenger, Zoom, among others, as well as the insertion of
audiovisual and multimedia pedagogical tools the same that have been fundamental to

carry out the learning processes.

In addition, the data reveal that the most frequent difficulties encountered by educational
representatives are connectivity problems, lack of economic resources, lack of experience
in the use of technology, among others, factors that affect the learning of students with
special educational needs. In the context of the COVID-19 pandemic, they have had to

adapt to the new pedagogical changes applied by teachers.
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The Social Work area has implemented strategies as an emerging response to strengthen
the teaching and learning processes, such as the door-to-door delivery of homework to
students who do not have access to the Internet, so that they can continue their studies.
Likewise, as an action plan, a digital catalog called "Diviértete y Aprende™ (Have fun and
learn) was created, which includes websites, free functional applications with or without
internet service, which reinforce the learning of our children at home, additionally it
contains a website so that the teacher can create interactive cards according to the needs
of their students, in short it is an effective tool to contribute with PEA available to the

entire educational community.

Through the research conducted, the educational representatives expressed that they
would like the educational institution or teachers in general to provide workshops and
training to provide them with psychosocial support, therefore, we recommend that such
activities be scheduled as soon as possible, since they are affected by the COVID-19
pandemic situation. Emotional support and mental health are critical for families in
response to anxiety, stress, and depression resulting from fear, fear of confinement, and

the pandemic context.

Similarly, it is suggested that public policies aimed at students with disabilities be
restructured, since their needs are many, the budget is very short, it is the responsibility
of the State to provide the resources and tools necessary for their teaching and learning
process to be optimal, they are a group of priority attention, which should receive prompt

and comprehensive care, to ensure proper access to education

Keywords: COVID-19, teaching-learning process, pedagogical changes, disability,

students.
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INTRODUCCION

La educacién es un derecho fundamental reconocido por el Estado ecuatoriano, necesario
para el desarrollo integral de los ciudadanos. Es un proceso que implica la ensefianza y el
aprendizaje, donde el ser humano desarrolla habilidades y capacidades necesarias para la
vida diaria, asimismo, es el camino para una futura vida profesional. El objetivo es
adquirir el conocimiento y las herramientas necesarias para desenvolverse en la vida

diaria y alcanzar autonomia.

Sin embargo, nos encontramos atravesando una crisis sanitaria mundial, causada por el
virus del Covid-19, ocasionando un escenario complejo para toda la poblacion, asimismo,
ha provocado cambios significativos en nuestra vida diaria, tanto en el area econémica,
politica, social, sanitaria, educativa, entre otras. En razon a esto, en el area de educacion,
los procesos de ensefianza-aprendizaje de forma forzada, han tenido que ceder a cambios
pedagdgicos, metodoldgicos, a fin de cumplir con los programas educativos ya
establecidos, asimismo, con el fin de salvaguardar la integridad fisica de todos quienes

conforman la comunidad educativa.

Segun la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2021), en su
diagnostico mas reciente menciona que alrededor de 70 millones de personas con
discapacidad constituyen uno de los grupos mas excluidos de nuestra sociedad y se
encuentran entre las mas afectadas por esta pandemia, debido a las barreras actitudinales,
institucionales y del entorno, que se reproducen en la respuesta al COVID-19. En este
contexto los procesos de ensefianza-aprendizaje requieren metodologias especificas para
atender las necesidades de los estudiantes con discapacidad, recordemos que es un grupo
de atencion prioritaria, por tanto, se requiere realizar los cambios respectivos para que su

proceso educativo no sea interrumpido, mas bien continGe.

En virtud a lo expuesto, el objetivo del presente proyecto de investigacion es conocer la
incidencia del COVID-19 en los procesos de aprendizaje de los estudiantes con
discapacidad de la Unidad de Educaciéon Especializada “Kleber Tinoco Pineda”,
institucién que se encuentra ubicada en el cantdn Arenillas. Existen aspectos importantes
que deseamos conocer cémo los cambios pedagdgicos aplicados por docentes a
consecuencia de la pandemia por COVID-19. Ademas, indagar dificultades en los
procesos de aprendizaje que presentan los estudiantes con discapacidad. Y finalmente,
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contribuir con estrategias de intervencion del Trabajo Social en los procesos de
aprendizaje de los estudiantes con discapacidad de la institucion.

Los estudiantes con necesidades educativas especiales requieren un adecuado acceso a la
educacion, es un derecho y una responsabilidad del Estado ecuatoriano brindar los
recursos necesarios para garantizar su cumplimiento. Nuestro interés radica en conocer y
plasmar la realidad social de los estudiantes de la Unidad de Educacion Especializada
“Kleber Tinoco Pineda”, acorde al espiritu propio de la carrera de Trabajo Social,
promoviendo el respeto por los derechos humanos, sobre todo de los grupos mas

vulnerables.

Por ello, el presente documento esta estructurado en cuatro capitulos que comprenden el
proceso de investigacion e intervencion realizado. EI primer capitulo refiere al ambito de
estudio, es decir, los hechos de interés de la investigacion y caracteristicas relevantes del
objeto de estudio, en este sentido implica los procesos de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes con necesidades educativas especiales de la Unidad de Educacion

Especializada “Kleber Tinoco Pineda” en contexto de pandemia.

El segundo capitulo parte de la concepcidn tedrica la cual responde a dos variables covid-
19 y procesos de ensefianza-aprendizaje a partir de la investigacion bibliografica de
articulos cientificos relacionados; ademas, de la aplicacién de técnicas e instrumentos de
investigacion, en este sentido, la técnica aplicada es cuantitativa, donde la encuesta es el
instrumento principal y adicionalmente entrevistas de informacién complementaria, para

mejor comprension de la realidad social, para la diagnosis.

El tercer capitulo detalla el plan de accion desde Trabajo Social para contribuir en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas
especiales, direccionado a cumplir dos objetivos, el primero, fortalecer los procesos de
ensefianza-aprendizaje mediante herramientas pedagogicas audiovisuales y multimedia;
el segundo, facilitar el acceso a los estudiantes con necesidades educativas especiales a la

institucion.

Finalmente, el cuarto capitulo plasma los logros obtenidos de la aplicacion del plan de
intervencion, de la misma forma las conclusiones y recomendaciones producto de la

investigacion e intervencion.
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CAPITULO I. CONTEXTUALIZACION DEL ESTUDIO

1.1 PreAmbulo

Este capitulo describe dos aspectos importantes, el primero es el ambito de estudio, donde
se describe caracteristicas de la institucion objeto de estudio de la presente investigacion
social, el segundo corresponde los hechos de interés del mismo, el cual estara
direccionada a resaltar informacion relevante del proceso ensefianza aprendizaje en
contexto de pandemia. En razén a esto, hemos escogido la Unidad de Educacién
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, como objeto de estudio para investigar la
incidencia de esta pandemia en los procesos de aprendizaje en los estudiantes con
necesidades educativas especiales. Siendo este un tema de interés como trabajadoras

sociales, puesto que representan un grupo vulnerable.
1.1.1  Ambito de estudio: caracterizacion.

El presente trabajo de sistematizacion se lo realizé en la UNIDAD DE EDUCACION
ESPECIALIZADA “KLEBER TINOCO PINEDA?”, institucion del sector publico la cual
fue fundada el 11 de marzo de 1997, la misma que se encuentra ubicada en la Cdla:
Progreso 1. Calle Brasil entre Ky la L, en el canton de ARENILLAS, provincia de EL
ORO.

<
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La institucion tiene como Mision: Apoyar el proceso formativo de estudiantes con
discapacidad que les permitan mejorar sus competencias, habilidades y destrezas durante
todo el proceso educativo. Ademas, su vision es: Ser un referente en el PEA de nifias,

nifios y jovenes con algun grado de discapacidad, a nivel cantonal, provincial y nacional.
1.1.2  Aspectos Biofisicos.

La informacién que mencionaremos a continuacion fue recopilada mediante una
entrevista de acercamiento y levantamiento de informacion al Mgs. Angel Oyola Cedefio,
(2021) director de la institucion.

Infraestructura: la institucion cuenta con los siguientes servicios y espacios fisicos para

el desarrollo de actividades educativas.

Espacios fisicos: entre los espacios fisicos con los que cuenta tenemos, el primer bloque
comprendido por terapia fisica, direccion y trabajo social, comedor, aula 1, bafios,
intervencion psicolégica y terapia de lenguaje, terapia ocupacional, bodega, aula 2 y 3,
los cuales estdn construidos con material de hormigon armado. EI segundo blogque
comprende 6 aulas construidas de material removible o armable. Ademas, cuenta con

areas verdes y una cancha multiple construida de cemento.

MAPA DE RECURSOS INTERNOS PERIODO 2020 - 2021
———————— SAUDA DE EMERGENCA ~—— ——————— e .
] [ puenra ot nGreso e
TERAPIA FISICA -
| ——— BODEGA |
e = | =] |
DIRECCION Y TRABAJO | CANCHA MERVIPAE - Bt
SOCIA! pum— 2
7‘ ) N - PUNTO DE ENCUENTRO g AREAS VERDES
T 4 2
COMEDOR 'iii' r::o
L : |
(& ) = |
= » ESPACIO2 | DIRECCIONA AL
ESPACIO 1 - § | = PUNTO DE ENCUENTRO
T R ‘ T
= T [ wrervencion i £ | Esmoos i
| ot | | camema | o8 | o B
BANOS TERAPIA DE LENGUA.
= | : ., | =
— — RUTADEEVACUACION femmd = bl = 4 CABD D€ CATASTROPE
g
| 3}
AREAS VERDES ESPACIOS | ESPACIO8 ESPACIO7 ESPACIOB |ESPACIOS | ESPACIO4 ’.;h.:i'f
| ZONA DE RIESGOS

Nota: Mapa de recursos internos de la institucion.

Servicios Basicos: La institucion cuenta con servicios basicos tales como luz, agua,
alcantarillado, internet, importantes para su funcionamiento.
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Niveles de educacion y jornada: comprenden desde la educacion inicial, educacion
general bésica y bachillerato. El proceso educativo se desarrolla en jornada matutina con

modalidad virtual

Comunidad educativa: la institucion cuenta con 16 profesionales distribuidos de la

siguiente manera:
Rectorado: Mgs. Angel José Oyola Cedefio, director de la institucion.
Distributivo de la Planta Docente:

e 1° Preparatoria: Lic. Hilda Maria Jaramillo Armijos.

e 2° 3°y4°EGB: Lic. Maria Amabilia Olaya Olaya.

e 5°y6° EGB: Lic. Klebher Benigno Armijos Quiroz.

e 7°y8°EGB: Lic. Ursula Aponte Gonzélez.

e 9° EGB: Lic. Juan Luis Coronel Alvarez.

e 10° EGB Superior: Lic. Maricela Raquel Agila Gonzélez.

e 1°y 2° Bachillerato en Comercializaciéon y Ventas: Lic. Carmen
Jackeline Gomez Cuenca.

e 3° Bachillerato en Comercializacion y Ventas: Lic. Mireya del

Rocio Gomez Cajamarca.
Equipo multidisciplinario:

e Intervencion Fisica: Lic. Cecilia del Pilar Cardenas Campuzano.

e Intervencion Ocupacional: Lic. Viviana Katherine Monge Apolo.

e Intervencion de Lenguaje: Mgs. Maria Esther Castillo Honores.

e Intervencion Psicdloga Educativa: Lic. Mayra Lourdes Herrera
Herrera.

e Intervencion Psicologa Clinica: Mgs. Teresa Jahayra Tapia Jaén.

e Intervencion Trabajo Social: Lic. Nathaly Fernanda Navarrete

Moran

Docente de Talleres: Lic. Rocio Paola Carrién Franco
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Poblacion estudiantil: corresponde a 54 alumnos, de los cuales 30 son varones y 24
mujeres, con diferentes tipos de discapacidad fisica, intelectual, psicosocial, auditiva. En
cada clase virtual, se conectan de forma regular un promedio de 8 a 10 estudiantes por

curso, lo cual es excelente.

Es importante resaltar que, a pesar de la situacion de pandemia, no existe ningln caso de
desercidn escolar en la institucion. Recordemos que el proceso de aprendizaje requiere
del apoyo incondicional de los padres de familia o representantes legales, por tanto, es
encomiable la regularidad del acompafiamiento de los tutores ya mencionados en este

proceso.

Entre las necesidades y dificultades que se presentan en la institucién se puede mencionar
la necesidad de mantenimiento de la infraestructura de la institucion y la escasez de

material de apoyo.
1.2 Hechos de interés

La pandemia por COVID-19 ha afectado significativamente el sistema educativo, en este
sentido, la CEPAL, manifiesta que la emergencia sanitaria forzo el cierre masivo de las
instituciones educativas dejando de lado la modalidad presencial en méas de 190 paises
(CEPAL, 2020). No estabamos preparados para que la tecnologia sea la base de nuestra
configuracién e interaccion familiar y educativa, sin embargo, hemos tenido que
adaptarnos, porque las circunstancias del dia a dia, el escenario actual demuestra que la

pandemia vino para quedarse.

La problemética radica en que la pandemia ha afectado el funcionamiento de la institucion
de manera significativa a nivel cognitivo. En general a todos quienes conforman la
comunidad educativa, docentes, estudiantes y padres de familia a nivel social,
comunicacional, afectivo y en la salud. Por ende, incide en los PEA de manera
significativa por la limitacion de la conectividad y la falta de experiencia de sus padres

frente a la tecnologia.

Existe un contraste entre lo positivo o negativo que he traido consigo la pandemia, ya que
desde siempre los padres de familia han presentado diversas dificultades en el proceso de
aprendizaje de sus hijos, tales como, los bajos recursos econémicos, dificultad de

movilizacion o transporte, las condiciones delicadas de salud propias de la situacion de
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discapacidad de sus hijos. Muchos padres con gran esfuerzo, en clases presenciales,
contrataban vehiculos particulares para poder llevar a sus hijos a la institucion con el fin

de que reciban clases, talleres, terapia fisica, terapia de lenguaje, entre otras.

En modalidad presencial, los estudiantes recibian sus clases con la guia y el
acompafiamiento de sus docentes. La interaccion de forma presencial, cedia como una
terapia de fortalecimiento social, ademés, como retroalimentacion de experiencias tanto
con docentes como entre padres de familias, pero sobre todo para los nifios. Sin embargo,
el escenario educativo ha dado un giro drastico en los procesos de ensefianza aprendizaje,
tomando la modalidad virtual como respuesta emergente para continuar los procesos
educativos ya establecidos, donde encontramos beneficios y dificultades, que

mencionaremos a continuacion:

Actualmente los docentes se apoyan en la tecnologia para cumplir con su plan de clase
ya establecido, por ejemplo, realizan videos didacticos, practicos, musicales, y de
rehabilitacién, los cuales son enviados a los padres de familia por via WhatsApp, para

que ellos sean quienes direccionen las actividades diarias con sus hijos.

La casa se convirtié en aulas de clase, donde la tecnologia se ha convertido en un pilar
fundamental para la educacion, en este sentido, los padres de familia han tenido que
adquirir aparatos electrénicos a fin de que sus hijos pueden continuar con sus estudios
convirtiéndose en acompariantes y tutores virtuales, asimismo con la guia de los docentes,
psicologos, terapistas, entre otras actividades. En este sentido, la situacion de pandemia
ha involucrado significativamente al padre de familia para la educacion de sus hijos

convirtiéndolo en una trilogia del proceso ensefianza-aprendizaje.
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Docente

Proceso de ensefianza
aprendizaje

Estudiante

(Discapacidad) Padre de familia

Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Sin embargo, existe la problemética de que no todos los padres de familia cuentan con un
dispositivo movil, y si lo tienen, el acceso a internet no es estable, lo cual se presenta
como un obstaculo frente al proceso educativo. Otra dificultad presente es que los padres
de familia estan poco relacionados con el uso y manejo eficaz de los medios tecnolégicos
y aplicaciones (software), que permiten llevar a cabo el proceso ensefianza aprendizaje.
Por tanto, desde Trabajo Social se buscan mecanismos de soluciéon frente a estas

problematicas.

El ejercicio del Trabajo Social en tiempos de pandemia, debe ser visibilizado, resulta un
papel preponderante para llevar a cabo los procesos de aprendizaje en la institucion.
Desde Trabajo Social se realizan visitas domiciliarias para constatar la situacion de los
nifios y niflas con discapacidad, ademas, dentro de esta actividad se suma la
responsabilidad de llevar casa por casa las actividades semanales para aquellos alumnos
quienes no poseen acceso a internet, con el fin de que continden sus estudios. Es
importante recalcar que los domicilios de los estudiantes se encuentran en ciudadelas
alejadas del casco urbano cantonal, con una estructura vial muy deficiente, esto significa
gran sacrificio de la profesional en tiempo, energias y recursos para movilizarse y poder
cumplir con su planificacion. Es por ello, que como profesionales en Trabajo Social
estamos capacitadas para crear, analizar y aplicar, estrategias practicas para fortalecer los

procesos de aprendizaje en la institucion.
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1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo General.

Conocer la incidencia del Covid-19 en los procesos de aprendizaje en los estudiantes con
discapacidad de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” del

cantén Arenillas.

1.3.2  Objetivos Especificos.

v Conocer los cambios pedagdgicos aplicados por los docentes a consecuencia de
la pandemia por COVID-19.

v Indagar las dificultades en los procesos de aprendizaje que presentan los
estudiantes con discapacidad.

v Contribuir con estrategias de intervencion del Trabajo Social en los procesos de

aprendizaje de los estudiantes con discapacidad de la institucion.
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CAPITULO I1. DIAGNOSTICO

2.1 Concepcion tedrica del diagndstico

Este capitulo refiere al marco tedrico conceptual la cual responde a las variables COVID
19 y procesos de ensefianza aprendizaje, aplicadas en los estudiantes con discapacidad,
objeto de estudio, para ello, se ha realizado la revisién bibliografica de una gran cantidad
de articulos, como fundamentacion tedrica de la investigacion. Asimismo, refleja la
metodologia aplicada, mediante el uso de técnicas y herramientas apropiadas para la

recopilacion de informacidn para el respectivo diagnostico.
2.1.1 COVID-19.

El COVID-19 es un virus que afectd a toda la humanidad dejando secuelas graves, segun
la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS, 2019) manifiesta que este virus fue
identificado en primera instancia en Wuhan del pais de China el 31 de diciembre de 2019.
“Declarada por la Organizacion Mundial de la Salud como una emergencia de salud
pablica de alcance internacional el 30 de enero de 2020” (Peraza, 2020, p. 508).
Alarmando a toda la poblacidon a nivel mundial.

Este terrible virus trajo consigo un sinnumero de consecuencias irreversibles tales como
la pérdida innumerable de vidas, afectando a nivel mundial en diferentes ambitos, tanto
social, econémico, educativo, entre otras. “La principal causa de contagio del covid-19
es mediante gotas transmisoras que una persona portante del virus puede propagar al
hablar o toser. Esta es la razon por la que el uso de mascarilla es la medida preventiva
mas apropiada” (Ramirez Soriano, 2021) . En razén a esto, en nuestro pais, Ecuador, para
atenuar la pandemia por CONVID-19 a nivel nacional se adoptaron medidas sanitarias
emergentes, tales como el uso obligatorio de mascarilla, medidas de confinamiento
obligatorio, restricciones vehiculares, aforo en espacios publicos, entre otras, con la

finalidad de salvaguardar la vida de los ciudadanos.
2.1.1.1 La pandemia del COVID-19 y su efecto en la educacion.

La pandemia llegd para quedarse, en poco tiempo se ha extendido por todo el mundo
dejando graves secuelas, hasta el dia de hoy se han implementado mecanismos o
estrategias decretadas por las autoridades competentes de cada pais para contrarrestar los
efectos negativos del COVID-19. Una de las areas més afectadas fue en el area educativo
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lo que dio paso a que cambiara la modalidad de estudio. En cuanto a esto el autor, Garcia
(2021) menciona que fue “un cambio obligado, totalmente disruptivo, que supuso pasar
abruptamente de una docencia presencial a otra a distancia, sin tiempo para la adaptacion”

(p. 14), por lo tanto, a continuacion, analizaremos los cambios pedagogicos realizados.
2.1.1.2 Cambios pedag6gicos a partir de la crisis sanitaria.

La educacion antes de la pandemia se realizaba en modalidad presencial, por ende, se
requeria de un espacio fisico, es decir, un salon de clases, donde los estudiantes asistieron
a las diferentes instituciones educativas a recibir su programa académico, donde la
presencia del estudiante y del docente era obligatoria. EI maestro era el encargado de
impartir sus conocimientos hacia los estudiantes quienes adquirian los fundamentos
tedricos y practicos necesarios para su proceso de aprendizaje. Es por ello que “la
educacion presencial se considera un acto comunicativo donde un profesor imparte clases
a sus alumnos, en un mismo lugar y tiempo. Este modelo educativo es el que ha perdurado

mas tiempo en la historia del hombre” (Romero , y otros, 214, p. 174).

Ahora en tiempo de pandemia surge el distanciamiento social como medida preventiva
del contagio por COVID-19, ha dado lugar al cierre masivo de las instituciones
educativas, por ende, las clases presenciales, han sido suspendidas y reemplazadas por la
modalidad virtual. La crisis sanitaria provoco que los gobiernos cierren las instituciones
educativas para reducir los efectos de la pandemia, esta decision afectd al 94% de los
alumnos a nivel mundial (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura, 2020). El estado ecuatoriano no es excepcion, sin embargo, bajo este
contexto se han presentado diversos desafios en el proceso educativo.

2.1.1.3 Desafios educativos en la pandemia.

En tiempos de pandemia ha habido grandes desafios en el area educativa tanto para los
estudiantes como para los docentes. Adaptarse a este tipo de modalidad ha sido un poco
tedioso, los docentes han tenido que cambiar de manera forzada de lo presencial a lo
virtual, donde la capacidad de adaptacion, y creatividad son cualidades importantes frente
a este contexto de pandemia a fin de continuar con los procesos de aprendizaje. Sin

embargo, se han presentado diversas dificultades, las cuales se analizaran a continuacion.
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2.1.1.3.1 Dificultades en acceso a servicio de internet.

La CEPAL menciona que en América Latina existe una diferencia considerable en el
acceso a internet entre la zona urbana y la rural, puesto que en la zona urbana el 67% de
los hogares esta conectado a Internet, en tanto que en las zonas rurales solo lo esta el 23%
de ellos (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2020). Estos datos
colocan en evidencia la desigualdad social respecto los escases de recursos en las zonas

rurales para continuar el proceso educativo.

En Ecuador, segun el INEC muestra datos importantes respecto a los hogares con acceso
a internet en el Ecuador, en razon a esto tenemos que el afio 2019 corresponde al 45,5
% de los hogares con este servicio, sin embargo para el afio 2020 corresponde al 53,2 %
lo cual evidencia un aumento leve en el acceso al servicio de internet, sin embargo
demuestra que aproximadamente la mitad de los hogares en nuestro pais no cuenta con
tal servicio, esto representa un gran obstaculo para aquellas familias cuyos miembros

estan realizando sus estudios (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2020).

En la entrevista de levantamiento de informacién realizada el 28 de mayo del 2021, a la
profesional de Trabajo Social Navarrete Moran, (2021) menciona que la Unidad de
Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” atiende a 54 nifios y nifias con
discapacidad, de los cuales un pequefio porcentaje no cuentan con acceso a internet, como
consecuencia se requiere crear nuevas estrategias para atender a este grupo de estudiantes

con el fin de que continden su proceso de aprendizaje.
2.1.1.3.2 Ambientes educativos adecuados.

Los espacios fisicos deben ser adecuados, cumpliendo con caracteristicas especificas
segun las necesidades de cada estudiante con discapacidad, como caracteristica general
es necesario encontrar un lugar tranquilo, libre de ruidos para mayor facilidad de atencién
y captacién de la informacion, evitando distracciones. En cuanto a esto, Duarte, (2003)
menciona que “el ambiente educativo remite al escenario donde existen y se desarrollan
condiciones favorables de aprendizaje” (p.102). Es por esta razén que los estudiantes
deben encontrarse un ambiente favorable para que puedan desarrollar sus propias

capacidades y habilidades al momento de aprender.
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2.1.1.3.3 Escasez de Recursos.

En el caso de los estudiantes con acceso a internet, a fin de llevar a cabo la educacion de
modalidad online, requiere de recursos econdmicos para contratar el servicio y aparatos
electronicos para hacer uso de ello. En razon a esto, los estudiantes deberan contar con
una zona Wifi que les permita conectarse a las clases, ademas contar con alguin dispositivo
movil. Los autores Marciniak y Gairin, (2018), mencionan que para que la educacion
virtual sea efectiva se debe tener recursos tecnoldgicos adecuados para acceder a una
educacion virtual de calidad. En este sentido, los docentes deberan crear contenido
pertinente y de calidad con el fin de llegar con el mensaje a sus estudiantes haciendo uso
de las herramientas tecnoldgicas disponibles, asi mismo, los padres de familia deberan
aprender a utilizar estas herramientas tecnoldgicas a fin de ser el conector y soporte para
la recepcion del contenido académico de sus hijos, puesto que, por su condicion de

discapacidad, asi lo requieren.

En caso de los estudiantes sin acceso al servicio de internet se presenta la necesidad de
recursos fisicos impresos, para recibir el material didactico enviado por los medios
tecnoldgicos, sin embargo, como alternativa de solucion, esto demanda recursos de papel,

pinturas, cartulinas, entre otros materiales didacticos necesarios para su aprendizaje.
2.1.2 Discapacidad.

Las personas con discapacidad son sujetas a derechos, reconocidas en las normativas
legales de nuestro pais, en conformidad con esto, la Ley Organica de Discapacidad nos
manifiesta de forma detallada lo que se considera como persona con discapacidad y
factores propios de esta condicion, en su articulo 6 refiere lo siguiente:

Se considera persona con discapacidad a toda aquella que, como
consecuencia de una o més deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales, con independencia de la causa que la hubiera originado, ve
restringida permanentemente su capacidad bioldgica, sicoldgica y
asociativa para ejercer una 0 mas actividades esenciales de la vida diaria,
en la proporcion que establezca el Reglamento (Ley Organica de
Discapacidades, 2012).
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En este sentido, se debe considerar las circunstancias de cada nifio o nifia con
discapacidad para llevar a cabo diferentes estrategias de estudio, reconociendo que son
sujeto de derechos y oportunidades en igualdad de condiciones. Ademas, la Direccidn
Nacional de Discapacidades (2021) refiere que los tipos de discapacidad son: auditiva,
fisica, intelectual, psicosocial y visual; en tanto, cada una de estas puede manifestarse de
diferentes maneras y en diferentes grados.

Segun el autor Carrascosa (2015), refiere que “la discapacidad auditiva se define como la
pérdida o anormalidad de la funcién anatémica y/o fisioldgica del sistema auditivo, y
tiene su consecuencia inmediata en una discapacidad para oir” (p. 102). Por lo tanto
“repercute directamente sobre el proceso de adquisicion y desarrollo del lenguaje”

(Canizares y Carbonero, 2017, p. 22).

Segun los autores Mendes y Fernandez (2021) mencionan que la discapacidad fisica hace
referencia a la disminucion o ausencia de actividades del cuerpo y a la vez repercute en
el desenvolvimiento de llevar a cabo ciertas actividades y esto podria ser por traumas,

accidentes, enfermedades, etc.

Los autores Herndndez , Vargas , Gonzéalez y Sanchez (2020), afirman que “la
discapacidad intelectual es consecuencia de algin trastorno neurobiolégico del
desarrollo” (p. 183). Ademas, esta discapacidad se caracteriza por “deficiencias de las
funciones intelectuales y del comportamiento adaptativo iniciadas durante el periodo de
desarrollo” (Arrigoni , 2020, p. 386).

Segln los autores Pilar y Melo ( 2021) manifiestan que la discapacidad psicosocial
implica la enfermedad mental por un lado, y la carga social que se impone a los pacientes
con enfermedad mental por otro, la cual debe ser diagnosticada previamente por los
profesionales de la salud (lo establece el manual de clasificacion de enfermedades
mentales) para determinarla, tales como: depresion mayor, trastorno bipolar, trastorno
obsesivo compulsivo, trastorno limite de la personalidad, trastorno de ansiedad
generalizada y esquizofrenia, por lo que la condicion de los sujetos con discapacidad

psicosocial puede comprobarse a partir del diagndstico psicopatoldgico.

Los autores Reyes y Arregui (2011) plantean que la discapacidad visual es a partir de la
disminucion parcial o la pérdida total de las funciones de la vista, la cual limita y
condiciona las posibilidades de autonomia en el espacio.
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Segun el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas (2021)
manifiesta que, en la actualidad, “se estima que el 15% de la poblacion mundial o
alrededor de mil millones de personas viven con una o mas condiciones discapacitantes”.
En razon a esto es necesario conocer datos relevantes sobre la discapacidad en el Ecuador,

para conocer la dimension de este grupo prioritario en el pais.
2.1.2.1 La discapacidad en el Ecuador.

El registro nacional de discapacidad mas reciente elaborada en abril 2021, muestra que
en el pais hasta la fecha, existen 471.322 personas en el registro nacional de discapacidad,
donde refleja que el mayor nimero de personas registradas corresponden a la
discapacidad de tipo fisica con un 45,70%, seguido de discapacidad de tipo intelectual
con 23,03%, luego del tipo auditiva 14,12%, visual con un 11,65% y finalmente de tipo

psicosocial con un 5,50% (Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, 2021).
2.1.2.2 La discapacidad en la provincia de El Oro.

En la provincia de EI Oro existen 19.802 personas registradas, en el registro nacional de
discapacidad, de las cuales el 38,09% corresponde de tipo fisica, el 38,19% de tipo
intelectual, el 10,00% de tipo auditiva, el 9,04% de tipo visual y finalmente 4,68% de tipo
psicosocial (Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, 2021).

2.1.2.3 La discapacidad en el cantdn Arenillas.

En el canton Arenillas existen 935 personas registradas, en el registro nacional de
discapacidad, de las cuales el 45,47% corresponde de tipo fisica, el 28,21% de tipo
intelectual, el 11,51% de tipo auditiva, el 10,28 de tipo visual y finalmente 4,54% de
tipo psicosocial (Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, 2021).

2.1.2.4 Medidas de seguridad para las personas con discapacidad en el brote de COVID-
19.

Debemos recordar que las personas con discapacidad son un grupo vulnerable, por tanto,
corren un riesgo mayor a contraer COVID-19, en razon a esto, es trascendental considerar
diversas medidas con el fin de conservar su integridad fisica, asegurar su acceso a
servicios fundamentales y, asimismo, brindar informacién de salud publica y

autocuidado.
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2.1.2.4.1 Factores de vulnerabilidad.

Existen diversos factores que inciden en las personas con discapacidad, colocandolas en
una situacion mas alta de vulnerabilidad, sobre todo en este tiempo de pandemia. Entre
algunos factores se puede resaltar la necesidad de un apoyo adicional para la aplicacién
de medidas de higiene como un correcto lavado de manos, desinfeccion de areas fisicas,
la necesidad de apoyarse fisicamente en objetos para sostenerse o para obtener
informacidn de su entorno, considerables problemas de salud preexistentes que subyacen
a la discapacidad, entre otras (Jurado Auria et al., 2020). En razdn de esto, es necesario

establecer medidas para salvaguardar su integridad.

Es importante tomar en consideracion que muchas personas con discapacidad tienen
afecciones de salud preexistentes que las hacen mas susceptibles de contraer el virus y de
tener sintomas mas graves al infectarse, lo que conduce a tasas elevadas de mortalidad
(CEPAL, 2021). Es por ello que las personas en condicion de discapacidad corresponden
a un grupo vulnerable y ante esta situacion de pandemia requieren cuidados adecuados

para evitar el contagio del Covid-19.
2.1.2.4.2 Medidas de seguridad.

Algunas medidas de seguridad que se pueden aplicar para prevenir el contagio por
COVID 19, tales como mantener la distancia adecuada, evitar espacios con
aglomeraciones, reducir el contacto fisico con otras personas, desinfectar constantemente
elementos de apoyo como sillas de ruedas, baston, andador, o cualquier otro producto
(Jurado Awuria et al., 2020). Para llevar a cabo estas medidas es necesario la colaboracion
y responsabilidad de todos quienes conforman el entorno social de las personas con

discapacidad.

Se debe asegurar que todos los familiares y personal de enfermeria o asistentes personales
tomen las medidas basicas de proteccion, correcto lavado de manos, uso obligatorio de
mascarilla, desinfeccion de objetos, etc. para evitar contraer COVID-19. Sin embargo, si
se sospecha que un miembro de la familia esta infectado con el virus, la persona debe
permanecer aislada, usar una mascarilla y hacerse la prueba lo antes posible. Todas las
superficies deben desinfectarse y deben observarse los sintomas de todos los miembros
de la familia. (Jurado Auria et al., 2020).

-33-



2.1.2.5 Plan de vacunacion para personas con discapacidad.

El estado ecuatoriano mediante el Ministerio de Salud Publica, (2021) establecié un plan
de vacunacion dirigido a las personas con discapacidad mayores de 18 afios, el cual
empezo el 19 de abril de 2021 en lugares estratégicos (centros de salud, escuelas, coliseos,
hospitales, entre otros) aprovechando la infraestructura social disponible. Esta agenda de
Estado establecido como “Plan Vacunarse, Fase 17, se lleva a cabo en coordinacién con
el MIES. En los casos de quienes reciben el Bono Joaquin Gallegos Lara, a escala
nacional, y cuyo porcentaje de discapacidad supere el 85%, el MSP realizara el proceso
de vacunacion directamente en sus domicilios. En los casos donde las personas con
discapacidad que no hayan sido contactadas podran actualizar sus datos a través del 171,
de la plataforma de Facebook de citas.med.ec y acercandose a los centros de salud. Otra
estrategia para llevar a cabo este proceso es el abordaje mediante el Médico del Barrio,
quien realizard una basqueda activa, con el fin de llegar a toda la poblacion con

discapacidad.

Sin embargo, el 1 de junio de 2021, Ministerio de Salud Publica, (2021) el MSP en su
pagina oficial manifiesta una actualizacion del cronograma semanal en el proceso de
vacunacion de personas con discapacidad con un porcentaje mayor al 50%, donde sugiere
acercarse a los puntos de vacunacion de acuerdo al Gltimo digito de la cédula de identidad
(asignado en el enlace lugarvacunacion.cne.gob.ec). Sin duda es importante que exista un

plan de vacunacién dirigida a esta poblacion.
2.1.3 Proceso de ensefianza-aprendizaje (PEA).

Segun el autor Patifio (2016) refiere que los Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (PEA) es
el conjunto de pasos ordenados sistematicamente el cual tiene como finalidad ofrecer los
instrumentos teoricos practicos, los cuales inciden en el alumno para el desarrollo y
perfeccionamiento de sus habilidades, actitudes y conocimientos. Por tal razén los autores
Alvarado, Jiménez, Worosz y Vichot (2018) sefialan al proceso de ensefianza-aprendizaje
(PEA) “como el espacio en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor

cumple con una funcion de facilitador de los procesos de aprendizaje” (p. 611).
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2.1.3.1 Proceso de ensefianza-aprendizaje para personas con discapacidad.

Las personas con determinadas discapacidades reciben desde su infancia una educacion
especifica en funcion del tipo de limitacion que presentan. Durante este proceso surge la
necesidad de desarrollar recursos, como refuerzo académico para mejorar las
oportunidades y experiencias del aprendizaje. Es importante crear acciones educativas
especializadas, es decir, centradas en las capacidades del alumno.

En razdn a esto, los padres de familias o los representantes legales cumplen un papel
preponderante en los procesos de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad,
considerando la necesidad del acompafiamiento para la percepcion y comprension de la
informacion brindada por los docentes, por tanto, “Se espera que la familia no solo acepte
la condicién de discapacidad de su hijo, sino que se convierta en un espacio que
potencialice las capacidades de la persona para lograr los mayores niveles de autonomia”
(Gallegos, 2017). Es por ello que se requiere el compromiso y responsabilidad de los
tutores legales dentro del proceso educativo para que sea de calidad y de calidez.

Es por ello, que la educacion para personas con discapacidad debe cumplir con
caracteristicas tales como flexibilidad, dosificacion apropiada, establecer tareas y trabajos
multiformato, a diferente ritmo e intensidad, utilizando diversidad de herramientas, sobre
todo comprender los recursos disponibles de los estudiantes al presentar las tareas. Otro
factor importante es disefiar apoyos en funcion de las necesidades de aprendizaje de cada
estudiante, puesto que cada nifio o nifia poseen diferentes tipos de necesidades educativas

especiales.
2.1.3.2 Disefio de los apoyos en funcion de las necesidades de aprendizaje.

Se debe disefiar y aplicar los apoyos mas adecuados tomando en cuenta las caracteristicas
de los estudiantes en su entorno, a partir de la toma de decisiones del equipo de
profesionales que estan a cargo y que el caso exige, esto comprende una sinergia al
momento de aplicar dicho material de apoyo. El objetivo es optimizar el aprendizaje y la
participacion de los estudiantes, segun la diversidad y las necesidades de cada uno. Es
importante la comunicacion efectiva entre la comunidad educativa y los padres de familia,
es decir, se debe socializar el disefio de los apoyos a aplicar para su consentimiento y

mayor efectividad.
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Dentro de este proceso se hace uso de recursos necesarios para llevarlo a cabo, en este
sentido Segun Moreira (2010) considera que los recursos se clasifican segun el soporte
tecnoldgico y el sistema simbolico de representacion de la informacion. En este sentido,
tenemos los recursos manipulativos (objetos), textuales (libros y guias didacticas),
visuales (videos, fotos, diapositivas), auditivos (expresiones de voz, audios, canciones),
informaticos / digitales (a computadora y otras tecnologias agrupadas bajo la

denominacion de TICs (p. 11).

En este sentido, los autores Varguillas y Bravo (2020), manifiestan que “el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) no solo provee herramientas,
medios, recursos Yy contenidos, sino, principalmente, entornos y ambientes que
promueven interacciones y experiencias de interconexion e innovacion educativa” (p.

220), la cual se analizara de una manera mas detallada a continuacion.
2.1.3.3 Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Segln los autores Llorente, Giraldo y Toro (2016), manifiestan que las TIC “se han
convertido en un componente esencial de la cotidianidad humana, generando hoy nuevas
formas de socializacion, educacién, produccion de conocimiento y acceso a la
informacion” (p. 51). En el éarea educativa comprende como herramienta educativa-
interactiva en beneficio de los alumnos con Necesidades Educativas Especiales (NEE),
esto no significa eliminar los procesos y recursos utilizados hasta antes de pandemia, mas
bien es un complemento, puede existir una combinacion efectiva entre los recursos

tradicionales y los tecnoldgicos para el mejoramiento del aprendizaje.

Es importante que la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en su art.16
numeral 2 manifiesta que “Todas las personas en forma individual o colectiva, tienen
derecho a: El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion” (p. 13).
Este es un derecho de todos los ciudadanos ecuatorianos reconocido por el estado
ecuatoriano, ademas, se complementa con otro derecho fundamental como es el acceso a
la educacion, en el contexto actual ambas son esenciales para la continuidad del proceso
educativo. En el contexto de pandemia que estamos atravesando, consideramos resaltar
la importancia de los TIC, como medio fortalecedor del proceso ensefianza aprendizaje,
colocando a la pedagogia audiovisual como factor preponderante, es decir, como parte
esencial de la caja de herramientas del docente.
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2.1.3.4 Pedagogia audiovisual.

Segln la (Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana, 2009)Coordinacion
Educativa y Cultural Centroamericana (2009), la pedagogia es el “estudio intencionado,
sistematico y cientifico de la educacion, disciplina que tiene por objeto el planteo, estudio
y solucion del problema educativo” (p. 14). También hace referencia a los principios y
leyes que concierne al campo educativo. La pedagogia es conjunto de acciones que esta
direccionada con el area educativo, apoyada en métodos y procedimientos que le dan
sistematicidad al estudio de la problematica educativa que podria existir en el &mbito de

la ensefianza aprendizaje.

Mediante las TIC se puede hacer uso de recursos didacticos optimizadores en el proceso
de aprendizaje. El autor Vargas (2017), refiere que los recursos didacticos comprenden
todo “material audiovisual, medios didacticos informaticos, soportes fisicos y otros, que

van a proporcionar al formador ayuda para desarrollar su actuacion en el aula” (p. 68).

En este sentido, se puede implementar una pedagogia audiovisual haciendo uso de los
recursos didacticos disponibles gracias a las TICs, pues existen gran cantidad y variedad
de estos para estudiantes con NEE, los cuales pueden ser potenciados con el uso de
tecnologia en el proceso de aprendizaje. Los docentes no se deben limitar, por tanto, es
necesario ampliar sus medios de ensefianza mediante el empleo de la tecnologia. Es
provechoso, ya que, el uso de esta tecnologia influye en los estudiantes a mejorar aspectos
como su motivacién, autoestima, y comprension de un tema especifico, siendo esto el
objetivo principal del desarrollo de recursos informaticos en la educacion (Rizzo y Pérez,
2018).

2.1.3.5 Recursos didacticos multimedia.

Gil y Salvador (2018) consideran la multimedia, como: “la integracion en un sistema
informatico de texto, graficos, imagenes, video, animaciones, sonido y cualquier otro
medio que pueda ser tratado digitalmente”. Estos, facilitan la animacion e interactividad
entre el docente y el estudiante en cualquier lugar que se desarrolle la actividad

académica, pues puede lograrse de forma virtual o presencial.

En este sentido, los docentes deben aprovechar y hacer uso de la Multimedia como

recurso didactico para educacion especial, con el fin de optimizar su ejercicio profesional.
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En razon a esto, Torres y Cobo (2017) refieren que la tecnologia educativa debe garantizar
que las experiencias de aprendizaje se configuren basandose en los principios de la
globalizacion, la interdisciplinariedad y transdisciplinariedad, empleando acciones que se
derivan del aprendizaje experiencial, por descubrimiento, por proyectos y por problemas.
En este sentido, en una unidad de educacion especializada deberé estar conformada por
un gran equipo multidisciplinario, quienes, en conjunto con los docentes, pueden

fortalecer su intervencion haciendo uso de estos recursos.

En la actualidad es necesario el desarrollo profesional del docente en un entorno
tecnoldgico que facilite la creacion de nuevos ambientes formativos y estrategias
pedagogicas (Sierra Llorente, Bueno Giraldo, y Monroy Toro, 2016). Ademas, es una
forma de promover los derechos de los nifios y nifias con discapacidad. Al respecto, el
autor Gallegos Navas (2018) manifiesta que los factores que obstaculizan los avances
hacia una sociedad mas inclusiva, es el desconocimiento sobre los temas de discapacidad,
el tema de las TIC y las ventajas que conlleva el uso de las mismas, son importantes para
fomentar la inclusién de las personas en condicion de discapacidad y asi garantizar la

igualdad de oportunidades en el area educativa y en otras areas de la vida.
2.1.4 Marco legal.
2.1.4.1 Constitucion de la Republica del Ecuador.

Nuestra carta magna, Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE, 2008), reconoce a
los ciudadanos en condicion de discapacidad como un grupo de atencion preferencial,
reza en el Art. 35 de la misma, por tanto, tienen preferencia en la atencion de sus
necesidades para su desarrollo integral, (p. 17). En este sentido la educacién para las
personas con discapacidad no es una opcion a considerar, mas bien, es una obligacion del
Estado ecuatoriano. Asimismo, el articulo 47 numeral 7 nos refiere que la educacion en
las personas con discapacidad tiene como fin el “desarrollo de sus potencialidades y
habilidades para su integracion y participacion en igualdad de condiciones” (CRE, 2008,
p. 21).

2.1.4.2 Ley Organica de Discapacidades.

Ley Organica de Discapacidades, (2012), en el Articulo 27 menciona que las personas

con discapacidad tienen derecho a “acceder, permanecer y culminar, dentro del Sistema
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Nacional de Educacion y del Sistema de Educacion Superior, sus estudios, para obtener
educacién, formacion y/o capacitacion, en un establecimiento educativo especializado o
en un establecimiento de educacion escolarizada, segun el caso” (p. 11). En este sentido,
es imprescindible promover el efectivo ejercicio de este derecho para este grupo de
atencion prioritaria, el acceder a todos los niveles de educacion con el cual el Estado
proporciona, a fin de que alcancen sus metas académicas y tengan acceso y mejores

oportunidades en el mundo laboral.

Otro punto importante es la adecuada capacitacion dirigido a los profesionales
responsables de la ensefianza en las instituciones educativas con el fin de brindar la
pedagogia apropiada de estudio, acorde a las necesidades de los alumnos con NEE, en
razén a esto el articulo 31 menciona que “La autoridad educativa nacional propondra y
ejecutara programas de capacitacion y formacion relacionados con las discapacidades en
todos los niveles y modalidades del sistema educativo™ (Ley Organica de Discapacidades,
2012, p. 11). En este sentido, es imprescindible la capacitacion y actualizacion de
informacién y métodos de ensefianza, méas aln cuando existen necesidades especificas
para cada estudiante, en una institucion que atiende a estudiantes de distintos tipos de
discapacidad. No solo es un mero compromiso de abarcar mallas curriculares, mas bien
es una responsabilidad para con cada estudiante el alcanzar sus metas académicas, y

lograr el desarrollo de capacidades y habilidades.

En tiempos de pandemia, el tema mas relevante es la accesibilidad a la educacion, el cual
ha sido todo un reto para el Estado ecuatoriano, la nueva realidad social, amerita
implementar herramientas tecnoldgicas para llevar a cabo los procesos de aprendizaje. En
este sentido el Articulo 33 nos refiere sobre el derecho a la accesibilidad de la educacion,

en cuanto a esto la normativa expresa que:

La autoridad educativa nacional (...) vigilard y supervisara, en
coordinacion con los gobiernos autdnomos descentralizados, para que las
instituciones educativas (...) cuenten con adaptaciones fisicas, ayudas
técnicas y tecnoldgicas para las personas con discapacidad; adaptacion
curricular; (..) con la finalidad de fomentar el desarrollo académico y
social de las personas con discapacidad (Ley Organica de Discapacidades,
2012, p. 11).
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Por tanto, es imprescindible que Gobierno central realice acciones contundentes en
conjunto con el Gad Municipal Arenillas en beneficio de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, a fin de dar cumplimiento a esta normativa,

garantizando el derecho de las personas con discapacidad al debido acceso a la educacion.
2.1.4.3 Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida 2017-2021.

Comprende una herramienta para la proteccion de derechos en el marco de las politicas
publicas; por lo tanto, su vinculacion y aplicacion va dirigida para las funciones del
gobierno en todos sus niveles, instituciones publicas, e incluso instituciones del sector
privado, como rol solidario del proceso de desarrollo, su conexién e implementacién son
importantes. Se trata de la hoja de ruta para el pais: donde se describen los principales
objetivos nacionales para lograr una sociedad mas justa, equitativa y solidaria (Plan
Nacional de Desarrollo Toda una Vida 2017-2021, 2017).

En este sentido, el presente proyecto de investigacion se encuentra vinculado al Plan
Nacional de Desarrollo Toda una Vida 2017-2021 (2017), “al Eje nimero 1: Derechos
para Todos Durante Toda la Vida, cuyo primer Objetivo establece: Garantizar una vida
digna con iguales oportunidades para todas las personas” (p. 37). Este objetivo esta
direccionado a mejorar la accesibilidad y la calidad de diferentes ambitos del desarrollo
humano, entre ellos la educacion, con la finalidad de promover la equidad social. La

inclusion social refiere a garantizar estos derechos.
2.2 Descripcién del ciclo del diagnéstico

En el presente proyecto de sistematizacion, previamente se realiz6 el acercamiento al
sefior Mgs. Angel José Oyola Cedefio director de Unidad de Educacion Especializada
“Kleber Tinoco Pineda”, para comunicar la intencién de llevar a cabo el proyecto de
investigacion e intervencion en la institucion, asi mismo, se solicité el permiso para la
aplicacion correspondiente de los reactivos que se emplearon en la investigacion con la
finalidad de recolectar la informacion necesaria, la cual tuvo total apertura y disposicion.
Para la elaboracion de la investigacion se ha realizado previamente la planificacion,
posterior la ejecucion del mismo, y finalmente la evaluacion, este proceso sera descrito a

continuacion:
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2.2.1 Planificacion.

Como primera instancia, como ya se menciond, se realizd un acercamiento a la
institucion educativa la cual se realizé un conversatorio en linea por la plataforma de
Google Meet con el director de la institucion el Mgs, Angel José Oyola Cedefio el dia 27
de mayo (Anexo N° 11) del presente afio con el propdsito de solicitar la apertura del
trabajo sistematizacion, la cual recibi6é una respuesta favorable, posteriormente se le fue
enviado el oficio de insercion (Anexo N° 2) al director del plantel mediante correo

institucional.

En segunda instancia se realizd un conversatorio el dia 28 de mayo del presente afio por
medio de la plataforma de ZOOM Cloud Meetings con la Lic. Nathaly Navarrete Moran
Trabajadora Social de la institucion educativa (Anexo N° 11) con la finalidad de
coordinar y participar con las actividades curriculares de la institucion haciendo uso de la

herramienta de observacion para recabar informacion.

Para la elaboracion del trabajo de sistematizacién, la metodologia aplicada es de tipo
cuantitativa, con una modalidad de estudio de campo y bibliografica, con un nivel de
profundidad exploratorio, donde la técnica principal aplicada es la encuesta v,
adicionalmente, entrevistas de informacion complementarias para una mejor
comprension de la realidad social. En razén a esto se procede al disefio de los
instrumentos de investigacion: encuesta (Anexo N° 4), entrevistas de informacion

complementaria (Anexo N° 5y 6).
2.2.2 Ejecucion.

Se aplicd la técnica de la encuesta a cincuenta y dos padres de familia o representantes
legales con el propdsito de identificar las dificultades en los procesos de aprendizaje que
presentan los estudiantes con discapacidad (Anexo N° 12). Adicionalmente se realizd
entrevistas de informacion complementaria a dos docentes y una adicional a la profesional
de Trabajo Social de la institucion, con el objetivo de determinar cambios pedagdgicos
aplicados por docentes a consecuencia de la pandemia por COVID-19 (Anexo N° 12).

2.2.3 Evaluacion.

Luego de la aplicacion de los instrumentos de investigacion se han obtenidos datos e

informacion relevante, para el presente diagnostico, en relacion al mismo se plantea una
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propuesta de intervencion desde el Trabajo Social para contribuir en el PEA de los
alumnos con necesidades educativas especiales de la Unidad de Educacion Especializada

“Kleber Tinoco Pineda”.

2.3 Técnicas e instrumentos para la diagnosis
2.3.1 Encuesta.

La principal técnica aplicada en la presente investigacion es la encuesta, en cuanto a esto,
el autor Font Fabregas (2016), menciona que “la encuesta es una técnica que sirve para
obtener informacion de manera sistematica acerca de una poblacion determinada” (p. 14).
En razon a esto, esta técnica fue aplicada a cincuenta y dos representantes legales que
responden a los estudiantes de la institucion, dicha técnica nos permitira obtener datos y

descripcion estadistica, para el posterior diagndstico de la realidad social emergente.
2.3.2 Entrevista de informacién complementaria.

Segun los autores Diaz , Torruco, Martinez y Varela (2013), nos mencionan que la
entrevista “es valiosa en el campo de la investigacion y mas atn cuando se utiliza en
estudios como vision complementaria del enfoque cuantitativo” (p. 166). En virtud de lo
mencionado, se aplicé tres entrevistas de informacion complementarias, dirigidas a dos
docentes de la institucion y una adicional a la profesional de Trabajo Social, con el fin de
obtener una vision mas amplia de la realidad social de la institucion frente a la pandemia
por COVID-19.

2.4 Resultados del diagnéstico
2.4.1 Encuesta.

La aplicacion de esta técnica de investigacion inici6 el 20 de julio del 2021 y culmind el
28 del mismo mes y afio, se llevd a cabo mediante la plataforma Google Forms (Anexo
N° 4). Esta técnica fue aplicada a 52 representantes legales de los estudiantes de la
instituciéon educativa. Para realizar esta actividad tuvimos previo la socializacion del
formato de la encuesta con el director de la institucion, los docentes y el equipo
multidisciplinario de la misma (Anexo N° 12), en el cual se acordd contar con el apoyo
de los docentes para compartir el enlace de Google Forms a los padres de familia que

cuentan con acceso a internet para la aplicacion de esta técnica de investigacion.
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Sin embargo, en cuanto a los que no tienen acceso a este servicio, resolvimos
desplazarnos a sus domicilios a fin de aplicar la técnica investigativa en compafiia de la
Trabajadora Social de la institucion, visitando de casa en casa en un vehiculo particular,
se abarcO sectores rurales, sitios como Palmales, Progreso, asi mismo, sectores en el
canton Arenillas alejados del casco urbano cantonal, compartimos nuestro servicio de
internet movil a los padres de familia para aplicar el reactivo, nos recibieron muy
amablemente, sin duda, fue una experiencia fructifera, pudimos conocer mas de cerca la
realidad social de los nifios y nifias con discapacidad, y socializar mas ampliamente el

tema de investigacion con los padres de familia.
Datos sociodemogréaficos

Los datos sociodemograficos son muy importantes porque nos dan una vision aproximada
de las caracteristicas de la poblacidn objeto de estudio. En este sentido, hemos recopilado

los siguientes datos sociodemogréficos:

Tabla 1. Nacionalidad

Nacionalidad F %

Ecuatoriana 52 100%
Otro 0 0
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Gréafico 1. Nacionalidad.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Interpretacion:

Los datos demuestran que en su totalidad las personas encuestadas son de nacionalidad

Ecuatoriana lo que equivale al 100% de los tutores legales.
Anélisis:

Los datos recopilados revelan que el 100% de los tutores legales son de nacionalidad

ecuatoriana, por lo pronto no hay ningun representante o estudiante de nacionalidad

extranjera.
Tabla 2. Edad
EDAD RANGO
24 V. Min
68 V. Max

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Gréfico 2. Edad.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Los datos recopilados demuestran que los encuestados responden a un intervalo desde los

24 hasta los 68 afios.
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Andlisis:

Los datos recopilados demuestran que los encuestados responden a un intervalo entre los
24 y los 68 afios. Estos datos son interesantes, puesto que el rango de edad de los
representantes legales es bastante amplio, puesto que las habilidades, percepcion y
capacidad de adaptacion en esta modalidad de estudio virtual por contexto de pandemia
no va a ser la misma en una persona de 24 afios y una de 68 afios que probablemente

requiere de mayor esfuerzo.

Tabla 3. Género

Género F %

Femenino 43 83%
Masculino 9 17%
LBGTIQ 0 0%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Gréfico 3. Género.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

En cuanto al género de los representantes legales de la institucion el 83% son de género

femenino, mientras que, el 17% pertenecen al genero masculino.
Analisis:

Los datos recopilados revelan que en cuanto al género de los representantes legales de la
institucion manifestaron el 83% son de género femenino, mientras que, el 17% pertenecen

al género masculino. Es decir, que la gran mayoria responden a las madres de familia, sin
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embargo, en algunos casos son los padres de familia quienes estan representando y
responsabilizdndose en el PEA de los nifios y nifias con discapacidad, lo cual es

encomiable.

Tabla 4. Nivel de instruccion

Nivel de instruccion F %

Primaria 21 40%
Secundaria 26 50%
Superior 3 6%
Sin estudios 2 4%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Gréfico 4. Nivel de Instruccion.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

En cuanto al nivel de instruccion, del total de encuestados el 54% ha culminado la
secundaria; seguido de esto, el 37% ha culminado la primaria; mientras que, un 6% ha

cursado el nivel superior; sin embargo, un 4 % no tiene estudios.
Anélisis:

Con respecto al nivel de instruccion de los encuestados tenemos lo siguiente: del total de
encuestados el 54% ha culminado la secundaria, esto significa que un poco mas de la
mitad de representantes han cursado hasta el bachillerato, seguido de esto, el 37% ha

culminado la primaria, es decir han cursado solo la escuela; mientras que, un 6% ha
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cursado el nivel superior; mientras que un 4 % no ha cursado ningun nivel de estudio. El
nivel de instruccion consideramos que es un aspecto importante ya que permite mejor una
mejor comprension de aspectos como lectura, contenidos, uso de la tecnologia. Es un
criterio propio, sin embargo, eso no significa que los representantes no puedan capacitarse
para ser un mejor soporte para sus representados, consideramos que es un tema relevante
que se puede fortalecer para obtener mejores resultados en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Tabla 5. ¢ Cuantos nifios tiene en la institucion?

¢ Cuantos nifios tiene F %
en la institucién?
Uno 49 94%
Dos 3 6%
Tres 0 0%
Cuatro 0 0%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Grafico 5. ¢ Cuantos nifios tiene en la institucion?
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
Interpretacion:
Los datos demograficos demostraron claramente que el 94% tienen un solo nifio en la

instituciéon, mientras que, el 6% manifestaron que tienen dos nifios en la institucién

educativa.
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Andlisis:

Los datos revelan que el 94% de los representantes legales tienen un solo nifio en la

institucion educativa, 1o que responde una gran responsabilidad y compromiso para el

representante, sin embargo, se evidencia que un pequefio porcentaje, el 6 % tiene bajo su

tutela 2 nifios en la institucién, lo cual implica un mayor esfuerzo, compromiso y

disposicion de tiempo para el proceso de aprendizaje de ambos nifios.

Luego de conocer caracteristicas relevantes de la poblacion centro de investigacion, se

aplico el siguiente banco de preguntas con los siguientes resultados:

Pregunta N° 1: ;Qué dificultad ha presentado en tiempos de pandemia?

Tabla 6. Dificultades en tiempos de pandemia.

Dificultades en tiempos de pandemia F %

Desempleo 13 25%
Escasez de recursos econdmicos 34 65%
Violencia intrafamiliar 0 0%
Contagio del COVID-19 5 10%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacién
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Graéfico 6. Dificultades en tiempos de pandemia.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Interpretacion:

Segun los datos obtenidos por medio de los tutores legales de los estudiantes de la Unidad
de Educacién Especializada “Kleber Tinoco Pineda” expresaron que durante la pandemia
del COVID-19 han atravesado por varias dificultades entre ellas: el 65% manifestaron
que presentaron escasez de recursos econdmicos en sus familias y hogares; mientras que
el 25% quedaron desempleados; y finalmente el 10% dieron a conocer que se contagiaron
del COVID-19.

Analisis:

Sin duda, cada hogar ha experimentado distintas dificultades en el contexto de la
pandemia. Los datos recopilados muestran que el 65%, mas de la mitad de los
representantes legales, presentaron escasez de recursos econdmicos en sus familias y
hogares, siendo este la mayor dificultad en el contexto de pandemia; de la misma forma,
el 25% manifestaron que quedaron desempleados; y finalmente, el escenario para otros
representantes ha sido distinto, pues su mayor dificultad fue el contagio por COVID-19,
corresponden a un 10% de la poblacion encuestada. Estos datos son relevantes, pues son

factores que inciden en el PEA en los nifios con discapacidad.

Pregunta N° 2: ; Qué medidas ha implementado en su hogar para evitar el riesgo del

contagio para su representado(a)?

Tabla 7. Medidas para evitar el contagio por COVID-19.

Medidas para evitar el contagio por COVID-19 F %
Mantener la sana distancia 5 10%
Evitar salir de casa 33 63%
Lavarse las manos frecuentemente 6 12%
Comer alimentos nutritivos para mantener el sistema inmunologico 8 15%
fuerte.

TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Gréfico 7. Medidas para evitar el contagio por COVID-19.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Segun la informacion brindada por los padres de familias o tutores legales de los
estudiantes de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”
manifestaron que durante la pandemia del COVID-19 han tenido que implementar
medidas sanitarias en sus hogares para asi poder evitar riesgos de contagio, donde el 63%
optaron por evitar salir de casa; mientras que, el 15% comenzaron a comer alimentos
sanos y nutritivos con el fin de mantener el sistema inmunologico fuerte; asi mismo, el
12% aplicaron el lavado de las manos frecuentemente en sus hogares para asi

contrarrestar el virus; y finalmente, el 10% expresaron mantener la respectiva distancia.
Anélisis:

Las medidas de prevencion son fundamentales para prevenir el contagio del COVID 19,
mas aun en nuestros nifios con discapacidad, por su condicion de salud delicada. En razén
a esto, las medidas implementadas por los representantes legales en su mayoria, el 63%,
optaron por evitar salir de casa por miedo a contagiarse; mientras que, el 15% se
enfocaron en mejorar su alimentacion, dando prioridad a alimentos sanos y nutritivos con
el fin de mantener el sistema inmunoldgico fuerte; asi mismo, el 12% aplicaron el lavado
de las manos frecuentemente en sus hogares para asi evitar el contagio del virus; y
finalmente, el 10% expresaron mantener la respectiva distancia ha sido su método

preventivo.
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Pregunta N° 3: ¢ Qué situacidn se le ha dificultado durante la pandemia del COVID-

19 con respecto a la educacion de su representado(a)?

Tabla 8. Dificultad durante la pandemia del COVID-19.

Dificultad durante la pandemia del COVID-19 F %

Problemas de conectividad 10 19%
Falta de experiencia en el uso de la tecnologia 15 29%
Dificultad en el acompafiamiento y realizacion de tareas 10 19%
Falta de recursos econémicos 5 10%
Todas las anteriores 12 23%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Graéfico 8. Dificultades durante la pandemia del COVID-19 e la educacion.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Los datos evidencian claramente que los tutores legales o padres de familias de los
estudiantes de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” que durante
la pandemia del COVID-19 han presentado ciertas dificultades con respecto a la
educacion virtual de sus hijos o representados: el 29% manifestaron que una de las
dificultades es la falta de experiencia con el uso de las tecnologias; mientras que, el 19%
revelaron que tienen problemas de conectividad; asimismo, otro 19% mencionan que
tienen dificultad con el acompafiamiento y realizacion de tareas; ademas, un 10% dieron

a conocer que atraviesan una escasez de recursos econémicos para la nueva modalidad
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de estudios; y finalmente, el 23% revelaron que presentan todas las dificultades antes

mencionadas.
Analisis:

Los datos revelan que la mayor dificultad para los representantes legales en la educacion
de los nifios con discapacidad en contexto de pandemia, ha sido la falta de experiencia
con el uso de las tecnologias, corresponden al 29%, factor importante en el proceso
ensefianza-aprendizaje ya que el mismo se lleva a cabo en modalidad virtual mediante el
uso de herramientas tecnologicas. Seguido de esto, el 19% refiere que su mayor dificultad
ha sido los problemas de conectividad, factor necesario para la asistencia de los nifios a
clases en la modalidad antes mencionada. De la misma forma, otro 19% mencionan que
tienen dificultad con el acompafiamiento y realizacion de tareas, factor esencial puesto
que los nifios y nifias con discapacidad requieren un acompafiamiento obligatorio como
apoyo Yy refuerzo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, un 10% dieron a
conocer que atraviesan una escasez de recursos econdmicos para continuar con la nueva
modalidad de estudios; y finalmente, el 23% revelaron que presentan todas las

dificultades antes mencionadas.
Pregunta N° 4: ¢ Le gustaria que su representado(a) regrese a clases presenciales?

Tabla 9 Regresar a clases presenciales.

Regresar a clases presenciales F %

Si 12 23%
No 40 77%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Grafico 9. Regresar a clases presenciales.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Segun los datos recopilados en la encuesta dirigida a los tutores legales de los estudiantes
de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” reflejan claramente
que: el 23% si les gustarian que sus representados regresen a las clases presenciales; a

deferencia, que el 77% quienes refieren su negativa al respecto.
Andlisis:

Los datos revelan el criterio de los representantes legales respecto el retorno a clases en
modalidad presencial, en su mayoria, el 77% de los encuestados mostraron su negativa
respecto al retorno a clases presenciales, probablemente por el riesgo que significa para
sus representados esta modalidad de estudio, considerando el contexto de pandemia hasta
el momento continda y con nuevas variantes, es una forma de salvaguardar la integridad
de los nifios y nifias con discapacidad. Sin embargo, el 23 % si desean el retorno a clases

presenciales.
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Pregunta N° 5: ¢ Est4 de acuerdo contra la vacunacion de su representado(a)?

Tabla 10. Vacunacion contra el COVID-19.

Vacunacién contra el COVID-19 F %

Si 41 79%
No 11 21%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021)

Gréfico 10. Vacunacion contra el COVID-19.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Segln la encuesta dirigida a los tutores legales de los estudiantes de la Unidad de
Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” sefiala que la mayoria de los padres o
tutores estan en total acuerdo sobre la vacunacion de sus representados lo que corresponde

al 79%; mientras, que el 21% de los padres o tutores legales no estan de acuerdo.
Analisis:

Acerca del proceso de vacunacion, la mayoria, el 79% estan de acuerdo con que su
representado sea vacunado, mientras que el 21% de los padres o tutores legales no estan
de acuerdo. Es una decision importante, que para la mayoria de la poblacién es personal
y voluntaria, sin embargo, en el caso de los nifios y nifias con discapacidad son sus
representantes legales quienes analizan y deciden por ellos. El criterio respecto a la

vacuna radica en la situacién de salud de los nifios y nifias con discapacidad que en
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muchos ya tienen enfermedades preexistentes producto de su situacion de discapacidad,
puesto que tiene temor a alguna reaccion o resultado que afecte o complique la salud de

los nifios.

Pregunta N° 6: ¢Cuenta con los recursos necesarios para que su representado(a)

continde su proceso de aprendizaje?

Tabla 11. Recursos necesarios para los procesos de aprendizaje.

Recursos necesarios para los procesos de aprendizaje F %

Si 23 44%
No 8 15%
Parcialmente 21 40%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Grafico 11. Recursos necesarios para los procesos de aprendizaje.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Por medio de la encuesta realizada a tutores legales de los estudiantes de la Unidad de
Educacién Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, los datos revelan que: el 44% cuentan
con los recursos necesarios para que su representado continde con su proceso de
aprendizaje; mientras, que 40% expresaron que cuentan recursos necesarios de forma
parcial; y finalmente, el 15% no cuentan con los recursos necesarios para que su

representado continlie con su proceso de aprendizaje.
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Andlisis:

Los datos revelan que respecto a l0s recursos necesarios para que continien su proceso
de aprendizaje de los nifios con necesidades educativas especiales, el 44% de los
representantes legales declaran que si disponen de los recursos necesarios, mientras que
muy cercano a ellos el 40% manifiestan que disponen parcialmente, es decir, no
completamente, finalmente el 15% manifiesta que no cuentan con los recursos necesarios.
Respecto a ello, los recursos son esenciales para que los nifios continden sus estudios, en

este sentido, consideramos importante gestionar y optimizar los recursos disponibles.
Pregunta N° 7: ¢ Cuenta con acceso a internet?

Tabla 12. Acceso a internet.

Acceso a internet F %

Si 42 81%
No 10 19%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Grafico 12. Acceso a internet.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Segun los datos recopilados en la encuesta dirigida a los tutores legales de los estudiantes

de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, el 81% de los tutores
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legales de los estudiantes disponen de acceso a internet; mientras que, el 19% no cuentan
Con acceso a este servicio.
Analisis:

Un factor preponderante en el proceso ensefianza aprendizaje, es el acceso a internet,
responde un punto importante en la modalidad de estudio virtual vigente, donde el 81%
de los encuestados manifiestan que efectivamente cuentan con acceso a internet, mientras

que el 19% no dispone de tal servicio, lo que dificulta este proceso.

Pregunta N° 8: ¢Cuenta con algun dispositivo electrénico (celular, Tablet, laptop,

computador de mesa)?

Tabla 13. Dispositivos electronicos.

Dispositivos electrénicos F %

Si 46 88%
No 6 12%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Graéfico 13. Dispositivos electronicos.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Interpretacion:

La informacion brindada por los padres de familia o tutores legales de los estudiantes de
la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, sefiala que: el 88%

disponen de dispositivos electronicos; mientras que el 12% no disponen del mismo.
Anélisis:

La modalidad de estudio virtual requiere que los nifios y nifias con discapacidad
dispongan de algun tipo de dispositivo electronico, respecto a ello el 88% de
representantes legales han manifestado que disponen de dispositivos electronicos que les
permita conectarse a las clases virtuales de sus representados; mientras, que el 12% no
disponen o no pueden acceder a un dispositivo electrénico lo cual les ha dificultado en la

nueva modalidad de estudio producto del contexto de pandemia.

Pregunta N° 9: ;Ha presentado dificultades con el manejo de los dispositivos

electrénicos (celular, Tablet, laptop, computador de mesa)?

Tabla 14. Dificultades con el manejo de los dispositivos electrénicos.

Dificultades con el manejo de los dispositivos electrénicos F %

Si 36 69%
No 16 31%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Gréfico 14. Dificultades en el manejo de los dispositivos electronicos.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Interpretacion:

Segun los datos obtenidos en la encuesta hacia los tutores legales o padres de familia de
los estudiantes de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” refleja
claramente que durante la pandemia del COVID-19 han tenido ciertas dificultades con
el respectivo manejo de los dispositivos electronicos, al respecto tenemos que: el 69%
expresaron que si han presentado dificultades con el correcto manejo de los dispositivos
electronicos ya sean celular, Tablet, laptop o computador de mesa; mientras, que el 31%

no han tenido ninguna dificultad con el manejo de los dispositivos electrénicos.
Anélisis:

Los datos recolectados muestran que, respecto al manejo de dispositivos electrénico, el
mayor numero de encuestados que corresponden al 69% expresaron que si han presentado
dificultades con el correcto manejo de los dispositivos electronicos ya sean celular,
Tablet, laptop o computador de mesa; mientras, que el 31% no han tenido ninguna
dificultad con el manejo de los dispositivos electronicos. Por tanto, es un aspecto
importante que se debe reforzar puesto que los aparatos electronicos son fundamentales
para la educacién en modalidad virtual, que se esté llevando a cabo, por tanto, para sacarle

el mayor provecho es necesario conocer el uso correcto de los mismos.

Pregunta N° 10: En su hogar, ¢dispone de un area fisica adecuada para los procesos

de aprendizaje de su representado(a)?

Tabla 15. Area fisica adecuada para los procesos de aprendizaje.

Area fisica adecuada para los procesos de aprendizaje F %

Si 33 63%
No 19 37%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Grafico 15. Area fisica adecuada para los procesos de aprendizaje.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Segun los datos obtenidos en la encuesta dirigida a los tutores legales de los estudiantes
de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, sefialan que el 63%
de los tutores legales de los estudiantes si disponen de un area fisica adecuada para los

procesos de aprendizajes; a diferencia de, un 37% que no disponen.
Anélisis:

Otro factor predominante en el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales es contar con un area fisica adecuada en el hogar pues
permite tener mejor concentracion y un espacio especifico para estimular el aprendizaje,
para ello, es encomiable que mas de la mitad el 63% manifestaron que disponen de un
area fisica adecuada para que sus representados puedan recibir sus clases, mientras que

un 37% refieren que no cuentan con ello.
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Pregunta N° 11: ¢ Confia en que su representado(a) tendra el progreso académico

adecuado a través de la educacion virtual?

Tabla 16. Progreso académico adecuado a través de la educacion virtual.

Progreso academico adecuado a través de la educacion virtual F %

Mucho 3 6%
Bastante 10 19%
Poco 34 65%
Nada 5 10%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Gréfico 16. Progreso académico adecuado a través de la educacion virtual.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Los datos reflejan claramente que los tutores legales de los estudiantes de la Unidad de
Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” que durante la pandemia del COVID-
19, el 65% expresaron que confian muy poco en que su hijo o representado tendra el
progreso académico adecuado a través de la educacion virtual; mientras, que el 19%
dieron a conocer confian bastante; asi mismo, el 10% no confian nada; y finalmente, el
6% de los padres de familia o tutores legales confian mucho que su representado tendra

el progreso académico adecuado a través una educacion virtual.
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Andlisis:

Es importante conocer el criterio de los padres de familia o representantes legales respecto
a la modalidad de estudio, los cuales en su mayoria manifiestan que confian poco en que
su hijo o representado van a tener un progreso académico adecuado a través de una
educacién de modalidad virtual, como se esta llevando a cabo hoy en dia, lo que
representa el criterio del 65% de la poblacion encuestada. Sin embargo, el 19% confian
bastante en esta modalidad de estudio, mientras que el 10% no confian para nada, y
finalmente una minoria, el 6% confian mucho en que su representado tendra el progreso

académico adecuado a través una educacion virtual.

Pregunta N° 12: ;Con qué frecuencia ayuda a su representado(a) con sus tareas

escolares?

Tabla 17. Tareas escolares.

Tareas escolares F %

Muy frecuentemente 24 46%
Frecuentemente 19 37%
Ocasionalmente 9 17%
Nunca 0 0%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Gréfico 17. Tareas escolares.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Interpretacion:

Segln el estudio realizado revela que los tutores legales o padres de familia de los
estudiantes de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”; sefiala,
que el 46% afirman que ayudan muy frecuentemente en las tareas de sus representados;
mientras que, el 37% ayudan a sus representados de manera frecuentemente; ademas, el

17% expresan que lo saben hacer ocasionalmente.
Anélisis:

El acompafiamiento en las actividades escolares es fundamental para los nifios y nifias
con necesidades educativas especiales, en este sentido los datos revelan que el 46% de
los representantes legales lo realizan muy frecuentemente, seguido de esto el 37% lo
realizan de manera frecuente, mientras que el 17% refieren que lo hacen ocasionalmente,
es un aspecto esencial que se debe fortalecer por el bien de los estudiantes. Ahora méas
que nunca, en tiempo de pandemia es esencial que los padres de familia o tutores legales
se involucren en las actividades escolares de los nifios con necesidades educativas
especiales, su acompafiamiento es primordial, ya que esto sumaria significativamente el

aprendizaje de los nifios.

Pregunta N° 13: ¢ Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje para su hijo/a en tiempos
de pandemia?

Tabla 18. El aprendizaje en tiempos de pandemia.

El aprendizaje en tiempos de pandemia F %

Muy buena 6 12%
Buena 21 40%
Regular 24 46%
Mala 1 2%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Gréfico 18. Aprendizaje en pandemia.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Segun los datos recopilados reflejan claramente que los tutores legales de los estudiantes
de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” que durante la
pandemia del COVID-19; el 46% consideran el aprendizaje ha sido regular para sus
representados en el contexto de pandemia; mientras que, el 40% consideran que ha sido
bueno el aprendizaje; asi mismo, el 12% consideran que es muy bueno; y finalmente, el
2% de los padres de familia expresaron que durante la pandemia ha sido malo el

aprendizaje de sus hijos o representados.
Anélisis:

Los datos revelan el criterio de los representantes legales respecto a la efectividad del
proceso de aprendizaje en tiempo de pandemia, donde el 46% lo califican como regular,
mientras que el 40% lo califican como bueno; asi mismo, el 12% lo califica como muy
bueno; y finalmente, el 2% de los padres de familia lo califican como malo el aprendizaje
de sus hijos o representados. En cuanto a esto se evidencia la inconformidad de los
representantes legales respecto a este proceso en contexto en pandemia, permite
reflexionar y tomar medidas para realizar las respectivas mejoras en esta nueva modalidad

de estudio.
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Pregunta N° 14: ;Considera que la pedagogia (ensefianza) virtual aplicada por el
docente es la adecuada para su representado(a)?

Tabla 19. La pedagogia (ensefianza) virtual aplicada es la adecuada.

La pedagogia (ensefianza) virtual aplicada es la adecuada F %

Si 42 81%
No 10 19%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Grafico 19. La pedagogia (ensefianza) virtual aplicada por el docente.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Segun la informacion recopilada por los tutores legales de los estudiantes de la Unidad
de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” sefiala claramente que durante la
pandemia del COVID-19, el 81% manifestaron que la pedagogia virtual aplicada por el
docente si es la adecuada para su representados; mientras, que el 19% expresaron que la

pedagogia virtual aplicada por el docente no es la adecuada para su representados.
Analisis:

En este cuadro se analiza el criterio de los representantes legales frente la pedagogia
(ensefianza) virtual aplicada por el docente y cuan adecuada la consideran para su

representado(a), en este sentido los datos revelan que el 81% si estan de acuerdo, lo cual
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es encomiable , sin embargo se denota una inconformidad de un 19% que refiere que la
pedagogia virtual aplicada por el docente no es la adecuada para su representados, es muy
importante considerar este aspecto para hacer las respectivos cambios o refuerzos para

fortalecer el PEA en este grupo para que se desarrolle de forma dptima.

Pregunta N° 15: ¢ Los videos de terapia fisica y de lenguaje enviadas por el docente,

usted los aplica en casa?

Tabla 20. Los videos de terapia fisica y de lenguaje los aplican.

Los videos de terapia fisica y de lenguaje los aplican F %

Siempre 28 54%
Casi siempre 12 23%
A veces 12 23%
Nunca 0 0%
TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Grafico 20. Los videos de terapia fisica y de lenguaje los aplican.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:
Segun los datos recopilados en la encuesta dirigida a los tutores legales de los estudiantes
de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, refleja que durante la

pandemia del COVID-19, el 54% de los encuestados aplican los videos de terapia fisica

y de lenguaje que son enviadas por el docente; mientras, que el 23% manifestaron que
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casi siempre aplican; y finalmente, el 23% menciona que a veces aplican los videos de
terapia fisica y de lenguaje enviados por el docente.

Analisis:

La terapia fisica y de lenguaje es fundamental para fortalecer las capacidades cognitivas
de los estudiantes, en este sentido, el 54% de los encuestados refieren que aplican los
videos de terapia fisica y de lenguaje que son enviadas por el docente, es decir un poco
mas de la mitad de los representantes legales; mientras, que el 23% manifestaron que casi
siempre aplican; y finalmente, el 23% menciona que a veces aplican los videos de terapia
fisica y de lenguaje enviados por el docente. Es un aspecto esencial para fortalecer y tener
mejores resultados en los procesos de ensefianza-aprendizaje, se deben aplicar con

regularidad.

Pregunta N° 16: ¢Cual de estas recomendaciones le gustaria que los docentes o la

institucion en general aplique en la educacién de su representado(a)?

Tabla 21. Recomendaciones que los docentes o la institucion apliquen.

Recomendaciones que los docentes o la institucion apliquen F %
Realizar mejoras en la metodologia de ensefianza. 8 15%
Implementar capacitaciones sobre el uso de la tecnologia. 14 27%
Brindar apoyo psicosocial (apoyo mental, emocional y social). 20 38%
Organizar actividades colaborativas para fomentar la 10 19%
interaccion a distancia.

TOTAL 52 100%

Fuente: Encuesta a representantes legales de estudiantes de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda”. Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Gréfico 21. Recomendaciones que los docentes o la institucion apliquen.
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Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Interpretacion:

Los datos obtenidos en la encuesta hacia los padres de familia o tutores legales de los
estudiantes de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” evidencian
claramente que durante la pandemia del COVID-19, el 38% expresaron que les gustaria
que los docentes o la institucion brinden apoyo psicosocial (apoyo mental, emocional y
social); mientras, que el 27 % les gustaria que los docentes o la institucion implementaran
capacitaciones sobre el uso de la tecnologia; ademas, el 19% manifestaron que una de las
recomendaciones que les gustaria que los docentes o la institucion organicen actividades
colaborativas para fomentar la interaccion a distancia; y finalmente, el 15% dieron a
conocer que les gustarian que los docentes o la instituciéon realicen mejoras en la

metodologia de ensefianza de los estudiantes.
Analisis:

Entre las recomendaciones sugeridas, los representantes legales expresaron que les

gustaria que los docentes o la institucion en general apliquen en la educacién de su

representado(a), en su gran mayoria consideran el 38% necesario que los docentes o la

institucion en general brinden apoyo psicosocial (apoyo mental, emocional y social)

puesto que la situacién de pandemia no ha sido nada facil de enfrentar, diversas

situaciones y emociones como el temor, la ansiedad y el estrés se han hecho presentes;
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mientras, que muy de cerca el 27 % les gustaria que los docentes o la institucion
implementaran capacitaciones sobre el uso de la tecnologia, pues por diversos factores se
les ha hecho realmente complicado hacer uso adecuado para el proceso educativo;
ademas, el 19% manifestaron que una de las recomendaciones que les gustaria que los
docentes o la institucion organicen actividades colaborativas para fomentar la interaccion
a distancia, puesto que las relaciones sociales son importantes para el compartir
emociones Yy experiencias y fortalece a nuestros nifios; y finalmente, el 15% dieron a
conocer que les gustarian que los docentes o la institucion realicen mejoras en la

metodologia de ensefianza de los estudiantes.

-69-



2.4.2 Entrevista de informacion complementaria.

2.4.2.1 Anélisis manual de entrevistas de informacion complementarias.

Para incrementar la comprension de la incidencia del COVID-19 en los procesos de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad de

la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, objeto de estudio, se ejecutaron entrevistas de informacion

complementarias, a tres actores sociales miembros de la poblacién a investigar (Anexo N° 5y 6). Dicho proceso se describe a

continuacion:

Cuadro 1. Convencionalizacion de la Codificacion

Técnica Signo Explicacion
Entrevista ESE-AS-01 ESE-AS-01: Significa  Entrevista
L: 24-28 Semiestructurada. Actor social 1.

L: 24-28: Significa que entre esas
lineas se destaca la categoria emergente
en la transcripcién de la entrevista.

Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).

Cuadro 2. Unidad de Analisis

Objetivos especificos Unidades Desde lo conceptual Desde lo operacional
del estudio de Anélisis
Conocer los cambios | Cambios Segin Aguiar, Capuano, Diez, Fourés y | Segun los autores Mifa, Garcia, Pérez, Moreno

pedagdgicos aplicados
por docentes a
consecuencia de la
pandemia por COVID-
19.

pedagdgicos

Silin (2016), manifiestan que los cambios
pedagdgicos “son cambios en las propuestas
de ensefianza, incorporando  nuevos
recursos didacticos y lenguajes como las
TICS” (p. 336).

Pefia y Relly (2018), explican que los cambios
pedagdgicos “para desarrollar cambios en la
pedagogia, se requiere de profesores preparados,
actualizados, capaces de dar una respuesta
creadora a nuevas exigencias en su desempefio
profesional, comprometidos y dispuestos a
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participar de manera mas activa en estos cambios”
(p. 449).

Indagar las dificultades

Procesos de
aprendizaje

Segun los autores Hernandez y Infante
(2017) refieren que el proceso de ensefianza
- aprendizaje es de caracter comunicativo
por la interaccion entre el profesor y los
discentes (actores de dicho proceso), es
integral, con carécter intencional y
formativo; implica un proceso planificado y
contextualizado, pues se  producen
relaciones entre sus componentes y con el
entorno en que se desarrolla, comprende
distintas etapas, el cual se desarrolla en base
a principios que permiten al docente dirigir
el desarrollo integral del estudiante.

Segun los autores Rochina, Ortiz y Paguay
(2020), mencionan que “la direccion creadora del
proceso de ensefianza-aprendizaje, comprende su
disefio, planificacion (organizando la situacion de
aprendizaje), ejecucion (orientando a los
alumnos), evaluacion del proceso y el resultado a
nivel personal y social” (p. 387).

en los procesos de
aprendizaje que
presentan los
estudiantes con
discapacidad.

Contribuir con
estrategias de

intervencion del Trabajo
Social en los procesos
de aprendizaje de los
estudiantes con
discapacidad de la
institucién

Estrategias
de
intervencién

Los autores Barreno, Astudillo y Barreno
(2018), manifiestan a las estrategias de
intervencion como “la esencia de toda
estrategia es propiciar el cambio, vencer
dificultades con optimizacion de tiempo y
recursos” (p. 262).

Los autores Barreno, Astudillo y Barreno (2018),
manifiestan a las estrategias de intervencién como
que “da lugar a un proceso de toma de decisiones
acertadas para la movilizacion de los recursos con
que se cuenta, para transitar del estado actual a un
estado deseado superior” (p. 262).

Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Cuadro 3. Categorias y subcategorias emergentes

Extractos de la entrevista Categoria Subcategoria/Cddigo
Investigadoras: ¢Qué cambios pedagdgicos ha aplicado a consecuencia de Cambio de modalidad de estudio
la pandemia por COVID-19? CAMOES, AS01, L:2
Actor Social 01: Se realiz6 un cambio de modalidad de estudio de presencial
a lo virtual, donde los nuevos canales comunicativos utilizados con el padre
de familia son la aplicacion de Messenger y WhatsApp. Nuevos canales comunicativos
Ademas, la pandemia ha traido consigo la necesidad de la implementacion NUECCOM, AS01, L:2
de herramientas tecnologicas para la ensefianza de contratar un plan de
internet con capacidad de banda ancha, adquirir equipos de cémputo
optimos, implementos adicionales como luces, tripode, impresora, tinta, etc.,
totalmente autofinanciado. Para mis clases utilizo imagenes obtenidas de Implementacion de herramientas
Google, videos obtenidos de aplicaciones, Tik Tok, YouTube y Kwali, asi tecnologicas
mismo, utilizo las herramientas de Word y PowerPoint. CAMBIOS IMPHETEC, ASO01, L:2

Actor Social 02: Ellos reciben todas las materias que reciben en la educacién
regular, simplemente lo que se hace de una manera obligatoria son las
adaptaciones y alineaciones de contenidos, usando un lenguaje sencillo, si
antes envidbamos tareas sencillas, actualmente buscamos que sean mucho
mas, aplicando el plan centrado a la persona.

Gracias a la tecnologia se ha implementado en la ensefianza el uso de
diapositivas, imagenes animadas, videos cortos. Para preparar este material
multimedia utilizo Power Point. Adicionalmente, los dias martes a jueves
en horario de 6 a 7 se tiene un programa de lengua de sefias, donde se da
seguimiento a estudiantes que ya egresaron de la institucion

PEDAGOGICOS

Adaptaciones y alineaciones de
contenidos.
ADALINCON, AS02, L:3

Investigadoras: ¢ Como cree usted que les ha afectado la pandemia a sus
estudiantes?

Actor Social 01: les ha afectado en el &mbito psicosocial, ya que aspectos
como la socializacion, el esparcimiento y en las relaciones interpersonales son

Afectacion en el ambito psicosocial
AFAMPSI,
ASO1, L:5
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escasas, ademas, el encierro ocasiona serios problemas como ansiedad,
depresion y sedentarismo.

Actor Social 02: ha afectado a la parte emotiva o afectiva con ellos, en su
discapacidad se dan cuentan que no es o mismo.

-Investigadoras: ¢Qué dificultades ha detectado usted en los procesos de
aprendizaje en sus estudiantes?

Actor Social 01: existen diversas dificultades en el proceso ensefianza-
aprendizaje. En modalidad virtual existe dificultad de interaccion pedagdgica,
pues si no se utiliza la metodologia adecuada o llamativa, los estudiantes
facilmente se distraen.

Otra dificultad es la limitada capacidad de trabajo, por su misma condicion de
discapacidad se cansan fisica y mentalmente, es por ello que como docente
aplico actividades sencillas, llamativas e individualizadas acorde a la
discapacidad de cada nifio.

Actor Social 02: académicamente no se avanza mucho, incluso por medio de
zoom que nos conectamos en un poco mas dificil el proceso de ensefianza,
considero que en aula avanzariamos un poco mas, nuestros estudiantes
necesitan nuestra ayuda, muchas veces coger su mano, para pintar, trozar,
pegar etc. Ademas, los nifios extrafian ir a las aulas.

10

-Investigadoras: ¢Como considera la participacion de los padres en los
procesos de aprendizaje ante la pandemia del COVID-19?

11

Actor Social 01: Las clases son dos horas diarias, donde el acompafiamiento
del representante es esencial, para el posterior refuerzo de las actividades en
casa, esto les ha unido como familia para buscar la forma de que el estudiante
cumpla con las actividades escolares propuestas.

12

Actor Social 02: Trabajamos de lunes a viernes 1 hora por dia, diversas
asignaturas y la parte interdisciplinaria, a los nifios que son mas
independientes se le envia una tarea diaria, mientras que los que son mas

PROCESOS DE
APRENDIZAJE

Dificultades en la ensefianza-
aprendizaje.
PROENAP, ASO1, L:8

Dificultad de interaccién
pedagogica
DINPE, ASO1, L:8

Limitada capacidad de trabajo
LICATRAB, AS01, L:8

Acompafiamiento del representante
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dependientes se envia pasando un dia. Los padres colaboran activamente y
no tengo ningun incumplimiento con las tareas.

13

-Investigadoras: ¢Como considera la educacion virtual aplicada a los
estudiantes con necesidades educativas especiales?

14

Actor Social 01: la educacion virtual aplicada a los estudiantes con
discapacidad la considero necesaria ante el contexto de pandemia, pero
existe dificultad al evaluar el progreso del estudiante. Sin embargo, un
aspecto positivo de la modalidad virtual es que obliga al padre de familia
estar vinculado a la ensefianza de sus hijos, porque en modalidad presencial
la vinculacion del padre de familia era casi nula.

Asimismo, considero que las TICs fortalecen el proceso de aprendizaje
enormemente porque me permite incluir iméagenes interactivas videos que
Ilaman la atencidn del estudiante y le permita comprender mejor la clase.

15

Actor Social 02: en el caso de nuestros estudiantes, no manejan mucho las
herramientas tecnoldgicas, considero que la educacion virtual aplicada a
estudiantes con discapacidad no es un gran apoyo o fundamental, dan mas
aporte en la educacion regular, considero que la parte presencial es muy
importante para nuestros estudiantes.

16

-Investigadoras: ¢Qué estrategias han implementado para aquellos
estudiantes que no cuentan con acceso a internet?

17

Actor Social 01: nos hemos apoyado de la compafiera de Trabajo Social,
quien realiza el acercamiento a los estudiantes y padres de familia
haciéndoles llegar las fichas que se trabajaran en la semana para que puedan
realizar los nifios sus tareas.

18

Actor Social 02: en mi caso todos mis estudiantes cuentan con acceso a
internet, en algunas ocasiones falla, pero si terminan uniéndose a la clase.

19

-Investigadoras: ¢ Le gustaria retornar a clases presenciales?

20

Actor Social 01: si me gustaria retornar a clases presenciales para poder
interactuar con mis estudiantes, constatar que las actividades las realicen
ellos mismo y poder evaluar su progreso.

ACOMRE, AS01, L:11

Educacién virtual aplicada a
estudiantes con discapacidad.
EDUVIRESTDIS, AS01, L:14
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21

Actor Social 02: Personalmente no quisiera regresar a la modalidad
presencial, a pesar de estar vacunada, siento temor e inseguridad al contagio.
Pero mi parte profesional considera que es urgente regresar a clases
presenciales para avanzar un poco mas con los nifios.

22

-Investigadoras: Usted forma parte del equipo multidisciplinario de la
institucion, ¢Como es la intervencion conjunta y coordinacién para dar
respuestas globales e integrales a las necesidades de los estudiantes con
discapacidad?

23

Actor Social 03: El equipo multidisciplinario esta conformado por seis
profesionales: terapista fisica, terapista ocupacional, psicologia educativa,
psicologia clinica, terapia de lenguaje y Trabajo Social.

Trabajo del equipo multidisciplinario: funciona en la deteccidn de problemas
en un estudiante, lo conversamos y yo realizo la visita para saber qué esta
sucediendo y atender el caso. Coordinamos y visitamos en conjunto con la
psicéloga clinica un conversatorio con el padre de familia.

24

-Investigadoras: ¢Qué dificultades ha detectado en el contexto
sociofamiliar de los estudiantes con discapacidad en tiempo de
pandemia?

25

Actor Social 03: Dificultades dentro del contexto socio familiar ha afectado
bastante, situaciones de estrés, ansiedad, tanto los nifios como los padres,
desean regresar a clases presenciales. En mis visitas domiciliarias los padres
me dicen que se les hace dificil ensefiarles a sus hijos sus tareas, la
comunicacion, ustedes tienen otra manera de trabajar, el nifio en casa no
quiere trabajar, esta en un estado de rebeldia. Cuando se detecta un caso de
estos en conjunto con la Psicéloga clinica se coordina para atender el caso.

26

-Investigadoras: ¢Qué estrategias de intervencion ha aplicado desde
Trabajo Social para contribuir en los procesos de aprendizaje de los
nifos y nifias con discapacidad en tiempo de pandemia?

Trabajo Social
TRASOC, AS01, L:17

Trabajo del equipo
multidisciplinario
TRAEQUIMULT, AS03, L:23

Visitas domiciliares
VISDOM, AS03, L:25
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27

Actor Social 03: Estrategias de intervencion es buscar la facilidad de ayudar
a los padres de familia con las tareas, los compafieros docentes me entregan
las actividades, y yo lo que hago es movilizarme al domicilio de cada uno de
los estudiantes a dejarle las actividades, cuando no entienden yo les explico
para que puedan realizar la actividad. Colaboro con los padres de familia 'y
con mis compaieros, en las visitas, cuando un padre de familia no se
contacta, busco la manera que el padre de familia no se ausente de la
institucion, llegar a un acuerdo con el padre de familia como se puede
trabajar. En este sentido mi labor profesional se ha convertido en un vinculo
entre la institucion y los representantes, por ende, en la educacion de los
nifios.

28

-Investigadoras: ¢ Cuenta con los recursos necesarios para su intervencion
profesional?

29

Actor Social 03: asumo el gasto de ir a dejar las tareas, mis compafieros me
entregan las tareas impresas y yo busco la manera de armar carpetas vy
Ilevarlas semana por semana. Me movilizo en vehiculo particular a Palmales,
Huaquillas y dentro del cantén Arenillas, con recursos autofinanciados.

30

-Investigadoras: ¢Ha realizado talleres o capacitaciones de orientacion
familiar en tiempos de pandemia?

31

Actor Social 03: Capacitaciones: por el momento no he realizado talleres con
los padres de familia, porque hay que buscar un tema en especifico, ademas
como de forma virtual se aburren hay que buscar la manera de interactuar,
primero hay que hablar con el equipo multidisciplinario y ver qué taller se
les puede brindar a los padres de familia. Ademas, hasta ahora todos los
padres estan respondiendo y los compafieros manifiestan que no tienen algin
inconveniente en especifico para realizar un taller.

Soporte psicoldgico: la compafiera psicéloga clinica brinda talleres a los
padres de familia sobre lo que se esta viviendo en tiempo de pandemia

32

-Investigadoras: ¢Qué politicas publicas se aplican para beneficio de los
estudiantes con discapacidad?

Estrategias
intervencion

de

Vinculo entre la institucién y los
representantes
VINSTREP, AS03, L:27

Recursos autofinanciados
RECAUTFIN, AS03, L:29

Capacitaciones
CAP, AS03, L:31

-76-




33

Actor Social 03: aplicacion de Politicas publicas: reciben la ayuda del IECE
y BECAS para algunos nifios. Cuando estabamos presencial trabajdbamos en
conjunto con el Hospital Basico de Arenillas para consulta general y
odontologia de los nifios y para que reciban sus medicinas. Ademas,
recibimos otras ayudas de fundaciones y empresas privadas. La
municipalidad de Arenillas no nos ha colaborado mucho, se esté gestionando
con la prefectura para realizar mejoras en la infraestructura para la seguridad
y una cubierta para la escuelita.

Programa o proyecto social: no cuenta.

Aplicacion de Politicas publicas.
APPOPU, AS03, L:33

Gestiones
GES, AS03, L:33

Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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2.4.2.2 Interpretacion de entrevistas complementarias.

2.4.2.2.1 Cambios Pedagogicos.

En relacion a lo mencionado por los actores sociales se puede conocer que los cambios
pedagogicos realizados a partir del COVID- 19 inicia con el cambio de modalidad de estudio desde
lo presencial a lo virtual, en razon a esto, se implementa nuevos canales comunicativos tales como
WhatsApp y Messenger, aplicaciones que permiten la mensajeria de texto, imagen, audio y video,
permitiendo mantener la comunicacién con los padres de familia de la institucion. Asimismo, se
han implementado herramientas tecnoldgicas hardware (equipo de computo) y software
(aplicaciones) como herramientas pedagogicas multimedia. Finalmente, en la educacion
especializada de forma obligatoria se realizan adaptaciones y alineaciones de contenidos, sin
embargo, debido al contexto de educacion virtual, se planifican actividades y tareas mucho mas
sencillas de comprender y realizar para los estudiantes, aplicando el plan centrado a la persona.

2.4.2.2.2 Procesos de Aprendizaje.

En funcidn de las menciones de los actores sociales, se evidencio las dificultades que presentan
los estudiantes con discapacidad en los procesos de aprendizaje, partiendo desde las afectaciones
en el ambito psicosocial, serios problemas como ansiedad, depresion y sedentarismo a
consecuencia del confinamiento inciden en la disposicion del estudiante, esto dificulta el proceso
de ensefianza aprendizaje, asimismo se evidencio que la interaccion pedagdgica ha disminuido,
pues los nifios facilmente se distraen, se suma a esto, la limitada capacidad de trabajo, ya que por
su situacion de discapacidad se cansan fisica y mentalmente.

Otro factor importante en este proceso, los actores sociales refieren, es el acompafiamiento del
representante, para el posterior refuerzo de las actividades enviadas a casa, en este sentido, los
entrevistados mencionan que la mayoria de los padres de familia colaboran activamente, se han

vinculado mas con la institucion y han creado lazos fortalecedores con sus hijos.

Finalmente, los actores sociales dan su punto de vista respecto a la educacion virtual aplicada a
estudiantes con discapacidad. En razén a esto tenemos criterios encontrados, donde el ASO1
manifiesta que esta modalidad de estudio es necesaria por el contexto de pandemia, aunque se le

dificulta evaluar a sus estudiantes, sin embargo, reconoce que la implementacion y aplicacion de
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las TICs en esta modalidad de estudio, permite incluir en su pedagogia elementos interactivos y
Ilamativos para sus estudiantes, lo cual considera un aspecto positivo. Mientras que el AS02
considera que la educacién virtual no es de gran apoyo para los estudiantes con discapacidad,
considera que la parte presencial es muy importante para trabajar con ellos.

2.4.2.2.3 Estrategia de intervencion.

El AS01 manifiesta que, en este contexto de pandemia, la principal estrategia que se ha realizado
es apoyarse en la profesional de Trabajo Social, quien realiza un acercamiento directo con los
estudiantes y padres de familia, haciéndoles llegar las fichas de actividades semanales. La
trabajadora social con esta actividad se ha convertido en la principal conexion entre la institucion,
el padre de familia y los estudiantes, contribuyendo a los procesos de aprendizajes de los
estudiantes con necesidades educativas especiales. Es importante resaltar que es un trabajo arduo,
pues en esta actividad recorre largas distancias abarcando sitios como Palmales, cantones como
Huaquillas y sectores apartados y de dificil acceso del cantdn Arenillas, es importante aclarar que

todos los gastos que implican dicha actividad son autofinanciados.

Ademas, la Trabajadora Social, forma parte de un equipo interdisciplinario en la institucion, sin
embargo, desde su rol profesional, realiza visitas domiciliarias, escucha atentamente las diferentes
inquietudes de los padres de familia, y cuando detecta situaciones de conflicto con algun estudiante
coordina con la Psicologa clinica para visitar al representante del nifio en cuestion, asi establecer
acuerdos y alternativas de solucién. La profesional refiere que actualmente no se esté realizando
talleres o capacitaciones dirigidos a los padres de familia desde Trabajo Social, sin embargo, desde
el area de psicologia se brinda talleres a los padres de familia sobre lo que se esta viviendo en

tiempo de pandemia.

Asi mismo, en la entrevista manifiesta que en cuanto a politicas pablicas vigentes en la institucion
se encuentra el acceso a las Becas del IECE para algunos nifios con discapacidad, de la misma
forma, adicionalmente menciona que, antes de la pandemia se trabajaba en coordinacion con el
Hospital Basico Arenillas para el acceso de los nifios a consulta general y odontologia. La
entrevistada también refiere que en ocasiones reciben ayudas de otras fundaciones o empresas

privadas, actualmente estan realizando gestiones con la prefectura de EIl Oro para realizar mejoras
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en la infraestructura de la institucion con respecto a la seguridad y la implementacion de una

cubierta.
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CAPITULO II11. PLAN DE ACCION

3.1 Identificacién de la intervencion

Mediante los instrumentos utilizados a la institucion educativa se puede constatar la realidad del
COVID-19 y la repercusion en los procesos de aprendizajes en estudiantes con necesidades
educativas especiales, donde se evidencia que diversos factores inciden de forma negativa en este
proceso, tales como la dificultad de los padres o representantes legales en el acceso a internet,
tienen dificultad en el acompafiamiento y realizacion de tareas de sus hijos, el desconocimiento

de herramientas pedagogicas disponibles para los estudiantes con discapacidad entre otros.

Frente a este escenario, el presente capitulo tiene como finalidad plasmar un plan de accién desde
el enfoque del Trabajo Social para contribuir de manera significativa en los procesos de

aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas especiales.
3.2 Fundamentacion tedrica de la intervencion

El profesional de Trabajo Social cumple un papel preponderante en centros de educacion
especializados, se centra en la prevencion, deteccidn e intervencion de problematicas sociales que
afectan el entorno educativo de los estudiantes con necesidades educativas especiales, su principal
labor se centra en el bienestar del estudiante identificando los factores que inciden en los procesos
de aprendizaje. En cuanto a esto, Pérez y Castro (2017), manifiesta que “en el entorno educativo,
el trabajador social desempefia multiplicidad de roles, asi como un amplio y diverso manejo de
metodologias de intervencion a nivel individual, familiar, grupal y comunitario” (p. 222). Al
mismo tiempo el profesional utiliza ciertas técnicas para promover el desarrollo integral brindando
servicios que permita el bienestar social de los alumnos, padres y comunidad educativa en general,
ademas motiva a los alumnos a través del dialogo, gestion de servicios, reuniones, opinién a otros
expertos y orienta a los padres por medio de una guia individual, visitas domiciliarias, entrevistas
( Roberto y Montariez, s.f, como se citd en Rezabala, 2017). En razon a esto, el presente plan de

accion se basa en dos ejes importantes que se mencionan a continuacion:

Contribuir los procesos de aprendizaje mediante un catdlogo de herramientas de pedagogia
audiovisual (Anexo N° 13), el objetivo de nuestro plan de accion es utilizar el medio audiovisual

como estrategia didactica, para mejorar el proceso de aprendizaje, aprovechando los recursos que
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nos ofrecen las TICs. Por lo tanto, es necesario articular la incorporacion de la tecnologia con el
curriculo escolar, mediante el proceso de ensefianza-aprendizaje, resignificar el papel del alumno
y del docente, garantizar la capacitacion, entre otros aspectos (Barros Bastida y Barros Morales,
2015). En este sentido, el uso y desarrollo de recursos educativos didacticos, coadyuvara al PEA
tanto de docentes como de estudiantes, su importancia radica en la influencia que los estimulos a
los drganos sensoriales ejercen en quien aprende, su aplicacion requiere del compromiso de los
docentes y la actualizacion sobre el manejo de las nuevas TICs ya sea en el uso o desarrollo de

recursos informéticos con o sin conexién a Internet (Vargas, 2017).

Finalmente, contribuir a la ubicaciéon y visualizacion de la institucion. Como contexto es
importante mencionar que en la institucion se estan realizando mejoras en la infraestructura, parte
de ello comprende la adecuacion de la sefialética que contiene la informacion general de la
institucion, el objetivo es lograr identificar y localizar donde se encuentra ubicada la institucion,
es una forma de contribuir la visualizacion de la misma. Tomando en consideracién que la
poblacién educativa pertenece a diferentes sectores de la provincia de El Oro y la institucion no se
encuentra registrada en la App de Google Maps, es dificil ubicarla correctamente. En este sentido,
autores como Matuhura'y Mérales, (2019) mencionan que la sefialética implica mas que un sistema
de sefializaciones, incluye la estructuracion de informacion de forma detallada, clara, precisa para
dar solucidn a la problematica de la desinformacion geografica y estructural dentro y fuera de un
organismo, empresa 0 instituciéon. En este sentido parte de nuestra propuesta es contribuir en la
sefializacion y visualizacion de la institucion para facilitar el acceso de los estudiantes a la
institucion (Anexo N° 13), ademas, dicha sefialética se convierte en un eje direccional, informativo

y comunicacional visual para toda la comunidad educativa.
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3.3 Objetivos de la intervencion
3.3.1 Objetivo General.

Contribuir con estrategias desde el Trabajo Social en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes con necesidades educativas especiales de la Unidad de Educacion Especializada

“Kleber Tinoco Pineda”.

3.3.2 Obijetivos Especificos.
v’ Fortalecer los procesos de ensefianza aprendizaje mediante herramientas pedagogicas
audiovisuales y multimedia.

v Facilitar el acceso a los estudiantes con necesidades educativas especiales a la institucion.
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3.4 Plan de intervencioén

Mediante este apartado se detalla diversos aspectos del plan de intervencion, tales como su
descripcion, el cronograma de actividades con el propdsito de hacer cumplir los respectivos
objetivos planteados que detallaremos mas adelante, asi mismo los materiales que se utilizaron en

cada actividad y sobre todo dar a conocer la fecha que inicia y termina cada una de ellas.
3.4.1 Descripcion de la propuesta.

Luego de haber aplicado los reactivos correspondientes para nuestro nivel de investigacion, hemos
tomado en cuenta las necesidades de los docentes, los representantes legales, y sobre todo de los
alumnos con necesidades educativas especiales. Se evidencia la necesidad de aumentar
herramientas pedagogicas sencillas, claras, dinamicas, interactivas, con facil acceso, que no
representen gastos econodmicos adicionales para las familias, hemos considerado necesario
investigar, probar el funcionamiento y seleccionar, herramientas gratuitas y de facil acceso que
nos brindan las TICs para fortalecer el PEA de nuestros estudiantes, los cuales hemos plasmado

en un catalogo digital, al cual hemos denominado “Diviértete y aprende”.

El Catalogo digital denominado “Diviértete y aprende” es un instrumento donde mostraremos
aplicaciones disponibles para teléfonos moviles, PC de escritorio, Tablet, entre otros, y se las
puede descargar desde Play Store, estas aplicaciones son totalmente gratuitas y funcionales con o
sin el servicio de internet, ademas, su contenido de las aplicaciones son educativas y muy
entretenidas, igualmente el catalogo contiene sitios web donde le facilitara al docente un sin
namero de plantillas educativas féciles, llamativas e interactivas para los estudiantes, para acceder
a este catdlogo en digital debe ingresar mediante este link de acceso:
https://www.canva.com/design/DAEICVGGY4c/rTEP_pHF38kU OEDbj 86Q/view?utm_conten
t=DAEIcVGGY4c&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishshare
link (Anexo N° 15).

Esta herramienta responde a los cambios pedagdgicos emergentes por el contexto de pandemia 'y
mejora la experiencia del estudiante en la modalidad virtual, menguando las dificultades en el PEA
de los mismos, pues su contenido se centra en fomentar la autonomia del estudiante,

fortaleciéndose en ejes como el autocuidado, las emociones y las rutinas. De la misma forma, pone
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en evidencia sitios web que permiten acceder a videos instructivos con respecto al lenguaje de
sefias ecuatoriano. También contiene aplicaciones que permiten desarrollar la lectura, la capacidad
de atencion, la motricidad fina, la creatividad y la imaginacién. En definitiva, permiten ejercitar y
desarrollar habilidades motoras y cognitivas, la cual fue de gran aceptacion por la comunidad

educativa.

Con la finalidad de facilitar el acceso a los estudiantes a la institucion se realiz6 una sefialética de
ubicacion institucional para la Unidad de Educacién Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, el
cual beneficia a toda la comunidad educativa y a la poblacion en general, pues permite conocer y
acceder a la institucion de manera mas eficiente. Pues la institucidn se encuentra ubicada en un

sector alejado del casco urbano cantonal y dificulta su acceso.

Para la elaboracion de la sefialética en primera instancia, se realizd un disefio de borrador en el
programa de Canva. Luego se gestion6 la medicion de la distancia de la ubicacién en especifico
donde fue colocada la sefialética hasta la institucion, gestion que fue llevada a cabo mediante un
oficio al Subprefecto, Juan Javier Montalvan Espinoza, jefe de la OIAT de la Comision de Transito
del Ecuador. Una vez terminado el disefio se socializ6 con el director de la institucion, previo a
su aprobacion, se procedio enviar el disefio al Profesional Técnico en Publicidad y Sefialética

encargado de llevarlo a cabo (Anexo N° 16).

La sefialética fue ubicada en la calle principal Av. Simon Bolivar a una distancia de 80 metros de
la institucion. La cual contiene el nombre de la institucion, el escudo de la misma, el afio de
fundacion, una flecha hacia el lado derecho que expresa el sentido de direccién para llegar a la
institucién con la cantidad de metros a recorrer (80 m) a partir de la calle principal, ademas, tiene
un logo que representa a las personas con discapacidad, el cual responde a la institucion que atiende
a estudiantes de este grupo de atencion prioritaria. Esta herramienta de comunicacion institucional

para con la poblacion, fue realizada con éxito y recibida con gran aceptacion.
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Cuadro 1

Plan de Intervencion N° 1

Objetivito 1: | Fortalecer los procesos de aprendizaje y ensefianza mediante herramientas pedagogicas audiovisuales y multimedia.
Fecha Duracion Resultados Actividades Materiales Recursos Responsables
Programados Humanos

9/agosto/2021 2 semanas Elaborar un catalo | » Buscar » Laptop » Rector de la » Selene Stefania

23/agosto/2021 digital denominado herramientas » Internet Unidad de Valarezo
“Diviértete y educativas e » Teléfono movil Educacién Rebolledo
Aprende” que tiene interactivas » Aplicaciones Especializada | » Sady Josselyn
la finalidad de para el de Play Store “Kleber Tinoco Zumba
fortalecer los aprendizaje de Sitios Web Pineda” Ordofiez
procesos de los nifios y » Docentes de la
aprendizaje de los nifias de la institucion.
estudiantes con institucion Estudiantes
necesidades educativa. » Egresadas de la
educativas » Pruebay carrera de
especiales de la seleccién de las Trabajo Social.
institucion. herramientas

educativas para
el aprendizaje
de los nifios.

» Elaboracién del
catalogo digital
ala
comunidad.

» Socializacion
Ejecucion de
las
herramientas
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escogidas para
la mejora e
interaccion de
aprendizaje de
los nifios.

Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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Cuadro 2

Plan de Intervencion N° 2

Objetivito 1: | Facilitar el acceso a los estudiantes con necesidades educativas especiales a la institucion.
Fecha Duracion Resultados Actividades Materiales Recursos Responsables
Programados Humanos
9/agosto/2021 3 semanas Elaboracion de la Diseniar el » Laptop Subprefecto de | » Selene Stefania
30/agosto/2021 sefialética de modelo de la » Internet la Comisién de Valarezo
ubicacion sefalética. » Aplicacion de Transito del Rebolledo
institucional para Elaborar un Canva Ecuador. » Sady Josselyn
mejorar el acceso a oficio dirigido | » Topdmetro Estudiantes Zumba
la comunidad ala Comision | » Lata egresadas de la Ordoriez
educativa. de Transito > Impresion carrera de
para tomar la Trabajo Social.
medida de la Disefiador
distancia en Géfico
metros para la
sefialética.
Medicion de la
distancia de
donde se va a
ubicar la
sefialética.
Socializar el
disefio de la

sefialética con
el director de la
institucion.
Elaborar la
sefalética.
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» Entrega de la
sefialética a la
Unidad de
Educacién
Especializada
“Kleber Tinoco
Pineda”.

Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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3.4.2 Cronograma de actividades.

El presente apartado demuestra las actividades realizadas en el presente proyecto de investigacion, el tiempo que ha comprendido el
mismo, desde la apertura, el disefio y aplicacion de reactivos, recoleccion de datos e informacion complementaria, elaboracién y

aplicacion del plan de intervencion, entre otras actividades, las cuales estdn plasmadas de forma cronolégica en la siguiente matriz:

Cuadro 3 Cronograma de actividades

MESES
ACTIVIDADES Junio julio Agosto
Semana semana Semana

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3

Acercamiento a la institucién y dialogo con el
Mgs, Angel Oyola rector de la Unidad de
Educacion  Especializada  “Kleber Tinoco
Pineda”, para la apertura del proyecto de
investigacion, aplicacion de reactivos e
intervencion.

Acercamiento con la Trabajadora Social de la
Unidad de Educacion Especializada “Kleber
Tinoco Pineda”.

Solicitud a la Coordinacién de la carrera de
Trabajo Social, la elaboracion del oficio de
insercion.

Recepcion de oficio de insercion por parte de
Coordinacion de la carrera via correo electrénico.

Entrega de oficio de insercion al director de la
institucién mediante via correo electronico.

Aceptacion del oficio de insercién por parte del
director de la institucion.

Elaboracion de los reactivos en Google Forms
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(encuesta online) y guia de entrevista de
informacion complementaria.

8 | Socializacion de los reactivos con la comunidad
educativa.

9 | Aplicacién de los reactivos (encuesta)

10 | Aplicacion de los reactivos (entrevista de
informacion complementaria)

11 | Recepcion y tabulacion de los datos recopilados.

12 | Elaboracidn del Plan de intervencion (disefio del
contenido del Catélogo digital denominado:
“Diviértete y aprende”.

13 | Disefio y mandar a elaborar la sefialética para la
ubicacion de la Institucion.

14 | Socializacion del catadlogo digital denominado
“Diviértete y Aprende”.

15 | Entrega de la sefalética al director de la

institucion.

Elaborado por: Valarezo y Zumba, (2021).
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3.4.3 Presupuesto.

En el presente cuadro detallamos el presupuesto, en cuanto a recursos materiales y recursos
humanos que se han invertido en el transcurso de la investigacion e intervencion con la finalidad

de lograr con éxito los objetivos propuestos.

Presupuesto por tres meses
A. Recursos Humanos
N° Items Tiempo Costo Total
1 | Egresadas de Trabajo Social 3 meses $ 80,00 $ 160,00
2 Disefiador Gréafico 1 dia $ 50,00 $ 50,00
B. Materiales
N° Items Tiempo Costo Total
1 Sefalética 1 semana $ 50,00 $ 50,00
2 Internet movil 3 dias $5.00 $ 15,00
C. Gastos varios
N° items Tiempo Costo Total
1 Combustible 3 dias $ 20,00 $ 60,00
2 Alimentacion (almuerzo) 3 dia $ 10,00 $ 30,00
3 Movilizacion 5 dias $1,00 $ 10,00
4 Extras $ 25,00 $ 25,00
TOTAL $319,50

3.5 Propuesta de evaluacion y control de la intervencién

Como propuesta de evaluacion y control de la intervencion se utilizé la ficha de constancia de
informacién y la autoevaluacion, como evidencia del puesto en marcha de la propuesta de
intervencion, asimismo, verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos. En este sentido

tenemos:
3.5.1 Ficha de constancia de informacion.

Es un documento que permite validar la puesta en marcha de una actividad. En este sentido, el
presente documento da fe de las actividades que se han realizado como plan de intervencion. En
el presente se demuestra el efectiva creacion y socializacion del catalogo digital denominado
“Diviértete y Aprende” con los profesionales que forman parte de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda” (Anexo N° 8)
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3.5.2 Autoevaluacion.

Es una herramienta que permite calificarse a si mismo, como responsables de la investigacion e
intervencion, respecto aspectos a aptitudes y el logro de los objetivos propuestos. Esta actividad
es muy importante, ya que permite analizar las acciones realizadas a lo largo del proyecto de

sistematizacion, asi mismo, cede a impulsar mejoras para futuros proyectos (Anexo N°10).
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CAPITULO IV. RESULTADOS DE LA INTERVENCION
4.1 Descripcion y contrastacion tedrica de los logros de intervencion

La presentacion del plan de intervencion, se llevo a cabo mediante la plataforma de Zoom, donde
se socializo el catdlogo digital denominado “Diviértete y Aprende” de manera satisfactoria, pues
tuvo buena aceptacion por parte de los profesionales que forman parte de la institucion,
considerandolo de gran apoyo, las herramientas pedagogicas que se mostraron en dicho catalogo
digital, para fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes con necesidades
educativas especiales (Anexo N° 14). En cuanto a esto, los autores: Gallegos, Rivadeneira, Rubio,
Cabrera y Pallo (2018) mencionan que estas herramientas pedagogicas tienen como finalidad
capacitar a docentes en el uso de las TICs, permitiéndoles adquirir nuevos conocimientos al
respecto, el impacto deseado es que estas herramientas sean un apoyo en la educacion, de la misma
forma, motivar a los profesionales en el area educativa al estudio, andlisis y seleccion adecuada de
las diferentes herramientas tecnoldgicas disponibles, pues es fundamental innovar los contenidos
de forma regular para que la pedagogia empleada tenga un mayor efecto y motivacion en los

estudiantes.

De la misma forma, se realiz6 la entrega de la sefialética correspondiente a la ubicacion
institucional, que tiene la finalidad de facilitar el acceso a los estudiantes con necesidades
educativas especiales a la institucion. En este sentido, los autores Matuhura y Morales (2019)
refiren que la sefialética corresponde a la comunicacion de una institucion, es de carécter visual
pues se genera sin una interaccion intrapersonal, ya que este se explica solo, una buena sefialética
es indispensable para mejorar la vida en el predio de los estudiantes, docentes y visitantes. Para
llevar a cabo este cometido, se realizd la gestion con la Comision de Transito del Ecuador,
especificamente al Capitan Juan Javier Montalvan Espinoza, jefe de la Oficina de Investigacion
de Accidentes de Transito (OIAT), con su colaboracion se realizo la medicion desde la ubicacion

de la sefialética y la institucion, utilizando el topdmetro (Anexo N° 16).
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4.2 Conclusiones

En definitiva, como resultado de la investigacion e intervencion realizada se puedo conocer lo

siguiente respecto a la incidencia del COVID-19 y los procesos de aprendizaje en estudiantes con

discapacidad en la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”:

Los cambios pedagogicos realizados a partir de la pandemia del COVID-19 inicia desde
el cambio de modalidad de estudio, de lo presencial a lo virtual, en razén a esto se han
implementado nuevos canales comunicativos como las redes sociales tales como
Messenger y WhatsApp, asi mismo la insercion de herramientas pedagdgicas
audiovisuales y multimedia han sido fundamentales para dar continuidad al proceso
ensefianza-aprendizaje como respuesta emergente al contexto de pandemia.

Las dificultades presentes en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes con
necesidades educativas especiales que se ha llegado a conocer como resultado de la
investigacion, parte desde las afectaciones en el &mbito psicosocial, serios problemas
como ansiedad, depresion y sedentarismo a consecuencia del confinamiento inciden en la
disposicion del estudiante, asi mismo, se conocié que la interaccion pedagégica ha
disminuido, pues los nifios facilmente se distraen en clases, se suma a esto, la limitada
capacidad de trabajo, ya que por su situacion de discapacidad se cansan fisica y
mentalmente. Ademas, existen factores externos tales como problemas de conectividad,
escasez de recursos econdmicos, falta de experiencia en el uso de la tecnologia por parte
de sus representantes que se suman Yy dificultan que este proceso se desarrolle de forma
Optima.

Desde Trabajo Social existen diversas formas de contribuir y fortalecer los procesos de
ensefianza-aprendizaje, colaborando activamente en las actividades institucionales,
planificando y desarrollando estrategias de deteccion, prevencion e intervencion, de
problematicas sociales que afectan a la comunidad educativa. En este sentido, como
respuesta emergente a la situacion de pandemia desde la institucién se implemento la
entrega de las tareas a los estudiantes de puerta en puerta con la colaboracion de la
profesional de Trabajo Social, asi mismo, desde nuestra propuesta de intervencion la
creacion y puesta a disposicion a toda la comunidad educativa, de un catalogo digital que

recopila aplicaciones, sitios web e informacion relevante, para un proceso de ensefianza-
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aprendizaje 6ptimo, son ejemplos claros de diferentes alternativas, respuestas creativas
desde el Trabajo Social frente a una situacion emergente fomentando el bienestar y los
derechos del acceso a la educacion de los estudiantes con necesidades educativas

especiales.
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4.3 Recomendaciones

Es necesario redefinir, es decir, restablecer las funciones y competencias del Trabajador
Social en la institucion. El rol del Trabajador Social en las instituciones educativas es
amplio, compre la asesoria, deteccion de casos, gestion de recursos, ejecutor de programas
y proyectos sociales, asi mismo organizador de capacitaciones y talleres con temas
relevantes que necesita la institucion, la intervencién a nivel de casos, grupos o toda la
comunidad educativa, entre otras. Por tanto, es importante tener equilibrio en nuestras
actividades, a fin de cumplir con todas las funciones que debemos desarrollar en la
institucion.

Frente a lo manifestado por los representantes legales respecto a la necesidad de apoyo
psicosocial por el contexto de pandemia sugerimos realizar talleres y capacitaciones que
brinden el soporte necesario a las familias que se encuentran social y psicolégicamente
afectadas por la situacién, la contencion emocional y la salud mental en la familia es
fundamental ya que esto incide en el desarrollo de los estudiantes con discapacidad y su
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es importante que el docente tenga buena disposicion frente a las nuevas herramientas
pedagdgicas disponibles gracias a las TICs, puesto que el escenario de la sociedad, es muy
dinamico y cambiante por diversos factores, en este caso por la pandemia de COVID-19,
al mismo ritmo, es fundamental investigar y capacitarse al respecto, para ampliar la caja
de herramientas del docente, asi fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje, mas aun en
estudiantes con necesidades educativas especiales, quienes requieren informacion practica,
didactica e interactiva para mejorar su aprendizaje.

Es necesario establecer adecuadas Politicas publicas en beneficio de los estudiantes con
NEE, las necesidades son muchas pero el presupuesto es muy corto, por tanto, debe ser
reestructurado con el fin de que este satisfaga las necesidades educativas de los nifios, es

un problema de estado y estructural, que se debe tomar acciones urgentes.
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ANEXO N° 1. Oficio de solicitud de insercion a Coordinacion de Trabajo Social.

/' x'.{:}

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
DL No 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1968 PROVINCIA DE EL ORO - REPUBLICA DEL ECUADOR

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
“Calidad, pertinencia y calidez"

Machala, 02 de junio de 2021

Ledo.

Miguel Angel Ramon Pineda Mgs.
Coordinador de la Carrera de Trabajo Social
Facultad de Ciencias Sociales

De nuestra consideracion:

Nosotras, Valarezo Rebolledo Selene Stefania, con cedula N° 0705606234, y Zumba
Ordofiez Sady Josselyn. con cedula N° 0704553890, estudiantes egresadas de la carrera de
Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales, solicitamos la elaboracion del oficio de
insercion para nuestra intervencion y levantamiento de informacion en la Unidad Educativa
Especializada “Kleber Tinoco Pineda™, la cual nos servira para llevar a cabo el trabajo de
titulacion que cuenta con el titulo “COVID-19 Y LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE EN
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD: UNIDAD EDUCATIVA ESPECIALIZADA
KLEBER TINOCO PINEDA DEL CANTON ARENILLAS".

Agradecemos la gentileza de su atencién.

Atentamente,
)
aIva 4 QJ
Valarezo Rebolledo Selene Stefania Zumba Ordodiez Sady Josselyn
C.1. 0705606234 C.1. 070455389
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ANEXO N° 2. Oficio de insercion a la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco
Pineda”.

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
D.L. NO. 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1969
(Calidad. Pertinencia y Calides
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

SECCION / CARRERA: TRABAJO SOCIAL

Oficio nro: UTMACH-FCS-CCTS-2021-117-0F
Machala, 03 de junio del 2021
Sefor
Angel José Oyola Cederio, Mgs
Rector de la Unidad Educativa Especializada “Kleber Tinoco Pineda”

De mis consideraciones:

Reciba un cordial saludo, por medio de la presente solicito a usted de la manera
més atenta se brinde la facilidad de intervencion y levantamiento de
informacion, a las sefioritas Valarezo Rebolledo Selene Stefania, con cédula
N° 0705606234 y Zumba Ordoiiez Sady Josselyn, con cédula N° 0704553890,
estudiantes egresadas de la Carrera de Trabajo Social, que se encuentran
desarrollando el proyecto de titulacién denominado: “COVID-19 y los procesos
de aprendizaje en estudiantes con discapacidad: Unidad Educativa
Especializada Kleber Tinoco Pineda del Cant6n Arenillas”.

Esperando contar con una respuesta favorable, le anticipo mis sinceros
agradecimientos

Atentamente,

¥
> RAMON PINEDA

MIGUEL ANGEL RAMON, Ph,D.
Coordinador de la Carrera de Trabajo Social
MAR/Miguel R.
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ANEXO N°¢ 3. Oficio de aceptacion emitido por la Unidad de Educacion Especializada
“Kleber Tinoco Pineda”.

Gl
- UNIDAD DE EDUCACION ESPECIALIZADA ‘e,'g},&.:‘\
R “KLEBER TINOCO PINEDA” A}
UEEKTIP o
Acuerdo de Creacion Nro. 021 del 11 de Marzo de 1997. INEE “KTIP®
ARENILLAS - EL ORO - ECUADOR Ministerio de Educacion

Arenillas, 07 de junio de 2021

Licenciado

Miguel Angel Ramon Pineda, Mgs

Coordinador de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Técnica de
Machala

Ciudad.-

De mi consideracion:

Reciba un atento y cordial saludo de la Institucion de la Unidad de Educacion
Especializada “Kleber Tinoco Pineda™, a la vez para comunicarle que, las sefioritas:
VALAREZO REBOLLEDO SELENE STEFANIA y ZUMBA ORDONEZ SADY
JOSSELYN, han sido aceptadas por nuestra institucion educativa, para realizar la
intervencion sobre la temdtica “COVID-19 y los procesos de aprendizaje en
estudiantes con discapacidad: Unidad de Educaciéon Especializada Kleber Tinoco
Pineda del cantén Arenillas”, de acuerdo con los recursos y el asesoramiento que
implementaran para el cumplimiento de las actividades que les han asignado.

Para la gentil atencion, me suscrito de usted.

Atentamente,

* i
.h,% ?\f;o/.’

/ G
Lic. A sé “edens, M
2 1\VA ESP,
DIRECTOR ENCARGA Q@ﬁ%_’ﬁmm;@\
7P @ -7\

2 Moy o g2y 80 SN
i 8%

. QV

A
> Gobierno | Juntos
7 5. del Encuentro l lo logramos
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ANEXO N° 4. Encuesta online dirigido a los tutores legales sobre el COVID-19 y los
procesos de aprendizajes en Google Formularios.

w

>

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
TRABAJO DE TITULACION - ENCUESTA

La informacién proporcionada es de estricta confidencialidad, con fines investigativos y académicos. En cada
una de las preguntas esperamos su aporte sincero, Saludos cordiales.

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccion -

Seccidn 2 de 4

>4

Datos sociodemograficos

Informacion del padre de familia

Nacionalidad

Texto de respuesta corta

Edad

Texto de respuesta corta

Genero

Masculino

Femenino

LGBTIQ

Mivel de instruccion ( educacion)

Primaria (Escuela)

Secundaria ( Colegio )

Superior (Universidad)

Sin estudios
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;Cuantos nifios tiene en la institucion?

Después de la seccion 2 Ir a la siguiente seccion -

Seccion 3 de 4

COVID-19

Situacion de pandemia por el virus del COVID -19

;Que dificultad ha presentando en tiempos de pandemia?

>

Desempleo

Escasez de recursos economicos
Violencia intrafamiliar

Contagio del COVID-19

Opcidn 5

:Que medidas ha implementado en su hogar para evitar el riesgo del contagio para su
representado(a)?

Mantener la sana distancia
Evitar salir de casa
Lavarse las manos frecuentemente

Comer alimentos nutritivos para mantener el sistema inmunoldgico fuerte
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:Que medidas ha implementado en su hogar para evitar el riesgo del contagio para su
representado(a)?

Mantener la sana distancia
Evitar salir de casa
Lavarse las manos frecuentemente

Comer alimentos nutritivos para mantener el sistema inmunoldgico fuerte

;Que situacion se le a dificultado durante la pandemia del COVID-19 con respecto a la educacion de
su representado(a)?

Problemas de conectividad

Falta de experiencia en el uso de la tecnologia
Dificultad en el acompafiamiento y realizacidn de tareas
Falta de recursos econémicos

Todas las anteriores

;Que situacion se le a dificultado durante la pandemia del COVID-19 con respecto a la educacion de
su representado(a)?

Problemas de conectividad

Falta de experiencia en el uso de la tecnologia
Dificultad en el acompafiamiento y realizacion de tareas
Falta de recursos econémicos

Todas las anteriores

;Le gustaria que su representado(a) regresen a clases presenciales?
Si

No

;Esta de acuerdo con la vacunacion de su representado(a)?
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Si

No

Después de la seccion 3 Ir a la siguiente seccidn -

Seccion 4 de 4

Proceso de Aprendizaje

Proceso en el que se van adquiriendo conocimientos y habilidades, puede darse en el entorno educativo y fuera
de este (casa).

>
wee

;Cuenta con los recursos necesarios para gue su representado(a) continue su proceso de

aprendizaje?
Si
No

Parcialemente

;Cuenta con acceso a internet?
Si

No

;Cuenta con algun dispositivo electronico (celular, tablet, laptop, computador de mesa)?
Si

No

;Ha presentado dificultades con el manejo de los dispositivos electronicos (celular, tablet, laptop,

computador de mesa)?
Si

No
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En su hogar, ;jdispone de un &rea fisica adecuada para los procesos de aprendizaje de su
representado(a)?

Si

No

:Confia en que su representado(a) tendra el progreso académico adecuado a través de la educacion
virtual?

Mucho
Bastante
Poco

Nada

+Con qué frecuencia ayuda a su representado(a) con sus tareas escolares?

Muy frecuentemente

Frecuentemente
Ocacionalmente

Nunca

;Que tan efectivo ha sido el aprendizaje para su hijo/a en tiempos de pandemia?

Muy buena
Buena
Regular

Malo

;Considera que la pedagogialensefianza) virtual aplicada por el docente es la adecuada para su
representado(a)?

Si

No
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;Los videos de terapia fisica y de lenguaje enviadas por el docente, usted los aplica en casa?
Siempre
Casi siempre
Aveces

Nunca

;Cual de estas recomendaciones le gustaria que los docentes o la institucion en general aplique en la
educacion de su representado(a)?

Realizar mejoras en la metodologia de ensefianza.
Implementar capacitaciones sobre el uso de la tecnologia.
Brindar apoyo psicosocial (apoyo mental, emocional y social).

Organizar actividades colaborativas para fomentar la interaccion a distancia.

a Encuesta para los padres de familia [ ¥y

Preguntas  Respuestas @ Punto

52 respuestas :

Mensaje para los encuestados

Ya no se aceptan respuestas en este formulario

Resumen Pregunta Individual
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ANEXO N° 5. Entrevista de informacién complementaria online dirigida a los docentes
sobre COVID-19 y los procesos de aprendizajes en Google Formularios.

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA ~
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE TRABAJO SOCIAL

TRABAJO DE TITULACION - ENTREVISTA

-

La informacion proporcionada es de estricta confidencialidad, con fines investigativos y académicos. En cada
una de las preguntas esperamos su aporte sincero, Saludos cordiales.

Datos sociodemograficos |D IEI

Descripcion (opcional)

Mombres y Apellidos

Texto de respuesta corta

Macionalidad

Texto de respuesta corta

Correo

Texto de respuesta corta

Edad

Texto de respuesta corta

Mivel de instruccion

Texto de respuesta corta
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Genero

Masculino
Femenino

LGBTIQ

Cargo

Texto de respuesta corta

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccidn -

Seccion 2 de 2

COVID-19 y los procesos de aprendizajes N

Descripcion (opcional)

*

:Que cambios pedagogicos ha aplicado a consecuencia de la pandemia

Texto de respuesta larga

*

;Como cree usted que les ha afectado la pandemia a sus

Texto de respuesta larga

*

;Que dificultades ha detectado usted en los procesos de aprendizaje en

Texto de respuesta larga

;Como considera la participacion de los padres en los procesos de aprendizaje ante la pandemia ™
del COVID-197

Texto de respuesta larga
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*

:Como considera la educacion virtual aplicada a los estudiantes con necesidades educativas

Texto de respuesta larga

*

:Que estrategias han implementado para aquellos estudiantes que no cuentan con acceso a
internet?

Texto de respuesta larga

;Le gustaria retornar a clases presenciales? & = Parafo v
Texto de respuesta larga
Clave de respuestas (0 puntos) |D ] Obligatorio . :

a Entrevista dirigica a los docentes [ y  oofen urdedo todoslos @ @ ® H 8

Preguntas  Respuestas e Puntos totales:

2 respuestas :

No se aceptan més respuestas

Mensaje para los encuestados

Ya no se aceptan respuestas en este formulario

Resumen Pregunta Individual

-114-




ANEXO N° 6. Entrevista de informacion complementaria online a los Trabajadora Social
sobre COVID-19 y los procesos de aprendizajes en Google Formularios.

>

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA :
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE TRABAJO SOCIAL

TRABAJO DE TITULACION - ENTREVISTA

La informacion proporcionada es de estricta confidencialidad, con fines investigativos y académicos. En cada
una de las preguntas esperamos su aporte sincero, Saludos cordiales.

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccion -

Seccidn 2 de 3

>

Datos sociodemograficos

Descripcién (opcional)

Mombres v Apellidos

MNacionalidad

Texto de respuesta corta

Correo institucional

Texto de respuesta corta

Edad

Texto de respuesta corta

Nivel de instruccion

Texto de respuesta corta
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Genero

Masculino

Femenino

LGBTIQ

Cargo

Texto de respuesta corta

Después de la seccion 2 Ir a la siguiente seccion -

Seccion 3de 3

>
wee

PROCESOS DE APRENDIZAJE Y COVID-19 - *=
TRABAJO SOCIAL

Usted forma parte el equito interdisciplinario de la institucion, ;Como es la intervencion conjunta ™
y coordinacion para dar respuestas globales e integrales a las necesidades de los estudiantes

con discapacidad?

Texto de respuesta larga

;Que dificultades ha detectado en el contexto sociofamiliar de los estudiantes con discapacidad ™

en tiempo de pandemia?

Texto de respuesta larga

;Que estrategias de intervencion ha aplicado desde Trabajo Social para contribuir en los
procesos de aprendizaje de los nifios y nifias con discapacidad en tiempo de pandemia?
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;Cuenta con los recursos necesarios para su intervencion profesional? *

Texto de respuesta larga

;Ha realizado talleres o capacitaciones de orientacion familiar en tiempos de pandemia? *

Texto de respuesta larga

;Qué politicas publicas se aplica para = = Parrafo
beneficio de los estudiantes con
discapacidad?

Texto de respuesta larga

|D T Obligatorio

E ENTREVISTA-TS D ﬁ Se han guardado todos los @ @ ES} Enviar

cambios en Drive

Preguntas  Respuestas o

1 respuesta @

No se aceptan mas respuestas .:

Mensaje para los encuestados

Ya no se aceptan respuestas en este formulario

Resumen Pregunta Individual
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ANEXO NF° 7. Ficha de Consentimiento de Informacion.

CONSENTIMIENTO INFORMADO
(entrevista de informacion complementaria)

Estimado/a Sefior/a:

Usted ha sido invitado/a o participar en la mvestigacion *COVID-19 v los procesos de
aprendizaje en estudiantes con discapacidad: Unidad de Educacion Especializada Kleber
Tinoco Pineda del eanton Arenillas™, dirigido por las sefioritas Selene Stefania Valarezo
Reholledo v Sady Josselyn Zumba Ordoiiez, egresadas de la carrera de Trabajo Social de
la Universidad Técnica de Machala (UTMACH). El objetivo de esta investigacion es
conocer la incidencia del Covid-19 en los procesos de aprendizaje en los estudiantes con
discapacidad de la Unidad de Educacion Especializada Kleber Tinoco Pineda del canton
Arenillas,

Por intermedio de este documento se le estd solicitando que participe en esta investigacin, por
ser profesional docente de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” del

canton Arenillas.

El propisito de esta investigacion es conocer el impacto que ha generado la pandemia del
COVID-19 en los procesos de aprendizaje en los estudiantes con necesidades especiales.

Este estudio permitird identificar los cambios metodolégicos que han aplicado los docentes
durante la pandemia del COVID-19, asi mismo, mvestigar sobre las dificultades de los procesos
de aprendizaje que presentan los esidiantes con discapacidad durante la pandemia del
COVID-19,

Su participacién es voluntaria, consistira en contestar un banco de preguntas, que se realizara
mediante la plataforma Zoom el dia 16 de julio del 2021 a las ThOD pm. Se le pedird que
mediante la entrevista tenga encendida la chmara, la entrevista durard aproximadamente 300
minutos

El que Ud, decida participar de esta mvestigacion no conlleva riesgos para su salud, desempeiio
laboral ni su persona debido a que es de manera colaborativa, confidencial v andnima.

Su participacidn en esta investigacion no inveluera ningln dafio o peligro para su salud fisica
o mental y es voluntaria. Usted puede negarse a participar o dejar de participar total o
parcialmente en cualquier momento del estudio sin que deba dar razones para ello ni recibir
ningln tipe de sancion. Su participacion en este estdio no contempla ningin tipe de
compensaciion o beneficio, Cabe destacar que la mformacion obtenida en la investigacion serd
confidencial y andnima, v serd guardada por las investigadoras responsables en dependenc ias
de la Universidad Técnica de Machala, Unidad de Educacion Especializa “Kleber Tinoco
Pineda” y s0lo se utilizard en los trabajos propios de este estudio,

Una vez finalizada la investigacion los participantes tendrin derecho a conocer los resultados
del mismo para lo cual se realizarin presentaciones en el mismo establecimiento con los
principales resultados a los participantes,

La participacion es totalmente confidencial, ni su nombre, ni ningin tipo de informacién que
pueda identificarla aparecerd en los registros del estudio, ya que se utilizarin codigos, El
almacenamiento de los eddigos estard a carpo del mvestigador responsable.

Usted no se beneficiard de participar en este estudio, sin embargo, la informacion que pueda
obtenerse a partir de su participacion serd de utilidad para el trabajo de titulacion,
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El participar en este estudio no tiene costos para Usted y no recibard ningan pago por estar en
este estudio. Si Ud. desca, se ke entregard un informe con los resultados de los obtenidos una
vez finalizada la mvestigacica.

Ud. pucde negarse a participar en cualquier momento, lo cual o la perjudica ni tendra
consecuencias para Usted, tampoco e afectara fisica ni emociomalmente. El retimarse del
estudio no le representars ningiin daho ms inconveniente en su labor.

Una vez concluida ke investigacsim Usted tendrd derecho a conocer los resultados. Los
resultados del estudio serin wtilizados con fines educativos.

Su colaboraciin en esta investigacion es muy importante pues permitind hacer mas eficientes y
efectivas las actividades.

Si tiene dudas o consultas respecto de la participacion en la mvestigacion puede contactar a los
investigadores responsables de este estudio, Srtas Selene Stefania Valarezo Rebolledo y Sady
Josselyn Zumba Ovdofiez, quicnes son cgresadas de b carrera de Trabajo Social de a
Universidad Técnica de Machala.

Parte del procedimiento normal en este tipo de investigacson es informar a los participantes y
solicitar su autorizacion (consentimiento mformado). Para ello ke solicitamos contestar y
devolver firmada la hoja adjunta a la brevedad.

Agradezco desde ya su colabomcida, y ke saludo cordialmente.
Quedando claro bos objetivos del estudio, las garantias de confidencialidad y la aclaracién

de ln imformacién. acepto voluntariamente participar de la investigacion, firmé In
sutorizacion.
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ACTA CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Mireya del Rocio Gémez Cajamarca, con C.I. 0704722917, docente de la Unidad de
Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, acepto participar voluntaria y
anénimamente en la investigacion: “COVID-19 y los procesos de aprendizaje en
estudiantes con discapacidad: Unidad de Educacion Especializada Kleber Tinoco Pineda
del cantén Arenillas”, dirigida por las Srtas. Selene Stefanfa Valarezo Rebolledo y Sady
Josselyn Zumba Ordoéiiez, egresadas de la carrera de Trabajo Social de la Universidad
Técnica de Machala (UTMACH).

Declaro haber sido informado/a de los objetivos y procedimientos del estudio y del tipo de
participacion que se me solicita. En relacion a ello, aceptd participar en la entrevista de

informacién complementaria que se realizara durante el transcurso del estudio.

Declaro ademds haber sido informado/a que la participacion en este estudio no involucra
ningun daiio o peligro para mi salud fisica o mental, que es voluntaria y que puedo negarme a
participar o dejar de participar en cualquier momento sin dar explicaciones o recibir sancion

alguna.
.

Declaro saber que la informacion entregada sera confidencial y anénima. Entiendo que la
informacion sera analizada por los investigadores en forma grupal y que no se podrin
identificar las respuestas y opiniones de modo personal. Por iltimo, la informacion que se
obtenga sera guardada y analizada por el equipo de investigacion, resguardada en dependencias
de la Universidad Técnica de Machala, Unidad de Educacién Especializada “Kleber Tinoco

Pineda” y sélo se utilizara en los trabajos propios de este estudio.

Este documento se firma en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada una de las

partes.
Investigadoras:
Valarezo Ri elene Stefania Zumba/()r iez Sady Josselyn
234 0704553890
Participante:

Aalin U
_Lic. Mireya*66mez Cajamarca
0704722917
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CONSENTIMIENTO INFORMADC
{entrevista de informacidn complementaria)

Estimadio/s Setborna:

Usted ba ssdo invitado'a & participar en la investigacsin “O0NTD:19 v s procesos de
aprendizaje en estudiantes con discapacidad: Unidad de Edocaciton Especializda Kleber
Tinero Fineda del eantin Arenillas®™, dingido por las sedoriins Selene Stefania Valarers
Rebolledo v Sady Joszelyn Zumba Ordofiez, cgresadas de la camern de Trabajo Social de
la Universidad Témmica de Machals (UTMACH) El ohjetive de esta investigaciin es
conocer la incidencia del Covied=19 en los procesos de aprendizaje en bos eshadiantes con
discapacidad de la Unidad de Educacion Especializada “Klebher Tinooo Pineda” del canton
Arenillas.

Por miermedio de esie documenio se le estd solicitando que participe en esia investigacion, por
ser profesiona) docente de kb Unidad de Edocacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda™ del
cantin Arenillas.

El propisite de esin mvestigacion es conocer el impacto gue ha genemdo b pandemia del
COVIDE 19 en los proceses de aprendcmje en los estudianies con necesidades especiales.

Este estudio permitird identificar los cambics metodologicos gue han aplicado los docentes
durante la pandemis del COVID=19, i mosmo., investigar sobre las &fiooltsdes de los procesos
de aprendizaje que presemtan bos estudianies con discapacidad durante la pandems del
COVID=15.

Su panticipacan e= voluntana, consistirad &n comesiar un banco de pregunias, que se realizar
medanie la plataforma foom el dia 17 de julio d=] 2021 a ls 20000 pm. Se le pedm que
medanie b entrevistas tenga encendida la cimam, la entrevista durard aproximadamente 3
mimios.

El que Ud. decida participar de esia investigacsan no conlleva riesgos pam su salud. desempefio
lsboral nd su persona debido o guoe e de manem colaborativa, confidencial y andnima

Su participaciin en esia myvestigacion no involuwra ningin dafio o peligro pam su salud fisica
o mental ¥ es voluniaria, Usied puede negarse o paricipar o dejar de participar total o
parcialmente en ooalquier momenie del estodio sin que deba dar mzones para elbo mi recibic
mingin fips de sancidn. Su participacion on este estudio mo comtempla mingdn tipo de
compensacikin o beneficio. Cabe destacar que kb informacian obienida en la myvestigacion serd
confidencinl ¥y amiinimn. ¥ serd guardada por las imvesiigadoms responsables en dependencias
de la Universidad Téonica de Machala, Unedad de Educacién Especialcm “Kleber Tinoco
Pineda™ v solo s= wiilizard en los trabajos propios de este eshudio

Una vez finalizada la mvestigacion los participantes temdrin derecho a comocer los resultados.
del mismo para lo coal se realizardn presentsciones en &l mismo establecimiento con bos
principales resultados a bos participantes.

La panticipaciin <= totmlmeniz confidencial, nd su nomsbre, ni nimgin tipe de informacion que
pueda sdentificarla aparecerd en los registros del eshadio, ya que se utiloardn oodiges. El
almacenamiento de los codigos estard a cargo del investigadaor responzabile.

Usted no se beneficiard de participar en este esbudio, zin embargo, b informacion gee peeda
ablenerse a partir de su participacicn sera de utilidad para €] trabajo de titulacein,
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[l participar en esie eshedic no tiene cosios para Usted v no recibird ningiin pago por estar en
esie estudic. 5i Ud. desea, se be entregard un mforme con los resuliades de bos obbenidos una
vez finalizada la mvestigaci om.

Ud. puede negarse a participar en cuabquier momende, ko cml no le perjudica, mi tendrd
comseouencizs para Usied, tampoco le afeciard fisica ni emociomalmente. El retmse del
extudio mo le representara ningin dafio nd incomeenienie en su labor.

Una vez concluida kb investigaciin Usied tendrd derecho & conocer bos resulindes. Los
resuliades del estudio serin wilizados con fnes educatives.

Su colsboracian en esta investigacion es muy importane pues permitird bacer mis eficiendes y
efectivas las actividades.

Si tiene dudas o consultas respecto de la participacian en la imeestigacion puede contactar a los
investigadares responzables de este estudio, Srins. Selene Stefania Valarers Rebolledo v Sady
Joszelyn Zumba Ordodier, quienes son egresadas de b carrem de Trobajo Social de ka
Universidad Técnica de Machala.

Parie del procedimienio normal en este tipo de investigackin s infommar a los participantes ¥
solbcitar su outorizacion (consentimeento mformads). Para ello ke soliciiamos comestar y
devolver firmada la hoja adjunia a la brevedad.

Agnderoe desde ya su colaborci oo, v ke saludo condiakmente.
Croedando clars bos ohjetivos del estudio, las garantins de confidencialidsd v ba sclaracidn

de ln informacidén. acepte voluniariamente participar de la investigacion, firme Ia
WU TR,
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ACTA CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo Klebher Benigno Armijos Quiroz, con C.I. 0704972058, docente de la Unidad de
Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”, acepto participar voluntaria y
anonimamente  en la investigacion: “COVID-19 y los procesos de aprendizaje en
estudiantes con discapacidad: Unidad de Educacion Especializada Kleber Tinoco Pineda
del cantén Arenillas”, dirigida por las Srtas. Selene Stefania Valarezo Rebolledo y Sady
Josselyn Zumba Ordéiiez, egresadas de la carrera de Trabajo Social de la Universidad
Técnica de Machala (UTMACH).

Declaro haber sido informado/a de los objetivos y procedimientos del estudio y del tipo de
participacion que se me solicita. En relacion a ello, aceptd participar en una entrevista de

informacion complementaria que se realizara durante cl transcurso del estudio.

Declaro ademas haber sido informado/a que la participacion en este estudio no involucra
ningun daifio o peligro para mi salud fisica o mental, que es voluntaria y que puedo negarme a
participar o dejar de participar en cualquier momento sin dar explicaciones o recibir sancion

alguna. »

Declaro saber que la informacion entregada sera confidencial y anénima. Entiendo que la
informacién serd analizada por los investigadores en forma grupal y que no se podran
identificar las respuestas y opiniones de modo personal. Por (ltimo, la informacion que se
obtenga sera guardada y analizada por el equipo de investigacion, resguardada en dependencias
de la Universidad Técnica de Machala, Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco

Pineda” y sélo se utilizara en los trabajos propios de este estudio.

Este documento se firma en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada una de las

partes.
Investigadoras:
Valarezo Selene Stefania Zumba Ordopiiez Sady Josselyn
606234 0704553890
Participante:

Klebher Benigno Armijos Quiroz
0704972058
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CONSENTIMIENTO INFORMADC
{entrevisin de informacidn complementaria)

Estimada’n Sefior’a:

Usted ha sido mviadofa a paticipar en la investigacion “COVID=19 v los procesos de
aprendizaje en estudiantes con discapacidad: Unidad de Educaciin Especializada Kleber
Tinero Pineda del cantén Arenillas™, dirigido por las sefloritas Selene Stefania Valarezo
Reholledo v Sady Josselyn Znmba (rdofier, egresadas de la camera de Trabajo Social de
Universidad Técnica de Machala (UTMACH). El objetivo de esta invesiigacian es conocer la
incidencia del Covid=19 en los procesos de aprendizaje en los estudiantes con discapacidad de b
Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda™ del cantin Arenillas.

Por intermedso de este documenio s le estd soliciiando gue participe en esta invesiEgackin, por
ser profesional docente de la Unidad de Edwcacion Especializada “Kleber Tinooo Pineda™ del
cantin Arenillas.

El propésito de esta mvestigacion es conocer e impacio gue ba generado la pandemia ded OO D
1% en bas procesos de aprendizaje en los estudiantes con mevesidades aducatives especiales.

Este estudio permiticd identificar los cambios metodobigicos que han splcado los docenies
duramie ka pandemia del COVID- 19, asi mismo, mvestigar sobre las dificuliades de bos procesos
de aprendizaje que presentan bos estudiantes con discapacidad durante la pandemia del COVIIR-
9.

Su panticipaciin es voluniaria, consistird en conbestar un banco de preguntas, goe se realizar
medanie la plataforma Zoom el dia 19 de julio del 2021 a ks 19h39 pm. Se ke pedind que mediante
la entrevistas tenga encendida la cdmara, la entrevista derar sproxemadameme 30 minutos

El que Ud. decida panticipar de esta investigacidin no oonlkeva riesges pam su salud, desempefio
laboral mi su persona debido a que e de manera colshomtiva, confidencial ¥ andmima.

S pariscipacion en esia myestigacion mo myvoluora nimgin dafio o peligro para su salud fisica o
mental ¥ £5 voluntaria. Usted puede negarse a participar o dejar de participar total o parcialmente
en cuabgquier momenie del estndio sin que deba dar razones pam elbo ni recibir mingdn tipo de
sancion. 5u panticgmcan en este estudio o contempla mingin tipe de compensaciin o beneficio.
Cabe destacar gue b mformacion obhiendda en la mvestigacion serd confidencial v andnima, ¥
serd guardada por ks imvestigadomns responsables en dependencias de la Universsdad Técnica de
Machala, Unidad de Educacion Especializa “Kleber Tinoco Pineda™ y sido se wtilizard en los
trahajos propeos de este eshadio

Una vex finalorada b investigackin bos participantes tendrin derecho a conocer bas resultndos del
misma para o oual se realizarin preseniaciomnses en el mismo establecimienio con los principales
resultadas a los participantes.

La participackin es iotalmente confidencial, ni su nombre, ni niegin tipo de mformacion que
pueda identificarla aparecera en los registros del estodio, ya que se wiilizarin codigos. El
almacenamiendo de los codigos estand a cargo del investigador responsahle.

Usted no se beneficiard de participar on este eshesdio, sin embargo, by informacidn que pueda
oblenerse a partir de su participacion serd de utilidad para €] tmbapo de titelacsdn.
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[l participar en esie eshedic no tiene cosios para Usted v no recibird ningiin pago por estar en
esie estudic. 5i Ud. desea, se be entregard un mforme con los resuliades de bos obbenidos una
vez finalizada la mvestigaci om.

Ud. puede negarse a participar en cuabquier momende, ko cml no le perjudica, mi tendrd
comseouencizs para Usied, tampoco le afeciard fisica ni emociomalmente. El retmse del
extudio mo le representara ningin dafio nd incomeenienie en su labor.

Una vez concluida kb investigaciin Usied tendrd derecho & conocer bos resulindes. Los
resuliades del estudio serin wilizados con fnes educatives.

Su colsboracian en esta investigacion es muy importane pues permitird bacer mis eficiendes y
efectivas las actividades.

Si tiene dudas o consultas respecto de la participacian en la imeestigacion puede contactar a los
investigadares responzables de este estudio, Srins. Selene Stefania Valarers Rebolledo v Sady
Joszelyn Zumba Ordodier, quienes son egresadas de b carrem de Trobajo Social de ka
Universidad Técnica de Machala.

Parie del procedimienio normal en este tipo de investigackin s infommar a los participantes ¥
solbcitar su outorizacion (consentimeento mformads). Para ello ke soliciiamos comestar y
devolver firmada la hoja adjunia a la brevedad.

Agnderoe desde ya su colaborci oo, v ke saludo condiakmente.
Croedando clars bos ohjetivos del estudio, las garantins de confidencialidsd v ba sclaracidn

de ln informacidén. acepte voluniariamente participar de la investigacion, firme Ia
WU TR,
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ACTA CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Nathaly Fernanda Navarrete Moran, con C.L 0705979409, Trabajadora Social de la
Unidad de Educacién Especializada Kleber Tinoco Pineda, acepto participar voluntaria y
an6nimamente en la investigacion: “COVID-19 y los procesos de aprendizaje en estudiantes
con discapacidad: Unidad de Educacién Especializada Kleber Tinoco Pineda del Cantén
Arenillas”, dirigida por las Srtas. Selene Stefania Valarezo Rebolledo y Sady Josselyn Zumba
Ordéiiez, egresadas de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Técnica de Machala
(UTMACH).

Declaro haber sido informado/a de los objetivos y procedimientos del estudio y del tipo de
participacién que se me solicita. En relacion a ello, aceptd participar en una entrevista de
informacién complementaria que se realizara durante el transcurso del estudio.

Declaro ademés haber sido informado/a que la participacion en este estudio no involucra ningan
dafio o peligro para mi salud fisica o mental, que es voluntaria y que puedo negarme a participar
0 dejar de participar en cualquier momento sin dar explicaciones o recibir sancién alguna.

Declaro saber que la informacion entregada sera confidencial y anénima. Entiendo que la
informacion sera analizada por los investigadores en forma grupal y que no se podran identificar
las respuestas y opiniones de modo personal. Por tltimo, la informacion que se obtenga sera
guardada y analizada por el equipo de investigacion, resguardada en dependencias de la
Universidad Técnica de Machala, Unidad de Educacién Especializada Kleber Tinoco Pineda y
s6lo se utilizara en los trabajos propios de este estudio.

Este documento se firma en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada una de las
partes.

Investigadoras:

~

/

‘ N ]
! /
Selene S&ﬁ‘v&amo Rebolledo

| 0705606234
XL
Participante:

\&‘

Lic. Nathaly Fernanda Navarrete Moranz
0705979409
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ANEXO NF° 8. Ficha de Constancia de informacién.

CONSTANCIA DE INFORMACION

el presente dejo ¢ 1a de haber recibido informacion necesaria respecto a la Socializacion del Catilogo Digital realizado por las Egresadas de la
Carrera de Trabajo Social Sady Josselyn Zumba Ordofiez y Selene Estefania Valarezo Rebolledo, como parte de su plan de intervencion del proyecto de sistematizacion, el cual

se realizd mediante la plataforma ZOOM, el dia lunes 23 de agosto del 2021 a las 15:00, dirigido a toda la comunidad educativa.

Doy constancia de esta informacion:

Recibi
Ne Nombres y Apellidos Cidula Cargn Firma Ia Comentarios.
informacion
1 Juan Luis Coronel Alvarez 0703243857 Docente . 51 Muy bueno.
s
2 Maria Amabilia Olaya Olaya 0705861706 Docente Si Excelente.
3 WViviana Katherine Monge Apolo 0705115558 | Equipo Multidisciplinario Si Excelente.
(Terapia Ocupacional)
4 Mayra Lourdes Herrera Herrera 0703620021 | Equipo Multidisciplinario Si MNecesario ¢ interesante.
(Psicologa Educativa )
5 Rocio Paola Carrion Franco 0702778911 Docente/Talleres Si Excelente.
[ Mathaly Fernanda Navarrete Moran | 0705979409 | Equipo Multidisciplinario Si Excelente.
{Trabajo Social)
7 Cecilia del Pilar Cardenas 0701945917 | Equipo Multidisciplinaria Si Fue muy valioso la socializacion
Campuzano {Intervencion Fisica) sobre ¢l contenido. Gracias.
[ Maria Esther Castillo Honores 0702568395 | Equipo Multidisciplinario o Si Muy buena socializacion
{Intervencion del 1 Manejo del tema
lenguaje) o Las estudiantes transmitieron su
motivacion. Felicidades chicas.
9 Teresa Jahayra Tapia Jaén 0705172559 | Equipo Multidisciplinario N [ | Si Felicitaciones chicas, muy
(Psicéloga Clinica) ¥ "!ﬁ f &&[M | interesante la  propuesta que
Nk }‘ A2 | presentaron, muchas gracias.
7
10 | Hilda Maria Jaramillo Armijos 0704607324 Docente Si Excelente.
11 | Gloria Ursula Aponte Gonzélez 0704939248 Docente Si Muy bueno
12 | Angel José Oyola Cedefio 0703656272 | Director de la Instituci6n. Si Excelente aporte a  nuestra
g 7 e Institucién, muchas gracias por el
) & tiempo brindado, muchos éxitos
futuras Trabajadoras Sociales.
13 | Mireya del Rocio Gémez Cajamarca | 0704722917 Docente A [ \ Si Interesante,
(it
o (
14 | Klebher Benigno Armijos Quiroz 0704972058 Docente Si Excelente.
o
15 | Carmen Jackeline Gomez Cuenca 0102928082 Docente Si Informativo.
16 | Maricela Raquel Agila Gonzdlez 0704894781 Docente Si Excelente,
it
5
Responsables: \
Valare: Selene Stefania
[}
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ANEXO N° 9. Oficio de gestion para la medicion de la sefialética.

<

Arenillas, 20 de agosto del 2021

Subprefecto.
Juan Javier Montalvén Espinoza
Jefe de la OIAT Arenillas-Comision de Transito del Ecuador.

De mis consideraciones:

Reciba un cordial saludo de parte de las egresadas de la carrera de Trabajo Social, de la
Universidad Técnica de Machala (UTMACH), quienes nos encontramos desarrollando el
proyecto de titulacién denominado: “COVID-19 y los procesos de aprendizaje en
estudiantes con discapacidad: Unidad de Educacién Especializada Kleber Tinoco
Pineda”, asi mismo, le deseo de éxitos en las delicadas funciones que usted desempeiia.

Conocedoras de su alto espiritu de colaboracién, nos dirigimos a usted para solicitarle de
la manera méas comedida nos colabore con la medicion para la ubicacién de una sefialética
institucional, el cual tiene como finalidad facilitar el acceso a los estudiantes con
necesidades educativas especiales de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber
Tinoco Pineda” del canton Arenillas.

Seguras de que nuestra solicitud serd acogida de manera favorable, le expresamos
nuestros mas sinceros agradecimientos.

Atcntamente,

Valarezo rdonez Sady Josselyn

0704553890
(Comisi
{Somisicn de Trdnsite dol Foumae
|7 .OIAT ROV, BL ORG
CANTON ARENILLAS

RECIRBIDO
recha:__{ W2 L0 Ly 2001
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ANEXO NF° 10. Autoevaluacion.

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
TRABAJO DE TITULACION — AUTOEVALUACION

Pardmetros a evaluar

No

Acercamiento a la institucion

Entrega de oficios a la autoridad

Cumplimiento de los objetivos propuestos

Se socializo la informacidn pertinente

Cooperacidn intrainstitucional

N ENENRNRN 4

Pardametros a evaluar

Excelente | Buena

Regular

Malo

Apertura del proyecto de investigacion

Apertura en la aplicacion de instrumentos de
investigacion.

v
v

Asistencia con puntualidad

Manejo de contenido claro y preciso

e

Trabajo en equipo

Utilizacién de recursos, materiales y tecnologia

Disefio ¢ informacion de la guia (catalogo digital)

Diserio y entrega de la senalética

ANANENENANAN

Valarezo Selene Stefania
citadora

Zumba Ordojfiez Sady Josselyn

/

Capacitadora
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ANEXO N° 11. Memoria fotogréafica de actividades en el proyecto de sistematizacion.

Lo Maet - by bame £ x| + o - o X
€9 C @& meetgoogleco

i Aplcaciones i Gmai @

be % Maps T3 svls S6pdt O Whatshop 18 Lsm de lectusa

oy

Detalles de la reunion A 0

Dialogo con el Mgs, Angel Oyola rector de la institucion educativa, para la apertura del proyecto
de investigacion, aplicacién de reactivos e intervencion.

= ﬁ m Y Mm v 3 - A0 & Q) ES :i':r: B

Dialogo de acercamiento y levantamiento de informacion con la Lcda. Nathaly Navarrete
Trabajadora Social de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”.
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Director de la institucion, Personal docente y equipo multidisciplinario.

-

Recorrido de las instalaciones de la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”
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4
¥ Sady Josselyn Zumba Ofdofiez
¥ Michael

Selene Valarezo

Asistencia y Observacion de las clases virtuales.

A Estefania Piure A& Selene Valarezo

Participacion en el taller de Lenguaje de sefias dirigido a padres de familia.
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” ' UNIDAD EDUCATIVA ESPECIALIZADA
“KLEBER TINOCO PINEDA” '
Vo X
i

(ks

ucaci

M( -y

ELJ' ECTIVO Y PERSONAL DOCENTE DE ESTA PRESTIGIOSA
INSTITUCION TIENE EL GRATO HONOR DE INYITAR USTED AL
PROGRAMA POR EL DIA DEL NINO.

Q 200m DIA: I\(/!ARTES, 01 DE JUNIO DEL 2021

A'PﬁRTIR DE LAS 8:30 AM
\
\.,/’

B VIA

| ID reunion: 958 292 2239

) 0 Codigo de accefns)826649 %)
- |\ VY \ 4 A &h A 4
| ng < A | o il ..
! () 1y 0 o ﬁ d“ 0 d A J ' 7 Folleho | mnes ]
I (2 Il | [ i | | f
Invitacion al programa del dia del nifio.
© Zoom Meeting - (=} X

Maria€sther Castillo i

| -
| -
Kelvisgaona jg i % Carmen zambrano N risc ants ¥ Maria Olaya

- ree =

ESP %52

s Oe ﬂ o mE @ 6 IR O & @ NE®E L e B

Asistencia al programa del dia del nifio.
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PEARR$04)

a -

Visitas domiciliarias con la Trabajadora Social de la institucion
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ANEXO N° 12. Memoria fotogréafica de aplicacion de las herramientas de investigacion.

Socializacion de las herramientas de investigacion (encuesta y entrevista de informacion
complementaria).

Realizacion de las entrevistas de informacién complementaria dirigidas a los docentes de la
institucion educativa.
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TRARAJ0 SOCLL

Realizacion de las encuestas dirigidas a los padres de familia o representantes legales que no
cuentan con acceso a internet, casa por casa (zonas urbanas y rurales).
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ANEXO N° 13. Memoria fotogréafica de aplicacion del Plan de Accion (Propuesta)

@ Todos tus disefios - Canva X | @ Aplicaciones - A4 X © (7) WhatsApp X | L Meet- amh-svkg-whh ® x| + o= fa] X
€ C {} @& meetgoogle.com/nmh-svkq-whh?authuser=1 (7) WhatsApp = % 2 » 3 :
E= Aplicaciones 1M Gmail [0 YouTube: 28 Maps. T3 avila 8apan, @) “/<>"eeppcom ) @ Lstadelectura

l@wzén%e
. /)%e/zde

12:17 | nmh-svkg-whh

R Escribe aqui para buscar

Socializacion de la propuesta de intervencion al Mgs. Angel Oyola Cedefio, rector del Unidad de
Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda”.

UNIDAD DE EDUCACION ESPECIALIZADA
“KLEBER TINOCO PINEDA™

RECUERDO DE : VALAREZO Y ZUMBA (2021)

Disefio de la sefialética.
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ANEXO N° 14 Socializacion del Catalogo digital “Diviértete y Aprende”.

{(m
o |\ \

((NL
i LTI
Programa de socializacién del Catalogo digital “Diviértete y Aprende” mediante la plataforma

Zoom.

Attana palacios

Viviana Hilda Jaramillo Angel Oyola

Ursula Aponte Selene Valarezo Maricela Agila

Apertura del programa de socializacion del catalogo digital “Divierte y aprende”.
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v Chat

De mi para Todos: 03:45 PM

htt nva.com ign/DAEI
YAc/rTEP pHE ] iew?
m_content=DAE| Y4 m cam,
ign=designshar m_medium=link:

m rce= ishsharelink

De Aitana palacios a Todos: 03:46 PM
Claro que si muy interesante esta el

tema..

De mi para Todos (en sala de espera): 03:49 PM

h - .canva.com ign/DAEI

GYA/rTEP pHF38kU OEDbj 86Q/view?

utm content=DAEIcVGGY4c&utm camp
ign=designshar: tm medium=link:
m rce= lishsharelink

htt .canva.com/design/DAEIcVG
YAc/rTEP pHF ] iew?

utm content=DAEICcVGGY4c&utm camp

aign=designshare®utm medium=Ilink&u
m rce= lishsharelin

De TERESA JAHAYRA TAPIA JAEN 2 Todos: 03:49 PM
Excelente propuesta compafieras, me

parece muy interesante esta plataforma

de actividades

De Maria Donaula a Todos: 03:52 PM

PODRIA ENVIAR NUEVAMENTE EL
ENLACE?

A

v Chat

1 LCACATN 1l s (11 YR ML
YAc/rTEP pHE ] iew?
m content= | Y4 m cam
ign=designshar tm medium=lin
m source= ishsharelink

De TERESA JAHAYRA TAPIA JAEN a Todos: 03:52 PM

htt, .canva.com/design/DAEI
YAc/rTEP pHF iew?

utm content=DAEIcVGGY4c&utm camp
ign=designshar m_medium=link

m rce= ishsharelin

De Ursula Aponte a Todos: 03:55 PM
Gracias compafieras todo aprendizaje es
importante

De Maria Olaya a Todos: 03:57 PM
gracias por el aporte muy interesante las
actividades..

De UEE Kleber Tinoco Pineda a Todos: 04:05 PM

https://es.liveworksheets.com/worksheet
sles

De UEE Kleber Tinoco Pineda a Todos:
Excelente charla chicas gracias por su
gran aporte

04:11 PM

4

Comentarios emitidos por los docentes sobre el catdlogo digital “Diviértete y Aprende”
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ANEXO N° 15. Catalo digital “Diviértete y Aprende”

7 . bl
D

o/ @}Q
Glosario de lengua de sefias Ecuatoriana-LSEC &

DUIESG o o s 7 s om
6 i6n mas fécil y ser parte

Q0) sme  EwidadSoclalyGénero 1 o én.

HTTPS://WWW.UTM.EDU.EC/INCLUSION/INDE
Qn YeSaY’ aqui... > XPHP/SERVICIOS/APOYO-

EDUCA’

ENIA

\TIVO/GLOSARIO-DE-LENGUA-DE-

= htt latafo:
chaomchl(-limdesiﬁ? I gnjfesv«( aqui.. > P//wwa ”I‘-;

Iatnfor/d.iedonnrlo/
El Consejo Nacional de Igualdad de \/
Discapacidades (CONADIS) tuvo la iniciativade “.‘
desarrollar el diccionario de lengua de sefias Q( )ﬁ\

ecuatoriano “Gabriel Romén” en formato web,
para lo cual conté con el apoyo de la Federacién
Nldmnld.zSordmdeleldnrMyh

Oljetive, (G0 o cocetad
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BINI SUPER ABC!

Contenido:
Personajes stper divertidos!
Una entretenida forma de aprender!
Excelentes animaciones en juegos nifios!
Hilarantes efectos de sonido!
Maravillosa musica! ESCRIBE LAS LETRAS
Control parental
Permite:
= . * desarrollar la capacidad
L& I | deatencién
o + lamotricidad fina

+ lacreatividady la
imaginacién.

Para descargar presione aqu:

-

Binl Super ABC! Preschool Learning Games
for Kids! - Apps on Google Play

?m for tocdlers and funery detters for kids here!
L&roing and deveiopment!

EDUCACION PARA NINOS A
(PREESCOLAR)

desarrollar habilidades del habla. *Imégenes de alta calidad.

Atencién visual * Interfaz sencilla para nifios.
Relaciones visual-espaciales * Mtsica de fondo alegre y entretenida.

Educational Puzzies for Kids (Preschool) -
Apps on Google Play
Auzzies game for kids to leam ABC. arimals, numbers.
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Para descargar presione aqu:
Caracterfsticas:

pictogramas téctiles, ) e

interactivas.. puedes = 7
leer tu mismo el cuento JL ¥ ﬂ 5 = ?ﬁ

o activar el modo :
lectura automética. )1@ ‘{01‘ José Aprende - Apps on Googla iy

José Leam, a coiection of stories adapted to
pictograms

=
sheaco AGOSTO

€3 MOMENTO DEL DiA

: ‘! . Dllll)h-mtnnuoghﬂ.yll—

With this visual diary you can collect your dally I
easy and intultive




2

Permite transformar
Las tradicionales fichas
imprimibles (doc, pdf,

'LIVEWORKSHEETS
i sl 7

interactivos —
autocorregibles
TIPS/ /ES.LIVEWORKSHEETS.C
ES

Ofrecen las nuevas tecnologias
aplicadas a la educacién:
T — Pueden incluir dnidos)yideos,
Ejercicios de espaiol (o castallano) online o para imprn  ejercicios de Yy N]tar,

unir con flechas, seleccién
muiltiple... e incluso ejercicios
hablad, que los al

tienen que completar usando el
micréfono.
Ol .l' § Esto es bueno:
es
‘lﬁm que' Para los alumnos (més
° . motivador), Para el profesor (le
abarcan muchos
idiomasy ahorra tiempo de correccién) y
» asignaturas. o Para el entorno (ahorra papel).
° @

*e® . . e >
Fichas interactivas <
Comunicacion y lenguaje ‘

Comunicacion y representacién /
Conocimiento def entomo

Conocimiento del medio

Contabilidad

Dimension cognitiva ’
Dimension corporal

Economia

Educacion

Educacion Cultural y Artistica (ECA)
Educacion Especial

Educacion Fisica

Educacion Infantil

English

Equipos eléctricos y electronicos
Espafiol como Lengua Extranjera (ELI
Estadistica

Estudios Sociales
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ibliografia ¢
Bibliogratia
FUENTES DE INFORMACION

Gallegos Navas, M. (2018).

La inclusién de las TIC en la educacién
de personas con discapacidad
(Relatos de experiencias)
Universidad Politécnica Salesiana;
CARRERA DE EDUCACION ;
MAESTR{A DEEDUCACION ESPECIAL;
Grupo de Investigacién de Educacién
Inclusiva (GEI):
Compilacién de 14 articulos.

Luna Kano, M. (2013).
TECNOLOGIA Y DISCAPACIDAD: UNA
MIRADA PEDAGOGICA.

Obtenido de Depar de Acervos Digitales.
Direccién G 1 de C6 ydeT logi

de Informacién y Comunicacién - UNAM

Lézaro Jimenez, E. (s.£).
“El uso de las TIC (Tecnologias de la
: e iényla FESEEI

para los jévenes con discapacidad”.
Obtenido de la Nacional de

El catdlogo digital “Divierte y aprende” comprende aplicaciones y sitios Web que fortalecen el
proceso de ensefianza y aprendizajes de los estudiantes con necesidades educativas especiales,
disponible para toda la comunidad educativa.
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ANEXO N° 16 Entrega de la sefialética

Av. Simon Bolivar

B of% )

2 i 4 I ‘4'&! o¥ '41’ TN
Medicion para la sefialética gracias a Ia colaboracmn de Ia OIAT Arenlllas
Comision de Trénsito del Ecuador.

Entrega de la sefialética para la Unidad de Educacion Especializada “Kleber Tinoco Pineda” en
presencia del director de la institucion, personal docente y padres de familia.
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