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INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LOS ASPECTOS
SOCIOECONOMICOS QUE GARANTIZAN BIENESTAR SOCIAL A LOS
HABITANTES DE “LAS BRISAS” MACHALA 2021

RESUMEN

El presente trabajo investigativo busca analizar la garantia y el bienestar social en base a los
aspectos socioecondmicos que consiste en la subsistencia del hombre en el contexto donde
habita, encontrandose la intervencion del trabajador social, la cual servird para analizar e

implementar métodos adecuados que garantizan el bienestar social.

Muchas veces los problemas sociales son el principio para que una sociedad entre en
confusion y cometan actos indebidos, esto sucede debido a que las familias estan con un nivel
de economia extremadamente bajo, lo cual conlleva a la falta de salud, educacion, trabajo y

una vida modesta en los miembros de la familia.

El bienestar social refleja el buen vivir que deben tener las familias, cada hogar tiene
esperanza de vivir una vida plena, pero hay muchas personas que no cuentan con estudios de
tercer nivel y postgrados, otros solo llegan hasta el bachillerato lo que conlleva al desempleo

y en algunos casos a tener un trabajo con una baja remuneracion.

La baja remuneracion que perciben por su trabajo en la mayoria de los hogares les permite
tener una vida literalmente poco digna, por el simple hecho de que las familias tienden a tener
mas de dos hijos, incluso hasta cuatro hijos, siendo una causa para tener un trabajo con una

buena remuneracion y poder subsistir de acuerdo al contexto en el que residen.

Muchas veces las personas tienen la esperanza que el gobierno cubra todas sus necesidades,
pero no se dan cuenta que de acuerdo a sus potencialidades y capacidades, estas pueden tener
un emprendimiento propio y salir del desempleo, obteniendo una vida digna y una buena

armonia ante la sociedad.

Palabras claves: Intervencion del Trabajador Social, Aspectos Socioeconomicos, Bienestar

Social, Contexto.



ABSTRACT

INTERVENTION OF THE SOCIAL WORKER IN THE SOCIO-ECONOMIC
ASPECTS THAT GUARANTEE SOCIAL WELFARE TO THE INHABITANTS OF
"LAS BRISAS" MACHALA 2021

The present investigative work seeks to analyze the guarantee and social well-being based on
the socioeconomic aspects that consists of the subsistence of man in the context where he
lives, finding the intervention of the social worker, which will serve to analyze and

implement adequate methods to return to social welfare.

Many times social problems are the beginning for a society to get into confusion and commit
improper acts, this happens because the families are with an extremely low level of economy,

which leads to the lack of health, education, work and a modest life in family members.

The social one reflects the good living that families should have, each household has hope of
living a full life, but there are many people who do not have third-level and postgraduate
studies, others only reach high school, which leads to unemployment and some cases to have

a low-paying job.

The low remuneration they receive for their work in most homes allows them to have a
literally unworthy life, due to the simple fact that families tend to have more than two
children, even up to four children, being a cause for having a I work with a good

remuneration and to be able to subsist according to the context in which they reside.

Many times people hope that the government will cover all their needs, but they do not
realize that according to their potentialities and capacities, they can have their own business
and get out of unemployment, obtaining a dignified life and a good harmony before the

society.

Keywords: Social worker intervention, socioeconomic aspects, social welfare, context.
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INTRODUCCION

La intervencion del trabajo social tiene como propdsito tener una base de accidn,
gestion estructurada y desarrollada por profesionales de la misma, con el usuario, grupos y
comunidades, cuyo objetivo es superar los problemas que se dan en el transcurso del

desarrollo humano el cual impide tener una vida digna a las personas.

Por tanto la intervencioén profesional tiene como base la ética y la metodologia del
trabajo social por lo tanto los métodos de un trabajador social comienzan desde el concepto
de persona dindmica que se relaciona en el trasfondo social, econdmico, cultural, histérico,

entre otros de la realidad.

Cabe recalcar, que los aspectos socioecondmicos estan relacionados con el estatus de
una persona de acuerdo a sus ingresos econdmicos, trabajo y educacion. También se entiende
que puede existir un bajo nivel socioeconémico, cuando los recursos de una persona son

insuficientes para satisfacer las necesidades humanas.

Asi, el objetivo de este ensayo es determinar el rol del trabajador social en los
aspectos socioecondmicos que garantizan el bienestar social a los habitantes de La Ciudadela

“Las Brisas 2021”.



DESARROLLO

1. Trabajo Social

A finales del siglo XIX el trabajo social empezd como asistencia o servicio social en
Inglaterra, pero cabe recalcar que esta profesion va tomando forma a lo largo del siglo XX, la
misma tiene como principio respetar la dignidad de las personas, el respeto a la diversidad y

la defensa de los derechos humanos en conjunto con la justicia social.

Mientras en los afios noventa al tomar forma el trabajo social ya no es considerado
como una asistencia social. Por tanto, en América latina, el trabajo social se formaliza
como profesion en el afio 1925. Con ello, las escuelas de trabajo social se abren al
alero de las universidades, bajo la consigna de dotar de fundamentos cientificos y
profesionalizar este oficio a través de la ensefianza de métodos y técnicas de

intervencion social (Mufioz Arce, 2015, pag. 422).

Segun, (VALDEZ HONORES, 2017) “La historia del Trabajo Social, en el Ecuador
tiene sus origenes entre 1939 y 1941, en que se inaugura en curso de visitadores sociales
auspiciado por la Corte Nacional de Menores” (pag. 5), la escuela de servicio social llamada
Mariana de Jests se fund6 en 1945, y en el transcurso de los afios esta institucion forma parte
de la Universidad Central del Ecuador en la facultad de Jurisprudencia, cual dio inicio como

una carrera profesional en el Ecuador.

1.1 Caracteristicas del Trabajador Social

Dentro de las problematicas sociales el trabajador social tiende a demostrar su
capacidad de actuar en las distintas maneras de un conflicto social en el que se encuentra,
tomando en cuenta sus conocimientos teoricos y practicos que el profesional adquiri6 en todo

el transcurso del periodo académico.



El trabajador social es capaz de afrontar cualquier problema de indole social

demostrando:

e Sensibilidad para demostrar la confianza del profesional ante los usuarios,
llegando al punto del problema y la posible solucion.

e Es ético en su profesion, siendo confidente al no revelar los problemas de las
personas o en la situacién en la que se encuentra en caso si es de suma
delicadez.

e Esresponsable con su profesion.

e Tiene conocimientos de estrategias psicologicas para las personas que lo
ameriten.

e Essociable.

e Tiene creatividad para canalizar los problemas y crear estrategias de solucion.

e Trabaja en equipo y es colaborador con los demas.

1.2 Trabajador Social en la comunidad

De acuerdo a la metodologia de aprendizaje los trabajadores sociales deben
trabajar y hacer intervenciones en grupos de familia y comunidades.
Considerando, que en el trabajo social comunitario el trabajador social puede
ayudar a las comunidades a comprender los problemas sociales existentes en
su seno y a utilizar los recursos disponibles para dar soluciones que mejoren y
fortalezcan a toda la comunidad y enriquezcan la vida de sus miembros (Lillo

& Elena, 2010).

Por lo tanto el trabajador social no tiene enfoque a las personas de un grupo si no al

trabajo en equipo que puede realizar la comunidad en si. Cabe mencionar que el trabajo social



comunitario engloba las actividades socioecondmicas y socioculturales. Mientras que en otra
perspectiva “el trabajador social es un agente de cambio, cuyo objetivo concreto es la
revitalizacion y la animacion de una colectividad, poniendo en accidn recursos escondidos,
detectando capacidades latentes de iniciativas, revitalizando las capacidades de solidaridad”

(Lillo & Elena, 2010, pag. 24).

1.3 Trabajador social y bienestar social

El trabajador social tiene como principal objetivo canalizar las distintas problemaéticas
y realizar diversos planes de trabajo con personas, familias y comunidades con la finalidad
de llegar a una solucién. Mientras que bienestar social se entiende que el individuo o la
sociedad tengan un estatus adecuado, un trabajo digno, vivienda, buena alimentacion,

educacion y salud, es decir, un buen vivir.

Por eso el rol del profesional en trabajo social en la comunidad tiene como principal
objetivo planificar estrategias de solucion y que la sociedad participe en las actividades en
conjunto con entidades publicas que brinden ayuda para que puedan mejorar su calidad de

vida de acuerdo a sus necesidades.

2. Aspectos Socioeconémicos

Los aspectos socioecondmicos son la base del desarrollo del ser humano dentro de
una sociedad que les permite tener una vida modesta o en caso contrario carecer de ella. Por

tanto un autor considera:

Dentro de la sociedad los factores socioecondomicos son considerados como parte
sustancial e indispensable, actualmente, debido a la falta de capacidad econémica en

ciertos grupos sociales las dificultades incrementan dia a dia, los seres humanos con



bajo nivel econdémico pueden tener muchos mas problemas en diferentes dmbitos de
su vida, como por ejemplo: la salud, el empleo, la educacion, un techo donde vivir,
etc., esto ocurre por los escasos recursos que los individuos con bajo nivel

socioeconomico ofrecen a los suyos (Rodriguez Ochoa, 2015).

En base al tema socioecondémico, se refiere a la relacion que hay entre la sociedad y la
economia, esta relacion tiende al estatus economico que tiene la persona dentro de la
sociedad. Las personas tienen ingresos econémicos la cual les permite estar en un nivel bajo,

medio y alto, segun su trabajo y estudios obtenidos.

2.1 Caracteristicas de los aspecto socioeconomicos

Las caracteristicas de lo socioecondmico tienden a la relacion de la investigacion
presente, es decir el estatus del cual se encuentra la persona tales como niveles economicos
bajo, medio y alto. También se entiende que la persona esta vinculada con la sociedad dicha

manera forma parte de una familia.

Nivel econémico bajo: se entiende a la ausencia de dinero, tal motivo lleva a la

disminucién de una vida digna y ser participe a contraer enfermedades a temprana edad.

Nivel econémico medio: consta de una persona con estudios secundarios y en algunos
casos con estudios de tercer nivel, el cual forma parte de una familia y es el jefe de hogar

teniendo un nivel econdmico considerable.

Nivel econdémico alto: se considera a la persona que tiene un tercer nivel de educacion
ademas de un postgrado, adhiriendo un buen salario y negocios propios que cuenta como

ingresos econdémicos propios que le permite tener una vida digna y modesta.



En lo que respecta a la investigacion se puede considerar que en la Ciudadela Las
Brisas existan hogares con niveles econdmicos distintos a las demds, considerando que
algunas personas no cuentan con estudios universitarios y otras solo con estudios
secundarios, permitiendo desarrollarse econdomicamente en lo que su capacidad fisica y

mental les permita.

2.2 Relacion de los aspectos socioeconomicos y el bienestar social

Esta relacion entre socioecondmico y bienestar social, van de la mano porque permite
al ser humano que pueda subsistir en el medio donde habita, tenga un hogar, salud, educacion
y sobre todo un desarrollo econémico adecuado y propio para no depender de entidades de

apoyo y a su vez puedan tener una vida digna.

La calidad de vida de las personas es en base a sus estudios, el cual les permite
postular a un buen puesto de trabajo de acuerdo a sus conocimientos y también a una
buena estabilidad econdmica dentro del hogar. Tal motivo el bienestar social
constituyen las dimensiones del constructo, y comprenden aquello que “una persona
consigue hacer, ser o estar y que es fundamental tanto para su ser individual como
para su implicacién reciproca con la sociedad”, y los enuncia como: 1) gozar de buena
salud; 2) gozar de seguridad ciudadana; 3) alcanzar un nivel educativo apropiado; 4)
poseer un trabajo decente; y 5) habitar un hogar adecuado (ACTIS DI PASQUALE,

2017).



3. Marco Legal

3.1 Normativas

Estas normativas tienen como fin que los ecuatorianos sean participes en conjunto con
el Estado, promoviendo la vinculacion y puedan generar un buen ambiente y una vida digna,

tal razon segun lo que reza en el articulo 201 de la Constitucion de la Republica del Ecuador:

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social promovera e incentivara el
gjercicio de los derechos relativos a la participacion ciudadana, impulsara y
establecerd mecanismos de control social en los asuntos de interés publico, y
designaré a las autoridades que le corresponda de acuerdo con la Constitucién y la ley.
La estructura del Consejo sera desconcentrada y respondera al cumplimiento de sus

funciones (Constitucion del Ecuador, 2008).

El gobierno considera que la inclusion y la equidad social sea lo fundamental para que

la sociedad puedan vivir en armonia y goce de la riqueza de la naturaleza, es por eso que:

En el Ecuador se maneja El Plan Nacional para el Buen Vivir el cual consta de 12
objetivos, actualmente en el periodo 2017-2021 se puede decir que es instrumento de
dialogo social y politico, el cual busca espacios para lograr acuerdos nacionales; entre
los objetivos mas sobresalientes tenemos el objetivo 2, trata de auspiciar la igualdad,
la cohesion inclusion y la equidad social y territorial, en la diversidad, el objetivo 3,
menciona sobre el mejoramiento la calidad de vida de la poblacion, el objetivo 5
menciona sobre la construccion de espacios de encuentro comun y fortalecer la
identidad nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la
interculturalidad; en fin todo el documento trata de alcanzar la vida plena y el disfrute

de las capacidades del ser humano al maximo (GUANGA ORDONEZ, 2018).

10



Estas normativas van enmarcada a que debido al desarrollo socioecondémico el ser
humano tiende a pasar por varias etapas, tales como el desempleo, problemas sociales,
problemas familiares, exclusion, educacién y salud. Caso contrario existen hogares o
personas que tienen un buen estatus econdmico de las cuales no carecen de necesidades

humanas.

3.2 Intervencion del trabajador social en los aspectos socioeconémicos que

garantizan el bienestar social

El trabajo social contribuye al ser humano con reflexion y andlisis para fortalecer las
capacidades y potencialidades de las personas, y a su vez puedan tener una vida digna basada
en el desarrollo humano, ademas de generar procesos de intervencion individual, grupal y
comunitaria, de acuerdo a la complejidad del problema. Cabe recalcar que cada intervencion

por parte del trabajador social es sustentada de manera cientifica y metodologica.

El trabajador social debe desarrollar una adecuada intervencion, construyendo bases
teoricas en las problemdticas que se presentan de manera cotidiana. De acuerdo a la
metodologia en la praxis profesional, las intervenciones seran de grupo y comunidad, dando a
un procedimiento en la ejecucion de diagndstico social, proyectos de intervencion y
evaluacion que se presentan en base a los aspectos socioecondmicos en la Ciudadela Las

Brisas.

La intervencion del trabajador social en la comunidad debe ser con programas y
proyectos sociales, estos son necesarios para las necesidades que presenta una sociedad, los
problemas que estan dentro de ella son asumidos por el Estado y otras entidades autdnomas
que ayudan de alguna manera atenuar las problematicas que presentan para el desarrollo

econdémico.

11



Para la realizaciéon de proyectos y programas el trabajador social deberda ser

planificador, gestor, motivador, ejecutor y evaluador. Tal motivo el autor considera que:

Su capacidad se vera reflejada en la actitud de saber llegar como profesional a un
sector y poder reestructurar en cada uno de los miembros para asi aumentar su
valoracion como ser humano y de que este pueda desenvolverse buscando los medios

necesarios y disfrutar de una vida satisfactoria (CELY MATAMOROS, 2017).

Existen también otros métodos en las que el trabajador social puede intervenir, de
acuerdo a su praxis profesional y las metodologias que adquirieron dentro del periodo

académico estos modelos pueden ser:

Modelo Tradicional: Este modelo dirige a la realizacién de acciones,
reparticion y uso de recursos para solventar aquellas carencias de la
comunidad; también interpone la cooperacion de instituciones publicas que
apoyan y trabajan con el fin que dichas problematicas se reduzcan al grado de
no afectar mayoritariamente las realidades de las personas (ARMIJOS

CHAVEZ, 2020).

Modelo Investigacion Accion Participativa: el modelo TAP concibe a la
toma de conciencia mediante el proceso metddico que conlleva a priorizar y
considerar aspectos de la realidad belicosa transformando su pensamiento para
la superacion mediante experiencias, conocimientos, induccion profesional y
de actores sociales que promueve la actitud innovadora y accion inmediata a

sucesos especificos de una comunidad (ARMIJOS CHAVEZ , 2020).

12



PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA

1.1 Matriz de problematizacion

PROBLEMA

CAUSAS

SOLUCIONES

Socioecondmico

Exclusion social
Desempleo
Dependencia
econdmica
Subempleo

La inflacion

Promover que la
sociedad sea mas
equitativa e inclusiva
con ayuda de
entidades publicas.
Participar con
instituciones anexas
al Estado para
incentivar a la
comunidad al
emprendimiento de
acuerdo a  sus
capacidades.
Implementar
programas con
entidades  publicas
adecuadas en donde
puedan tener ofertas
laborales.

Promover el
incentivo hacia una
vida digna y
modesta en conjunto
con el departamento
de Participacion

Ciudadana.

13




1.2 Matriz de solucion

OBJETIVO ESTRATEGIAS ENTIDADES
COOPERANTES

Planificar programas de e Promover el e GAD Municipales.
vinculacién, participacion, emprendimiento. e MIES.
concientizacion 'y  buen e Disminuir el e Prefectura.
vivir con entidades publicas desempleo. e Red socio empleo
para que los habitantes de la e Promover la
“Ciudadela 16 de Junio” participacion
tengan un buen desarrollo ciudadana.
econdémico y social. e Concientizar sobre

los problemas

sociales.

e Tener wuna vida
digna.

14




CONCLUSIONES

Mediante la investigacion bibliografica se ha determinado que los aspectos
socioecondmicos que existen dentro de una comunidad tratan de la sobrevivencia del hombre
segun su estatus econdmico y social. Esto permite que el hogar tenga varias etapas en donde

pueden carecer de una vida digna o tener una vida plena.

Los problemas sociales van de la mano con los aspectos socioeconomicos, los
motivos se presentan a que su desarrollo econémico no es bueno por falta de empleo y apoyo
del Estado. Estos problemas conllevan a una problematica de la cual no se queda en el hogar
si no en la mezcla con la sociedad y es donde el trabajador social debe analizar y gestionar

programas para sobrellevar o conducir a una solucién a la problematica.

La vinculacion de entidades gubernamentales con la sociedad o comunidad debe ser
mas eficaz y transparente, motivo por el cual la sociedad ayuda al desarrollo econdémico del

pais, mientras exista esto los habitantes vivirdn en armonia y tendran una vida digna.

15
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