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RESUMEN

Ecuador a lo largo de su historia ha sido reconocido a nivel mundial como uno de

los países agroexportadores de Latinoamérica y cada día a logrado expandirse a

nuevos mercados con la finalidad de establecer negociaciones internacionales, esto

beneficia directamente al país, ya que mejora el desarrollo económico y en el ámbito

social, estas acciones contribuyen a la creación de nuevas plazas de trabajo

disminuyendo parcialmente el índice de desempleo. Por lo tanto, este documento

tiene como objetivo desarrollar un plan logístico para la exportación de pulpa de

maracuyá desde Ecuador hacia los Estados Unidos, para ello, se realizó la búsqueda

de información en fuentes primarias de artículos científicos y reglamentos oficiales,

que facilitó la fundamentación teórica del tema y consiguiente a esto poder elaborar

el plan logístico, con información veraz y datos reales obtenidos de las distintas

fuentes de búsqueda. Finalmente, el plan logístico de exportación permitió descubrir

una alta demanda del producto a exportar en los Estados Unidos y demostró lo

importante que es elegir una correcta forma de pago, adicional a esto, este plan sirve

como guía a los exportadores ecuatorianos de pulpa de maracuyá, ya que pueden

implementarlo al interior de sus empresas, acelerando cada uno de sus procesos y

reduciendo posibles costos y gastos.

Palabras clave: Exportación; logística; estrategias; forma de pago



ABSTRACT

Throughout its history, Ecuador has been recognized worldwide as one of the

agro-exporting countries in Latin America and every day it has managed to expand to new

markets in order to establish international negotiations, this directly benefits the country by

improving economic development and in the social sphere, these actions contribute to the

creation of new jobs, partially decreasing the unemployment rate. Therefore, the objective

of this document is to develop a logistics plan for the export of passion fruit pulp from

Ecuador to the United States. For this purpose, a search for information was conducted in

primary sources of scientific articles and official regulations, which facilitated the

theoretical foundation of the subject and, consequently, the development of the logistics

plan, with truthful information and real data obtained from the different search sources.

Finally, the logistic export plan made it possible to discover a high demand for the product

to be exported in the United States and demonstrated how important it is to choose the

correct form of payment. In addition, this plan serves as a guide for Ecuadorian exporters of

passion fruit pulp, since they can implement it within their companies, accelerating each of

their processes and reducing possible costs and expenses.

Keywords: Export; logistics; strategies; form of payment.
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INTRODUCCIÓN

La presente investigación nos expone una propuesta para elaborar un plan logístico, que nos

proporcionará información de la situación actual del mercado en el exterior y nos permite

estudiar posibles riesgos que se presentan a lo largo de una exportación. El objetivo

consiste en diseñar un plan logístico de exportación de pulpa de maracuyá a través de

cobranza bancaria documentaria hacia el mercado de Estados Unidos, mediante la

implementación de un plan estratégico de exportación.

En la actualidad el consumo de productos no tradicionales ha incrementado

considerablemente, esto hace que formen parte importante de la economía ecuatoriana, ya

que se logra insertar productos nuevos a mercados extranjeros, los cuales han sido

altamente demandados, beneficiando al desarrollo del país y se lo puede constatar a través

de las transacciones de la balanza comercial, demostrando como se ha logrado expandir

dándose a conocer internacionalmente.

Los cambios continuos de la competencia interna y externa hacen que las PYMES vean

factible exportar a mercados extranjeros en especial hacia el mercado de los Estados

Unidos porque en la actualidad es considerado como uno de los socios comerciales más

importantes que tiene el Ecuador, esto es debido a que un gran porcentaje de los productos

ecuatorianos son exportados a dicho país. La logística de exportación es una prioridad

dentro de las empresas, ya que un mal funcionamiento de este puede llevarlas a la quiebra,

debido a problemas como: retraso en las entregas, mayores costos o productos defectuosos.

Haciendo referencia a la forma de pago se realizará a través de la cobranza bancaria

documentaria, ya que ofrece mayor seguridad al momento de realizar las transacciones

entre ambos países. Además, si no se establecen acuerdos entre ambas partes podrían

ocasionarse problemas y por lo tanto no se podrá satisfacer la demanda de los

consumidores. Finalmente, la implementación de un plan logístico en la exportación

conlleva a muchos beneficios, tanto económicos y sociales que ayudarían a las empresas,

estableciendo nuevas mejoras que incrementarían las utilidades, lo cual favorece a los

procesos de negociación.
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1. NOCIONES TEÓRICAS

1.1. Logística

La definición de logística dentro del comercio internacional está dirigida a planificar y

controlar la correcta transportación de los bienes hasta su punto de entrega, involucrando la

combinación de distintas etapas que pertenecen al proceso de exportación, englobando a la

organización, el transporte, el almacenaje y toda la documentación requerida a nivel

interno. Estos procesos se encuentran interconectados para tener un mayor control de la

operación que se está llevando a cabo (Zamora y Gonzaléz, 2019).

Las compañías deben tener presente una correcta logística al interior de sus procesos al

momento de exportar, ya que se pueden presentar casos inesperados en los que se debe

actuar rápidamente para darle solución, debido a que en la actualidad las altas demandas

requieren de una planeación estratégica para disminuir los tiempos de entrega hacia el

consumidor. A través de un sistema integrado se puede garantizar precios estables y

accesibles, dando paso al intercambio de mercancías de una manera eficiente y segura

(Zamora, 2018).

1.2. Exportación

En términos generales, una exportación es la comercialización de bienes y servicios que

tiene como objetivo llegar al mercado internacional además de que logra establecer

relaciones a largo plazo con los clientes. De esta manera, se aseguran las futuras

negociaciones comerciales, teniendo en cuenta a la calidad como una de las características

determinantes para expandir las exportaciones a nuevos mercados, ya que es un punto muy

valorado por los consumidores a la hora de elegir un producto (Valbuena y Montenegro,

2019).

La exportación es una actividad muy importante para las empresas, ya que garantiza un

crecimiento tanto interno como externo, beneficiando al desarrollo del país. Para realizar

este tipo de negociación, se requiere de una base financiera estable que permita financiar su

expansión, debido a que las pequeñas empresas, en la mayoría de los casos no cuentan con

recursos suficientes para realizar estudios de mercados o planes de marketing para la

internacionalización de sus productos (Ponce et al., 2020).
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1.3. Estrategia

La estrategia surgió de la época militar ya que se la relaciona con la planificación y la

organización que estos debían mantener con el fin de alcanzar sus objetivos, el cual era

vencer a sus enemigos. Actualmente, las estrategias son consideradas como herramientas de

vital importancia al interior de las empresas para sobreponerse de la competencia, algunas

de las estrategias que se usan son las planificaciones financieras a corto y largo plazo entre

ellas los presupuestos y programas operativos para alcanzar el liderazgo en el mercado

(Noroña et al., 2019).

A nivel empresarial las estrategias son empleadas para lograr conseguir las metas

establecidas siguiendo el curso de acción, con el propósito de insertarlas en el mundo

exterior. Sin embargo, para obtener esas metas se debe establecer una planeación

estratégica a través de un análisis de las ventajas y desventajas que aparecerán en relación

de la organización. Además, se debe evaluar los puntos fuertes y débiles que posee la

compañía para evitar posibles riesgos a futuro (Correa, 2020).

1.4. Forma de Pago: Cobranza Bancaria Documentaria

Siempre se debe especificar la forma de pago con la que se va a negociar, ya que obliga al

comprador saldar el monto acordado dentro de una fecha establecida, para esto existen

algunas opciones. En este caso, se estudiará la cobranza bancaria documentaria, ya que es

una forma de pago ágil y segura que se realiza a través de un banco emisor y un banco

receptor, con la intención de gestionar los cobros de la mercancía exportada antes de que

esta llegue a su destino. Las entidades financieras participantes son las encargadas de

verificar la solvencia que tienen los importadores y según ese estudio tienen la facultad de

aprobarlos o rechazarlos (Azúa y Larrea, 2019).

Las transacciones realizadas mediante la cobranza bancaria documentaria garantiza el pago

de la mercancía, ya que estos se efectúan con la intervención de bancos que funcionan

como remitentes y cobradores. Gracias a esto, los cobros se realizan de una forma más

rápida y eficiente. La ventaja de esta forma de pago es que se puede seguir paso a paso las

operaciones ejecutadas, lo que hace que exista menos probabilidades de fraudes

financieros, haciendo que el riesgo que se corra sea mínimo.
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2. DESARROLLO

2.1. Caso Práctico

Una empresa desea exportar pulpa de Maracuyá, 10.000 kg. en tanques de 55 galones, hacia

el mercado de Estados Unidos, bajo el Incoterm FOB, y la forma de pago negociada es

Cobranza Bancaria Documentaria, para lo cual deberá desarrollar una serie de gestiones

legales, administrativas y operativas.

Pregunta a resolver:

¿En base al Incoterm de negociación y la forma de pago determine el proceso

administrativo y logístico de exportación para el envío del producto al mercado de Estados

Unidos?

2.2. Análisis del Potencial Exportador

El potencial exportador dentro de un plan logístico de exportación se basa específicamente

en el estudio de las fortalezas y posibles amenazas que la empresa exportadora pueda

atravesar con el producto que se desea exportar. Ahora bien, esta investigación no se basa

en una empresa específica, por ende se decide evaluar un producto no tradicional que se ha

posicionado en el mercado durante los últimos años.

Algunas de las potencialidades de la logística de exportación es que agiliza el intercambio

de mercancías a través de procesos eficientes, que va desde la selección de la materia prima

hasta la entrega de los productos a su punto de destino, atravesando por rigurosos controles

con el propósito de ofrecer a los consumidores extranjeros mercancías con un alto nivel de

confiabilidad y seguridad alimentaria. Se implementan estas estrategias con el fin de

beneficiar tanto al comprador como al vendedor.

2.2.1. El Producto

La maracuyá (Passiflora edulis) es una fruta tropical también conocida como fruta de la

pasión proveniente de la amazonía de Brasil. Actualmente, existen dos variedades de

maracuyás en el Ecuador, la de color morado y amarilla. Aproximadamente 10.000

productores participan en la producción y se la consume de distintas formas como por
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ejemplo: cócteles, postres y helados. Esta fruta se caracteriza por tener un sabor agridulce,

rica en aminoácidos, vitaminas y posee un alto nivel de fibra (Durán y Alcívar, 2020).

Gracias a las buenas condiciones climáticas que posee nuestro país y a que este tipo de

planta se adapta a cualquier tipo de suelo, se logra tener una producción continua durante

todo el año sin interrupción en su cosecha. Las provincias en las cuales se encuentran los

mayores cultivos son: Manabí, Esmeraldas, Los Ríos y Guayas. Posteriormente, se elaboró

la siguiente tabla para presentar la clasificación en la que se encuentra la pulpa de

maracuyá.

Tabla 1.
Clasificación arancelaria de la pulpa de maracuyá.

Clasificación de la pulpa de maracuyá

Sección II Productos del Reino vegetal

Capítulo 08 Frutas y frutos comestibles; cortezas de
agrios (cítricos), melones o sandías.

Partida 08.11
Frutas y otros frutos, sin cocer o cocidos
en agua o vapor, congelados incluso con
adición de azúcar u otro edulcorante

Subpartida 0811.90.94.00 -- Maracuyá (parchita) (Passiflora edulis)

Fuente: Comité de Comercio Exterior (2017)

2.2.2. Empaque y Etiquetado

Para la exportación de la pulpa de maracuyá hacia el mercado estadounidense se hará uso

de tanques metálicos con capacidad de 55 galones por cada envase. Además, en su interior

están reforzados con fundas de polietileno para conservar el aroma y sabor de la fruta, el

cual es el único que está en contacto directo con la pulpa de la fruta. De esta manera, el

producto se mantiene en buen estado por mayor tiempo haciendo que los consumidores lo

prefieran en esta presentación, ya que se ha mantenido fresco.
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Figura 1.

Presentación del Producto

Fuente: El autor

Para el transporte y almacenaje de la fruta, ésta debe mantenerse dentro de una temperatura

de -18 C, teniendo una vida útil de 24 meses. Con relación a la etiqueta, se especifican las

formas de uso o consumo del producto, los valores nutritivos, ya sean vitaminas, minerales

o proteínas, la fecha de elaboración y de su caducidad. No obstante, se debe etiquetar de

acuerdo a las normas solicitadas por el país de destino, en este caso la entidad que regula el

etiquetado de los Estados Unidos es la U.S. Food and Drug Administrations (ICEX, 2018).

Las empresas exportadoras de pulpa de maracuyá que tengan como objetivo el mercado de

Estados Unidos, deben tener en cuenta el idioma de la etiqueta, en este caso, debe ir en

inglés, de igual manera se tiene que poner el nombre del producto en letras legibles y en un

lugar donde sea fácil de identificar.

Luego se presenta la lista de ingredientes que fueron usados para su elaboración y el

contenido o peso neto del producto. Igualmente, se debe colocar el nombre del fabricante

con su respectiva dirección seguido por el país de origen para que el consumidor conozca la

procedencia del producto que está consumiendo y finalmente se debe mencionar si existe la

presencia de algún tipo de alérgenos.

10



2.2.3. Proceso de Elaboración de la Pulpa de Maracuyá

Gráfico 1.
Proceso de Elaboración de Pulpa de Maracuyá

Fuente: Exofrut (2018)

2.3. Preselección de Mercado

La preselección de mercado se utiliza para garantizar una decisión eficiente y así

comprender el panorama al que se enfrentarán las empresas al internacionalizarse, tomando

en cuenta las operaciones que estas conllevan. Se debe evaluar la situación actual del

mercado al que se pretende exportar, ya que será de vital ayuda en caso de no haber hecho

una negociación con dicho país, debido a que muchas veces se desconoce de algunas

normativas o exigencias que se debe cumplir para poder comercializar sin caer en ninguna

sanción o pérdida de la mercancía.

2.3.1. Exportaciones de Ecuador hacia el mundo

En la presente tabla se puede analizar las exportaciones realizadas por Ecuador hacia el

mundo en valores de miles de dólares a través de la partida arancelaria 0811.90.94.00

durante los últimos años.
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Tabla 2.
Exportaciones de Ecuador hacia el mundo

Exportaciones de Ecuador hacia mundo

Año Valor en miles ($)

2016 $ 105.900

2017 $ 2’437.900

2018 $ 1’444.40

2019 1’446.000

2020 $3’953.400

Fuente: Banco Central del Ecuador (2021)

Según los datos obtenidos de Banco Central del Ecuador (2021) indica que las

exportaciones de Ecuador hacia los mercados internacionales ha tenido un crecimiento

considerable en los últimos cinco años, logrando posicionarse en el cuarto lugar como

exportador de pulpa de maracuyá en toda Latinoamérica, después de Brasil, Chile y Perú.

2.3.2. Exportaciones de Ecuador hacia los Estados Unidos

En la siguiente tabla se puede apreciar las exportaciones realizadas por el Ecuador bajo la

partida arancelaria 0811.90.94.00 hacia el mercado de los Estados Unidos durante los

últimos cinco años.

Tabla 3.
Exportaciones de Ecuador hacia EEUU

Exportaciones de Ecuador hacia Mundo

Año Valor en miles ($)

2016 $ 81.300

2017 $ 182.700

2018 $ 686.600

2019 $704.500

2020 $875.900

Fuente: Banco Central del Ecuador (2021)
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Según la información obtenida del Banco Central del Ecuador (2021), nos indica que las

exportaciones de Ecuador hacia los Estados Unidos ha presentado un notable crecimiento,

esto hace que el mercado estadounidense sea atractivo para exportar pulpa de maracuyá.

2.3.3. Relación Comercial entre Ecuador y EEUU

El pasado 31 de diciembre del 2020 caducó el Sistema General de Preferencias (SGP), por

lo que se tomaron medidas de protección en el ámbito comercial y como resultado se

estableció el acuerdo de primera fase, el cual se firmó el 8 de diciembre del 2020. Este

acuerdo presentó cuatro capítulos, el cual busca impulsar facilidades dentro del comercio

internacional, se motiva a la aplicación de buenas prácticas de regulación en las

negociaciones, la lucha contra la corrupción y lograr un beneficio para las medianas y

pequeñas empresas ecuatorianas.

La finalidad del acuerdo de primera fase es instaurar un escenario donde se pueda manejar

un comercio justo y seguro. Actualmente, un gran porcentaje de las exportaciones del

Ecuador están destinadas al mercado estadounidense, considerándose como nuestro

principal socio comercial. Dentro de los productos con mayor aceptación se tiene al

camarón, banano, flores y cacao de fino aroma, siendo en su mayoría productos no

petroleros. Esto lo convierte en el principal destino de las exportaciones procedentes de

Ecuador, esto conlleva a que las relaciones comerciales que mantienen ambos países se

fortalezcan y permite formalizar futuras negociaciones.

2.4. Análisis del Mercado Objetivo

El estudio del mercado objetivo se encarga de analizar varios aspectos fundamentales a la

hora de aceptar una negociación, ya que previene al exportador de posibles riesgos que

estaría expuesto durante todo el proceso de comercialización y le informa de medidas

regulatorias que este debe acogerse para su ingreso.

2.4.1. Licencias de Importación/Autorizaciones Previas

Las licencias o autorizaciones son aplicadas por los países con el propósito de restringir la

importación de ciertos productos, ya que estos pueden estar restringidos por alguna razón

específica y deben atravesar por un control previo antes de ser comercializados. En algunos

13



casos, dependerá de las políticas que maneje cada país para restringir la importación de un

tipo de producto, para gestionar una licencia se requiere de información del producto,

proveedor e importador. Asimismo, se necesitan datos específicos del país de origen en el

cual fue fabricado y para finalizar se necesita informar la utilidad que se le va a dar.

Existen dos tipos de restricciones que se pueden aplicar, tanto a los productos como a

países específicos. En el caso de la aplicación a los productos estas son establecidas por los

gobiernos como medida de protección a la producción nacional. En cuanto a la aplicación a

países u organismos predominan cuestiones políticas, como se ha evidenciado en los

últimos años con las guerras comerciales entre países considerados potencias mundiales.

2.4.2. Mercancías de Prohibida Importación

Las mercancías de prohibida importación que mantiene los Estados Unidos son establecidas

para salvaguardar la vida de los ciudadanos o turistas que visiten al país, más por temas de

salubridad, seguridad alimentaria, protección del medio ambiente y a las especies que en

ella habitan. Por tal motivo, se mantiene la prohibición de ciertos productos que pretendan

ingresar, dentro de la lista emitida por la CBP (Customs and Border Protection) tenemos los

siguientes: las bebidas alcohólicas, armas de fuego, municiones, cuchillos, fósforos, fuegos

artificiales, tickets de lotería, entre otros.

2.4.3. Entidades Regulatorias

Para controlar el ingreso de productos a los Estados Unidos, se han establecido distintas

instituciones con el propósito de hacer cumplir las normativas. Algunas de las entidades

que se encargan de regular la entrada de mercancías al territorio estadounidense son:

2.4.3.1. Food and Drug Administration (FDA)

La institución encargada de regular el ingreso de alimentos provenientes del exterior es la

FDA (Administración de Alimentos y Medicamentos), esta tiene como objetivo principal

salvaguardar la salud y el bienestar de los ciudadanos. Esta se encarga de garantizar la

seguridad al momento de consumir ciertos productos, ya que estos deben ser saludables y

tienen que estar etiquetados lo más claro posible para el consumidor, de acuerdo a las

normas establecidas por el país. Además, la FDA se rige bajo medidas fitosanitarias, debido
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a que actúa en conjunto de otras agencias federales como por ejemplo la USDA, DEA, CBP

y CPSC, lo que conlleva a que se respete las normativas de seguridad.

2.4.3.2. EPA (Environmental Protection Agency)

La EPA es la encargada de realizar un control riguroso de todas las actividades que pueden

llegar a ser peligrosas o que pueden poner en riesgo al medio ambiente, para esto se han

creado distintas leyes ambientales y si se comprueba que no se cumplió lo establecido, se

puede llegar a contraer cuantiosas sanciones y multas.

2.4.3.3. USDA (United States Department of Agriculture)

Esta institución se encarga de establecer políticas reguladoras que estén relacionadas con

temas de ganadería y agricultura, promoviendo la seguridad alimentaria de los

consumidores. Algunos de los productos que regula el USDA son productos cárnicos y

avícolas.

2.4.4. Procedimientos Aduaneros para el Ingreso de Mercancías

Dentro de los procedimientos aduaneros se debe tener en cuenta que las mercancías pueden

ser liberadas por la CBP (U.S Customs and Border Protection) a través de un agente

aduanero en el puerto de destino, el cual se encargará de presentar la información adecuada

con respecto al tipo de embalaje y etiquetado que tiene el producto. Además verificará que

los documentos presentados se encuentren correctamente llenados. Finalmente, se tomará

en consideración la reputación del importador que ha mantenido previamente con la

aduana, si cumple con estos requisitos la mercancía será liberada en un día.

Los EEUU posee una plataforma conocida como ACE (Entorno Comercial Automatizado),

esta funciona como ventanilla única donde el gobierno verifica las mercancías admisibles

que pretenden ingresar al mercado estadounidense. Si por alguna razón se presentan

problemas con la mercancía, ésta tendrá un plazo máximo de 15 días para que se pueda

justificar su ingreso con la respectiva documentación y hasta entonces será destinada a una

bodega. No obstante, si esta mercancía no logra ser nacionalizada en un tiempo aproximado

de 6 meses, ésta directamente será enviada a subasta pública para su posterior venta y en el
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caso de que se trate de productos perecederos se agilizará su proceso de venta para evitar la

pérdida total de la mercancía.

2.4.5. Documentos de Exportación

Los documentos de exportación son esenciales dentro de una negociación, ya que en ellos

se evidencia la tenencia de la mercancía, funcionando como soporte para cualquier tipo de

problemas que se llegasen a presentar en la logística de exportación. En este caso, los

documentos necesarios para exportar a los Estados Unidos son los siguientes:

● Factura Comercial: Sirve de base para calcular los valores a pagar en aduana.

● Bill of Lading (BL): Asegura que la mercancía fue cargada a la naviera y que será

descargada en el puerto acordado.

● Certificado de Origen: Certifica la procedencia de la mercancía comercializada.

● Lista de Empaque: Especifica el tipo de producto que será transportado en los

contenedores con su respectivo peso y contenido.

● DAE: Es el registro en aduana de las exportaciones que se llevaron a cabo.

2.5. Aspectos Logísticos

La logística de exportación se basa en un sin número de procedimientos que se presentan a

lo largo de la distribución de mercancías. Dentro de esta, se evalúa cada una las etapas por

las que va atravesar el producto. Además, se debe tener en cuenta bajo qué términos se

acepta el contrato de compraventa internacional, ya que para calcular los costos de

exportación se deberá acoger a un tipo de Incoterm.

2.5.1. Lote Mínimo Exportable

El lote mínimo exportable de la pulpa de maracuyá será de un contenedor de 20 pies

refrigerado, el cual tiene la capacidad de almacenar 10 pallets americanos. Para poder

gestionar el envío de 10.000 kg se necesitarán de 40 tanques cilíndricos.
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2.5.1.1. Unitarización

La unitarización de las mercancías se basa en ordenarlas y en aprovechar cada espacio

disponible del pallet para que el producto sea transportado en adecuadas condiciones y este

no sufra ningún tipo de accidente.

Tabla 4.
Dimensión de pallet americano

Pallet Americano

Longitud 120 cm

Ancho 100 cm

Altura 14 cm

Peso Máx. 1.200 kg

Fuente: El Autor

Figura 2
Unitarización

Fuente: El autor

Calculando las medidas y el peso máximo a soportar de los pallets que son de 1.200 kg, se

unificaron las mercancías, en este caso se hará uso de cuatro tanques con capacidad de 250

kg con un precio unitario de $630.
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2.5.1.2. Cubicaje

El cubicaje se enfoca en acomodar las mercancías teniendo en cuenta las medidas del

contenedor y de los pallets que serán necesarios para el proceso logístico, de tal manera que

se use en su totalidad cada espacio.

Tabla 5.
Dimensiones de contenedor de 20´

Contenedor de 20 pies refrigerado

Longitud 545 cm

Ancho 228 cm

Altura 216 cm

Peso Máx. Bruto 32.000 kg

Tara 2.860 kg

Capacidad Máx. 29.140 kg

Fuente: Hapag - Lloyd

Figura 3
Cubicaje

Fuente: El autor

Una vez realizada la unitarización se procede a llenar el contenedor, como ya se mencionó

en el punto 2.5.1, se necesitará de 10 pallets con un total de 40 tanques.
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2.5.2. Costos de Exportación

Tabla 6.
Costos de Exportación

Descripción Valor Unitario Kg Total

Costo Mercancía $ 1,84 10.000 $ 18.400

Utilidad 30% $ 0,55 $ 5.520

EXW $ 2,39 $ 23.920

Estiba Contenedor $ 100

Transporte Interno $ 500

Trámites X $ 400

Registro Exportador $ 80

FAS $ 2,50 $ 25.000

Gestión de Certificados $ 100

Inspección/Agrocalidad $ 50

FOB $ 2,52 $ 25.150

Fuente: El Autor

En la presente tabla se realizó el cálculo del costo de exportación de 10.000 kilogramos de

pulpa de maracuyá con un costo unitario de $1,84. Agregando la utilidad del 30% se obtuvo

un valor de $2,39 por kilo. Finalmente, se adicionaron los costos que incurrieron en todo el

proceso dando como resultado un valor FOB unitario de $2,52 por kg con el cual se

realizará la negociación.

2.5.3. Incoterm: FOB

Al momento de exportar vía marítima los exportadores deciden hacerlo mediante el

Incoterm FOB, ya que este conlleva menos responsabilidades y obligaciones para el

vendedor. En casos del transporte a largas distancias siempre se suelen correr riesgos que

podría sufrir las mercancías desde la carga hasta la descarga de la misma. Este tipo de

Incoterm Free On Board por sus siglas en inglés FOB es exclusivo para vía marítima.
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El exportador está obligado a entregar la mercancía correctamente embalada con la

documentación necesaria, incluyendo el transporte interno que esta debe realizar hasta el

puerto de embarque, además los trámites en aduana de origen corre por cuenta del

vendedor. Con relación al seguro este no es obligatorio, este queda a elección de ambas

partes negociadoras y debe estar incluido en el contrato de compraventa.

2.5.4. Modos y Medios de Transporte

Existen diferentes medios de transporte que permiten la distribución internacional de

mercancías, ya que cada producto tiene sus exigencias al momento de ser transportadas, el

propósito de esta operación es agilizar los tiempos y reducir costos.

2.5.4.1. Transporte Marítimo

El transporte marítimo a lo largo de los años se ha convertido en el medio de transporte más

usado por los operadores de comercio internacional, a la hora de enviar sus mercancías a

países que se encuentran a largas distancias. Algunos de sus beneficios son: brindar bajos

costos y ofrecer una mayor capacidad de almacenar grandes cargas. Por este motivo este se

ha convertido en uno de los medios más importantes al momento de realizar operaciones

comerciales internacionales (Hurtado et al., 2018).

Previo al embarque el exportador debe verificar que la nave escogida sea la adecuada al

tipo de mercancía que va a enviar, ya que este debe ser automatizado para agilizar los

procesos de embarque y descarga de las mercancías, evitando posibles retrasos o daños

durante su traslado al punto de destino. En esta operación logística, se conoce como flete a

la cantidad monetaria que se le da al transportista como pago del servicio ofrecido

(Munguía et al., 2018).

2.5.5. Principales Puertos de Estados Unidos

Los Estados Unidos cuenta con un alto consumo mundial, lo que hace que el transporte

marítimo sea una de las principales vías de abastecimiento de productos. Los principales

puertos marítimos que posee son los siguientes: El Puerto de Los Ángeles ubicado en el

estado de California y junto a él se encuentra el Puerto de Long Beach. Sin embargo, los

puertos por los cuales la mayor parte de los productos ecuatorianos ingresan al mercado

estadounidense, debido a su cercanía y tiempo de tránsito que lleva son:
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● Puerto de Everglades (Costa Este)

● Puerto de San Diego (Costa Oeste)

2.5.6. Costos del Flete Internacional

Los costos promedios del flete internacional según Pro Ecuador (2017) hace referencia a

FCL que son contenedores cargados por un solo cliente, lo que significa que el cien por

ciento de su espacio estará únicamente a disposición del exportador, estos pueden ser

refrigerados o secos. Adicionalmente, existen los LCL que transportan mercancías en

contenedores compartidos. Los costos del flete de un contenedor FCL seco de 20 pies está

valorizado en $800, por otro lado tenemos a los contenedores secos de 40 pies con un costo

de $1.000 y finalmente se tiene los contenedores refrigerados de 40 pies que se encuentran

en $2.000, cabe recalcar que estos valores no incluyen gastos adicionales.

2.5.7. Ruta de Exportación

Para la exportación se recomienda la ruta que parte desde el Puerto de Guayaquil hacia el

Puerto de Everglades que se encuentra ubicado en el estado sureste de Florida, el cual

tomará un tiempo estimado de 14 días, el mismo que deberá atravesar por el canal de

Panamá e ir bordeando las costas de Cuba hasta llegar a su destino.

Gráfico 2.
Tiempo de Tránsito

Fuente: (Searates, 2021)
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2.5.8. Logística de Exportación con Cobranza Bancaria Documentaria

El Proceso logístico que debe atravesar la pulpa de fruta hasta llegar hacia su destino parte

desde que el exportador gestiona los documentos necesarios para la exportación que van

desde la obtención del RUC en el SRI, registrarse como exportador en el sistema Ecuapass

y gestionar los certificados de calidad y fitosanitarios dependiendo el país de destino como

por ejemplo: HACCP, ISO 9001, Kosher, Fair Trade, entre otras.

1. Envío de la factura proforma con los precios de los productos al país importador y si

se logra a un acuerdo entre ambas partes se procederá a firmar un contrato de

compraventa, dando paso al inicio de una negociación.

2. El importador realizará una orden de pedido con las cantidades requeridas, haciendo

que el exportador se contacte con sus proveedores para empezar a elaborar los

productos solicitados. Además se contactará con el transportista para que gestione

las operaciones de transporte interno de la mercancía y con el operador naviero para

que realice el transporte internacional.

3. El exportador deberá contactarse con el agente aduanero para que este realice la

documentación necesaria, entre ellas está la realización de la DAE. Mientras la

mercancía se encuentre en tránsito, el exportador tiene la responsabilidad de enviar

los documentos de exportación, más la letra de cambio al banco remitente y este se

encargará de enviarlos al banco cobrador.

4. El banco cobrador notificará al importador de los documentos y se solicitará la

firma de la letra de cambio.

5. La cancelación del flete y la desaduanización de la mercancía en el puerto de

destino será responsabilidad del importador.

6. Cancelación de la mercancía a través del banco cobrador, el cual recibirá su

comisión por la operación ejecutada y procederá a enviar el pago al banco

remitente.

7. Finalmente, se procederá a justificar las divisas con copias de los documentos y el

banco cobrador hará la cancelación al exportador.
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2.5.8.1. Proceso logístico de exportación

Gráfico 3.
Proceso Logístico de Exportación

Elaborado por: Autora
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3. CONCLUSIONES

➢ El estudio realizado demostró que las entidades regulatorias de EEUU establecen

medidas estrictas que debe atravesar las mercancías, las cuales serán verificadas

previamente por la Customs and Border Protection para salvaguardar la salud de los

ciudadanos.

➢ En las negociaciones internacionales se utilizan diversas formas de pago, siendo la

cobranza bancaria documentaria la más confiable en casos de no conocer al cliente

además de que conlleva menos costos a diferencia de otras modalidades de cobro.

➢ La exportación de pulpa de maracuyá presentó mayores niveles de aceptación a

diferencia de la comercialización tradicional de la fruta, ya que tiene una mayor

duración que se logra a través de un sistema de refrigeración lo que evita un menor

riesgo logístico.

➢ Para llevar a cabo esta operación logística se sugiere el puerto Everglades y al

puerto de Guayaquil, ya que toma menos días para el transporte y para el envío de la

mercancía será a través de contenedores de 20 pies refrigerados.
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