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RESUMEN 

 
 

La presente investigación tiene como objetivo diseñar una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para el fomento de la motivación en los educandos 

en el aprendizaje del idioma inglés, la cual permitirá a los docentes aplicarla para 

incrementar la motivación de los estudiantes en sus clases. Para la sustentación de esta 

investigación se aplicaron métodos teóricos como empíricos que permitieron la 

recolección de información, además, se aplicó un muestreo de tipo no probabilístico de 

selección intencional de tipo censal el cual abarca a todos los estudiantes que se 

encuentran cursando Octavo Año de Educación del Colegio de Bachillerato Remigio 

Geo Gómez Guerrero, los cuales corresponden a un total de 120 estudiantes y fueron a 

quienes se les aplicó una encuesta que incluía aspectos para analizar de forma directa la 

metodología aplicada por los docentes en el desarrollo de las clases como las 

actividades enviadas a casa. 

Los resultados obtenidos permitieron identificar cuáles son los problemas que enfrentan 

los estudiantes y cuáles son sus percepciones frente a las clases y actividades impartidas 

de la asignatura, por lo tanto, en base a estos resultados se procedió a diseñar una 

estrategia psicopedagógica que ayude a los docentes a modificar su metodología actual 

por una que tenga un enfoque más dinámico, cubra las necesidades de los educandos y 

ayude con los problemas de aprendizaje y que no les permite avanzar, de esta manera 

tendrán un mejor desarrollo y podrán lograr perfeccionar sus habilidades y capacidades 

dentro del proceso del aprendizaje del inglés. 

 
PALABRAS CLAVE: Estrategia psicopedagógica, inteligencia emocional, motivación, 

aprendizaje, idioma inglés 



ABSTRACT 

 
 

The present research aims to design a psychopedagogical strategy based on emotional 

intelligence to promote motivation in students in learning the English language, which 

will allow teachers to apply it in order to increase the motivation of students in their 

classes. . To support this research, theoretical and empirical methods were applied that 

allowed the collection of information, in addition, a non-probabilistic sampling of 

intentional census-type selection was applied which includes all students who are in the 

Eighth Year of Education. of the Remigio Geo Gómez Guerrero High School College, 

which correspond to a total of 120 students and were to whom a survey was applied that 

included aspects to directly analyze the methodology applied by teachers in the 

development of classes such as activities sent home. 

The results obtained allowed us to identify what are the problems that students face and 

what are their perceptions regarding the classes and activities taught in the subject, 

therefore, based on these results, a psychopedagogical strategy was designed to help 

teachers modify their current methodology for one that has a more dynamic approach, 

meets the needs of students and helps with learning problems, which do not allow them 

to advance, in this way they will have a better development and can achieve perfecting 

their skills and abilities within the English learning process. 

 
KEY WORDS: Psychopedagogical strategy, emotional intelligence, motivation, 

learning, English language 
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INTRODUCCIÓN 

 

 
En la actualidad la motivación es considerada como un aspecto fundamental en el procesode 

aprendizaje de los seres humanos. Nada puede ser asimilado si el individuo no se encuentra 

motivado para hacer, actuar y aprender. En el área educativa un factor determinante para 

alcanzar aprendizajes significativos es la motivación pues se necesita la predisposición de 

los educandos para conseguir resultados positivos; en este proceso acompaña 

indiscutiblemente el desarrollo educativo, las nuevas tecnologías y la comunicación con el  

entorno. 

 

Considerando estos aspectos, se requiere que los docentes responsables de la formación 

académica de los estudiantes elaboren e implementen diversas estrategias orientadas al 

mejoramiento de la motivación de sus estudiantes para el aprendizaje de las diferentes 

asignaturas impartidas en las aulas de clases, siendo la asignatura de Inglés la que presenta 

mayor dificultad en el contexto educativo donde se realizó la investigación. 

 

Se considera al idioma Inglés como universal, es decir, se emplea con mayor frecuenciaen 

el mundo, siendo fundamental su conocimiento y manejo para desempeñar diversas 

actividades, por lo que, en Ecuador, dentro del pensum académico de las Instituciones 

Educativas tanto públicas como privadas, se imparte de forma obligatoria como lengua 

extranjera, formando parte de la malla curricular vigente. 

 

Según el contexto objeto de estudio, se plantea realizar la investigación en el Colegio de 

Bachillerato Remigio Geo Gómez Guerrero, siendo un centro educativo del sector público, 

que forma parte de los establecimientos de la Dirección Distrital Arenillas- Huaquillas-Las 

Lajas, ubicado en el cantón Huaquillas, Provincia de El Oro, en la Avenida La República y 

Asaab Bucaram, contando con una población estudiantil de 1258 estudiantes en el período 

lectivo 2020, autoridades, personal del DECE, 50 docentes, sumado al personal 

administrativo y de asistencia general. Como toda institución de educación pública se rige 

bajo la Ley Orgánica de Educación Intercultural con su respectivo reglamento. 

 

En este plantel educativo, el área de Inglés está conformada por 6 docentes, contando conuna 
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infraestructura que no corresponde a la requerida para la enseñanza aprendizaje del idioma 

Inglés., lo que causa desmotivación en los profesionales y estudiantes, resaltando que, por 

tratarse de una lengua extranjera, se requiere una mayor motivación y facilidades para su 

aprendizaje, existiendo además otros factores importantes que afectan el proceso educativo 

de este idioma, partiendo de la falta de dominio de la lengua materna, el desconocimiento 

de la importancia de aprender el idioma inglés como segunda lengua para facilitar el 

desenvolvimiento en la vida personal y profesionaldentro y fuera del país, que sumado a la 

falta de aplicación de estrategias psicopedagógicas motivacionales actualizadas que 

incentiven al estudiante a vivir una experiencia positiva de aprendizaje, son algunos de los 

factores problema del fenómeno en estudio. 

 

Otra causa de la desmotivación de los estudiantes para aprender este idiomaes el uso de 

métodos tradicionales de enseñanza de algunos docentes ,cuyas estrategias no motivan, no 

despiertan su atención e interés ,docentes con escasa formación continua para desarrollo de 

nuevas didácticas y métodos de enseñanza que fortalezcan sus conocimientos y ayuden a 

direccionar las clases de forma más interactiva y sencilla de comprender, lo que ocasiona 

que no se lleve a cabo un proceso efectivo de enseñanza- aprendizaje, dando paso a 

consecuencias que afecten la vida estudiantil y profesional de los individuos a mediano y 

largo plazo, ya que es evidente que un gran número de estudiantes presenta calificaciones 

por debajo del nivel esperado en cuanto a la asignatura, llegando a culminar su año lectivo 

sin poder desarrollar habilidades y conocimientos básicos en este idioma, dificultando cada 

vez más la consecución de sus conocimientos y habilidades conforme avanza la etapa 

estudiantil. 

 

De este modo se reflejan las principales causas y consecuencias del problema, evidenciando 

la necesidad de diseñar una estrategia psicopedagógica basada en la inteligencia emocional 

para fomento de la motivación del aprendizaje del idioma Inglés en los estudiantes del 

Octavo Año de Educación General Básica del Colegio de Bachillerato Remigio Geo Gómez 

Guerrero, como mecanismo para mejorar el rendimiento académico y fortalecer 

competencias en el ámbito de aprendizaje de esta lengua extranjera. El análisis de la 

situación expuesta, permite formular el problema científico de estudio: 
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¿Cómo se puede fomentar la motivación en el aprendizaje del idioma inglés en los 

estudiantes del Octavo Año de Educación General Básica? 

 

Partiendo de la formulación del problema, se puede sistematizar el mismo bajo las 

siguientes interrogantes: 

¿Cuáles son las principales limitaciones en el aprendizaje del idioma inglés que presentanlos 

estudiantes de Octavo Año de Educación General Básica? 

 

¿El diseño y aplicación de una estrategia psicopedagógica basada en la inteligencia 

emocional puede contribuir a la mejora significativa del aprendizaje y desempeño en el 

idioma inglés en los estudiantes de Octavo Año de Educación General Básica?. 

 

Bajo este contexto, se delimita y establece como objeto de estudio el aprendizaje de los 

estudiantes de Octavo Año de Educación General Básica, con los siguientes criterios para 

evaluación: 

 

• Delimitado: porque se encuentra establecido en un tiempo y espacio definidos, lo que 

hace posible que se lleve a cabo la investigación basándose en planificación y 

cronogramas previamente establecidos y aprobados. 

• Factible: porque para su realización se cuenta con recursos propios, tanto materiales 

como económicos, a más del apoyo y aprobación de la Universidad Técnica de 

Machala, así como del Colegio de Bachillerato Remigio Geo Gómez Guerrero, con la 

colaboración de las autoridades, el personal docente de la Institución y losestudiantes de 

Octavo Año de Educación General Básica del establecimiento. 

• Claro: porque se exponen las causas y consecuencias del problema de formaentendible 

y de fácil comprensión para los lectores del trabajo investigativo. 

• Evidente: porque es notable la existencia del problema de falta de motivación para el 

aprendizaje del idioma Inglés en los estudiantes de Octavo Año de Educación General 

Básica, generando problemas en el rendimiento académico de los mismos. 

• Relevante: el trabajo investigativo es relevante porque es un problema importante en el 

ámbito educativo, siendo imprescindible fomentar el aprendizaje del idioma Inglés en 

los estudiantes para fortalecer competencias en relación al dominio de esta lengua 

extranjera. 
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• Original: la investigación es considerada original porque se trata de un problema 

educativo en constante crecimiento, que necesita ser atendido para beneficio de los 

estudiantes, docentes y la sociedad en general, partiendo de que hasta el momento no 

existen estudios previos relacionados al tema que hayan sido realizados en la localidad, 

siendo original y nuevo en el cantón Huaquillas. 

 

Con base a lo antes expuesto, se plantea como objetivo de la investigación: Diseñar una 

Estrategia Psicopedagógica sustentada en la Inteligencia Emocional para fomento de la 

motivación en el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de Octavo Año de Educación 

General Básica, destacando las principales limitaciones en el aprendizaje de este idioma que 

presentan los estudiantes y contribuir a la mejora significativa de destrezas y desempeño 

académico de los estudiantes. Por lo tanto, la presente investigación se delimita en campo de 

acción ubicado en el cantón Huaquillas, provincia de El Oro, Ecuador. Esta es una 

institución pública, ubicada en la periferia del cantón, que cuenta con una población 

estudiantil de alrededor de 1258 estudiantes. 

 

En este contexto, dentro de los antecedentes históricos se conoce que la conceptualización 

sobre inteligencia emocional se propuso por primera vez por Mayer y Salovey, quienes 

consideraron como referencia a las inteligencias múltiples, postularon una inteligencia que 

se diferenciaba de las demás al “caracterizarse por la habilidad de percibir, evaluar y 

expresar emociones, generar sentimientos que favorecen el pensamiento, entender esas 

emociones y regularlas para promover el crecimiento emocional e intelectual” (Prieto, 2018 

p.306). 

 

Según Fernández y Extremera (2005) mencionan que el desarrollo de la inteligencia 

emocional genera mecanismos claves en el aprendizaje, debido a su acción directa con las 

emociones y estimula zonas importantes del cerebro para aprender con mayor motivación. 

Siendo importante entender que el manejo adecuado de los sentimientos en los seres 

humanos en un contexto de aprendizaje facilita los canales de procesamiento deinformación. 

 

El ser humano tiene emociones positivas y negativas, las cuales deben ser equilibradas con 

el fin de potenciar el buen vivir personal y colectivo, es decir “La educación emocional es 

un proceso continuo y permanente que pretende potenciar el desarrollo de competencias 
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emocionales como elemento esencial del desarrollo humano para capacitarle para la vida y 

la finalidad de aumentar el bienestar personal y social.” (Márquez y Gaeta, 2017, p. 224). 

Mediante la educación emocional, se busca que las personas puedan desarrollar sus 

habilidades de forma acertada y apropiada, bajo un enfoque de formación continua en 

diversas áreas de aprendizaje. 

 

Partiendo de este concepto, se considera el estudio realizado en Colombia por (Gómez, 

2016), utilizando una investigación descriptiva, exploratoria de tipo transversal, aplicada a 

una muestra de 60 estudiantes de edades entre los 12 a 18 años, se pudo concluir que los 

factores emocionales son igual de determinantes en el proceso de aprendizaje del idioma 

Inglés que los cognitivos, siendo necesario considerar la teoría de la inteligencia emocional 

en la elaboración de los currículos escolares para que estudiantes y docentes estén 

capacitados para el manejo y disminución del impacto negativo de las emociones en el 

aprendizaje del idioma. 

 

En relación con lo antes expuesto, se demuestra que existe un gran problema en cuanto al 

aprendizaje del idioma Inglés, relacionado con la falta de motivación y la influencia de 

factores emocionales en los estudiantes, por lo que es necesario que se considere a la 

Inteligencia Emocional como una herramienta importante para la puesta en práctica de 

diversas estrategias psicopedagógicas innovadoras y modernas, que aporten al incremento de 

la motivación de los educandos en el proceso de aprendizaje de esta lengua extranjera. 

Considerando los antecedentes conceptuales del estudio, Sarmiento (2017) concluye en su 

investigación, que las estrategias de aprendizaje y la inteligencia emocional se consideran 

como dos variables que generan un impacto en el aprendizaje, susceptibles de reforzar y 

seguir desarrollando en la formación académica. Además, expone que la integración de las 

estrategias de aprendizaje y la inteligencia emocional permite potenciar los procesos de 

enseñanza-aprendizaje del idioma inglés, siendo un factor importante la metodología 

educativa que se utiliza. 

 

Con base en lo que indica Aguayo et al., (2019) mediante la aplicación de un estudio 

descriptivo de tipo transversal y utilización de instrumentos de recolección de datos, 

concluyó que la metodología diversifica los momentos para aprender, mejora el 
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conocimiento previo y optimiza un proceso de formación centrado en el estudiante. Se 

resalta la importancia de la metodología utilizada por los docentes para impartir los 

conocimientos del idioma inglés como fuente para potenciar el mejoramiento del 

aprendizaje de los educandos. 

 

En cuanto a los antecedentes contextuales, las teorías de los autores citados fundamentanla 

investigación en curso, cuyo objetivo es aportar en el aprendizaje de los educandos con el 

diseño de una Estrategia Psicopedagógica sustentada en la inteligencia emocional para 

fomentar la motivación de los estudiantes en el aprendizaje del idioma inglés, tomando 

como principales teorías, conceptos o referencias al concepto de inteligencia Emocional. 

Además, se considera la existencia de diferentes modelos de inteligencia emocional con una 

perspectiva integradora y aplicada a la práctica educativa, para identificar la diferencia entre 

la Inteligencia emocional como capacidad y como rasgo buscando diseñar medidas 

oportunas de intervención para mejorar el proceso de aprendizaje del idioma Inglés. 

 

En la actualidad los últimos reajustes curriculares realizados por el Ministerio de Educación 

en el Ecuador, donde en síntesis determina que las Instituciones Educativas deben garantizar 

la pertinencia, calidad y calidez en el proceso educativo, de acuerdo al perfil de egreso de 

los estudiantes de cada nivel educativo, con un enfoque justo, innovador y de gran 

aprendizaje, por ello, la presente investigación se sustenta en los estudios previos realizados 

por otros autores y la normativa legal vigente, relacionados a la importancia de contar con 

una estrategia psicopedagógica basada en la inteligencia emocional para fomentar el 

aprendizaje del idioma Inglés. 

Para cimentar de manera estructural la investigación se determinan las variables de estudio: 

Variable dependiente: Motivación y Variable Independiente: Estrategia Psicopedagógica; 

las cuales son conceptualizadas para facilitar la realización de la operacionalización de 

variables para diseño de los métodos y técnicas de recolección de datos: 

• Motivación: estado interior que dirige y mantiene la conducta de una persona hacia la 

consecución de metas u objetivos determinados, impulsando al ser humano para que 

realice determinadas acciones y mantener la persistencia en ellas hasta lograr cumplir su 

meta establecida. 
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• Estrategia Psicopedagógica: es el proceso dirigido a la búsqueda de mejoras en 

determinadas posibilidades físicas y mentales de los seres humanos, basado en los 

recursos que ofrece el componente psicológico y la utilización de diversas herramientas 

pedagógicas, adaptándose a las necesidades existentes. 

 

Para el diseño del estudio investigativo, se considera un tipo de investigación cualitativa,sin 

embargo, se analizarán datos estadísticos obtenidos mediante el empleo de diversas técnicas 

y métodos para recolección de datos, partiendo de métodos teóricos, como el lógico, 

respondiendo a formas básicas de razonamiento, analizando las limitaciones que tienen los 

estudiantes para aprender el idioma Inglés; con un enfoque Inductivo- Deductivo, que lleve 

a concluir de manera generalizada el estudio mediante el análisis deresultados, junto con el 

método Analítico-Sintético, llegando a la comprensión y esencia de los aspectos relevantes 

de la investigación, para desembocar finalmente en la elaboración de una estrategia 

psicopedagógica válida y asertiva. 

 

En cuanto al empleo de métodos empíricos, se utilizan los fundamentales y 

complementarios, como la observación directa e indirecta, donde se identifican causas y 

consecuencias del problema de aprendizaje del idioma Inglés en los individuos objeto de 

estudio, además de la revisión de registros de calificaciones alcanzadas por los estudiantesen 

la materia de lengua extranjera Inglés y la ejecución de una encuesta para aplicación de una 

guía de preguntas orientadoras, previamente validadas y en análisis documental de estudios 

previos y publicaciones realizadas por otros autores en relación o similitud con el tema de 

estudio. 

 

Para ello, se define trabajar con una población constituida por el 100% de los estudiantes, 

divididos en 4 paralelos, existiendo 30 estudiantes por cada uno de ellos, siendo un total de 

120 estudiantes, suman a esta muestra también 6 docentes del Área de Inglés los que forman 

parte de la muestra de estudio, ya que se trabaja con un tipo de muestreo no probabilístico 

de selección intencional de tipo censal. 

Con la realización del presente estudio investigativo, se busca motivar el aprendizaje del 

idioma Inglés con el diseño de una estrategia psicopedagógica sustentada en la inteligencia 

emocional que lleve al mejoramiento del rendimiento académico y fortalecimiento de 
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nuevos conocimientos en esta lengua extranjera y a su vez genere un impacto positivo en la 

vida estudiantil. 

 

Finalmente este trabajo de investigación está estructurado de la siguiente manera: La 

introducción: donde se describen los principales aspectos relacionados a la importancia de 

una estrategia psicopedagógica sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la 

motivación de los educandos en el aprendizaje del idioma inglés, acorde a la realidad actual, 

formulación del problema, delimitación del objeto de estudio y las causas que originan el 

problema, establecimiento de objetivos, delimitación del campo de acción, antecedentes 

históricos, conceptuales y contextuales en concordancia a la hipótesis planteada, 

conceptualización y operacionalización de variables, los métodos y técnicas empleados en el 

proceso, los resultados esperados, las principales conclusiones y recomendaciones. 

 

El capítulo I: corresponde al Marco Teórico, donde se fundamentan diferentes teorías que 

sustentan el estudio, describiendo los antecedentes históricos, antecedentes conceptuales y 

antecedentes referenciales concernientes a la elaboración de una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de Octavo Año de Educación General 

Básica. 

 

El capítulo II: describe la Metodología de la Investigación, haciendo referencia al tipo de 

investigación realizada, los métodos lógicos y empíricos empleados para el desarrollo de la 

misma, delimitando la población y estableciendo la muestra de estudio, a más de la 

descripción de los métodos y técnicas de recolección de datos y procesamiento estadístico 

de la información recopilada. 

 

Capítulo III: Aquí se detalla el Aporte Investigativo que es la Elaboración de la Estrategia 

Psicopedagógica sustentada en la Inteligencia Emocional para fomento de la Motivación en 

el Aprendizaje del idioma Inglés. 

 

Capítulo IV: El Aporte Investigativo se somete a la Corroboración de Expertos para su 

aprobación. Finalmente, las principales conclusiones y bibliografía. 
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CAPÍTULO I 

MARCO TEÓRICO 

1. Antecedentes Históricos 

 

1.1. Inteligencia Emocional: Historia 

 

El concepto de Inteligencia Emocional se conoce a partir de los años noventa, sin embargo, 

no es hasta mediados del siglo XX donde la psicología humanista y el counseling la 

popularizan, bajo el enfoque presentado por autores como Abraham Maslow y Carl Rogers, 

los cuales inician con el énfasis en las emociones humanas. Posterior a ello, Albert Ellis, 

plantea la psicoterapia relacional-emotiva y Aaron Beck la terapia cognitiva, donde ya se 

incluye y se considera a los desórdenes emocionales, siendo poco después planteado el 

entorno del problema entre emoción y razón, por Payne, quien propone integrar emociones 

e inteligencia en las escuelas para que se enseñen respuestas emocionales a los niños y se los 

prepare para la vida futura (Bisquerra, 2019). 

 

Lo antes descrito se puede considerar como la base de la Inteligencia Emocional y se 

relaciona con el concepto de que desde el inicio se manifestó como una vocación de tipo 

educativa y orientadora. En los años 80, se presenta el modelo Bar-On, pero pasa 

desapercibido pero sería retomado posteriormente, basándose en la medicióndel coeficiente 

emocional, utilizando la expresión inteligencia emocional, definido como el conjunto de 

habilidades personales, emocionales y sociales que influyen en la adaptación y el 

afrontamiento ante las demandas y presiones del medio, para explicar su modelo, estando 

estructurado a partir del componente intrapersonal, el componente interpersonal, el 

componente de adaptabilidad, la gestión del estrés y el estado de ánimo general. 

 

En 1989, Howard Gardner introduce la teoría de las inteligencias múltiples, afirmando que 

existen distintos cuerpos de conocimientos y saberes, siendo algunos de ellos de tipo 

científico y otros de tipo práctico, que van a variar según las características de cada persona 

y el contexto en el que se desarrollan (Rodríguez, 2017). Esta teoría establece que muchos 

comportamientos, capacidades y consideraciones no son exclusivamente producto de la 
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cognición, sino que las personas son capaces de reaccionar y actuar inteligentemente en 

diversas situaciones o facetas con diversos matices. 

En 1990, se publica el primer artículo científico sobre inteligencia emocional, por los autores 

Salovey y Mayer, titulado “Emotional Intelligence”, pasando particularmente desapercibido 

al momento de ser publicado, hasta que en el año 1995, cinco años posteriores a la 

publicación de Salovey y Mayer, el autor Daniel Goleman publicó el famoso best seller bajo 

el mismo título de la publicación que le antecede, con un total éxito que se le atribuye a los 

factores sociales, culturales y educativos del momento, apareciendo en el mercado en un 

momento controversial para la época, por la publicación de The Bell Curve, de Hernstein y 

Murray, cuyo artículo estaba basado en ideas elitistas acerca de la inteligencia y su relación 

con el status socioeconómico, por lo que al tomar Goleman una postura igualitaria, planteó 

que todas las personas pueden ser emocionalmente inteligentes, teniendo la capacidad de 

aprender inteligencia emocional y desarrollar control de sus emociones (Bisquerra, 2019). 

En el año 2000, es retomado el modelo Bar-On, al publicar la primera versión del test 

Emotional Quotient Inventory, para medición del coeficiente emocional y actualmente 

existen otros modelos de Inteligencia Emocional que consideran el liderazgo, la 

comunicación efectiva, el desarrollo evolutivo ontogenético y se aplican a distintos campos 

de acción, siendo de mayor aplicación en el ámbito educativo. 

En el 2004, Matthews, Roberts y Zeidner, señalaron lo que denominaron siete mitos sobre la 

inteligencia emocional como se citó en (Medina et ál., 2016), que se resumen en: 

1. Falta de claridad en las conceptualizaciones sobre la inteligencia emocional. 

2. Dificultades en cuanto a los estándares psicométricos para la medición de la 

inteligencia emocional. 

3. Los auto informes empleados para la medición de la inteligencia emocional eran 

diferentes de los constructos existentes sobre la personalidad. 

4. Dificultades en cuanto a operacionalizar la inteligencia emocional con componentes 

de desempeño claramente definidos. 

5. La relación cognición-emoción no estaba claramente diferenciada. 

6. Problemas con la definición de inteligencia emocional en términos de adaptación. 
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7. Cuestionamientos en cuanto a la capacidad real de la inteligencia emocional de poder 

establecer competencias para poder desempeñarse en contextos diferentes. 

 

En los últimos años, se ha incrementado el desarrollo de investigaciones relacionadas a las 

emociones, afectos y liderazgo, resaltando que muchas investigaciones realizadas acerca de 

la inteligencia emocional presentaban deficiencias, por lo que en la actualidad se continúa 

con el estudio de esta metodología de enseñanza. 

 

1.2. Antecedentes conceptuales y referenciales 

 
Existen diversos estudios relacionados a la influencia de la Inteligencia Emocional como 

herramienta para facilitar el aprendizaje en el ámbito educativo, las cuales son empleadas 

como referente y sustento teórico para el desarrollo de la presente investigación, para 

fortalecimiento de conocimientos y orientación del estudio, por lo que se pueden identificar 

las principales investigaciones realizadas por otros autores, en diferentes períodos de tiempo 

y lugar. 

Es así que, en el estudio realizado en Colombia por Ariza (2017), buscó describir cómo 

influyen la inteligencia emocional y el afecto pedagógico en rendimiento académico de 

estudiantes, siendo un estudio mixto con un diseño convergente paralelo, obteniendo como 

resultados que la inteligencia emocional influye en la capacidad de resolver problemas, 

relacionando con los demás para trabajos en equipo, alcance de metas y objetivos, 

demostrando además que las emociones manifestadas por los docentes generan cambios de 

comportamiento en los estudiantes, lo cual incide directamente en el proceso de aprendizaje. 

De esta manera, se evidencia que existen estudios previos que demuestran la influencia de la 

inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje de estudiantes de los diferentes niveles 

educativos, la cual tiene impacto en el rendimiento académico del alumnado, además de que 

las actitudes y emociones reflejadas por los docentes representa también un punto importante 

en la motivación del aprendizaje, comportamiento y capacidad de los estudiantes de resolver 

problemas y tener una mejor captación de las enseñanzas impartidas. 

 

Del mismo modo indica Usán y Salavera (2018), en su estudio realizado en España, sobre 

inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes de educación secundaria, 
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cuyo objetivo fue trabajar con aspectos relacionados motivación escolar, la inteligencia 

emocional y el rendimiento académico, donde se tomó una muestra considerable 

estudiantes y se obtuvo como resultado que existen relaciones significativas entre 

motivaciones escolares intrínsecas e inteligencia emocional, siendo mayor que con las 

extrínsecas, determinando la influencia de las tres variables en el desarrollo personal y 

académico de los educandos. La motivación escolar, la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico se encuentran estrictamente ligados y relacionados, ya que de los 

tres factores depende un óptimo aprendizaje de los estudiantes, por ello es importante 

determinar y definir estrategias psicopedagógicas efectivas para impulsar el fortalecimiento 

de estas tres variables, como proceso de mejoramiento de la oferta académica de los 

docentes, impartiendo las enseñanzas bajo un enfoque metodológico nuevo y de fácil 

comprensión. 

 

Además, Pilco y Arapa (2019), en su estudio “Nivel de interés en el aprendizaje del idioma 

Inglés y la inteligencia emocional en los estudiantes del 1er y 2do año de secundaria de la 

I.E. Señor de las Piedades Cerro Colorado 2018”, buscaron determinar la relación existente 

entre el nivel de interés en el aprendizaje del idioma inglés y el nivel de inteligencia 

emocional en los estudiantes que constituyeron la muestra de estudio, evidenciándose que en 

el proceso cognitivo tienen influencia directa las emociones relacionadas al entorno en el que 

se produce la enseñanza y aprendizaje, requiriendo un ambiente adecuado para impulsar el 

aprendizaje de los educandos, estimulando sus emociones y despertando el interés en 

aprender. 

 

Es evidente que existe una gran influencia de la metodología de enseñanza y el entorno en el 

que se imparten los conocimientos en la motivación para el aprendizaje de los educandos, ya 

que al no contar con un ambiente educativo adecuado, se dificulta que los estudiantes 

despierten interés y emociones que lleven a una fácil comprensión y aprendizaje del idioma 

inglés, lo que ocasiona que exista un bajo rendimiento académico en este idioma, por lo que 

al realizar estudios de este tipo, donde se identifican de forma clara las causas y 

consecuencias del problema, se pueden diseñar medidas de intervención, siendo importante 

conocer los conceptos básicos que constituyan un pilar para la realización de estudios 

relacionados a la temática de aprendizaje del idioma inglés basado en la inteligencia 
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emocional y la motivación como principales herramientas para impulsar el aprendizaje del 

idioma Inglés. 

 

1.2.1. Concepto de Inteligencia Emocional 

 
La Inteligencia Emocional es la capacidad de la aceptación y la gestión consciente de las 

emociones, teniendo en cuenta la importancia que tienen en todas las tomas de decisiones y 

pasos que da el individuo durante su vida, aunque no esté consciente de ello (Agirre, Esnaola, 

y Rodríguez, 2017). Es decir, la Inteligencia Emocional es la capacidad que tiene el ser 

humano para controlar sus emociones y generar pensamientos, motivaciones y aprendizaje 

basado en situaciones positivas y negativas que se presenten a lo largo de su vida. 

 

Mayer y Salovey mencionan que la inteligencia emocional incluye la habilidad de percibir 

con precisión, valorar y expresar emociones, la habilidad de acceder o generar nuevos 

sentimientos para facilitar pensamientos y desarrollar una mayor habilidad de comprender 

la emoción y el conocimiento de la misma, regular las emociones para promovercrecimiento 

emocional e intelectual (Alanoca, 2019). Relacionando esta información, se puede concluir 

que es importante incluir en el proceso de aprendizaje la adaptación y control de las 

emociones para motivar y potenciar la adquisición de nuevos conocimientos. 

1.2.2. Modelos de inteligencia emocional 

El concepto de inteligencia emocional fue propuesto en el año 1990 por Salovey y Mayer, 

quienes consideran a la misma como una inteligencia auténtica, basada en el uso de la 

adaptación a las diversas emociones para que el ser humano pueda tener la capacidad de 

resolver problemas y adaptarse al entorno en el que se desenvuelve, por lo que se 

conceptualizó en cuatro habilidades básicas bien definidas (Alanoca, 2019), siendo estas: 
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Percepción 
E. 

Regulación E. 

MODELO DE 
INTELIGENCIA 
EMOCIONAL 

DE SALOVEY Y 
MAYER 

Facilitación E 

Comprensión 
E 

Figura1: Habilidades básicas del Modelo de Inteligencia Emocional de Salovey y Mayer 
 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

Percepción emocional: se resume en la capacidad que tiene una persona de percibir las 

emociones en sí mismos y en los demás, siendo importante porque se considera que una 

valoración adecuada de las emociones lleva a que las personas puedan diferenciar entre 

expresiones emocionales reales o fingidas relacionadas con la situación que atraviesan, en un 

contexto emocional específico, pudiendo llegar a desarrollar esta habilidad para modificar o 

regular su propio comportamiento e identificar las expresiones emocionales en los demás, 

siendo más fácil expresar su propio estado emocional con mayor velocidad y de forma 

adecuada. 

 

Facilitación emocional: esta utiliza las emociones para potenciar y direccionar el 

pensamiento para resolución de problemas y creatividad, integrando las emociones dentro de 

procesos perceptivos y cognitivos. Resalta que los procesos cognitivos están influenciados 

directamente por las emociones, actuando sobre la capacidad de resolver problemas y tomar 

decisiones en los individuos, por lo que, al lograr el desarrollo de esta habilidad básica, el ser 

humano va a estar capacitado para la toma de decisiones entre las diferentes posibilidades 

que se le presenten a lo largo de su vida. 
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Comprensión emocional: es la capacidad de comprender la combinación de emociones y la 

transición emocional, es decir, como se puede generar la transformación de una emoción en 

otra diferente y la habilidad de analizar las emociones y cada uno de sus componentes, 

entendiendo las relaciones entre ellas, con identificación de las consecuencias que generan 

esas emociones y los estados emocionales contradictorios, para un mejor control de las 

mismas. 

 

Regulación emocional: es la capacidad de un individuo de gestionar las emociones propias 

y de los demás, siendo muy importante porque influye en el bienestar de los seres humanos 

y la capacidad de tener un comportamiento adecuado y eficaz ante situaciones que generen 

estrés presentadas en la vida cotidiana, controlando las emociones negativas, para alcanzar 

una adecuada adaptación y valorando las emociones positivas generadas, siendo capaces de 

tolerar las mismas cuando se experimentan, ya sean agradables o desagradables. 

 

Se resume entonces que, los autores combinaron la inteligencia emocional en cuatro 

habilidades, siendo la primera para identificación de lo que se siente de forma individual 

como persona o lo que sienten los demás en el entorno, la segunda habilidad basada en la 

capacidad de reflexionar acerca de lo que se está sintiendo para identificación del estado 

emocional, y la tercera habilidad que se desarrolla para comprender las emociones y 

controlarlas y la cuarta habilidad ayuda a regular las emociones y comportamientos 

agradables o desagradables para encontrar una solución a problemas, por lo que se indica que 

la persona que pueda dominar estas cuatro habilidades, será una persona emocionalmente 

estable y se facilitará su proceso de vida. 

 

En relación a lo anteriormente expuesto, en el año 1995, Daniel Goleman presenta una 

publicación bajo el mismo concepto de Inteligencia Emocional, quien considera y propone 

un modelo acerca de las emociones que consiste en conocer las propias emociones, 

manejarlas, motivarse a uno mismo, reconocer las emociones de los demás y establecer 

relaciones, entendiendo que la inteligencia emocional es una meta-habilidad que debe 

incluirse en el sistema educativo para que los niños y jóvenes puedan prepararse para la vida, 

más allá del aprendizaje de las asignaturas que se incluyen en la malla curricular de los 

Establecimientos Educativos (Medina et ál., 2016). 
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MODELO DE 
INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 

 
Capacidad para auto 

reflexión 

Habilidad para 
reconocer acciones 

que los demás pueden 
pensar de uno 

Por lo tanto, se identifica que el Modelo de Inteligencia Emocional de Goleman, define a la 

misma como la capacidad de identificar nuestras propias emociones y los de las personas quenos 

rodean, de motivarlos y de manejar apropiadamente las relaciones (Medina et ál., 2016),siendo 

identificados en este concepto dos bloques: 

 

Figura 2: Bloques del Modelo de Inteligencia Emocional de Goleman 
 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

 
 

Capacidad para la auto reflexión: habilidad de identificar las propias emociones del 

individuo y regularlas de forma apropiada para la toma de decisiones basadas en lasnecesidades 

emocionales, considerando el impacto y consecuencias de las mismas, generando autocontrol. 

 

Habilidad para reconocer lo que los demás están pensando y sintiendo: desarrollar 

habilidades sociales, empatía, asertividad, comunicación no verbal, entre otras, que lleven aque 

los individuos puedan mejorar sus relaciones sociales y se mantenga una adecuada 

comunicación entre ellos. 

 

1.2.3. La Inteligencia Emocional y su influencia en el Aprendizaje 

 
La inteligencia emocional juega un papel importante en el proceso de aprendizaje significativo, 

siendo definido este como “el proceso en el cual la nueva información que se intenta asimilar 



19  

en la mente se relaciona con algo real que ya existe en algún lugar de la estructura mental de los 

individuos” (Ceniceros et ál., 2017, p. 6). Por ello, el proceso de aprendizaje debe representar 

algo más que un aprendizaje de palabras o frases que se memorizan para un examen, sino que 

tengan significado para los estudiantes y se mantenga ese conocimiento a lo largo de su vida. 

 

La inteligencia emocional en primera instancia se desarrolla dentro del entorno familiar, perose 

modifica y reestructura de manera positiva o negativa en las instituciones educativas, mediante 

la convivencia con los demás y el desarrollo del conocimiento propio y las habilidades 

personales, por ello, al no educar a las personas con una inteligencia emocional adecuada, no se 

podrán reconocer, percibir o controlar las emociones propias ni las de los demás, por lo que al 

no ser conscientes de las emociones, se tiende a ser una persona aisladade sí mismo y de los 

demás, con problemas de conducta y autoestima, por lo que la educación no se debe limitar 

exclusivamente al aspecto académico, siendo esencial considerar a los educandos como un 

todo. 

 

Al considerar los aspectos de la inteligencia emocional y su relación con el procesoeducativo, 

se erradica el modelo de una escuela tradicionalista, la cual solamente se enfocaba en el 

pensamiento racional y objetivo, dando paso a establecimientos donde las acciones se enfocan 

en el cumplimiento de metas en respuesta a determinadas situaciones, permitiendo la autonomía 

y consciencia de las respuestas ante las situaciones y el control de emociones (Ceniceros et ál., 

2017). 

 

Según señala Goleman (1998), es fundamental una educación en la cual se desenvuelvan el 

talento y las capacidades de los educandos, sin poner un alto a su creatividad e imaginación, ya 

que a través de su impulso los organismos de educación pasarán a ser en una unidad formadora 

con destrezas para la vida. De esta manera, se pretende que, en los planteles educativos, los 

docentes abarquen temas emocionales en sus clases, considerando el clima y ambiente del 

entorno para el desarrollo, comunicación e interacción en diversas actividades dentro y fuera de 

los establecimientos educativos, que fomenten la motivación para el aprendizaje de diversas 

asignaturas. 
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1.2.4. El contexto sociofamiliar y su importancia en el desarrollo de la Inteligencia 

Emocional de los estudiantes 

 

En este acápite es importante sustentar con el aporte de Antonio et ál., (2019) cuando expresan 

que el apoyo de la familia y del entorno social pueden ser factores que condicionen el 

rendimiento académico de los estudiantes. El apoyo que perciben los educandos de su familia, 

docentes y medio social, influye directamente en el funcionamiento adaptativo y desempeño en 

el contexto académico, siendo importante la motivación generada por la familia de los 

estudiantes para mejorar su proceso de aprendizaje y facilitar la asimilación y adquisición de 

nuevos conocimientos. 

 

De esta manera, se establece que existe evidencia de que diversos factores sociales influyenen 

el proceso de aprendizaje y desarrollo de la inteligencia emocional de los estudiantes, siendo 

los principales la estructura familiar, el entorno afectivo, el método de enseñanza y estilo 

educativo, la calidad de las relaciones familiares y las expectativas de las figuras familiares; por 

otra parte, la influencia del apoyo de amistades también genera un impacto directo en el 

rendimiento académico, por lo que el desarrollo de la inteligencia emocional y la motivación va 

a encontrarse influenciado directamente por el entorno social y familiar de los estudiantes, 

considerando que debido a su etapa de adolescencia son más propensos a ser influenciados de 

forma positiva o negativa por el entorno social. 

1.2.5. La Inteligencia Emocional en el Aprendizaje del Idioma Inglés 

 
En la actualidad una lengua extranjera es una herramienta útil y necesaria para mantener la 

interacción social, crear relaciones interpersonales y abrir puertas y oportunidades laborales, 

siendo el idioma Inglés uno de los más universales que debe ser manejado por la población para 

fortalecimiento de relaciones y vínculos laborales y personales a lo largo de su vida. Para 

Rodríguez, (2017) el lenguaje extranjero es aquel que distingue en su idioma a las personas que 

proceden de otro país y de quien la aprende y practica para poderse comunicar con su entorno 

como necesidad y forma de interacción. 

 

Es así que, el aprendizaje de una lengua extranjera conlleva un conocimiento consciente de un 

segundo idioma y sus reglas gramaticales, por lo que los alumnos deben ser capaces de 
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reconocerla , hablarla y hablar de ella, siendo el aprendizaje del idioma Inglés centrado en la 

educación y un modelo de enseñanza específico, reconociendo el aprendizaje como un espacio 

en donde los estudiantes y los docentes están en búsqueda de nuevos conocimientos de forma 

permanente (Laura, 2019), siendo importante el desarrollo de la inteligencia emocional para 

lograr un adecuado rendimiento académico y la adquisición de conocimientos que se 

mantengan y fortalezcan a lo largo de la vida. 

 

Existe una relación directa entre la inteligencia emocional y el aprendizaje del idioma inglés, 

pues los seres humanos, además de poseer habilidades matemáticas y lingüísticas, tienen la 

capacidad de ampliar sus habilidades inter e intrapersonales, siendo conocida esta capacidad 

como inteligencia emocional, muy importante en el aspecto motivacional del aprendizaje. De 

este modo, tanto la inteligencia emocional como la regulación de emociones de manera 

individual aportan para que los educandos obtengan mejores aprendizajes y potencien su 

rendimiento académico del idioma Inglés. 

 

Se reflejan relaciones moderadas pero significativas entre la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico, potenciando el proceso de aprendizaje del idioma Inglés mediante el 

control de emociones, adaptabilidad a las clases, desarrollo de habilidades de aprendizaje y 

motivación para alcanzar los objetivos de aprendizaje y los personales de éxito estudiantil 

(Gólac, 2017), por lo que es necesario que se considere a la inteligencia emocional como parte 

fundamental para facilitar y motivar a los educandos a que aprendan el idioma extranjero 

mediante estrategias personales que les lleven a un mejor rendimiento académico y 

adquisición de conocimientos útiles de forma sencilla y fácil. 

1.2.6. La Motivación 

 
Se puede definir la motivación como aquel impulso el cual genera el cumplimiento de un 

objetivo propuesto a alcanzar (Llanga et ál., 2019). De este modo, se conoce que una personase 

mantiene motivada cuando posee algún incentivo o impulso que lo lleve a cumplir una meta, 

siendo considerada la motivación como un punto medio entre la personalidad de los seres 

humanos y la manera de llevar a cabo sus actividades, considerada ésta una importante 

cualidad que poseen todas las personas, la cual los lleva a buscar la consecución de objetivos 

establecidos a lo largo de su vida. 
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En relación a ello, se conoce que el hombre procede de la cultura y la educación, siendo la 

educación la guía que le permite al individuo forjar una cultura y crecer en conocimientos, 

mediante el proceso de aprendizaje. (Llanga et ál., 2019). Es así que, la motivación es uno delos 

principales factores que influyen en el aprendizaje de nuevos conocimientos, siendo propensa a 

varios estímulos internos y externos que pueden generar su potenciación o disminución en los 

individuos por lo que es común encontrar estudiantes que estén motivados o desmotivados, lo 

que afecta su proceso de enseñanza-aprendizaje, siendo el roldel docente fundamental para el 

mantenimiento de la motivación en sus educandos, identificando factoresque puedan estar 

causando alteraciones en este aspecto y diseñando estrategias de intervención que impulsen el 

proceso de aprendizaje de los estudiantes. 

 

Bajo este enfoque, se identifican dos tipos de motivación existentes, las cuales van a determinar 

los factores influyentes en el mantenimiento o disminución de la motivación, reconociendo 

determinantes internos y externos en los seres humanos, siendo este tipo de determinantes los 

que potencian o afectan el desempeño académico de los estudiantes, por ello, se requiere que se 

conozca los tipos de motivación: intrínseca y extrínseca. 

 

1.2.6.1. Tipos de motivación: Motivación Intrínseca 

 
La motivación intrínseca se define como el acto de realizar actividades que generan 

satisfacción interna (Elizondo et ál., 2018). Este tipo de motivación se la realiza sin ningún tipo 

de incentivo o influencia externa y se relaciona con la propia satisfacción que sienten las 

personas, siendo esta manifestada mediante la realización de diversas actividades, demostración 

de interés en determinados objetivos y el desarrollo de capacidades, reconociendo la existencia 

de factores internos como el estrés, autoestima, actitud, miedo alfracaso, habilidades de estudio, 

autoeficacia y desempeño académico individual de cada persona. 

 

La autonomía y la capacidad de toma de decisiones son uno de los principales factores de la 

motivación intrínseca, ya que cada persona tiene la capacidad de decidir acerca de sus 

objetivos, metas y la forma de llegar a cumplirlas, desarrollando confianza en sí mismos, 

aportando para que sean personas más responsables, seguras y competitivas para alcanzar el 

éxito académico, reconociendo que cada persona es diferente a las demás y tiene su propia 
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manera de pensar y actuar frente a la vida. 

 

1.2.6.2. Tipos de Motivación: Motivación Extrínseca 

 
La motivación extrínseca se puede definir como un factor exterior el cual provocar el accionar 

de la persona (Llanga et ál., 2019). Se puede indicar que la motivación extrínseca esaquella que 

recibe el ser humano de medios externos a sí mismo, lo que genera en ellosun impulso que 

fomenta la búsqueda de un objetivo y proporciona el interés en realizar determinadas 

actividades para lograr una meta. 

 

De este modo, se indica que un estudiante está motivado cuando tiene un comportamiento y 

actitud positiva, lo que depende de diversos factores externos, como son el entorno educativo, 

el ambiente en las aulas de clases, los compañeros y amigos, los docentes, influencia de 

determinantes como la cultura, nivel socioeconómico, entorno familiar, entre otros, que pueden 

generar actitudes positivas o negativas en los estudiantes, lo que se hace evidente en las 

calificaciones y el desempeño académico. 

 

1.2.7. Teorías de la Motivación 

 
Para realizar un análisis de las teorías existentes acerca de la motivación, hay que considerarque 

estas se encuentran basadas en los problemas que surgen en el tratamiento sistemático de la 

motivación y en las formas en las que los problemas son tratados por el ser humano. De este 

modo se pueden identificar las siguientes teorías de la motivación existentes (Riverón, 2018): 

Teorías homeostáticas de la motivación: este tipo de teorías explican las conductas que se 

generan por desequilibrios fisiológicos, como pueden ser el hambre, la sed, entre otros, pero 

también explica las conductas originadas por desequilibrios psicológicos o mentales 

generados por emociones o enfermedades mentales que desequilibran el organismo. Los autores 

relacionados con esta teoría son Hull, Freud y Lewin. 

Teoría de la reducción del impulso: el impulso se genera como respuesta a una necesidad,que 

a su vez ocasiona el estado de desequilibrio o malestar interno, provocada por la carenciade algo, 

llevando a un desequilibrio que perturba la estabilidad del individuo, siendo necesario 

identificar cómo el desequilibrio provoca la exigencia de solución del problema, siendo este el 

objetivo de las teorías motivacionales basadas en la reducción de impulsos negativos que 
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generen alteración en el bienestar de los seres humanos. Son representantes deesta teoría, Hull y 

Lewis. 

 

Teoría de la motivación por emociones: Las emociones, según Stover et ál. (2017) cumplenuna 

función biológica de preparar al ser humano para su defensa y respuesta a determinadas 

situaciones que se presenten en la vida, mediante importantes cambios del organismo, 

generando los comportamientos adecuados para mantener el equilibrio, por lo tanto, se 

considera a las emociones como factores motivantes a ocasionar impulsos y reacciones 

positivas o negativas en los individuos (Turienzo, 2016). 

 

Teorías de incentivos: Esta teoría se debe a autores como Young, Thorndike, Olds, Mc 

Clelland, Skinner y Ritcher, quienes resaltaron que hay una relación profunda entre la 

psicología de la afectividad y el concepto de incentivo, siendo este un elemento importante en 

el comportamiento motivado, que consiste básicamente en premiar y reforzar el motivo 

mediante una recompensa, siendo los más reconocidos el dinero, el reconocimiento social, la 

alabanza, el aplauso, entre otros; esta teoría explica además, como algunos motivos pueden 

llegar a oponerse a la satisfacción de las necesidades básicas y desencadenan comportamientos 

negativos y perjudiciales para el organismo (Riverón, 2018). 

 

Teorías cognoscitivas: Se encuentran basadas en la forma en que el individuo percibe la 

situación que le ocurre o se le presenta, incluyendo en ellas el nivel de aspiración relacionadocon 

la fijación de una meta individual, la disonancia encargada de los impulsos al cambio y las 

teorías de esperanza-valor que tratan de la realización de una decisión cuando son tomados en 

cuenta las probabilidades y los riesgos. Estas teorías describen como determinantes de la 

conducta motivada, la percepción de la fuerza de las necesidades psicológicas, las expectativas 

sobre la consecución de una meta y el grado en el que se valora el resultado, se encuentran 

relacionadas entre sí. Son autores de estas teorías Festinger, Tolman, Weiner y Heider. 

 

Teorías Humanistas: se trata de descripciones e interpretaciones de los motivos humanos, 

vinculados de muy diferentes maneras a supuestos filosóficos, fenomenológicos y existenciales, 

siendo el representante más destacado de esta teoría Allport, quien planteó quelas motivaciones 

adultas se desarrollan a partir de sistemas motivacionales antecedentes, pero mantienen una 

independencia o autonomía funcional respecto a los mismos (Turienzo, 2016). 
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Teoría de la motivación escolar: es un proceso general por el cual se inicia y dirige una 

conducta hacia el logro de una meta, involucrando en el proceso variables tanto cognitivas 

como afectivas, en cuanto a habilidades de pensamiento y conductas para alcanzar metas 

propuestas y con comprensión de elementos como la autovaloración, autoestima y 

autoconcepto, lo cual permite la valoración propia que un estudiante realiza se ve afectada por 

elementos como el rendimiento escolar y la autopercepción de habilidad y de esfuerzo para 

lograr una meta propuesta (Riverón, 2018). 

 

1.2.7.1. La Motivación como Factor de Aprendizaje 

 
Al hablar de la motivación como factor de aprendizaje, es necesario resaltar que la misma debe 

cumplir con una determinada función para poder desarrollarse de forma adecuada, tanto con 

estudiantes y con los docentes, lo cual indica que desde diversas posiciones teóricas e 

investigaciones recientes se ha enfatizado la importancia de atender no solo a los componentes 

cognitivos implicados en el aprendizaje, sino también a los componentes afectivos o 

motivacionales (Márquez y Gaeta, 2017). 

 

Considerando la influencia de la motivación en el proceso de aprendizaje, se resume que la 

misma es un punto clave para el desarrollo de habilidades que llevan a los estudiantes a 

mantener un buen rendimiento académico y fortalecer competencias que generen el éxito 

estudiantil, existiendo una relación directa entre estos, facilitando además la asimilación de los 

conocimientos impartidos por los docentes, formación de habilidades y capacidades, a más de 

generar un modelo de formación del carácter, la moral, autoestima y orientación de los 

educandos. 

La motivación es la esencia para la interacción del proceso educativo, es decir “La motivación 

está íntimamente relacionada con las emociones porque refleja hasta qué punto un organismo 

está preparado para actuar física y mentalmente de una manera focalizada, y la respuesta 

emocional constituye la forma en que el cerebro evalúa si actuar o no, sobre las cosas” 

(Elizondo et ál., 2018, p. 6). Al tener un estudiante motivado, éste va a tener varias razones para 

estudiar, buscando el cumplimiento de una meta establecida de forma clara, buscando evitar el 

fracaso, desarrollar habilidades cognitivas, alcanzar el éxito académico y responder a 

expectativas familiares y personales, resaltando que toda persona que se encuentre motivada va 

a buscar lo mejor para su futuro y su vida, teniendo claro a dónde desea llegar, diseñando y 
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ejecutando estrategias que aporten al cumplimiento de las metas propuestas, con la fijación de 

nuevas metas y objetivos a lo largo de su desempeño, generandosatisfacción personal. 

 

Si se cuenta con un estudiante desmotivado, estos van a tener un desempeño académico 

deficiente y no poseer metas u objetivos claros a lograr para su futuro y su vida, siendo 

necesario identificar las razones de su desmotivación, reconociendo que todas las personas 

cuentan con habilidades diferentes y puede generarse un bajo nivel de motivación en un 

estudiante al cual le parece difícil realizar actividades que a los demás no les resulta 

complicado, lo que ocasiona sentimientos de fracaso, llevando al desarrollo de problemas enel 

mantenimiento del interés en determinadas materias impartidas en la formación académica,lo que 

se ve reflejado en el rendimiento escolar y las calificaciones obtenidas, a más de la influencia 

de factores internos y externos que pueden dificultar el proceso de aprendizaje. 

 

1.2.7.2. Motivación hacia el Aprendizaje del Idioma Inglés 

 
Al hablar de motivación, se debe considerar que la misma no se genera solamente de la 

comunidad, sino también del hogar, donde los padres tienen una gran influencia en las actitudes 

y el proceso de aprendizaje de los hijos en relación a animar, sustentar y monitorear 

constantemente el aprendizaje de otros idiomas y cumplimiento de las actividades curriculares 

de los educandos, es así que la motivación se creó para que exista una relacióne integración de 

lo que se va a aprender (Arteaga, 2019). 

 

Bajo este enfoque, se define que la motivación en los estudiantes para el aprendizaje del idioma 

inglés, está influenciado por varios agentes externos, siendo estos la familia, los docentes, la 

sociedad y el entorno, siendo cada uno de ellos una parte importante en el impulso en la 

realización de acciones para consecución de una meta específica establecida en los educandos, y 

el primer actor de motivación es la familia (Arteaga, 2019), de los cualeslos más destacados son 

los padres de familia, como agentes influyentes, ya que ellos son los que interactúan 

constantemente y llevan directamente el proceso de aprendizaje, cuyo propósito es dar sentido a 

la experiencia escolar, intensificar la autoeficacia y estimular el compromiso de realización de 

tareas asignadas por los establecimientos educativos. 

Los docentes son agentes de motivación, ya que se encuentran capacitados para ayudar al 

alumnado y provocar el interés para continuar con el aprendizaje, siendo importante que cuente 
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con la capacitación respectiva para que tenga conocimientos acerca de cómo motivar a los 

estudiantes y enriquecer los conocimientos en ellos, centrándose más en el proceso queconlleva 

el aprendizaje que en el resultado (Padilla, 2019), para lo cual debe contar con una metodología 

de enseñanza innovadora, dinámica, participativa y práctica, para generar mayor interés y 

participación activa del alumnado durante la enseñanza del idioma Inglés. 

 

La sociedad también representa un agente de motivación, debido a la influencia social existente 

en los estudiantes, incluyendo la cultura y creencias de cada individuo, siendo necesario que los 

docentes del idioma Inglés cuenten con la capacidad de incluir estos aspectos para generar 

mayor motivación y adecuar las situaciones de acuerdo a las necesidades de los estudiantes, 

siendo influyente también el entorno en el que reciben las clases , es también importante el 

espacio en el que se ejecuta la enseñanza.-aprendizaje, por lo que los docentes deben analizar si 

el ambiente es el apropiado y tratar de mejorarlo para beneficio suyo y de sus educandos. 

1.2.8. El cerebro Emocional desde la Neurociencia 

 
En los últimos años, debido al desarrollo de nuevas tecnologías, se ha podido ir descubriendo 

nuevas funciones del cerebro y localizaciones funcionales que anteriormente se consideraban 

probables o se desconocían, como por ejemplo causas de enfermedades que se consideraban 

psicológicas pero que gracias a la neurociencia y estos avances tecnológicos se han podido 

estudiar de manera profunda, así como el estudio del funcionamiento cerebral y dejar en 

evidencia la dinámica neurocognitiva de diversos trastornos y de las emociones. 

 

Se identifica que, al activarse las emociones en el ser humano, las funciones cognitivas de la 

corteza cerebral occipital, angular bilateral, procesa esas emociones, lo que lleva a estados 

afectivos más duraderos, como el amor, la lástima, sentimientos de enojo o compasión, siendo 

los sentimientos más duraderos que las emociones, porque dependen de otros sistemascerebrales, 

brindando respuestas a las emociones relacionadas con distintos sistemas cerebrales, entre ellos 

el sistema límbico (Herrera, 2018). 

 

En el caso de la Neurociencia de las emociones, la observación de este fenómeno está centrada 

en el organismo individual de cada ser humano, concluyendo en el estudio cerebral para el 

análisis de la generación de emociones, sin embargo, existen diferencias en la localización 

cerebral y su relación con el cuerpo como tal (García, 2019), es así que, para losneurocientíficos, 
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las emociones aparecen a causa de necesidades del organismo o poracontecimientos externos, 

siendo una especie de sensores que indican cuando algo se modificó y generan motivación de 

acciones o conductas, siendo traducciones del entorno interno y externo, de acuerdo a la 

percepción de cada individuo. 

 

Considerando lo antes descrito, se conoce además que, los resultados de las investigaciones 

generadas en relación a la neurociencia y el cerebro emocional, han demostrado la importancia 

que tienen las emociones en los procesos de aprendizaje, la autonomía, toma de decisiones y la 

percepción que poseen los estudiantes en relación a sí mismos y los demás, sin embargo, aún no 

se encuentran incluidas en este aspecto las estrategias didácticas basadas en el manejo de las 

emociones en la malla curricular de los Establecimientos Educativos, lascuales pueden permitir 

la potenciación de la motivación de los educandos y la adquisición denuevos conocimientos de 

forma fácil. 

 

“Se entiende por aprendizaje al proceso de adquisición de nueva información y por memoria a 

la persistencia del aprendizaje en un estado que puede revelarse en cualquier momento dado” 

(Benavidez y Flores, 2019, p. 26). Estos dos procesos se encuentran relacionados entre sí con 

las emociones, porque van a depender de la intensidad de las mismas, siendo muy importante el 

diseño de estrategias y métodos de enseñanza para lograr el manejo adecuado de las emociones 

para que influyan de forma positiva en el rendimiento académico de los estudiantes. 

1.2.9. Perspectiva Psicopedagógica de las emociones y la motivación. 
 

El sistema emocional da aviso a nuestro organismo cuando actuar o realiza un aviso para la 

acción en situaciones que son importantes para la consecución de metas establecidas para la 

vida (Pastoriza, 2007). Basándose en las diversas fuentes bibliográficas consultadas, acerca de 

las clasificaciones pedagógicas de las emociones, se presenta una clasificación desde la 

perspectiva psicopedagógica, pensada para su utilización en la educación emocional: 

 

Tabla 1: Clasificación psicopedagógica de las emociones 
 

 EMOCIONES NEGATIVAS 

Primarias  

Miedo Temor, horror, pánico, terror, pavor, desasosiego, susto, fobia. 
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Ira Rabia, cólera, rencor, odio, furia, indignación, resentimiento, 

aversión, exasperación, tensión, excitación, agitación, acritud, 

animosidad, irritabilidad, hostilidad, violencia, enojo, celos, 

envidia, impotencia, desprecio, antipatía, rechazo, 

recelo. 

Tristeza Depresión, frustración, decepción, aflicción, pena, dolor, pesar, 

desconsuelo,   pesimismo, melancolía, autocompasión, 

soledad,desaliento, desgana, morriña, 

abatimiento, disgusto, preocupación. 

As 

co 
Aversión, repugnancia, rechazo, desprecio. 

Ansiedad Angustia, desesperación, inquietud, inseguridad, 

estrés,preocupación, anhelo, desazón, 

consternación, nerviosismo. 

Sociales  

 
Vergüen 

za 
Culpabilidad, timidez, vergüenza ajena, bochorno, pudor, 

recato,rubor, sonrojo, verecundia. 

 EMOCIONES POSITIVAS 

Alegría Entusiasmo, euforia, excitación, contento, deleite, diversión, 

placer, 

estremecimiento, gratificación, satisfacción, capricho, éxtasis, 

alivio,regocijo, humor. 

Amor Aceptación, afecto, cariño, ternura, simpatía, empatía, interés, 

cordialidad, confianza, amabilidad, afinidad, respeto, devoción, 

adoración, veneración, enamoramiento, ágape, gratitud, interés, 

compasión. 

Felicida 

d 

Bienestar, gozo, tranquilidad, paz interior, dicha, 

placidez,satisfacción, serenidad. 
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 EMOCIONES AMBIGUAS 

Sorpresa La sorpresa puede ser positiva o negativa. En esta familia se 

pueden incluir: sobresalto, asombro, desconcierto, confusión, 

perplejidad, admiración, inquietud, impaciencia. Relacionadas 

con la sorpresa, pero en el otro extremo de la polaridad pueden 

estar anticipación y expectativa, que pretenden prevenir las 

sorpresas. 

 EMOCIONES ESTÉTICAS 

Las emociones estéticas han sido poco estudiadas. Por la importancia que puedan 

teneren la educación, se les ha considerado en el presente cuadro. 

Fuente: Libro Psicopedagogía de las emociones (Bisquerra, 2009 p.69). 

 

De este modo, dentro de la clasificación antes descrita, en cuanto a las emociones negativas se 

describen las tres principales: miedo, ira y tristeza; se encuentra también el asco como emoción 

que se experimenta ante situaciones que generan repugnancia y rechazo, encontrándose el 

miedo y la ansiedad en la misma categoría. En lo correspondiente a las emociones sociales se 

describen la vergüenza, culpabilidad y timidez, sin embargo, hay 

muchas otras que no han sido consideradas en la figura, como el cariño, la cordialidad, entre 

otras. 

 

En las emociones positivas se resalta el amor, siendo una de las más complejas, coincidiendocon 

otras como la aceptación; en cuanto a las emociones ambiguas se señala únicamente la sorpresa, 

pudiendo ser esta positiva o negativa, dependiendo de la situación y perspectiva delindividuo. 

En relación a las emociones estéticas, desde el punto de vista psicológico, se pueden asimilar 

este tipo de emociones, relacionadas con las materias que tengan que ver con ellas, como las 

expresiones artísticas, ciencias sociales, ciencias naturales, física, química, matemáticas, entre 

otras, siendo una forma de motivar el aprendizaje, debido a la relación directa que existe entre 

la motivación y la emoción (Bisquerra, 2009). 

 

1.2.9.1. Estrategias Psicopedagógicas como recurso de Aprendizaje del idioma Inglés 

 
El avance tecnológico y los cambios sociales en la realidad actual del sistema educativo a nivel 
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mundial han hecho necesaria la realización de una reflexión y reorganización en el aprendizaje 

del idioma Inglés, debido a que este idioma es actualmente considerado uno de los idiomas 

universales a nivel mundial, siendo una herramienta de comunicación entre países, culturas y 

acceso a fuentes de información, por lo que los docentes deben encontrarse capacitados para 

afrontar este nuevo reto, con el diseño y puesta en práctica de unametodología de enseñanza 

diferente a la convencional, considerando la psicopedagogía y la inteligencia emocional como 

punto de partida para la planificación de estrategias educativas generadas para fomentar la 

motivación del aprendizaje y el control y manejo positivo de lasemociones. 

 

Considerando la teoría de Daniel Goleman, para mejorar la actitud de los estudiantes frente a la 

enseñanza-aprendizaje de Inglés, es importante que se plantee una propuesta curricular que 

ofrezca a los docentes un programa de estrategias basadas en la teoría de la inteligencia 

emocional, para mejorar la actitud y emociones de los estudiantes frente al idioma inglés, 

considerando lo siguiente (Escalante, 2018): 

1. Diagnóstico: para identificar la actitud que asumen los estudiantes frente al idioma Inglés 

y su motivación para el aprendizaje del mismo, partiendo de un análisis FODA del perfil 

del estudiante referido al dominio de la inteligencia emocional. 

2. Programa de estrategias: partiendo del diseño de un programa de actividades basadasen 

la Teoría de la Inteligencia Emocional, con análisis de las teorías existentes y su 

aplicabilidad en un programa de estrategias psicopedagógicas que mejoren la motivaciónde 

los estudiantes en el aprendizaje del idioma Inglés. 

3. Aplicación de la sesión de aprendizaje: considerando la teoría de inteligencia emocional 

de Goleman, con la planificación curricular de la asignatura y el desarrollo de sesiones de 

aprendizaje según el modelo del programa diseñado. 

4. Evaluación de la estrategia: para identificar la efectividad de la misma, con análisis 

documental y observación sistemática de alcances. 

Del mismo modo, se pueden ejecutar actividades que contribuyan al desarrollo de lainteligencia 

emocional en la clase de Inglés, para fortalecer la autoestima, autoconfianza, superar el temor y 

timidez, la indecisión y potenciar la participación en clase y capacidad de escuchar a otros y 

trabajar en equipo, siendo estos: actividades de toma de decisiones, lluvia de ideas, debates 

grupales, juegos didácticos, dramatizaciones, técnicas de drama, entre otros que aporten a la 
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motivación del aprendizaje del idioma Inglés (Pérez, 2017). 

 
Para el fortalecimiento del trabajo en equipo, el sentido de pertenencia al grupo, las relaciones 

interpersonales y la integración social, se pueden generar actividades como el trabajo en equipo 

para elaboración de proyectos grupales, resolución de problemas o compartir experiencias 

relacionadas al aprendizaje, para fomento del trabajo colectivo y diseño de intervenciones 

basadas en necesidades identificadas en los grupos, reconociendo las formasde actuación y las 

conductas de cada estudiante. 

 

Para asegurar que las ideas planteadas con relación a las estrategias de enseñanza-aprendizajeson 

efectivas, se debe cumplir con algunas de las principales características de una instrucción 

estratégica eficaz, donde se deben cumplir con los siguientes requisitos (Rodríguez y García- 

Merás, 2005): 

 

• Las estrategias deben ser funcionales y significativas. 

• La instrucción debe demostrar que las estrategias pueden ser utilizadas, cómo, cuándoy 

por qué deben aplicarse y ser útiles. 

• Los estudiantes deben estar convencidos que las estrategias diseñadas son útiles y 

necesarias. 

• Debe existir una conexión entre la estrategia y las percepciones del estudiante sobreel 

contexto de la materia. 

• Una instrucción eficaz y con éxito genera confianza y auto eficiencia en los 

estudiantes. 

• La instrucción de enseñanza debe ser directa, informativa y explicativa. 

• La responsabilidad para generar, aplicar y controlar estrategias eficaces es transferidadel 

docente al estudiante. 

• El material didáctico de instrucción debe ser claro, bien elaborado, agradable y 

funcional para impartir las clases. 

(Gastaldo y Mckeever, 2000). 

 
1.3. Antecedentes contextuales 

 
1.3.1. Caracterización del contexto donde se realiza la investigación 
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En el Ecuador, el aprendizaje de la asignatura de inglés es obligatorio en todas las instituciones 

educativas públicas y privadas. Dentro de la malla curricular tanto de la Educación General 

Básica como del Bachillerato se encuentra ubicada esta asignatura de estudio, misma que 

dosificadamente se imparte a los niños, niñas, adolescentes y jóvenes, según el nivel y año 

básico o bachillerato que estén cursando. Los docentes a cargo de enseñareste idioma deben ser 

profesionales en educación debidamente capacitados por el Ministerio de Educación 

(MINEDUC); aunque esto no ocurra de manera sistemática, y por academias de Lengua 

Extranjera particulares que son pagadas por el docente que quiere capacitarse paramejorar sus 

métodos, estrategias, técnicas, didácticas y más implementaciones para elaprendizaje del idioma 

Inglés dentro y fuera del aula. Además, el docente de Inglés debe estar certificado 

internacionalmente para poder ejercer la docencia, los estándares de calidad y del desempeño 

docente en esta área así lo exige. 

Bajo este contexto, el estudio investigativo propuesto se realizará en el Colegio de Bachillerato 

Remigio Geo Gómez Guerrero, siendo este un centro educativo del sector público, que forma 

parte de los establecimientos de la Dirección Distrital 07D05 Arenillas- Huaquillas-Las Lajas- 

Educación, ubicado en el cantón Huaquillas, Provincia de El Oro, en la Avenida La República y 

Asaab Bucaram, contando con una población estudiantil de 1258 estudiantes en el presente 

período lectivo 2020-2021, así como con autoridades, personal delDECE, 50 docentes, sumado 

al personal administrativo y de asistencia general. Como toda institución de educación pública 

se rige bajo la Ley Orgánica de Educación Intercultural consu respectivo reglamento. 

 

En este plantel educativo, el Área de Inglés está conformada por 6 docentes y cuenta con una 

infraestructura que no corresponde a la requerida para este tipo de enseñanza, lo que causa 

desmotivación a docentes y estudiantes, resaltando que, por tratarse de una lengua extranjera,se 

requiere una mayor motivación, concentración y facilidades para su aprendizaje, existiendo 

además otros factores importantes que afectan el proceso de aprendizaje de este idioma, 

partiendo de la falta de dominio de la lengua materna, el desconocimiento de la importancia de 

aprender el idioma inglés como segunda lengua para facilitar el desenvolvimiento en la vida 

personal y profesional dentro y fuera del país, que sumado a la falta de aplicación de estrategias 

psicopedagógicas motivacionales actualizadas que motivenal estudiante a vivir una experiencia 

positiva de aprendizaje. 
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Otra causa de la desmotivación de los estudiantes para aprender el idioma Inglés es el uso de 

métodos tradicionales de enseñanza por parte de los docentes, que no despiertan la atencióny el 

interés del educando, con falta de formación continua para desarrollo de nuevas técnicas 

didácticas y métodos de enseñanza que fortalezcan sus conocimientos y ayuden a direccionarlas 

clases de forma más interactiva y sencilla de comprender, lo que ocasiona que no se llevea cabo 

un proceso efectivo de enseñanza-aprendizaje, con consecuencias que afectarán la vida 

estudiantil y profesional de los individuos a mediano y largo plazo. Es evidente que un gran 

número de estudiantes presenta calificaciones por debajo del nivel esperado en cuanto a 

evaluación de logros, llegando a culminar su año lectivo sin poder desarrollar habilidades y 

conocimientos básicos en el idioma inglés, dificultando cada vez más el aprendizaje, conforme 

avanzan la etapa estudiantil. 

1.3.2. Manifestaciones externas del problema científico en estudio. 

 
Se identifican como manifestaciones externas del problema planteado, dentro de las categorías 

del diseño teórico, las siguientes: 

 

• Escaso o nulo interés, curiosidad y motivación de los educandos por aprender el 

idioma inglés. 

• Bajo nivel de conocimiento de este lenguaje. 

• Aplicación de estrategias de aprendizaje tradicionales. 

• Escasa implementación de recursos y materiales didácticos. 

• La institución educativa se encuentra en una Zona Vulnerable ubicada en la fronterasur 

occidental del país. 

• La indisciplina en los pasillos ypatios de la institución educativa entorpecen el trabajoen 

aula. 

• Falta de capacitación sobre estrategias activas para los docentes del área. 

• No existe apoyo Psicopedagógico en esta área. 

• No se socializan las problemáticas de aprendizaje, o logros en el aprendizaje en las 

reuniones de Área. 

• Se tiene la idea de que mientras no existan novedades negativas ni positivas, se han 

logrado los aprendizajes. 

• Problemas de dominio de la Lengua Materna 
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• Gran nivel de Desmotivación. 

 
1.3.3. Resultados de la situación problemática diagnóstica. 

 
Según el diagnóstico determinado en los resultados de las encuestas se obtiene lo siguiente: 

 

-Las dificultades de los estudiantes para aprender en la asignatura de Inglés, el 33.33% no les 

agrada practicar en casa, el 33.33% de encuestados casi nunca realizan las actividades, porque 

éstas no son entretenidas, debido a la falta de motivación a los estudiantes para realizar las 

actividades provocando así un bajo rendimiento. Por lo tanto, según los resultados obtenidos el 

58.33% de estudiantes no consideran al idioma Inglés como una de sus asignaturas favoritas. 

Por lo tanto, el 75% de los estudiantes no les resulta fácil comunicarse tanto con sus 

compañeros y profesores en Inglés. 

 

Referente sobre la preferencia de los estudiantes por realizar las tareas y prácticas del idioma 

inglés, correspondiendo que casi siempre con un total de 66.67%. por lo tanto, el 33.33% delos 

estudiantes no les gusta entregar las tareas a tiempo, debido que 66.67% tienen dificultades 

para la lectura de los textos en inglés. Un 75% solicitan ayuda para tratar de completar sus 

tareas de inglés. Finalmente mencionan un 50%.que les cuesta trabajar y realizar sus respectivas 

prácticas de Inglés. 

 

Un 41.67% de los estudiantes nunca practican ni desarrollan las actividades de speaking, 

debido a que un 58.33%. mencionaron que la asignatura de inglés no es su favorita. Referente a 

los docentes del área de Inglés, no todos incorporan la inteligencia emocional en la 

planificacióny les falta implementar estrategias de motivación para los educandos en el 

aprendizaje del idioma Inglés. 

1.3.4. Resultados de la encuesta a los docentes 

 
Según los resultados de las encuestas semiestructuradas aplicados a la muestra de docentes que 

conforman el área de Inglés y a estudiantes del Octavo Año de Educación General Básica 

Superior del Colegio de Bachillerato Remigio Geo Gómez Guerrero, a continuación, se detalla 

lo siguiente: 
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Figura 3 : Resultados de encuesta a docentes. 
 

 
Análisis e interpretación 

 

Según se observa en la gráfica # 1 los docentes tratan de incorporar la Inteligencia Emocional 

como estrategia al momento de planificar sus actividades dentro de su rol de docente, además 

incentivan la motivación al educando, sin embargo, no lo realizan en su totalidad o en un 

porcentaje considerable, ante esta realizad se hace necesario implementar estrategias de 

motivación de los educandos en el aprendizaje del idioma inglés. 

 

1.3.5. Descripción del acápite de los instrumentos utilizados 

 
En el trabajo de titulación se utilizó la entrevista semiestructurada como técnica para recopilar 

la información, según la muestra conformada por 120 estudiantes del Octavo Año de Educación 

general Básica y 6 docentes del área de Inglés del Colegio de Bachillerato Remigio Geo Gómez 

Guerrero, lo cual corresponde el 100% de la población existente de estudiantes, por lo que toda 

la población será parte del estudio por decisión de la autora. 

 

CAPÍTULO II 

 

2. MÉTODO Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

 

 
El presente estudio se realiza desde un diseño de investigación fundamentada, de acuerdo a 

(Strauss y Corbin, 2002), la investigación fundamentada “se basa en una teoría derivada de 
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datos recopilados”, destacando que este enfoque considera a la relación existente entre la 

recolección de los datos, el análisis y la elaboración de una teoría basada en los resultados 

obtenidos en la investigación, como parte de sus características fundamentales. 

 

De este modo, la investigación fundamentada utiliza los datos obtenidos en el campo de estudio 

por los investigadores, partiendo de ella como base para la elaboración de la teoría que será el 

sustento para el estudio, por lo tanto, la teoría se elabora a partir de la idea de realidad que 

tienen las personas consideradas como participantes del proceso investigativo, por lo que 

mediante la recolección y procesamiento de datos proporcionados por la muestra de estudio 

seleccionada, se podrán definir los principales aspectos que lleven al cumplimiento de objetivos 

planteados. 

2.1. Tipo de diseño estudio e investigación realizada. 

 
Durante el desarrollo de la ciencia, han surgido diversas corrientes de pensamiento, así como 

diferentes marcos interpretativos que han originado varias rutas en la búsqueda del 

conocimiento, dando como consecuencia dos polos opuestos y aparentemente antagónicos 

(Salgado, 2007). Partiendo de esta referencia, para el desarrollo del presente estudio 

investigativo, se plantea el empleo de una modalidad de investigación cualitativa. 

 

Considerando lo descrito por Schenke y Pérez (2018), la investigación cualitativa involucra una 

forma de pensar, una manera particular de aproximación al objeto a estudiar, buscando 

recolectar un entendimiento profundo del comportamiento humano, tratando con fenómenosque 

son difíciles o imposibles de cuantificar detalladamente. Mediante la aplicación del estudio 

cualitativo se podrán cumplir los objetivos propuestos, establecer de forma clara unaestrategia 

psicopedagógica sustentada en la Inteligencia Emocional para el fomento de la motivación en el 

aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de Octavo Año de Educación General Básica. 

 

2.2. Modalidad de investigación 

 

Para la ejecución de este trabajo se utilizó las siguientes modalidades de investigación: 
 

Bibliográfica o Documental. 
 

Para realizar un buen sustento teórico fue preciso realizar la búsqueda de información en 

diferentes libros, revistas electrónicas y revisar artículos científicos de revistas indexadas donde 
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se exponen criterios científicos importantes y resultados que demuestran la veracidad de esos 

estudios. 

 

De Campo. 

Además, fue de campo porque el estudio sistemático de los hechos se realizó en el lugar enque 

se originó la necesidad, tomando contacto con la realidad de los estudiantes, docentes y el 

directivo de la institución educativa para obtener información relevante que dejó claro la 

necesidad de estudiarla. 

2.3. Paradigma o enfoque desde el que se realizó la investigación 

 

Paradigma Sociocrítico: Se consideró un paradigma de tipo sociocrítico debido a que parte de 

conceptos sociales y científicos de manera detallada, permiten a la muestra de población, ser 

cocreadores de esta realidad educativa. Por lo que, a través de su experiencia, sus pensamientos y 

acción se torna en una investigación de interés socioeducativo. Además, demostró una asociación 

entrelas variablesy buscó relacionar la categoría entre ellas. El propósito de su empleo es tratar 

de transformar la realidad o fenómeno social o socioeducativo y dar respuestas a problemas 

generados partiendo de la acción-reflexión de los integrantes de la comunidad lo que permitió 

establecer e identificar elementos importantes dentro del trabajo investigativo. En este proceso se 

manipuló también la investigación colectiva- descriptiva -autorreflexiva de las cualidades, 

reacciones e información brindada por las autoridades, maestros y estudiantes de estudiantes del 

Octavo Año de Educación general Básica. 

 

2.3.1. Técnicas e Instrumentos de Investigación. 

En la presente investigación utilizó las siguientes técnicas e instrumentos: 

Encuesta dirigida a docentes 

Cuestionario dirigido a estudiantes 

Entrevista dirigida a directivos para lo cual se utilizará una guía de entrevista estructurada. 

 
2.4. Población y Muestra 

 

Se puede definir a la población como el grupo de individuos que será parte del proceso de 

investigación y que a su vez posee particularidades, mientras que la muestra es una porción de 

la población que se selecciona para para obtener datos relevantes (Sanca, 2011). Considerando 

lo expuesto, se definen la población y muestra con la que se realizará el proceso investigativo: 
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2.4.1. Población 

 
Para la realización del presente estudio investigativo, se ha considerado trabajar con una 

población constituida por el 100% de los estudiantes del Octavo Año de Educación general 

Básica, conformado por 4 paralelos, existiendo 30 estudiantes por cada uno de ellos, siendo un 

total de 120 estudiantes y 6 docentes integrantes del área de Inglés de esta institución educativa. 

2.4.2. Muestra 

 
La muestra está conformada por 120 estudiantes del Octavo Año de Educación general Básica, 

trabajando con un tipo de muestreo no probabilístico de selección intencional de tipocensal, ya 

que se considera trabajar con el 100% de la población existente de estudiantes y docentes, por 

lo que toda la población será parte del estudio, de acuerdo a la decisión de la autora. 

 

2.5. Métodos de investigación 

 

Dentro de los métodos y técnicas empleados para la realización del estudio investigativo de 

corte sociocrítico como en todos los estudios realizados bajo este paradigma, se fundamenta 

en la crítica social con un marcado carácter autorreflexivo que considera que el conocimiento 

se construye por los intereses que parten de las necesidades de los grupos, pretendiendo la 

autonomía racional y liberadora del ser humano. Se utilizan 3 métodos: Método de 

Investigación -Acción, Investigación Colaborativa e Investigación Participanteen este tipo de 

investigación. 

 

2.5.1. Métodos Teóricos 

 

Existen diferentes métodos teóricos de investigación científica de corte cualitativo, los cuales al 

ser aplicados van a direccionar de forma adecuada un estudio investigativo, orientado a la 

consecución de objetivos planteados al inicio de la investigación, por lo que, para la realización 

del presente estudio, se emplearon los siguientes métodos: 

 

Investigación-Acción.-El estudio tiene este enfoque porque el investigador tiene doble rol, de 

investigador y de participante, de aquí su nombre, investigación -acción. Se combinan dos tipos 

de conocimientos, el conocimiento teórico y el conocimiento de un contexto determinado cuyo 

objetivo es producir nueva información, estructurar conocimientos y delinear acciones. 



40  

La presente investigación se alinea con este método de investigación puesto que la autora - 

investigadora también es parte de la muestra del estudio. 

 

Investigación Colaborativa.- Método que se refiere a que varias entidades-generalmente de 

diferente naturaleza, comparten el interés de compartir un proyecto, esforzarse por desarrollarlo 

mutuamente, compartir riesgos y la propiedad de los resultados. 

 

Investigación Participante.-Se centra en la interacción entre el investigador y los informantes en 

determinado escenario social, ambiente o contexto en el cual se recoge los datos de manera 

sistemática. 

 

El estudio también tiene un enfoque investigativo Inductivo-Deductivo, partiendo del 

razonamiento para determinar una conclusión general del estudio, aceptado como válido, 

mediante el análisis (Esteven et ál., 2018). De esta forma, se aplica este método de 

investigación debidoa que se realizará un análisis de la necesidad existente de contar con una 

estrategia psicopedagógica para motivar a los estudiantes al aprendizaje del idioma Inglés y su 

relacióncon el estudio planteado, llevando a identificar causas y consecuencias del problema y 

aportando al diseño de medidas de intervención que lleven al fomento del aprendizaje del 

idioma Inglés mediante la aplicación de una estrategia psicopedagógica basada en la 

inteligencia emocional. 

 

Se considera trabajar además con el método analítico sintético, porque se llega a la 

comprensión y la esencia de todos los aspectos particulares de la investigación, es así que, 

mediante la aplicación de este método se podrán analizar los principales aspectos relacionados 

a la motivación de los estudiantes que constituyen la población y muestra de estudio para el 

aprendizaje del idioma inglés y las necesidades existentes de contar con una estrategia 

psicopedagógica. 

2.5.2. Métodos Empíricos 

 
A más de la Observación y el diálogo que son fundamentales en este tipo de investigacionesse 

ha considerado los métodos empíricos existentes para la realización de estudios investigativos, 

se han empleado los siguientes: 
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Métodos empíricos fundamentales: 
 

• Métodos empíricos complementarios o técnicas de investigación cuantitativa: 

a) Investigación: mediante revisión de calificaciones alcanzadas por los estudiantes en 

relación a las clases del idioma Inglés, sirviendo como referente para el estudio. 

b) Análisis documental: se considera que un documento es un material informativo sobre 

determinado fenómeno social que existe con independencia del investigador, por lo que 

el análisis documental ayuda a la construcción del marco teórico referencial de la 

investigación y permite conocer diversos aspectos históricos, contextuales, normativos y 

legales, entre otros. 

c) Entrevista: es una técnica de investigación científica que utiliza la comunicación verbal 

para recoger informaciones en relación con una determinada finalidad; se entiende 

como una interacción entre dos personas, planificada y que obedece a un objetivo. 

d) Encuesta Semiestructurada. - Un instrumento empírico de recolección de datos a partir 

de un cuestionario obtenido de la operacionalización de la variable dependiente y 

validado previo a su aplicación a la muestra (Piza et ál., 2019). 

En el presente estudio se aplicaron los dos últimos especificados en el literal c y d. 

2.6. Descripción de los instrumentos y las técnicas para obtención de información. 

 
Los instrumentos de investigación son aquellos recursos que el investigador puede utilizar para 

abordar problemas y fenómenos y extraer información de ellos, siendo empleados para recoger 

datos o información sobre un problema determinado (Piza et ál., 2019); por ello, para la 

realización de la recolección de datos del estudio propuesto, se emplean los siguientes 

instrumentos: 

 

• Cuestionario: es una técnica de recolección de información mediante preguntas, 

normalmente se puede organizar de varios tipos, preparado sistemática y 

cuidadosamente sobre los hechos y aspectos que interesan en una investigación o 

evaluación y que puede ser aplicado en formas variadas, entre las que destacan su 

administración a grupos 

• Guía de preguntas orientadoras: instrumento mediante el cual se podrá aplicar un 
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listado de preguntas que van a aportar a identificar datos relevantes dentro del problema 

en estudio, llevando la investigación por un camino racional y ordenado de las 

situaciones dadas acerca de un problema específico, siendo posible aplicarlo a la 

presente investigación para recolección de datos (Piza et ál., 2019). 

 

2.7. Descripción de las técnicas estadísticas para contenido de análisis de datos 

 

El procesamiento de datos se basa fundamentalmente en tres pasos, siendo estos la 

documentación, la indagación y el análisis de resultados; por lo tanto, indica el proceso a seguir 

para la recolección de información de manera organizada, para el desarrollo ycumplimiento de 

los objetivos planteados al inicio del estudio investigativo (Pardinas, 2005). De este modo, el 

procesamiento de resultados se realizará bajo un proceso semántico, es decir que se busca el 

significado del discurso mediante el método de comparación constante, haciendo una 

codificación por subcategorías y posterior agrupación a grandes categorías para obtención de 

resultados más relevantes del estudio. 

 

CAPÍTULO 3 

 

3. PROPUESTA METODOLÓGICA 

 

En este capítulo se describe de manera clara y organizada la aportación de la investigadora al 

contexto educacional y comunidad en general; en esta temática la elaboración de una estrategia 

psicopedagógica sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los 

educandos en el aprendizaje del idioma Inglés. Esto se nutre luego del análisis de los resultados 

alcanzados con la aplicación de diferentes instrumentos y debidamente contrastados con la 

teoría. 

 

3.1. Justificación de la Propuesta 
 

En la actualidad el mundo necesita educadores de calidad con perfiles que estén acorde a las 

necesidades de los problemas sociales, económicos, culturales, políticos, académicos y entre 

otros. La ciencia y la investigación evoluciona por tal razón el docente de hoy debe estar 

actualizado en los campos del saber que permita lograr la eficiencia y eficacia con los 
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estudiantes. En este sentido, aplicar estrategias en el proceso educativo de los docentes, es estar 

consciente que su forma de enseñar influye en motivación el aprendizaje en el idioma Inglés, 

por tal razón se deben dar directrices o procedimientos de trabajo sobre lo académico, 

investigativo y estrategias de búsqueda avanzada de información para fortalecer la lectura ylos 

conocimientos de manera fundamentada, con rigor y pertinencia académica, dirigido alcanzar la 

calidad educativa y excelencia educativa. 

 

3.2. Fundamentación del aporte práctico 
 

La motivación es la base fundamental para la interacción en el proceso enseñanza –aprendizaje, 

permite la activación del educando desde el inicio de una actividad hasta el final,para el logro de 

los componentes pedagógicos y didácticos de la clase, articulado por el objeto de estudio, 

objetivo, problemas, contenidos, métodos, formas de enseñanza, recursos y evaluación. Desde 

una perspectiva constructivista se determina que la motivación no se activa de manera 

automática, esto depende de la dinámica del docente para orientar, acompañar, motivar y guiar 

el aprendizaje, partiendo desde la calidad humana del docente. Por lo tanto, motivar 

intrínsecamente a los alumnos se requiere lograr: 

 

1. Que den más valor al hecho de aprender que al de tener éxito o fracaso. 

 

2. Que consideren a la inteligencia y a las habilidades de estudio 

como algo modificable y no como inmutables. 

3. Que centren más su atención en la experiencia de aprender queen 

las recompensas externas. 

4. Facilitar su autonomía y control por medio de mostrar la 

relevancia y significatividad de las tareas (Sureda, 2002 p.86). 

La inteligencia emocional es el motor que permite que el individuo se motive en cualquier 

actividad que este planifique. La aplicabilidad de la misma permitirá mejorar la interacción 

estudiante, docentes y contenidos y a su vez dinamiza el aprendizaje en el aula de clases. 

 

3.3. Fundamentación Psicopedagógica 
 

La psicopedagogía cumple varias funciones en el ámbito escolar: La primera tiene que ver con 

la atención primaria es decir hacer prevención antes de que aparca algún problema o alteración 
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en el desarrollo del aprendizaje del niño, es decir capacitar a los maestros, padres y comunidad 

sobre las diferentes alteraciones que puede tener un niño durante su proceso deaprendizaje para 

una correcta intervención. La segunda con la atención secundaria, es decir en esta fase el 

psicopedagogo realiza una evaluación y diagnóstico del niño para determinar las causas o 

factores del problema que pueden darse por factores personales, familiares o escolares. En la 

atención terciaria donde luego de haber evaluado y diagnosticado se realiza la respectiva 

planificación para la intervención psicopedagógica. 

 

Autores como Bravo (2009) la psicopedagogía se encarga del estudio e intervención de las 

dificultades de aprendizaje y las actividades pedagógicas dentro de los diferentes contextos 

donde se desarrolla el individuo. 

 

Además, se debe propiciar el aprendizaje significativo para motivar a los estudiantes en la 

aprehensión del conocimiento del idioma inglés. Por lo tanto, la teoría del aprendizaje 

significativo supone mostrar el proceso de construcción y significancia en los contenidos, 

basados en alcanzar el cumplimiento de las destrezas con criterio de desempeño. Entre las 

condiciones que deben realizar para lograr el aprendizaje significativo, debe destacarse: 

3.3.1. Significatividad lógica: se refiere a la estructura interna del contenido. 
 

3.3.2. Significatividad psicológica: se refiere a que puedan establecerse 

relaciones no arbitrarias entre los conocimientos previos y los nuevos. Es 

relativo al individuo que aprende y depende de sus representaciones 

anteriores. 

3.3.3. Motivación: Debe existir además una disposición subjetiva para el 

aprendizaje en el estudiante. Existen tres tipos de necesidades: poder, 

afiliación y logro. La intensidad de cada una de ellas, varía de acuerdoa las 

personas y genera diversos estados motivacionales que deben ser tomados 

en cuenta (p.218). 

 

3.4. Fundamentos Teóricos 

Según Moreu y Bisquerra (2002) menciona que la psicopedagogía se empezó a utilizar desdeel 

siglo XX, a partir de 1908, desde ese momento se fue normalizando el termino en la academia y 

el contexto. En el Ecuador el Ministerio de Educación (2017) explican que “El modelo 
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psicoeducativo hace referencia a un ciclo que parte de una valoración del desempeño del 

estudiante y la programación de la enseñanza en base a los objetivos habituales de la institución 

educativa” (p. 21). 

 

La Fundamentación psicopedagógica, pedagógica y didáctica de la estrategia para motivar el 

aprendizaje del idioma Inglés en el aula, también se debe considerar la aplicación de los estilos 

de aprendizaje, corroborados con las formas de enseñanza, tales como: Conferencia, clase 

práctica y taller, los métodos activos: Aprendizaje basado en problemas( ABP), estudio de 

casos(EC), método basado en proyectos(MBP), socrático, entre otros, técnicas activas: 

Generación de ideas, lectura, palabra, subrayado, discusión, debate, plenaria, observación, entre 

otras, que se debe aplicar en los estilos aprendizaje. Cabe señalar que he tenidos resultados 

favorables en la aplicación de los estilos de aprendizaje, lo cual me permite identificar los 

problemas de aprendizaje a través de una rúbrica denominada ficha de observación de estilos de 

aprendizaje, en el cual se determina parámetros e indicadores, tales como: Visual, auditivo, 

kinestésico y otras dificultades de aprendizaje (Mellado et ál., 2017). 

 

La psicopedagogía constituye una ciencia interdisciplinar con gran auge en los países 

latinoamericanos ligado al desarrollo de la psicología y la pedagogía, porque asume un rol 

fundamental en el proceso educativo como una disciplina que estudia los comportamientos de 

los sujetos en el proceso enseñanza – aprendizaje, en la cual interviene el manejo de problemas 

de aprendizaje, la orientación vocacional, el apoyo a las necesidades educativas especiales de 

carácter cognitivo, ambiental, socio cultural, la estructuración del currículo y ambientes en 

diferentes contextos educativos (Espinoza y Ortiz, 2018). 

 

3.4.1. Propósito de la estrategia psicopedagógica 

Según Rendón (2015) la fundamentación de una estrategia psicopedagógica permite promover la 

motivación de los estudiantes en el aprendizaje del idioma Inglés, se basa en la competencia 

socioemocional, en la cual se incluye la, interpretación, argumentación y resolución de 

problemas socioemocionales, integrando valores, conocimientos, habilidades sociales y 

emocionales de acuerdo al contexto real. Por lo tanto, una competencia genérica, no es única en 

los diferentes subniveles y niveles de educación, de igual forma de una profesión, ya que es 

común a todos los ejercicios, lo cual la instaura como una base sin precedentes para el 
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aprendizaje y para el posterior desempeño socioemocional de los individuos y su interacción con 

el entorno social. Por lo tanto, se puede determinar que las estructuras mentales de los 

individuos, desde lo intrapersonal, es decir “depende a su vez deldesarrollo de los rasgos 

cognitivos, la capacidad de comprender de manera crítica, la observación, la voluntad de 

experimentación y la capacidad de tener criterio y tomar decisiones” (p. 110). 

 

3.5. Objetivo General de la Propuesta 

Diseñar una estrategia psicopedagógica basada en la inteligencia emocional para mejorar la 

enseñanza del idioma inglés en los estudiantes de Octavo Año de Educación General Básica 

Objetivos Específicos 

 
a) Establecer en el docente la utilización de estrategias Psicopedagógicas 

de activación de conocimientos previos paraefectivizar el aprendizaje de 

los estudiantes en la asignatura de inglés. 

 

b) Promover en el docente la importancia de propiciar la motivación 

como estrategia para estimular al estudiante en laaprehensión del 

conocimiento. 

 

c) Establecer en el docente el uso de las formas y estrategias participativasen la 

evaluación de los aprendizajes. 

 
3.5.1. Descripción de la propuesta 

 

Las estrategias docentes se basan desde un principio didáctico, pedagógico, psicopedagógico, 

para fomentar la motivación de los educandos en el aprendizaje del idioma inglés, el cual se 

divide en cuatro unidades, con la intencionalidad de afianzar el conocimiento de carácter 

científico, humanístico y psicológico que permita utilizar herramientas de enseñanza 

actualizadas en el proceso educativo, para lo cual se detalla las siguientes unidades de estudio: 

 

Según consta en los anexos las unidades con la descripción de los contenidos, objetivos 

específicos, estrategias metodológicas, evaluación y el tiempo de aplicación de cada estrategia. 

(Anexo 4). 
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3.5.2. Contenidos de la estrategia de psicopedagógica. 

 

Una estrategia psicopedagógica es un procedimiento direccionado o dirigido a la búsqueda de 

soluciones de habilidades tanto físicas como psíquicas frente a aquellos recursos que son 

ofrecidos por un psicológico componente y herramientas a las cuales se adaptan las necesidades. 

Contenidos de la propuesta 

 
La unidad unidad 1trata sobre la importancia de concientizar a los docentes sobre la utilización de 

estrategias para activar conocimientos previosen el estudiante de la asignaturaInglés, se determina 

a continuación los siguientes contenidos: 

 

- La actividad focal introductoria como estrategia para atraer la atención delparticipante 

- La discusión guiada como proceso interactivo para el abordaje de un tema 

- La tormenta de ideas como estrategia para descubrir nuevos enfoques. 

- Los objetivos como factor determinante en el logro de metas propuestas al inicio decada 

sesión 
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Propuesta sobre el diseño de una estrategia psicopedagógica sustentada en la inteligencia emocional para 

fomento de lamotivación de los educandos en el aprendizaje del idioma inglés. 

Unidad # 1 

Importancia de la utilización de estrategias para activar conocimientos previos 

 

Objetivo: Concientizar a los docentes sobre la importancia de la utilización de estrategias para activar 

conocimientos previos conlos estudiantes de la asignatura Inglés. 

 

Contenido Objetivos 

Específicos 

Estrategia 
s 
Metodológic 
as 

Estrategias 
De 
Evaluació 
n 

Duración 

La actividad focal 

introductoria como 

estrategia para atraer 

la atención del 

participante. 

-Presentar 

los 

beneficios del uso 

de esta 

estrate 
giadidáctica. 
-Practicar 

l 

as diferentes 
maneras 
de aplicarla. 

-Charla dirigida 
(Docente). 
-Conformación de 
equiposcolaborativos de 
trabajo. 

-Ejercicios prácticos y 

casosde estudio 
-Debates. 

- Plenarias 

-Observación. 

-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

 

2 Horas 
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La discusión guiada 

como proceso 

interactivopara el 

abordaje de un tema. 

-Concientizar al 

docente sobre la 

importancia de la 

participación del 

estudiante en el 

procesode 

construcción 

del 

aprendizaje. 

-Participación activa 

de cada miembro del 

equipocooperativo, 

mediante ejercicios 

prácticos y estudios de 

casos. 

-Discusión guiada 

(el docente hace 

preguntassobre a 

actividad) 
- Método Socrático( 
Preguntas y respuestas) 

-Observación 
-Toma de notas 
-Lista de Cotejo 

- Rubrica 

 

2 horas 
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La tormenta de 

ideascomo 

estrategia para 

descubrir nuevos 

enfoques. 

-Explorar los aportes 

cognitivos de los 

participantes a través 

dela intervención 

libre y espontánea de 

cada unode ellos. 

-El 
docente 
establece 
la 
temática. 

-Cada integrante de 

losequipos anota 

todas lasideas 

relacionadas. Se 

comparten las listas 

mediante la 

lectura y se discute 
la información 
recabada. 

-Método Socrático 

(Preguntas y 

respuestas) 
- Generación de ideas 

-Observación 
-Toma de notas 

-Reactivos 

(Evaluacióncon 

preguntas de base 

estructurada) 

- Lista de Cotejo 

 
 

2 horas 

Los objetivos como 

factor determinante 

enel logro de metas 

propuestas al inicio 

decada sesión. 

-Establecer los 

objetivos de la clase 

que reflejen los 

lineamientos en los 

quese orienta la 

experienciade 

aprendizaje. 
-Describir las 
actividades y los 
efectosa conseguir al 
finalizar la sesión. 

-Charla dirigida 
(docente). 
-Cada 

estudia 

nte selecciona un tema y 

establece los objetivos 

del mismo. 

-El estudiante diseña y 

explica la manera como 

medirá el logro de los 

objetivos. 
-Método     Socrático 

-Observación 
-Toma de notas 

-Revisión del diseño de 

instrumentos 

 

de evaluación 

elaborados por los 

docentes 
- Diario 

- Hoja de análisis de 

tareas 

 
 

2 horas 
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  (Preguntas y 
respuestas) 

  

Fuente: Autoria propia 
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La unidad 2 hace referencia a sensibilizar al profesor sobre la importancia de motivar al estudiante en la construcción de 

nuevos saberesaplicado al inglés, se detalla lo siguiente: 

 
- El trabajo en equipo como estrategia en la construcción de nuevos saberes 

- Revisión o crítica de trabajos entre compañeros para forjar el pensamiento crítico 

- Role Play como estrategia para promover el compromiso, la comunicación y la resolución positiva de conflictos. 

- Las analogías como técnica de conexión entre lo que ya se sabe y la información nueva. 

 
Unidad # 2 

Estrategias de Motivación para la construcción de nuevos saberes 

Objetivo: Sensibilizar al docente sobre la importancia de motivar al estudiante en la construcción de nuevos saberes 

aplicado alInglés 

 
Contenido Objetivos Específicos Estrategia 

s 

Metodológic 

as 

Estrategias 

De 

Evaluació 

n 

Duraci 

ón 
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El trabajo en equipo 

como estrategia en la 

construcción de 

nuevossaberes. 

-Promover en el docente 

laaplicación del trabajo 

en equipos 

colaborativos. 

-Concientizar en el 

profesorla importancia de 

la enseñanza bajo un 

enfoque constructivista. 

(Docente mediador del 

conocimiento y 

estudianteprotagonista 

del 
aprendizaje) 

-Conducción 
Teórico-Práctica. 
-Conformación de 

equiposcolaborativos 
de aprendizaje. 

-Ejercicios prácticos. 
-Estudio de casos (EC) 
- Aprendizaje basado 
enproblemas (ABP) 
-Debates. 
-Plenarias 
-Técnicas de trabajo 

-Observación. 
-Toma de notas 

- Rubrica 

- Lista de Cotejo 

- Diario 

 

2 Horas 
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  cooperativo   

Revisión o crítica de 

trabajos entre 

compañeros para 

forjarel pensamiento 

crítico. 

-Ofrecer al educador 

herramientas que 

propicienel desarrollo 

del pensamiento crítico 

y reflexivo en el 

estudiante. 

-Fomentar la actitud de 

escuchar las observaciones 

delos estudiantes. 

-Conducción 

Teórico-Práctica 
-Ejercicios 

-Discusión guiada (el 

docentehace preguntas 

sobre a actividad) 

- Método Socrático 

(Preguntas y 

respuestas) 
- Lectura critica 

-Observación 
-Toma de notas 
-Lista de Cotejo 

 
 

2 horas 

Role Play como 

estrategia para 

promover el 

compromiso, la 

comunicación y la 
resolución positiva 
deconflictos. 

-Desarrollar actividades de 

Role Play en las cuales los 

estudiantes cumplen un rol 

con otros equipos de trabajo 

colaborativo evaluando su 

rendimiento. 

-El docente establece 
latemática. 
-Conformación de 

equiposcolaborativos de 

trabajo 

-Quien es seleccionado 

como el líder del equipo, 
debe supervisar a 
otroequipo. 

-Observación. 
-Toma de notas 

- Rubrica 

- Lista de Cotejo 

 
 

2 horas 

Las analogías como 

técnica de conexión 

entre lo que ya se 

sabey la 

información nueva. 

-Utilizar analogías para 

conectar lo que ya se 

sabe con la información 

nueva através de 

ejemplos que logren 

hacer la conexión 

cognitiva. 

-Conducción 

Teórico-Práctica 
-Ejercicios 
-Dinámicas en 
equipos 
colaborativos 
-Mesas de Trabajo 
-Resumen 

-Observación 

-Toma de notas 

-Lista de Cotejo 

 
 

2 horas 

Fuente: Autoria propia 
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Referente a la unidad 3 se menciona a los valores a los diferentes tipos de evaluación bajo el enfoque constructivista y los 

beneficios quepuede obtener el docente al aplicarlas a sus estudiantes de Inglés. 

- La evaluación del proceso de aprendizaje. 

- La evaluación de la significatividad en los aprendizajes 

- La autoevaluación del estudiante como proceso de asumir responsabilidad en el aprendizaje. 

- La evaluación de aprendizajes contextualizados. 

 
Unidad # 3 

Estrategias para una evaluación constructivista 
 

Objetivo: Valorar los diferentes tipos de evaluación bajo el enfoque constructivista y los beneficios que puede 

obtener el docenteal aplicarlas a sus estudiantes de Inglés. 
 

 

Contenido Objetivos Específicos Estrategia 

s 

Metodológic 
as 

Estrategias 

De 

Evaluació 
n 

Duración 

La evaluación del 

proceso de 

aprendizaje. 

-Lograr que el docente ponga 

énfasis en la evaluación 

formativa del estudiante 

duranteun proceso de 

aprendizaje y no en el 

resultado final. 

-Conducción 

Teórico-Práctica. 
-Ejercicios. 
-Dinámicas en 
equipos 
colaborativos. 
-Mesas de Trabajo. 
-Ejercicios prácticos. 
-Estudio de casos (EC) 
- Aprendizaje basado 

- Observación 
(Escala 
Valorativa) 
-Toma de notas 

-Reactivos 

(Evaluación 

con preguntas 

de base 

estructurada) 
- Lista de Cotejo 

 

2 Horas 
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  enproblemas (ABP) - Rubrica  
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  -Técnicas de 
trabajocooperativo 

- Diario  

La evaluación de 

la 

significatividad 

en los 

aprendizajes. 

-Interesar al docente en 

evaluarlo que los estudiantes 

han construido 

(Desempeños 

y productos de 

aprendizaje) con sus 

propios recursos cognitivos 

de los contenidos revisados. 

-Conducción 

Teórico-Práctica. 
-Ejercicios. 
- Dinámicas en 
equipos 
colaborativos. 
-Mesas de Trabajo. 
- Aprendizaje basado 
enproblemas (ABP) 

-Observación 
(EscalaValorativa) 
-Toma de notas 

-Reactivos 

(Evaluación 

con preguntas 

de base 

estructurada) 
- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Cuadros o 

Matricesde 

Registro 

 
 

2 horas 

La autoevaluación del 

estudiante como 

procesode asumir 

responsabilidad en el 

aprendizaje. 

-Afianzar en el docente las 
estrategias de evaluación 
mutua,Autoevaluación y 
Coevaluación. 

-Evaluar los lineamientos que 

eldocente debe dar al 

estudiante para este tipo de 

evaluación. 

-Conducción 
Teórico-Práctica. 

-Ejercicios. 
- Dinámicas en 
equipos 
colaborativos. 
-Mesas de Trabajo. 
-Mapas mentales. 
-Estudio de casos (EC) 
- Aprendizaje basado 
enproblemas (ABP) 
-Técnicas de 
trabajocooperativo 
-Método socrático 
-Generación de ideas 

-Observación 
(EscalaValorativa) 

-Toma de notas 

-Reactivos 

(Evaluación 

con preguntas 

de base 

estructurada) 
- Lista de Cotejo 
- Rubrica 

- Diario 

-Cuadros o 

Matricesde 

Registro 

 

 

2 horas 
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La 

evaluación 

de 

aprendizajes 

contextualiza 

dos. 

-Fomentar en el docente la 

necesidad de hacer coherente 

loque enseña con lo que 

evalúa. 

-Conducción 

Teórico-Práctica. 
-Ejercicios. 
- Dinámicas en 
equipos 
colaborativos. 
-Mesas de Trabajo. 
-Estudio de casos (EC) 
- Aprendizaje basado 
enproblemas (ABP) 
-Técnicas de 
trabajocooperativo 

-Observación 

(EscalaValorativa) 
-Toma de notas 

-Reactivos 

(Evaluación 

con preguntas 

de base 

estructurada) 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Cuadros o 

Matricesde 

Registro 

 
 

2 horas 

Fuente: Autoria propia 

 

 

 
Finalmente, la unidad 4 de los contenidos se refiere en adquirir estrategias que mejoren el clima socio-afectivo del docente 

con susestudiantes, a través de una comunicación eficaz en el proceso enseñanza-aprendizaje aplicado a la asignatura Inglés 

 
- La comunicación interpersonal entre el docente y los estudiantes como herramienta motivacional 

- Las barreras comunicacionales en la acción docente. 

- El enfoque educativo en temas controversiales 

- La búsqueda de soluciones respetando diferentes puntos de vista. 
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Unidad N°4 

Estrategias para mejorar el clima socio-afectivo a través de una comunicación eficaz 

Objetivos: Adquirir estrategias que mejoren el clima socio-afectivo del docente con sus estudiantes, a través de 

unacomunicación eficaz en el proceso enseñanza-aprendizaje aplicado a la asignatura inglés. 
 
 

Contenido Objetivos Específicos Estrategia 

s 

Metodológi 

cas 

Estrategias 

De 

Evaluaci 

ón 

Duración 

La comunicación 

interpersonal entre 

el docente y los 

estudiantescomo 

herramienta 

motivacional. 

-Favorecer 

la 

comunicació 

n 

interpersonal 

. 

-Concientizar al docente 

sobrela importancia de 

motivar al estudiante a través 

de la comunicación. 

-Conducción 

Teórico-Práctica. 
-Ejercicios. 
-Dinámicas en 
equipos 
colaborativos. 
-Mesas de Trabajo. 
-Ejercicios prácticos. 
-Estudio de casos (EC) 
- Aprendizaje basado 
enproblemas (ABP) 
-Técnicas de trabajo 
cooperativo 
- Plenaria 
-Debate 
-Rejilla 
- Método socrático 
- Generación de ideas 

- Observación 
(Escala 
Valorativa) 

-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Registro Anecdótico 

-Escala de 

Actividades 

-Guía de 

Observaciones 

 

2 Horas 
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Las barreras 
comunicacionale 
s en laacción 
docente. 

-Identificar las barreras 

queimpiden la buena 

comunicación en la acción 

docente. 

-Considerar junto al docente la 
importancia de mantener una 

-Conducción 
Teórico-Práctica. 

-Análisis. 
-Dinámicas en 
equipos 
colaborativos. 
-Mesas de Trabajo. 

- Observación 
(Escala 
Valorativa) 
-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 
- Diario 

 
 

2 horas 

 comunicación clara y 

fluidacon sus estudiantes. 

-Técnicas de trabajo 
cooperativo 
- Plenaria. 
-Debate. 
-Rejilla. 
- Método socrático. 
- Generación de ideas. 

-Registro Anecdótico 
-Escala de 
Actividades 

-Guía de 

Observaciones 

 

El enfoque 
educativo entemas 
controversiales. 

-Promover el 

enfoqueeducativo 

durante la 

comunicación. 

-Utilizar métodos que 

estimulen la comunicación 

eficaz en los estudiantes 

durante la discusión de 

temascontroversiales. 

-Conducción 

Teórico-Práctica. 
-Discusión guiada. 
- Dinámicas en 
equipos 
colaborativos. 
-Mesas de Trabajo. 
- Técnicas de 
trabajo 
cooperativo. 
- Método socrático. 
- Generación de ideas. 

- Observación 
(Escala 
Valorativa) 
-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Registro Anecdótico 

-Escala de 

Actividades 

-Guía de 

Observaciones 

-Cuadros o 

Matrices de 

Registro 

 
 

2 horas 
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La búsqueda de 

soluciones 

respetando 

diferentes 

puntos de vista. 

-Fomentar un clima afectivo y 

de respeto durante la clase 

que sirva de apoyo al 

aprendizaje. 

-Unificar criterios, 

respetandolas diferencias 

ideológicas y conceptuales. 

-Conducción 
Teórico-Práctica. 

-Ejercicios. 
-- Dinámicas en 
equipos 
colaborativos. 
-Resumen. 
-Conclusiones. 

- Observación 
-Toma de notas 
- Lista de Cotejo 

- Diario 

-Escala de 

Actividades 

-Guía de 

Observaciones 

-Cuadros o 

Matrices de 

Registro 

 
 

2 horas 

Fuente: Autoria propia 
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CAPITULO IV 

 

 
4. VALORACIÓN DE EXPERRTOS SOBRE LA PERTINENCIA Y 

FACTIBILIDAD 

 
 

Durante este último año todo el mundo se vio afectado por la aparición de la covid 19 que 

dejó secuelas en los ámbitos familiares, económicos, sociales y sobre todo en eleducativo. 

Es así que a los diferentes profesionales de este sistema les tocó buscar estrategiaspara no 

detener los procesos de enseñanza-aprendizaje. En esta investigación no se pudo emplear 

esta propuesta, pero se buscó que profesionales con una vasta experiencia en el área la 

puedan validar, explorar su pertinencia y factibilidad. No obstante, el ministerio de 

educación implantó medidas de bioseguridad para realizar actividades de teletrabajo para que 

los estudiantes puedan realizar sus actividades desde casa y así poder evitar contagios en 

todos los centros educacionales. 

La validación de la propuesta de diseño de una estrategia psicopedagógica sustentada en la 

inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en el aprendizaje del 

idioma Inglés será revisada exhaustivamente por un grupo de expertos considerando lo que 

establece el método Delphi que en su accionar utiliza recursos que no poseen los 

investigadores quienes lo enfocan de manera centralizada , en cambio los expertos con su 

experticia generan un punto de vista diferente (García y Suárez , 2013). 

Lo interesante de este método es que permite obtener un criterio técnico de los elementos que 

ayudaran a intervenir el problema objeto de estudio, la metodología a seguir y la practicidad 

que la autora vio para la ejecución del mismo. Además, las sugerencias que los profesionales 

realicen permitirán reforzar la propuesta que tendrá viabilidad en diferentes contextos. 

Para la recolección de información de los expertos se aplica un cuestionario estructurado en 

el cual están descritas algunas preguntas que permiten generar su punto de vista sobre el 

contenido de la propuesta. 
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Para seleccionar los expertos, se consideró una muestra de siete profesionales, que trabajan 

en contextos relacionados al objeto de investigación como centros educativos de nivel básico, 

bachillerato y superior. Una vez seleccionado los expertos se remitió el respectivo 

cuestionario y la propuesta. 

Para describir la experiencia y experticia de los expertos se realiza la siguiente 

representación: 

 

Primer experto, Marco Adrián Criollo, Magíster en metodología aplicada a las ciencias del 

comportamiento humano y la salud. Sus estudios de postgrado los realizó en la Universidad 

Nacional de Educación a Distancia, España. Psicólogo clínico. Sus estudios de grado los 

realizó en la Universidad Técnica de Machala, Ecuador. Actualmente es docente de la 

UTMACH, en la facultad de Ciencias Sociales, docente de la carrera de Psicopedagogía. 

 

Segundo experto , Lcdo. Wilson Leopoldo Peñaloza Peñaloza Licenciado en ciencias de la 

educación especialidad Psicología Educativa y Orientación Vocacional , sus estudios los 

realizó en la Universidad Técnica de Machala, Magister en Gerencia Educativa por la 

universidad Técnica de Machala, Master en Psicopedagogía por la universidad internacional 

de la Rioja España, Coordinador de la Carrera de Psicopedagogía de la UTMACH, docente 

de la UTMACH, en la facultad de Ciencias Sociales, docente de la maestría en 

psicopedagogía UTMACH y docente de la carrera de psicopedagogía 

Tercer experto, Ramiro Lomas Acosta,Universidad Central de Quito, especialista en 

culturas juveniles y contextos escolares. Mediador en el ámbito educativo, familiar y 

laboral. 

Cuarto experto, Hugo Ricardo Caicedo Ibáñez, Licenciado en ciencias de la educación 

especialidad Psicología educativa y orientación Vocacional. Master en educación Especial, 

actualmente labora como docente de la carrera de Psicopedagogía de la Universidad Técnica 

de Machala. 

Quinto experto: Tania María Sánchez Armijos, Licenciada en Psicorehabilitación y 

educación especial, Magister en neuropsicología y educación. Labora en el distrito de 

educación Arenillas como pedagoga de apoyo a la inclusión. 
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Sexto experto, Ayork Magaly Alvarado Armijos, psicóloga clínica, master en educación 

especial, labora en fundación Quimera durante 5 años. 

Séptimo experto, Lcda. Saury Sully Ramírez García, Master en Atención a Necesidades 

Educativas Infantil y Primaria, actualmente docente de la escuela Gral. ManuelSerrano. 

Para una efectiva validación de la propuesta se pretende que los indicadores de 

referencia posean pertinencia y aplicabilidad, peculiaridades significativas que toda 

propuesta debe sujetar en su estructura para obtener los objetivos propuestos. En este 

sentido, para validar la siguiente propuesta se enuncian los siguientes indicadores y criterios: 

 

1. Claridad: El lenguaje presentado en la misma es sencillo. 

2. Objetividad: Sustenta su aplicabilidad con acciones 

concretas. 

3. Actualidad: Se apega y se flexibiliza a los cambios actuales en problemáticas socio 

educativas. 

4. Organización: Posee de manera organizada contenidos teóricos prácticos. 

5. Suficiencia: Los contenidos sustentan la aplicabilidad y la calidad del contexto de acción. 

6. Intencionalidad: Estrategia apropiada para la aplicabilidad psicopedagógica. 

7. Consistencia: Confianza de los aportes teóricos que sustentan la investigación. 

8. Coherencia: Eficacia entre índices, indicadores y criterios presentados. 

9. Metodología: Los métodos utilizados responden a los objetivos propuestos. 

10. Pertinencia: Es pertinente y aplicable la estrategia sustentada en la inteligencia 

emocional. Para la recolección de información aplicando el cuestionario a los expertos se 

maneja los siguientes niveles que oscilan de: 0 -20% deficiente, 21-40% regular, 41-60% 

bueno, 61- 80% muy bueno,81-100% excelente. 

 

En relación a la información expuesta por los 7 expertos y analizado de manera correcta se 

obtiene una calificación de 95,5% que pertenece a excelente, este resultado es muy 

importante debido a que procede de un grupo de expertos con experiencia en la temática, lo 

que establece la calidad de la propuesta, la pertinencia y aplicabilidad de la misma, que 

permitirá el logro del objetivo propuesto que es mejorar la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma inglés con el diseño de una estrategia psicopedagógica sustentada 

en la inteligencia emocional. 
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Expertos 

evaluador 

es 

Nivele de 

aceptación 

de  la 

propuesta 

Ponderaci 

óndel 

rango 

Apreciaci 

ón 

profesion 

al 

Total 

E1 81-100% 95. 
5 

Excelente 95,5 

E2 81-100% 95 Excelente 9 
5 

E3 81-100% 95 Excelente 9 
5 

E4 81-100% 95 Excelente 9 
5 

E5 81-100% 96 Excelente 9 
6 

E6 81-100% 96 Excelente 9 
6 

E7 81-100% 96 Excelente 9 
6 

Resultados 81-100% 668 
,5 

Excelente 95,5 

Fuente: Elaboración propia 

 
Los expertos que revisaron y validaron la propuesta concuerdan que la misma posee claridad, 

organización y pertinencia debido a que todos los contenidos expuestos permiten viabilizar 

una estrategia psicopedagógica sustentada en la inteligencia emocional para mejorar la 

enseñanza del Idioma inglés. 

 

. 
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5. CONCLUSIONES 

 

 

• Dentro del proceso investigativo con la revisión de los antecedentes históricos, 

conceptuales y contextuales se pudo conocer las características que infieren en el 

objeto de estudio, considerando todos los aportes y estudios que existen en la 

actualidad sobre la inteligencia emocional y el aporte que ésta tiene en la motivación 

para aprender dentro del contexto educativo. 

 

• La encuesta aplicada a los docentes permitió evidenciar las diferentes dificultades que 

poseen los estudiantes para aprender la asignatura del inglés como no practicar en 

casa, casi nunca realizan las actividades que se les asigna. 

 

• La información recopilada mediante el cuestionario aplicado a los estudiantes 

permitió evidenciar la desmotivación y desinterés por aprender el idioma Inglés 

desencadenando resistencia en el cumplimiento de actividades durante  y 

después de los periodos de enseñanza. 

 

• La aplicabilidad de una estrategia psicopedagógica sustentada en la inteligencia 

emocional fomentará la motivación de los educandos en el aprendizaje del idioma 

Inglés y al mismo tiempo desarrollará competencias en otras áreas del aprendizaje. 
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6. RECOMENDACIONES 

 

 

A continuación, se detalla algunas recomendaciones de acuerdo a los resultados y las 

conclusiones obtenidas: 

Se sugiere compartir técnicas de estudio tanto los estudiantes como con los padres de familia 

para así ayudarlos a mejorar en la práctica de la asignatura de Inglés en los hogares, agilitando 

su aprendizaje; ya que sin una buena técnica de estadio los estudiantes no pueden progresar 

con su aprendizaje. 

Resulta necesario mencionar que se debe continuar analizando los motivos por el cual no les 

resulta de agrado a los estudiantes la asignatura de Inglés, pueden existir diversos factores 

como la complejidad de la asignatura o incluso el docente que imparte la misma no aplica 

una metodología idónea; por lo cual es preciso continuar investigando este aspecto. 

Se recomienda que los docentes la apliquen estrategias psicopedagógicas adecuadas que 

motiven el interés a la hora de aprender e interactuar durante el proceso de enseñanza 

aprendizaje del idioma Inglés. 
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ANEXO 01 

 

Operacionalización de variables 
 

Variable Conceptualización Categoría 

s 

Indicadores Ítems o preguntas 
Índice o 

ponderaci 

ón 

Técnica 

o 

instrumen 

to 

Muestra 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEPENDIEN 

TE 

 

 
Fomentar la 

Motivación en 

elAprendizaje 

del Idioma 

Inglés 

La motivación es 

uno de los aspectos 

psicológicos que se 

relaciona más 

estrechamente con 

el desarrollo del ser 

humano, 

específicamente 

con su aprendizaje. 

No se caracteriza 

como un rasgo 

personal, sino que, 

por la interacciónde 

éste, varia en la 

persona debido a la 

adaptabilidad a 

diferentes 

situaciones, 

concepciones, 

lugar 

es. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Motivaci 

ón 

Intrínse 

ca 

 

 

 

 

 

 

 
Debe sentir el 

impulso por 

aprender el 

idioma. 

La propia 

ejecuciónde la 

tarea o la 

práctica del 

mismo,son la 

recompensa 

satisfactoria. 

Nace del propio 

individuo 

¿Las Actividades 

propuestas en la clase 

sonfáciles de realizar? 

 

 

 

¿Las actividades en 

claseme parecen 

divertidas? 

 

 

 

 

 
¿Siento que la 

explicación de 

mi maestro es 

de granayuda? 

 

 
¿Te parece interesante 

aprender el idioma 

inglés? 

S 

i 

N 

o 

A veces 

siA 

veces no 

 

S 

i 

N 

o 

A veces 

siA 

veces no 

 

Siempre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Encuesta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
120 

Estudiant 

es 
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. 
Casi 

siempre 

Casi 

nunca 

Nunca 

 
S 
i 
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Me agrada ir al salón 

de clase de inglés por 

el buen trato y 

atención quebrinda mi 

docente. 

 

 
El salón es acogedor 

porlas imágenes, 

mensajes motivadores 

y además podemos 

ver videos referentes 

a la clase. 

 

 
Me parece muy difícil 

aprender inglés. 

No 

 

 

 

S 

i 

N 

o 

A veces 

siA 

veces no 

 

 

 
S 

i 

N 

o 

A veces 

siA 

veces no 
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Siempre 

Casi 

siempre 

Casi 

nunca 

Nun 
ca 
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Motivaci 

ón 

Extrínse 

ca 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se siente 

obligadoa 

aprender, a 

practicar, a usar 

elidioma inglés 

presionado por 

agentes 

externos. 

No tenemos sala de 

inglés y el maestro 

nosescribe la clase 

en la pizarra para 

copiarla. 

 
 

El aula no está 

adecuadapara usar 

tecnologías. 

 

 
El docente lleva 

mapas conceptuales, 

gráficos, listas de 

vocabulario y 

expresiones nuevas. 

Siempre 

Casi 

siempre 

Casi 

nunca 

Nunca 

 
S 

i 

N 

o 

 

 
Siempre 

Casi 

siempre 

Casi 

nunca 

Nun 
ca 
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ANEXO 02 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 
CENTRO DE POSTGRADO 

MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGÍA 
 

 

 

 

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA MOTIVACIÓN HACIA EL APRENDIZAJE DEL 

IDIOMA INGLÉS. 

Estimados estudiantes; 

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger información relevante sobre la motivación de 

los estudiantes del 8vo A.E.G.B. en el aprendizaje del idioma inglés en el colegio de bachillerato 

Remigio Geo Gómez Guerrero “del cantón Huaquillas. 

La información aquí recabada contribuirá de manera objetiva al aporte de una Estrategia 

Psicopedagógica que mejorará significativamente el aprendizaje inglés en esta institución educativa. 

Se agradece responder a las preguntas con la mayor honestidad posible. Esto nos permitirá obtener 

respuestas veraces con la finalidad de continuar con el presente trabajo investigativo. 

OBJETIVO 

Conocer si los estudiantes del Octavo A.E.G.B. de este establecimiento educativo a partir de los 

resultados de esta encuesta necesitan de la elaboración de una Estrategia Psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia Emocional para el fomento de la Motivación en el aprendizaje del 

idioma inglés. 

INSTRUCCIONES 

- Se solicita seleccionar la opción que considere correcta marcando con una X. 

I.- DATOS GENERALES: 

Año de Educación General Básica: -    

Paralelo:   

II CUESTIONARIO 

PREGUNTAS SIEMPRE CASI 
SIEMPRE 

CASI 
NUNCA 

NUNCA 

¿Te parece interesante y     

¿Te sientes motivado durante 

las clases de por la atención y 

trato que brinda el docente? 

    

El docente utiliza 
recursosdidácticos 

durante las clases de 
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(mapas conceptuales, gráficos, 

vocabulario, etc.) 

    

En casa practicas las 

habilidades de lectura y 

escritura conagrado.? 

    

El docente motiva y corrige 

paramejorar mi aprendizaje en 

el idioma inglés. 

    

¿Las actividades propuestas en 

laclase de inglés son fáciles de 

realizar? 

    

¿Se reconoce el esfuerzo de 

los mejores estudiantes de 

inglés cada cierre de 
Quimestre? 

    

¿En casa practicas lo 

aprendidoen las clases de 

inglés? 

    

Prefieres realizar las tareas y 
prácticas de Inglés primero? 

    

¿Te cuesta mucho completar 

lastareas de inglés? 

    

¿Pides ayuda para tratar de 

completar las tareas de inglés 

porque no comprendes muy 

bien? 

    

¿Completas las tareas y 

prácticascon facilidad? 

    

Te parecen divertidas 

lasactividades 
propuestas? 

    

 

Necesitas ayuda para realizar 

lastareas y prácticas d Inglés? 

    

 

¿Te proporciona el docente 

patrones o modelos de 

escritura de inglés? 

    

Con qué frecuencia se 
desarrollalas actividad de 
Speaking? 

    

Las actividades propuestas te 
invitan a pensar mucho? 
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Realizas tus tareas y prácticas 

rápidamente porque son 

fáciles yentretenidas.? 

    

Las tareas, lecciones y 
prácticas 
de inglés son las que primero 

realizas porque te agradan y 

cuando hay alguna dificultad 

la maestra está presta a 
ayudarte. 

    

¿Te gusta entregar las tareas 

deinglés puntualmente? 

    

   SI NO 

 

Es inglés una de tus 

asignaturasfavoritas’ 

    

Crees que saber Inglés te 
brinda 
más oportunidades 
laborales yculturales en la 
vida? 

    

Crees que ser un estudiante 

destacado en ésta asignatura te 

ayuda a liderar los grupos de 

aprendizaje en el aula.? 

    

Te puedes comunicar 
fácilmente 
con tus maestros y 
compañerosen Inglés.? 

    

Te gustaría ser seleccionado 
como uno de los 

mejoresestudiantes en 
Inglés? 

    

La actividad que más te 

agradaes Reading-lectura? 

    

¿Las Actividad que más 

teagrada es writing- 

escritura? 

    

¿Las actividades en clase que 

más te agrada es Listening- 

escuchar? 

    

 

 

 

¡MUCHAS GRACIAS!! 
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ANEXO 03 

 
Tabulación de la encuesta aplicada a los estudiantes 

 

PREGUNTAS SIEMPR 

E 

CASI 

SIEMPRE 

CASI 

NUNCA 

NUNC 

A 

TOTA 

L 

¿Te parece 

interesante y 

necesario 
aprender el idioma inglés? 

80 20 8 12 120 

¿Te sientes motivado durante 

las clases por la atención y 
tratoque brinda el docente? 

70 30 10 10 120 

El docente utiliza recursos 

didácticos durante las 

clases (mapas conceptuales, 

gráficos,listas de 

vocabulario, etc.) 

60 20 20 20 120 

En casa practicas las 

habilidades de 

lectura yescritura 
con agrado.? 

50 20 20 30 120 

¿La profesora está 

motivando ycorrigiendo para 
mejorar tu aprendizaje? 

90 5 5 20 120 

¿Las Actividades propuestas 
enla clase son fáciles de 
realizar? 

90 20 5 5 120 

¿Se reconoce el esfuerzo de 

los mejores estudiantes cada 

cierrede Quimestre? 

70 20 20 10 120 

¿En casa practicas lo 

aprendidoen las clases de 

inglés? 

30 30 20 40 120 

¿En casa prefieres realizar las 
tareas y prácticas de 
Inglésprimeramente ? 

10 80 10 20 120 

¿Te cuesta mucho completar 

las 

tareas dejadas por la maestra 

deInglés.? 

15 10 40 55 120 

¿Pides ayuda para tratar de 

completar las tareas porque 

depronto no comprendes 
muy bien ¿. 

20 5 90 5 120 

¿Completas las 

tareas yprácticas con 

facilidad? 

80 10 20 10 120 

¿Te cuesta mucho trabajar 

y completarlas tareas y 

prácticas 

10 20 30 60 120 
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de inglés?      

 30 20 10 60 120 
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¿Necesitas ayuda para 
realizarlas tareas y 
prácticas d Inglés? 

     

 

¿Te proporciona tu 

maestrapatrones o 

modelos de escritura? 

50 20 20 30 120 

¿Con qué frecuencia se 
desarrolla las actividad 
deSpeaking : hablar? 

50 10 10 50 120 

¿Te gusta desarrollar las 

actividades y prácticas de 

inglés porque son 
entretenidas? 

30 30 40 20 120 

¿Realizas tus  tareas y 

prácticas  rápidamente 

porque son fáciles y 

entretenidas?? 

30 20 40 30 120 

¿Las tareas , lecciones y 

prácticas de Inglés son las 

que primero realizas porque 

te agradan y cuando hay 

alguna dificultad la maestra 

está prestaa ayudarte? 

70 10 20 20 120 

¿Te gusta entregar las tareas 

deinglés puntualmente? 
50 40 10 20 120 

   SI NO  

 

¿Es inglés una de tus 

asignaturas favoritas? 

  50 70 120 

¿Crees que saber Inglés te 
brinda más oportunidades 

laborales y culturales en 

lavida.? 

  90 30 120 

¿Crees que ser un estudiante 

destacado en ésta asignatura te 

ayudará a liderar los grupos 

deaprendizaje en el aula? 

  100 20 120 

¿Te puedes comunicar 
fácilmente con tus 
maestros ycompañeros en 
Inglés.? 

  30 90 120 

¿Te gustaría ser seleccionado 
como uno de los 
mejoresestudiantes en 
Inglés? 

  115 5 120 

¿La actividad que más te 
agradaes Reading-lectura? 

  40 80 120 

¿Las Actividad que más 

te agrada es Writing- 
escritura? 

  90 30 120 

¿Las actividades en clase que 
más te agrada es 
Listening-escuchar? 

  85 35 120 
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ANEXO 04 

 
Propuesta sobre elaboración de una estrategia psicopedagógica sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos 

en el aprendizaje del idioma inglés. 

Unidad N° 1 Importancia de la utilización de estrategias para activar conocimientos previos 

 
Objetivo: Concientizar al docente sobre la importancia de la utilización de estrategias para activar conocimientos previos en el estudiante de la asignatura 

inglés. 

Contenido Objetivos Específicos Estrategias 

Metodológicas 

Estrategias 

De 
Evaluación 

Duración 

La actividad focal 

introductoria como 

estrategiapara atraer la 

atención del participante. 

-Presentar los 

beneficios del uso de 

esta estrategia didáctica. 

-Practicar las 

diferentes maneras de 
aplicarla. 

-Charla dirigida (Docente). 

-Conformación de 

equiposcolaborativos de 

trabajo. 

-Ejercicios prácticos y casos 
deestudio 
-Debates. 
- Plenarias 

-Observación. 

-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

 

2 Horas 

La discusión guiada 

como proceso 

interactivo para el 

abordaje de un tema. 

-Concientizar al docente 

sobre la importancia de 

la participación del 

estudianteen el proceso 

de construcción del 

aprendizaje. 

-Participación activa de cada 

miembro del equipo 

cooperativo,mediante 

ejercicios prácticos y estudios 

de casos. 

-Discusión guiada (el 

docentehace preguntas 

sobre a actividad) 

- Método Socrático( 
Preguntasy respuestas) 

-Observación 

-Toma de notas 

-Lista de Cotejo 

- Rubrica 

 

2 horas 

La tormenta de ideas 

comoestrategia para 

descubrir nuevos 

enfoques. 

-Explorar los aportes 

cognitivos de los 

participantesa través de la 

intervención libre y 

espontánea de cada uno de 

ellos. 

-El docente establece 

latemática. 

-Cada integrante de los 

equiposanota todas las ideas 

relacionadas. Se comparten 

laslistas mediante la 

lectura y se discute la 

información recabada. 

-Método Socrático 

(Preguntas yrespuestas) 
- Generación de ideas 

-Observación 

-Toma de notas 

-Reactivos (Evaluación con 

preguntas de base 

estructurada) 

- Lista de Cotejo 

 
 

2 horas 
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Los objetivos como 

factor determinante en el 

logro demetas 

propuestas al inicio de 

cada sesión. 

-Establecer los objetivos 

dela clase que reflejen 

los lineamientos en los 

que se orienta la 

experiencia de 

aprendizaje. 

-Describir las 

actividades ylos efectos 

a conseguir al finalizar 

la sesión. 

-Charla dirigida (docente). 

-Cada estudiante selecciona 

un tema y establece los 

objetivos delmismo. 

-El estudiante diseña y 

explica la manera como 

medirá el logro de los 

objetivos. 

-Método Socrático 

(Preguntas yrespuestas) 

-Observación 

-Toma de notas 

-Revisión del diseño de 

instrumentos de evaluación 
elaborados por los docentes 

- Diario 

- Hoja de análisis de tareas 

 
 

2 horas 

Fuente: Autoria propia 
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Unidad N° 2 Estrategias de Motivación para la construcción de nuevos saberes 

Objetivo: Sensibilizar al docente sobre la importancia de motivar al estudiante en la construcción de nuevos saberes aplicado al Inglés 

 

Contenido Objetivos Específicos Estrategia 

s 

Metodológi 

cas 

Estrategias 

De 

Evaluació 

n 

Duración 

El trabajo en equipo 

comoestrategia en la 

construcción de nuevos 

saberes. 

-Promover en el docente la 

aplicación del trabajo en 

equiposcolaborativos. 

-Concientizar en el profesor la 

importancia de la enseñanza 

bajoun enfoque 

constructivista. (Docente 

mediador del conocimiento 

y estudiante protagonista 

del aprendizaje) 

-Conducción Teórico-Práctica. 

-Conformación de equipos 

colaborativos de 

aprendizaje. 

-Ejercicios prácticos. 

-Estudio de casos (EC) 

- Aprendizaje basado en 

problemas(ABP) 

-Debates. 
-Plenarias 
-Técnicas de trabajo cooperativo 

-Observación. 

-Toma de notas 

- Rubrica 

- Lista de Cotejo 

- Diario 

 

2 Horas 

Revisión o crítica de 

trabajos entre compañeros 

para forjar el pensamiento 

crítico. 

-Ofrecer al educador 

herramientasque propicien el 

desarrollo del pensamiento 

crítico y reflexivo enel 

estudiante. 

-Fomentar la actitud de escuchar 

lasobservaciones de los 

estudiantes. 

-Conducción Teórico- Práctica 

-Ejercicios 

-Discusión guiada (el docente 

hacepreguntas sobre a 

actividad) 

- Método Socrático 

(Preguntas yrespuestas) 
- Lectura critica 

-Observación 

-Toma de notas 

-Lista de Cotejo 

 
 

2 horas 

Role Play como 

estrategiapara 

promover el 

compromiso, la 

comunicación y la 

resolución positiva de 

conflictos. 

-Desarrollar actividades de 

Role Play en las cuales los 

estudiantes cumplen un rol con 

otros equipos de trabajo 

colaborativo evaluando su 

rendimiento. 

-El docente establece la temática. 

-Conformación de 
equiposcolaborativos de 
trabajo 

-Quien es seleccionado como 

el líder del equipo, debe 

supervisara otro equipo. 

-Observación. 

-Toma de notas 

- Rubrica 

- Lista de Cotejo 

 
 

2 horas 
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Las analogías como 

técnicade conexión entre 

lo que yase sabe y la 

información nueva. 

-Utilizar analogías para 

conectarlo que ya se sabe con 

la información nueva a través 

de ejemplos que logren hacer 

la conexión cognitiva. 

-Conducción Teórico- Práctica 

-Ejercicios 

-Dinámicas en 

equipos 

colaborativos 

-Mesas de Trabajo 

-Resumen 

-Observación 

-Toma de notas 

-Lista de Cotejo 

 
 

2 horas 

Fuente: Autoria propia 
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Unidad N° 3 Estrategias para una evaluación constructivista 

 
Objetivo: Valorar los diferentes tipos de evaluación bajo el enfoque constructivista y los beneficios que puede obtener el profesor al aplicarlas a sus 

estudiantes de Inglés. 

 

 

Contenido Objetivos Específicos Estrategia 

s 

Metodológi 

cas 

Estrategias 

De 

Evaluació 

n 

Duración 

La evaluación del proceso 
deaprendizaje. 

-Lograr que el docente ponga 

énfasisen la evaluación formativa 

del estudiante durante un proceso 

de aprendizaje y no en el resultado 

final. 

-Conducción Teórico- Práctica. 

-Ejercicios. 

-Dinámicas en 

equipos 

colaborativos. 

-Mesas de Trabajo. 

-Ejercicios prácticos. 

-Estudio de casos (EC) 

- Aprendizaje basado 

enproblemas (ABP) 
-Técnicas de trabajo 
cooperativo 

- Observación 

(EscalaValorativa) 

-Toma de notas 

-Reactivos 

(Evaluacióncon 

preguntas de base 

estructurada) 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

 

2 Horas 

La evaluación de la 

significatividad en 

losaprendizajes. 

-Interesar al docente en evaluar lo 

que los estudiantes han construido 

(Desempeños y productos de 

aprendizaje) con sus propios 

recursos cognitivos de los 

contenidosrevisados. 

-Conducción Teórico- Práctica. 

-Ejercicios. 

- Dinámicas en 

equipos 

colaborativos. 

-Mesas de Trabajo. 

- Aprendizaje basado 

enproblemas (ABP) 

-Observación 

(EscalaValorativa) 
-Toma de notas 

-Reactivos 

(Evaluacióncon 

preguntas de base 

estructurada) 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Cuadros o Matrices 

deRegistro 

 
 

2 horas 
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La autoevaluación del 

estudiante como proceso 

de asumir responsabilidad 

en elaprendizaje. 

-Afianzar en el docente las 

estrategias de evaluación mutua, 

Autoevaluacióny Coevaluación. 

-Evaluar los lineamientos que el 

docente debe dar al estudiante 

paraeste tipo de evaluación. 

-Conducción Teórico- Práctica. 

-Ejercicios. 

- Dinámicas en 

equipos 

colaborativos. 

-Mesas de Trabajo. 

-Mapas mentales. 

-Estudio de casos (EC) 

- Aprendizaje basado 

enproblemas (ABP) 

-Técnicas de trabajo 
cooperativo 

-Método socrático 

-Generación de ideas 

-Observación 

(EscalaValorativa) 

-Toma de notas 

-Reactivos 
(Evaluacióncon 
preguntas de base 
estructurada) 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Cuadros o Matrices 

deRegistro 

 

 

2 horas 

La evaluación 

de 

aprendizajes 

contextualizad 

os. 

-Fomentar en el docente la 

necesidad de hacer coherente lo 

que enseña conlo que evalúa. 

-Conducción Teórico- Práctica. 

-Ejercicios. 

- Dinámicas en 

equipos 

colaborativos. 

-Mesas de Trabajo. 

-Estudio de casos (EC) 

- Aprendizaje basado 

enproblemas (ABP) 

-Técnicas de trabajo 
cooperativo 

-Observación 

(EscalaValorativa) 
-Toma de notas 

-Reactivos 

(Evaluacióncon 

preguntas de base 

estructurada) 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Cuadros o Matrices 

deRegistro 

 
 

2 horas 

Fuente: Autoria propia 
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Unidad N°4 Estrategias para mejorar el clima socio-afectivo a través de una comunicación eficaz 

Objetivos: Adquirir estrategias que mejoren el clima socio-afectivo del profesor con sus estudiantes, a través de una comunicación eficaz en el proceso 
enseñanza-aprendizaje aplicado a la asignatura inglés. 

 
 

Contenido Objetivos Especificos Estrategias 

Metodológic 

as 

Estrategias 

De 

Evaluación 

Duración 

La comunicación 

interpersonal entre el docente 
y los estudiantescomo 

herramienta motivacional. 

-Favorecer la 
comunicación 

interpersonal. 
-Concientizar al profesor sobre la 

importancia de motivar al 

estudiante através de la 

comunicación. 

-Conducción Teórico- Práctica. 

-Ejercicios. 

-Dinámicas en equipos 

colaborativos. 

-Mesas de Trabajo. 

-Ejercicios prácticos. 

-Estudio de casos (EC) 

- Aprendizaje basado en 

problemas(ABP) 

-Técnicas de trabajo cooperativo 
- Plenaria 

-Debate 

-Rejilla 

- Método socrático 

- Generación de ideas 

- Observación 

(EscalaValorativa) 
-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Registro Anecdótico 

-Escala de Actividades 

-Guía de Observaciones 

 

2 Horas 

Las barreras 

comunicacionalesen la 

acción docente. 

-Identificar las barreras que 

impiden la buena comunicación 

en la acción docente. 

-Considerar junto al docente la 

importancia de mantener una 

comunicación clara y fluida con 

susestudiantes. 

-Conducción Teórico- Práctica. 

-Análisis. 

-Dinámicas en equipos 

colaborativos. 

-Mesas de Trabajo. 

-Técnicas de trabajo cooperativo 
- Plenaria. 
-Debate. 

-Rejilla. 

- Método socrático. 

- Generación de ideas. 

- Observación 

(EscalaValorativa) 

-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Registro Anecdótico 

-Escala de Actividades 

-Guía de Observaciones 

 

2 horas 
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El enfoque educativo en 

temascontroversiales. 

-Promover el enfoque 

educativodurante la 

comunicación. 

-Utilizar métodos que estimulen 

lacomunicación eficaz en los 

estudiantes durante la discusión 

detemas controversiales. 

-Conducción Teórico- Práctica. 

-Discusión guiada. 

- Dinámicas en 

equipos 

colaborativos. 

-Mesas de Trabajo. 

- Técnicas de trabajo cooperativo. 

- Método socrático. 

- Generación de ideas. 

- Observación 

(EscalaValorativa) 

-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

- Rubrica 

- Diario 

-Registro Anecdótico 

-Escala de Actividades 

-Guía de Observaciones 

-Cuadros o Matrices 

deRegistro 

 
 

2 horas 

La búsqueda de 

soluciones respetando 

diferentes puntosde vista. 

-Fomentar un clima afectivo y de 

respeto durante la clase que sirva 

de apoyo al aprendizaje. 

-Unificar criterios, respetando las 

diferencias ideológicas y 

conceptuales. 

-Conducción Teórico- Práctica. 

-Ejercicios. 

-- Dinámicas en 

equipos 

colaborativos. 

-Resumen. 

-Conclusiones. 

- Observación 

-Toma de notas 

- Lista de Cotejo 

- Diario 

-Escala de Actividades 

-Guía de Observaciones 

-Cuadros o Matrices 

deRegistro 

 

2 horas 

Fuente: Autoria propia 
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Datos Generales: 

VALIDACIÓN DE JUICIO DE 

EXPERTOS 

1.1 Nombres y Apellidos del Informante : Marco Adrían Criollo Armijos 

1.2 Institución donde labora : Universidad Técnica de Machala 

1.3 Título de la investigación : Elaboración de una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma Inglés 

1.4 nombre del instrumento : estrategia psicopedagógica sustentada en la 

inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en el aprendizaje 

del idioma Inglés. 

 

 
CRITERIOS DE VALIDACIÓN: 

 

 

Criterios 

 

Indicadores 

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente 

0 6 1 
1 

1 
6 

2 
1 

2 
6 

3 
1 

3 
6 

4 
1 

4 
6 

5 
1 

5 
6 

6 
1 

6 
6 

7 
1 

7 
6 

8 
1 

8 
6 

9 
1 

9 
6 

5 1 
0 

1 
5 

2 
0 

2 
5 

3 
0 

3 
5 

4 
0 

4 
5 

5 
0 

5 
5 

6 
0 

6 
5 

7 
0 

7 
5 

8 
0 

8 
5 

9 
0 

9 
5 

10 
0 

1.Claridad El 
lengua 

je 

presentado en 
lamisma es 
sencillo 

                  9 

5 
 

2.Objetivida 
d 

Sustenta su                    100 

3. Actualidad Se apega y se 

flexibiliza a los 

cambios actuales 
en 

problemática 

s 
socio educativas 

                  9 

5 
 

4. Posee de manera                  9   
Organizació organizada 0 

n contenidos teóricos  

 prácticos  

5. Suficiencia Los contenidos                   9  
sustentan la 5 

 aplicabilidad y  

 la  

 calidad del  

 contextode acción  

6. Estrategia                    100 

Intencionalida apropiada para  

d laaplicabilidad 
psicopedagógica. 
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7. Consistencia Confianza de los 

aportes 

teóric 

os 
que sustentan 
la 
investigación 

                  9 

5 

 

8. Coherencia Eficacia entre 

índices, indicadores 

y 

criter 
ios 
presentados 

                 9 

0 
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9. Metodología Los 

métod 

osutilizados 

responden a los 
objetivos 
propuestos 

                   100 

10. Pertinencia Es pertinente 
yaplicable la 

                  9 
5 

 

 

Dictamen de la 

aplicabilidad: 

 

 

Promedio de valoración:  95.5% 

 

 

 

 

 

Firma del Experto 
CI: 0706508934 

a) Regular b) Buena c) Muy bueno d) Excelente 
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Datos Generales: 

VALIDACIÓN DE JUICIO DE 

EXPERTOS 

1.1 Nombres y Apellidos del Informante : Wilson Peñaloza Peñaloza 

1.2 Institución donde labora : Universidad Técnica de Machala 

1.3 Título de la investigación : Elaboración de una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma Inglés. 

1.4 nombre del instrumento : Estrategia psicopedagógica sustentada en la 

inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en el aprendizaje 

del idioma Inglés. 

 

 
CRITERIOS DE VALIDACIÓN: 

 

 

Criterios 

 

Indicadores 

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente 

0 6 1 
1 

1 
6 

2 
1 

2 
6 

3 
1 

3 
6 

4 
1 

4 
6 

5 
1 

5 
6 

6 
1 

6 
6 

7 
1 

7 
6 

8 
1 

8 
6 

9 
1 

96 

5 1 
0 

1 
5 

2 
0 

2 
5 

3 
0 

3 
5 

4 
0 

4 
5 

5 
0 

5 
5 

6 
0 

6 
5 

7 
0 

7 
5 

8 
0 

8 
5 

9 
0 

9 
5 

100 

1.Claridad El 
lengua 

je 

presentado en 

lamisma es 

sencillo 

                  9 

5 
 

2.Objetivida 

d 

Sustenta su                   9 

5 

 

3. Actualidad Se apega y se 
flexibiliza a los 

cambios actuales 

en 
problemática 

s 
socio educativas 

                  9 

5 
 

4. 

Organizació 

n 

Posee de manera 

organizada 
contenidos teóricos 
prácticos 

                  9 

5 

 

5. Suficiencia Los contenidos 

sustentan la 

aplicabilidad y 

la 
calidad del 
contextode acción 

                  9 

5 
 

6. 

Intencionalida 

d 

Estrategia 
apropiada para la 
aplicabilidad 
psicopedagógica. 

                  9 

5 
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7. Consistencia Confianza de los 

aportes teóricos que 

sustentan la 

                  9 

5 

 

8. Coherencia Eficacia entre 

índices, 

indicadores  y 

criter 
ios 
presentados 

                  9 

5 
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9. Metodología Los 

métod 

osutilizados 

responden a los 
objetivos 
propuestos 

                  9 

5 

 

10. Pertinencia Es pertinente 

yaplicable la 

                  9 

5 

 

 

Dictamen de la 

aplicabilidad: 

 

 

Promedio de valoración: 95% 

 

 

 
 

Firma del Experto 
CI: 0703639955 

a) Regular b) Buena c) Muy bueno d) Excelente 
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Datos Generales: 

VALIDACIÓN DE JUICIO DE 

EXPERTOS 

1.1 Nombres y Apellidos del Informante : Ramiro Lomas Acosta 

1.2 Institución donde labora : Unidad educativa particular Dr. Manuel A González 

1.3 Título de la investigación : Elaboración de una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma Inglés. 

1.4 nombre del instrumento : Estrategia psicopedagógica sustentada en la 

inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en el aprendizaje 

del idioma Inglés. 

 

 
CRITERIOS DE VALIDACIÓN: 

 

 

Criterios 

 

Indicadores 

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente 

0 6 1 
1 

1 
6 

2 
1 

2 
6 

3 
1 

3 
6 

4 
1 

4 
6 

5 
1 

5 
6 

6 
1 

6 
6 

7 
1 

7 
6 

8 
1 

8 
6 

9 
1 

96 

5 1 
0 

1 
5 

2 
0 

2 
5 

3 
0 

3 
5 

4 
0 

4 
5 

5 
0 

5 
5 

6 
0 

6 
5 

7 
0 

7 
5 

8 
0 

8 
5 

9 
0 

9 
5 

100 

1.Claridad El 
lengua 

je 

presentado en 

lamisma es 

sencillo 

                  9 

5 
 

2.Objetivida 

d 

Sustenta su                   9 

5 

 

3. Actualidad Se apega y se 
flexibiliza a los 

cambios actuales 

en 
problemática 

s 
socio educativas 

                  9 

5 
 

4. 

Organizació 

n 

Posee de manera 

organizada 
contenidos teóricos 
prácticos 

                  9 

5 

 

5. Suficiencia Los contenidos 

sustentan la 

aplicabilidad y 

la 
calidad del 
contextode acción 

                  9 

5 
 

6. 

Intencionalida 

d 

Estrategia 
apropiada para la 
aplicabilidad 
psicopedagógica. 

                  9 

5 
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7. Consistencia Confianza de los 

aportes teóricos que 

sustentan la 

                  9 

5 

 

8. Coherencia Eficacia entre 

índices, 

indicadores  y 

criter 
ios 
presentados 

                  9 

5 
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9. Metodología Los 

métod 

osutilizados 

responden a los 
objetivos 
propuestos 

                  9 

5 

 

10. Pertinencia Es pertinente 

yaplicable la 

                  9 

5 

 

 

Dictamen de la 

aplicabilidad: 

 

 

Promedio de valoración: 95% 

 

 

 
 

Firma del Experto 
CI: 0703841235 

a) Regular b) Buena c) Muy bueno d) Excelente 
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Datos Generales: 

VALIDACIÓN DE JUICIO DE 

EXPERTOS 

1.1 Nombres y Apellidos del Informante : Hugo Caicedo Ibañez 

1.2 Institución donde labora : Universidad Técnica de Machala 

1.3 Título de la investigación : Elaboración de una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma Inglés. 

1.4 nombre del instrumento : Estrategia psicopedagógica sustentada en la 

inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en el aprendizaje 

del idioma Inglés. 

 

 
CRITERIOS DE VALIDACIÓN: 

 

 

Criterios 

 

Indicadores 

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente 

0 6 1 
1 

1 
6 

2 
1 

2 
6 

3 
1 

3 
6 

4 
1 

4 
6 

5 
1 

5 
6 

6 
1 

6 
6 

7 
1 

7 
6 

8 
1 

8 
6 

9 
1 

96 

5 1 
0 

1 
5 

2 
0 

2 
5 

3 
0 

3 
5 

4 
0 

4 
5 

5 
0 

5 
5 

6 
0 

6 
5 

7 
0 

7 
5 

8 
0 

8 
5 

9 
0 

9 
5 

100 

1.Claridad El 
lengua 

je 

presentado en 

lamisma es 

sencillo 

                  9 

5 
 

2.Objetivida 

d 

Sustenta su                   9 

5 

 

3. Actualidad Se apega y se 
flexibiliza a los 

cambios actuales 

en 
problemática 

s 
socio educativas 

                  9 

5 
 

4. 

Organizació 

n 

Posee de manera 

organizada 
contenidos teóricos 
prácticos 

                  9 

5 

 

5. Suficiencia Los contenidos 

sustentan la 

aplicabilidad y 

la 
calidad del 
contextode acción 

                  9 

5 
 

6. 

Intencionalida 

d 

Estrategia 
apropiada para la 
aplicabilidad 
psicopedagógica. 

                  9 

5 
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7. Consistencia Confianza de los 

aportes teóricos que 

sustentan la 

                  9 

5 

 

8. Coherencia Eficacia entre 

índices, 

indicadores  y 

criter 
ios 
presentados 

                  9 

5 
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9. Metodología Los 

métod 

osutilizados 

responden a los 
objetivos 
propuestos 

                  9 

5 

 

10. Pertinencia Es pertinente 

yaplicable la 

                  9 

5 

 

 

Dictamen de la 

aplicabilidad: 

 

 

Promedio de valoración: 95% 

 

 

 

 

Firma del Experto 
CI: 1716999170 

a) Regular b) Buena c) Muy bueno d) Excelente 
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Datos Generales: 

VALIDACIÓN DE JUICIO DE 

EXPERTOS 

1.1 Nombres y Apellidos del Informante : Tania María Sánchez Armijos 

1.2 Institución donde labora : Pedagoga de apoyo a la inclusión 

1.3 Título de la investigación : Elaboración de una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma Inglés. 

1.4 nombre del instrumento : Estrategia psicopedagógica sustentada en la 

inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en el aprendizaje 

del idioma Inglés. 

 

 
CRITERIOS DE VALIDACIÓN: 

 

 

Criterios 

 

Indicadores 

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente 

0 6 1 
1 

1 
6 

2 
1 

2 
6 

3 
1 

3 
6 

4 
1 

4 
6 

5 
1 

5 
6 

6 
1 

6 
6 

7 
1 

7 
6 

8 
1 

8 
6 

9 
1 

96 

5 1 
0 

1 
5 

2 
0 

2 
5 

3 
0 

3 
5 

4 
0 

4 
5 

5 
0 

5 
5 

6 
0 

6 
5 

7 
0 

7 
5 

8 
0 

8 
5 

9 
0 

9 
5 

10 
0 

1.Claridad El 

lengu 

ajepresentado en 

la 
misma es sencillo 

                  9 

5 
 

2.Objetivida 
d 

Sustenta su                    96 

3. Actualidad Se apega y se 
flexibiliza a los 
cambios 

actual 
es en 
problemáticas 
socio educativas 

                   96 

4. 

Organizació 

n 

Posee de manera 
organizada 
contenidos teóricos 
prácticos 

                   96 

5. Suficiencia Los 

contenid 
ossustentan la 
de acción 

                   96 

6. 

Intencionalida 

d 

Estrategia 

apropiada para la 
aplicabilidad 
psicopedagógica. 

                   96 

7. Consistencia Confianza de los 
aportes teóricos que 
sustentan la 
investigación 

                   96 
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8. Coherencia Eficacia entre 
índices, 
indicadores  y 

criter 
ios 
presentados 

                   96 
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9. Metodología Los 

métod 

osutilizados 

responden a los 
objetivos 
propuestos 

                   96 

10. Pertinencia Es pertinente 

yaplicable la 

                   96 

 

Dictamen de la 

aplicabilidad: 

 

 

Promedio de  valoración: 96% 

 

 

Firma del Experto 
CI: 1105006751 

a) Regular b) Buena c) Muy bueno d) Excelente 
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Datos Generales: 

VALIDACIÓN DE JUICIO DE 

EXPERTOS 

1.1 Nombres y Apellidos del Informante : Ayork Magaly Alvarado Armijos 

1.2 Institución donde labora : Fundación Quimera 

1.3 Título de la investigación : Elaboración de una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma Inglés. 

1.4 nombre del instrumento : Estrategia psicopedagógica sustentada en la 

inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en el aprendizaje 

del idioma Inglés. 

 

 
CRITERIOS DE VALIDACIÓN: 

 

 

Criterios 

 

Indicadores 

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente 

0 6 1 
1 

1 
6 

2 
1 

2 
6 

3 
1 

3 
6 

4 
1 

4 
6 

5 
1 

5 
6 

6 
1 

6 
6 

7 
1 

7 
6 

8 
1 

8 
6 

9 
1 

96 

5 1 
0 

1 
5 

2 
0 

2 
5 

3 
0 

3 
5 

4 
0 

4 
5 

5 
0 

5 
5 

6 
0 

6 
5 

7 
0 

7 
5 

8 
0 

8 
5 

9 
0 

9 
5 

10 
0 

1.Claridad El 

lengu 

ajepresentado en 

la 
misma es sencillo 

                  9 

5 
 

2.Objetivida 
d 

Sustenta su                    96 

3. Actualidad Se apega y se 
flexibiliza a los 
cambios 

actual 
es en 
problemáticas 
socio educativas 

                   96 

4. 

Organizació 

n 

Posee de manera 
organizada 
contenidos teóricos 
prácticos 

                   96 

5. Suficiencia Los 

contenid 
ossustentan la 
de acción 

                   96 

6. 

Intencionalida 

d 

Estrategia 

apropiada para la 
aplicabilidad 
psicopedagógica. 

                   96 

7. Consistencia Confianza de los 
aportes teóricos que 
sustentan la 
investigación 

                   96 
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8. Coherencia Eficacia entre 
índices, 
indicadores  y 

criter 
ios 
presentados 

                   96 
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9. Metodología Los 

métod 

osutilizados 

responden a los 
objetivos 
propuestos 

                   96 

10. Pertinencia Es pertinente 

yaplicable la 

                   96 

 

Dictamen de la 

aplicabilidad: 

 

 

Promedio de valoración: 96% 

 

 

 

 

 

Firma del Experto 
CI: 0702806738 

a) Regular b) Buena c) Muy bueno d) Excelente 
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Datos Generales: 

VALIDACIÓN DE JUICIO DE 

EXPERTOS 

1.1 Nombres y Apellidos del Informante : Saury Sully Ramírez García 

1.2 Institución donde labora : Escuela Gral. Manuel Serrano 

1.3 Título de la investigación : Elaboración de una estrategia psicopedagógica 

sustentada en la inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en 

el aprendizaje del idioma Inglés. 

1.4 nombre del instrumento : Estrategia psicopedagógica sustentada en la 

inteligencia emocional para fomento de la motivación de los educandos en el aprendizaje 

del idioma Inglés. 

 

 
CRITERIOS DE VALIDACIÓN: 

 

 

Criterios 

 

Indicadores 

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente 
0 6 1 

1 
1 
6 

2 
1 

2 
6 

3 
1 

3 
6 

4 
1 

4 
6 

5 
1 

5 
6 

6 
1 

6 
6 

7 
1 

7 
6 

8 
1 

8 
6 

9 
1 

96 

5 1 
0 

1 
5 

2 
0 

2 
5 

3 
0 

3 
5 

4 
0 

4 
5 

5 
0 

5 
5 

6 
0 

6 
5 

7 
0 

7 
5 

8 
0 

8 
5 

9 
0 

9 
5 

10 
0 

1.Claridad El 

lenguaj 

e 
presentado en 
lamisma es 
sencillo 

                  9 

5 
 

2.Objetivida 
d 

Sustenta su                    96 

3. Actualidad Se apega y se 

flexibiliza a los 

cambios actuales 
en problemáticas 
socio educativas 

                   96 

4. 

Organizació 

n 

Posee de manera 

organizada 

contenidos teóricos 

prácticos 

                   96 

5. Suficiencia Los contenidos 

sustentan la 

aplicabilidad y 

la 
calidad del 
contextode acción 

                   96 

6. 

Intencionalida 

d 

Estrategia 
apropiada para la 
aplicabilidad 
psicopedagógica. 

                   96 

7. Consistencia Confianza de los 
aportes teóricos que 
sustentan la 
investigación 

                   96 
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8. Coherencia Eficacia entre 

índices, 

indicadores  y 

criter 
ios 
presentados 

                   96 
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9. Metodología Los 

métod 

osutilizados 

responden a los 
objetivos 
propuestos 

                   96 

10. Pertinencia Es pertinente 

yaplicable la 

                   96 

 

Dictamen de la 

aplicabilidad: 

 

 

Promedio de valoración: 96% 

 

 

 

 

 

 

 
 

Firma del Experto 
CI: 0702916206 

a) Regular b) Buena c) Muy bueno d) Excelente 
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ANEXO 05 

 
Estilos de enseñanza- aprendizaje 

 
Criterios para la 
caracterizaciónde los estilos 

Indicador para el 
estilomagistral 

Indicador para el 
estilomediacional 

 

 

 

 

 
Acción personal, / 

interacciónalumno- 

docente (saber ser). 

Promueve poca interacción en 

elaula. 
 

Establece una relación 

académicaestricta con los 

estudiantes. 

 

Manifiesta poca disposición 

parael 

diálogo. 

 

Impone sus ideas por encima 

delos 

planteamientos que ofrecen 

susestudiantes. 

Brinda seguridad y confianza 

enel aula. 

 

Maneja una relación de 

cercaníacon 

sus estudiantes. 

 

Genera el espacio 

para eldiálogo. 

 

 

 

 

Concepción de aprendizaje 

(saberpedagógico) 

 
 

Organización del 

ambiente/controldel 

proceso / (saber hacer/didáctico). 

Considera las equivocaciones 

delos 

estudiantes como falta 
deconocimiento. 

 

Promueve el 

aprendizaje 

memorístico de los 

datos. 

 

Prefiere el silencio y 

escuchaatenta 

durante sus clases. 
 

Atiende las inquietudes de sus 

estudiantes solo en los 

momentosque considera 

indicados. 

 

Prefiere que las preguntas 

seformulen al final de su 

intervención. 

Aprovecha las ideas de sus 

estudiantes para la 

construccióndel 

conocimiento. 

 

Asume los errores de 

susestudiantes 

como opciones de aprendizaje. 

 

Motiva el trabajo 

cooperativo ygrupal 

para el aprendizaje. 

 

Promueve el intercambio y 

la participación de sus 

estudiantes. 

 

Parte de las inquietudes de 

sus estudiantes, para el 

desarrollo delos 

temas en clase. 

 

Prefiere que las preguntas 
queformulan los 
estudiantes seandiscutidas 
durante su intervención. 

Fuente: (Rendón, 2015) 
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