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RESUMEN 

El trastorno negativista desafiante es considerado a todos los desajustes que se presentan 

dentro de la conducta de la persona, es decir que son aquellas perturbaciones las cuales son 

observables a través de la forma que se relaciona el individuo con los demás, es por ello que 

este trastorno no solo se evidencia dentro del ámbito educativo, sino que se refleja en distintos 

contextos como: académico, familiar y social. Cabe mencionar que esta dificultad se origina 

desde la niñez y acarrear una serie de complicaciones a lo largo de la vida si no es tratada a 

tiempo. 

La deserción escolar básicamente consiste en que el estudiante abandona sus estudios 

académicos, todo esto surge a raíz de una necesidad del adolescente. Es necesario mencionar 

que Latinoamérica existe un alto índice de estudiantes desertores sobre todo en nivel 

académico de bachillerato, es por ello que hasta la actualidad se evidencian muchas 

investigaciones sobre el tema para poder averiguar cuál es la causa principal por la que los 

estudiantes desertan o abandonan su proceso académico. 

 A raíz de las variables antes mencionadas surge nuestro tema de investigación deserción 

escolar en jóvenes con trastorno negativista desafiante, este estudio de caso fue de la 

institución educativa “Luis Amando Ugarte Lemus” la cual se encuentra ubicada en la ciudad 

mailto:atorres4@utmachala.edu.ec
mailto:ktorres7@utmachala.edu.ec
mailto:kbelduma_est@utmachala.edu.ec
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de Machala del cantón El Oro, toda esta inquietud del saber porque existen muchos jóvenes 

que desertan de la institución antes mencionada surge de la psicóloga Sandra Hurtado, desde 

las premisas antes mencionadas se indago acerca de los jóvenes que ya desertaron de la 

institución, ellos fueron el sujeto clave para abordar el tema de investigación, el elemento 

primordial de esta indagación fue una estudiante que desertó el año pasado de la unidad 

educativa antes mencionada. 

Este estudio de caso se lo llevó bajo la modalidad mixta, debido a que se emplearon una serie 

de técnicas e instrumentos las mismas que corroboraron la información y le dieron la validez 

necesaria a la misma, nuestro objetivo es determinar las causas por la que los estudiantes 

desertan de la institución.  El diseño de esta indagación es descriptivo debido a que se utilizó 

la entrevista abierta la misma que fue empleada a los padres de la menor, la psicóloga y la 

estudiante que había desertado el año pasado de la institución. 

Mediante esta indagación se logró cumplir con el objetivo empleado, todo esto se fundamentó 

utilizando bases teóricas, además se realizaron las respectivas conclusiones donde se logra 

evidenciar que la falta de apoyo por parte de los padres de familia la estudiante desertó de la 

institución educativa a raíz de todo esto se plantearon unas recomendaciones las cuales 

ayudarán a los docentes,  padres de familia y directivos para que ellos logren entender las 

causas p2or la que los estudiantes abandonan sus estudios académicos además que las misma 

podrán ser aplicadas para mejorar  la convivencia e interacción de la persona con trastorno 

negativista desafiante y su contexto donde se desenvuelve, finalmente estas recomendaciones 

ayudarán a discernir ciertas conductas disruptivas o no adecuadas que poseen los estudiantes. 

 

 

 

Palabras Claves: Trastorno negativista desafiante, deserción escolar, problemas 

conductuales, padres de familia. 
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ABSTRACT 

Oppositional defiant disorder is considered to all the imbalances that occur within the 

behavior of the person, that is, they are those disturbances which are observable 

through the way the individual relates to others, that is why this Disorder is not only 

evident within the educational environment, but is reflected in different contexts such 

as: academic, family and social. It is worth mentioning that this difficulty originates 

from childhood and entails a series of complications throughout life if it is not treated 

in time. 

School dropout basically consists of the student abandoning his academic studies, all 

this arises as a result of a need of the adolescent. It is necessary to mention that Latin 

America there is a high rate of dropout students, especially at the academic level of 

high school, that is why until now there are many investigations on the subject to be 

able to find out what is the main cause why students drop out or drop out your academic 

process. 

 As a result of the aforementioned variables, our research topic emerges from school 

dropout in young people with oppositional defiant disorder, this case study was from 
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the educational institution "Luis Amando Ugarte Lemus" which is located in the city 

of Machala, canton El Oro , all this concern about knowing because there are many 

young people who drop out of the aforementioned institution arises from the 

psychologist Sandra Hurtado, from the aforementioned premises it was investigated 

about the young people who already dropped out of the institution, they were the key 

subject to address the Research topic, the primary element of this inquiry was a student 

who dropped out of the aforementioned educational unit last year. 

This case study was carried out under the mixed modality, because a series of 

techniques and instruments were used, which corroborated the information and gave it 

the necessary validity to it, our objective is to determine the causes for which the 

students they drop out of the institution. The design of this inquiry is descriptive 

because the open interview was used, the same one that was used with the parents of 

the minor, the psychologist and the student who had dropped out of the institution last 

year. 

Through this investigation, it was possible to meet the objective used, all this was based 

on theoretical bases, in addition, the respective conclusions were made where it is 

possible to show that the lack of support from the parents of the student dropped out of 

the educational institution as a result From all this, some recommendations were raised 

which will help teachers, parents and directors so that they can understand the causes 

why students abandon their academic studies, in addition to that they can be applied to 

improve the coexistence and interaction of the person with oppositional defiant 

disorder and its context where it develops, finally these recommendations will help to 

discern certain disruptive or inappropriate behaviors that students have. 

 

 

 

Key Words: Oppositional defiant disorder, school dropout, behavioral problems, 

parents. 
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INTRODUCCIÓN 
 

La deserción escolar es considerada como el desamparo de las materias, paralelo o 

institución en los se anotado el educando, desistiendo de asistir a las clases y de realizar 

las obligaciones establecidas antes, es decir, que la deserción escolar se efectúa en su 

mayoría por estudiantes que presentan trastorno negativista desafiante (TND) puesto a 

que ellos por el trastorno que presente abandonan sus estudios a corto o largo plazo, Lugo 

(2017). Cabe destacar que investigaciones han revelado en América un elevado índice de 

deserción escolar se centran en la educación básica media, pero sobre todo se centra en 

bachillerato. 

Este estudio de caso se enfocará en la identificación de las causas por las cuales los    

adolescentes con trastorno negativista desafiante desertan de la institución educativa “Luis 

Amando Ugarte Lemus” de la ciudad de Machala, se detectó que durante el año educativo 

anterior existieron tres estudiantes que desertaron de la institución y actualmente existen 

adolescentes con TND, es por ello que nuestro objetivo es identificar las causas de la 

deserción escolar en adolescentes con trastorno negativista desafiante en la institución 

educativa. 

En base a lo observado y aplicado surge la interrogante ¿Cuáles son las causas por la que los 

estudiantes con TND desertan de la institución educativa? partiendo de esto, se pretende 

analizar minuciosamente todos los mecanismos empleados para la información sea válida, 

concreta y eficaz. Es necesario recalcar que para realizar dicha indagación se utilizó el 

método de investigación mixta a continuación se detalla los capítulos y el contenido de cada 

uno de ellos. 

Desde la recopilación e indagación perteneciente de distintas fuentes, ha sido viable adquirir 

el contenido primordial que permitió organizar la indagación de la siguiente forma: 

Capítulo I: Se especifican las generalidades del objeto de estudio en las cuales se presenta 

la definición y hechos de interés sobre el trastorno negativista desafiante en estudiantes que 

desertan de instituciones educativas. Además, se ha énfasis en el origen del problema, 

tipología y los distintos indicios coligados al tópico, por último, se explica el contexto donde 



13 
 

se realizó el estudio de caso y se expone la finalidad que se pretende conseguir con la 

indagación.   

Capítulo II: Se narra la fundamentación teórica y epistemológicas sobre la deserción escolar 

en adolescente con trastorno negativista desafiante y finalmente se menciona las bases 

teóricas que aportan continuidad y validez a la indagación. 

Capítulo III:  Se especifica la metodología empleada, se detalla el enfoque o diseño de la 

exploración el cual es cuanti-cualitativo que es un modelo mixto. Luego, se describirán el 

proceso de recolección de datos que se utilizó dentro del estudio de caso, es decir, cuáles son 

las técnicas y herramientas empleadas para la adquisición de datos, al final se muestran las 

categorías de estudio que perfeccionaron la comprensión y organización de las variables de 

estudio. 

Capítulo IV: Se expondrán los resultados de la investigación, aquí se describe y argumenta 

teorías de los resultados obtenidos a través de los diferentes instrumentos y técnicas utilizados 

en la investigación, finalmente se realiza las respectivas conclusiones que indiquen el logro 

del objetivo del estudio de caso, así como las respectivas recomendaciones. 
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DESERCIÓN ESCOLAR EN ADOLESCENTE CON TRASTORNO 

NEGATIVISTA DESAFIANTE. 

1. GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO 

1.1 Definición y hecho de interés 

     En nuestra sociedad actual los trastornos de comportamiento provocan perturbaciones 

familiares y dificultades académicas de suma importancia. Dentro de estos problemas 

conductuales se encuentra el trastorno negativista desafiante (TND). Cuantitativamente se 

considera que existe entre un 2,16% de los jóvenes que presentan este trastorno. En cuanto 

con otros problemas de conducta preexisten estudios que obtienen un 5,7% para el TND. 

     Por otra lado Morillo, y otros (2018) mencionan que el trastorno negativista desafiante es 

conocido como trastorno desafiante oposicional el cual se caracteriza por tener un esquema 

repetitivo de conducta retadora, desobediente y hostil ante sus progenitores. Esta perturbación 

se origina durante la niñez y se desarrolla a lo largo de la juventud y adultez si no es 

controlado a tiempo. 

     Según Sopalo (2020) la deserción estudiantil en Latinoamérica muestra que, 

aproximadamente, cerca del 37% de los jóvenes latinoamericanos abandonan sus estudios 

durante el lapso estudiantil. En Ecuador al igual que en Costa Rica, El Salvador, Paraguay, 

Nicaragua, México y Venezuela, la deserción estudiantil perjudica al 35% de los jóvenes. 

Mientras para Emberley y Pelegrina del Río (2018)  alude que, en España, existen muestras 

de niños con conductas moderadas en más del 80%, entre los 14 a 17 años. Además, se 

reflexiona que existen problemas disociales severos en el 50% como agresión, vandalismo y 

robo. Cabe mencionar que, en relación con el sexo, son varones quienes presentan con más 

frecuencia este tipo de trastorno. 

El trastorno negativista desafiante en jóvenes que desertan del ámbito educativo en los 

últimos años se ha evidenciado de manera abismal. Ponce (2019) menciona que la 

deserción escolar es realmente es un inconveniente social define al TND como un 

conjunto de alteraciones conductuales definidos por la presencia persistente de conductas 

negativas o trasgresoras de reglas que influyen en el funcionamiento social, académico, 

familiar o personal del joven, generalmente se encuentran asociados a un patrón de 
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comportamientos problemáticos de intensidad creciente que conducen a consecuencias 

negativas de la vida. 

     El TND ha sido un tema de gran relevancia dentro del ámbito escolar debido a que existe 

un elevado número de adolescentes que ostentan este problema, (Lara, 2019) menciona que 

el TND es entendido por un modelo repetitivo de conducta desobediente y negativista 

desafiante dirigido a sus padres o figuras de autoridad y que se manifiesta de manera 

continua, por terquedad, obstinación a las órdenes y oposición a cumplir normas con sus 

padres, docentes y compañeros. 

     Por otra parte Mauricio de Anda, González Adame, & Becerra López (2016) mencionan que 

los   jóvenes con este trastorno a menudo suelen oponerse a los pedidos u órdenes de los 

adultos y a disgustarse con las demás personas; suelen sentirse disgustados, enfadados y 

coléricos y culpan a otras personas de sus propios errores o problemas, principalmente 

poseen poca paciencia, se frustran con facilidad y se descontrolan rápidamente, lo más 

particular es que con facilidad a provocaciones y crean enfrentamientos con los demás, sim 

embargo algunos demuestran sus acciones de forma pasiva, negándose a coadyuvar e 

ignorando al resto. Cabe mencionar que este trastorno se presenta por un período mayor de 

seis meses y se manifiesta al menos con cuatro síntomas del DSM-5. 

      Monsalve, Mora, Ramírez, Rozo y Rojas (2016) mencionan que las consecuencias 

secundarias a estas dificultades en los adolescentes a menudo presentan baja autoestima, 

depresión y baja tolerancia a las frustraciones hasta que terminan abandonando sus estudios, 

además interfiere en los diferentes contextos donde se desenvuelve el adolescente. Por otro 

lado, Emberley y Pelegrina del Río (2018) mencionan que el TND es vinculado al TDAH, 

actualmente los estudios nos indica que el trastorno por déficit de atención e hiperactividad 

es común en niños con TND y presentan mayor índice a desarrollar un trastorno disocial.  

      Por otra parte, Hernández Prados, Álvarez Muñoz, & Aranda Martínez (2017) 

menciona que el TND hace referencia a un fenómeno complejo que atiende a una gran 

gama de factores endógenos y exógenos. Es decir que unos están vinculados a aspectos 

personales y problemáticas de la juventud. A diferencia de Quy & Stringaris (2017)  

aluden que los criterios diagnósticos del DSM-5 para el TND requieren cuatro o más 

síntomas se muestren por un lapso de seis meses. Estos síntomas originan un impacto 

negativo en diferentes áreas las cuales son: área familiar, educativa y social. 
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     Lugo (2017) menciona que la Unesco establece a la deserción escolar de jóvenes con 

trastorno negativista desafiante el cual constituye un problema de gran relevancia en el 

área educativa de toda América se pueden evidenciar que existen un elevado número de 

estudiantes desertores, los cuales afectan negativamente los procesos socio-económicos 

y culturales del progreso de un país.  

1.2 Causas del problema de estudio 

      El TDN puede ser abordado desde diferentes áreas del conocimiento como: 

psicología, sociología y pedagogía. Desde la psicología explica el TND a partir de la 

inteligencia del sujeto, por otro lado, la sociología la cual se basa en los elementos 

sociales y la pedagogía se fija en la organización y estructura académica. 

En el TND existen algunos factores asociados a este trastorno los cuales son:  

Entorno: Esta asociada a problemas que surgen con los sujetos u objetos que se 

encuentren en el contexto donde se desarrollan los adolescentes. 

Genética: Se refiere aquellas dificultades neurobiológicas. 

Problemas de crianza: Otro factor es que la menor sufra abuso o descuido por parte de 

algún integrante de la familia. 

Temperamento: Esto hace referencia que el menor posee dificultades al momento de 

controlar sus emociones. 

Problemas Familiares: Un factor que llegue afectar es que el adolescente viva con solo 

progenitor o que existan problemas familiares dentro del hogar.   

     De acuerdo a Martínez Morales, Ortega Aguirre, & Martínez Fuentes (2017) 

mencionan que algunos de los factores de deserción escolar pueden ser: 

• Falta de compromiso e interés por parte de los adolescente y representantes. 

• Dificultades académicas. 

• Problemas familiares. 

• Recursos económicos bajos. 

• Problemas sociales. 

Teoría biológica: 

     Esta teoría menciona que existe un alto índice de este trastorno en los varones esto se debe 

los elevados niveles de testosterona, hormona caracterizada por ser la responsable de 
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conductas agresivas. Además, Torales, Barrios Arce y Viola (2018) plantean que este 

trastorno se puede ocasionar por una lesión en el área pre frontal del cerebro (pág. 67).  

     Según Monsalve Robayo, Mora Caro, & Ramírez López (2016) el trastorno negativista 

desafiante tiene origen biológico como psicosocial, destacando que se asocia con esquemas 

de crianza agresivos. El TND no sólo afecta al estudiante, sino que afecta a todo aquel que 

convive con el menor. Además, cuando el trastorno no se atiende apropiadamente puede 

evolucionar a un problema conductual lo cual acaba generando adolescentes problemáticos. 

Teoría del aprendizaje: 

     Esta teoría menciona que el TND es adquirido a través de técnicas negativista empleadas 

por los representantes legales, esto provoca que los niños y jóvenes asuman conductas 

semejantes y posean conductas no adecuadas de esta forma logran atraer la atención, tiempo 

e interacción de los adultos. Esta teoría básicamente hace referencia a que el menor observa 

e imita las conductas de sus padres. 

Teoría del desarrollo: 

     Esta teoría manifiesta que las dificultades surgen en los primeros años de vida del sujeto, 

es en esta etapa donde los menores se puede evidenciar problemas de independencia y 

autonomía es allí donde se logra evidenciar las conductas negativistas al momento en que 

comienzan a desarrollarse en los diferentes contextos donde se desenvuelva. 

1.3 Tipologías y síntomas asociados 

     (Moreno Méndez , Hernández Peralta , & Suárez Ávila, 2016) mencionan que la mayoría de 

los síntomas que se pueden evidenciar en los menores con trastorno negativista desafiante 

son: estar enojados, tienden a no acatar órdenes, discuten con la figura paterna y desafían la 

autoridad todo este tipo de conductas no solo afecta a su área personal sino también a su 

contexto familiar, educativo y social. 

     Según el Manual Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos Mentales (DSM-5) menciona 

a síntomas emocionales y del comportamiento que perduran durante un lapso de seis meses 

los cuales son: 

• Se enojan e irritan con facilidad. 

• Frecuentemente discuten con sus mayores. 

• No cumplen órdenes. 

• Culpan a los demás de sus errores. 
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• Se frustran con facilidad. 

• Demuestran un comportamiento rencoroso y vengativo. 

El TND puede variar en gravedad: 

Leve: se evidencian los síntomas en un contexto. 

Moderado: las sintomatologías se presentan en dos o tres entornos. 

Grave:  los síntomas se manifiestan en tres o más contextos. 

1.4. Contextualización y objetivo General 

     El presente estudio se realizó en la institución educativa “Luis Amando Ugarte Lemus” 

de la Ciudad de Machala Provincia El Oro, con el apoyo de la psicóloga, el estudiante y el 

representante de la adolescente. De acuerdo a lo que se evidenció respecto a los casos 

desertados en la institución y casos que existen en el aula de clase de estudiantes con TND. 

Es necesario mencionar que este estudio tiene como objetivo identificar las causas por la que 

los estudiantes con TND desertan de la institución educativa antes mencionada, cabe 

recalcar que todo esto se llevara a cabo mediante la utilización diferentes técnicas e 

instrumentos que se emplearon en el estudio de caso. 
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2. FUNDAMENTACION TEÓRICA EPISTEMOLÓGICA DEL ESTUDIO DE 

CASO 

2.1. Descripción del apartado teórico  

     En la actualidad son muchos los trastornos de aprendizaje que existen, para comprender 

y lograr disminuirlos se debe dirigir a este trastorno desde la perspectiva cognitiva y 

neurológica.  La presente investigación hace referencia al trastorno negativista desafiante, 

según las investigaciones realizadas por Lara (2019) afirma que los menores con este tipo 

de dificultad a menudo suelen negarse a cumplir con las peticiones u órdenes de otros 

individuos, además mencionan que frecuentemente ellos están enojados, irritados y 

resentidos, pero hasta la actualidad no existen un factor que determine la causa de su verdadero 

origen. 

     Es necesario mencionar que el trastorno negativista desafiante en el ámbito educativo es 

una gran desventaja, puesto que el adolescente puede ejecutar como consecuencias baja 

autoestima, depresión y poco tolerancia a las frustraciones con un límite de abandonar sus 

estudios académicos, por lo tanto, lo más recomendable es detectar a tiempo este trastorno 

y tratar de disminuir dichas dificultades con programas de intervención con los cuales se 

mejorará notablemente este desorden e inestabilidad. 

     Lugo (2017) define a la deserción escolar como a una situación en la que el estudiante de 

manera repetitiva se ausenta de clases hasta que termina abandonando los estudios, es decir, 

que el estudiante no culmina su preparación académica. Es necesario recalcar que la 

deserción escolar se puede evidenciar en diferentes contextos los cuales son: personal, 

familiar, académico y social. 

     Por otra parte, Bastidas Villabona, & Martelo (2020) mencionan que la deserción escolar 

es una problemática a nivel mundial debido a que la misma es una potente amenaza a nivel 

mundial dentro del contexto educativo, además los autores mencionan que existen varios 

factores los cuales interfieren al momento de que el estudiante deserta de la institución 

educativa los cuales son: problemas personales, familiares y sociales. 

     Según Torales, Barrios, Arce, & Viola (2018) mencionan que la deserción escolar se 

puede clasificar en dos instancias, la primera es voluntaria es decir que el estudiante deserta 
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de la institución educativa de forma voluntaria, la segunda es forzada esta es ocasiona porque 

existen factores externos como: falta de compromiso y apoyo por parte de los progenitores, 

motivos económicos, problemas migratorios, etc. 

     Zavala Guirado, Álvarez, Vázquez, González, & Bazán Ramírez (2018) definen a la 

deserción escolar como el abandono de asignaturas, el cual conlleva una serie de problemas 

en el desarrollo humano, social, económico de los estudiantes desertores, es decir, que el 

estudiante no culmina sus estudios académicos. 

     En este sentido Venegas , Chiluisa, Castro, & Casillas (2017) manifiestan a la 

deserción escolar es provocada por una serie de factores internos o externos por los cuales 

los estudiantes deciden abandonar sus estudios, además esto se refleja en los contextos 

personal, social y familiar. Es necesario recalcar que otra causa de la deserción es la falta 

de apoyo de sus representantes legales y es por ello que los adolescentes tienden 

abandonar su proceso académico. 

     (Díaz & Tejedor De León, 2017) mencionan que en Panamá la deserción escolar 

constituye una gran problemática a nivel educativo debido a su mayor incidencia negativa 

se encuentra reflejada en los procesos socio-económicos, políticos y culturales del 

progreso nacional. El mismo autor menciona que esto provoca un bajo nivel académico 

dentro del país. Mientras que Lladó Lárraga & Mares Rodríguez (2017) aluden que 

México se encuentra ubicado en el primer puesto en el número de desertores escolares de 

15 a 18 años, además ellos mencionan que en el bachillerato existe un evidente problema 

de falta de conocimiento sobre la deserción escolar. 

Díaz y López  (2018) mencionan que los factores principales de la deserción escolar en el 

bachillerato son de índole personal, social, económico, académico e institucional. Es decir 

que podemos describirlos de la siguiente manera:  

● Factor Personal: Se refiere a los elementos que son relativos al estudiante y que tienen 

influencia en su propia deserción escolar. Algunos de estos elementos son: casarse y no 

aprobar materias, la falta de apoyo con los padres y el embarazo ya que reduce la asistencia 

escolar. 

● Factor Social: Se identifican como elementos sociales del abandono al sincretismo 

religioso, la falta de asociación a redes sociales, un acceso restringido de los padres a 

información que favorezcan la retención escolar, una tardía formación sexual, la percepción 
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de exclusión y discriminación por pertenecer a un grupo socialmente carenciado de la 

comunidad. 

● Factor económico: Hace referencia a la influencia de los recursos económicos, en este 

factor los estudiantes se sienten obligados a desertar de la institución educativa por falta de 

dinero. 

● Factor académico: Está relacionado con el cumplimiento de los objetivos institucionales 

que contribuyen en el abandono escolar. Es decir, las inasistencias a clase, el bajo 

rendimiento, la sobreedad y la repitencia son señales de riesgo de la deserción escolar.  

• Factor institucional: Este factor implica la influencia que el grupo de personas y recursos 

materiales, tiene que ver con la deserción escolar estas son: la asignación de bajo presupuesto 

al sistema educativo es causa probable del abandono escolar y falta de capacitación a 

docentes. 

2.2.Enfoque epistemológico y teoría de soporte 

     El presente trabajo investigativo tiene su fundamento teórico en la teoría Psicosocial de 

Erick Erickson, la perspectiva de él fue organizar una visión del desarrollo del ciclo completo 

de la vida de la persona humana la cual se subdivide en ocho estadíos. 

A continuación, detallo los 8 estadíos planteados por Erick Erickson. 

1. Estadío: confianza - desconfianza       

     En esta etapa comprende el ciclo vital de 0 hasta 1 año de edad. Es aquí donde el infante 

desarrolla la confianza hacia sus progenitores. Es decir, si el menor recibe una estabilidad por 

parte de sus padres esto genera confianza, pero así mismo dentro de esta etapa surge la curiosidad 

de conocer lo desconocido lo cual crea la desconfianza. 

2. Estadío: autonomía versus vergüenza y duda  

     En esta etapa el niño se observa en la necesidad de adquirir autonomía, es decir que en esta etapa 

el niño quiere comer y vestirse solo, además, es aquí donde surge la vergüenza y duda por parte del 

infante. Es necesario mencionar que esta etapa comprende a partir de los 2 a 3 años de edad. 

3. Estadío: iniciativa versus culpa y miedo  

     Dentro de esta etapa surge a través de la iniciativa del niño por descubrir y aprender sobre su 

sexualidad es decir masculino y femenino, es en esta etapa donde existe mayor capacidad 

locomotora y el perfeccionamiento del lenguaje.  Cabe mencionar que este estadío se origina desde 

los 3 a 5 años de edad. 
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4. Estadío: industria versus inferioridad - competencia  

     Durante esta etapa el niño empieza a interactuar y relacionarse con los demás, todo esto se 

llevará acabo de 5 a 6 años de edad. Es necesario mencionar si durante esta etapa el infante no 

logra relacionarse con las demás personas de su contexto esto desembocará en una sensación de 

inferioridad hacia el resto. 

5. Estadío: identidad versus confusión de roles – fidelidad y fe  

         En esta etapa surge el período de la pubertad y de la adolescencia en la cual se enfrenta a una 

gama de cambios físicos junto a la aparición de nuevas peticiones sociales. La cual demandara una 

serie de sensaciones y confusiones acerca de su persona. Cabe mencionar este estadío comprende 

desde los 12 a 20 años de edad. 

6. Estadío: intimidad versus aislamiento – amor 

     Este estadio se origina en la adultez temprana o juventud. Es aquí cuando el individuo debe 

de definir su identidad y lograr un vínculo con los demás durante esta etapa se debe de tener la 

capacidad de desarrollar una relación sexual saludable y se deben de afianzar los ciclos de vida 

de procreación de trabajo y ocio. Es necesario mencionar que esta etapa comprende de los 20 a 

30 años de edad. 

7. Estadío: generatividad versus estancamiento – cuidado y celo  

     En esta etapa el adulto desea genera una vida productiva, es aquí cuando el adulto se protege 

de un posible estancamiento y se establece metas y propósitos a lo largo de su vida, este estadío 

se lleva a cabo en el rango de edad de 30 a 50 años. 

8. Estadío: integridad versus desespero - sabiduría  

        Esta etapa se origina durante la adultez tardía o vejez. En este estadío el adulto mayor desea 

alcanzar una satisfacción con la propia vida, es aquí donde el realiza una introspección de todas las 

decisiones tomadas anteriormente y realiza una visión negativa de la propia vida la cual puede 

suponer sentimientos de desesperanza e incompetencia. Cabe mencionar que este estadío se ejecuta 

después de los 50 años de edad. 

 

 

 

 

 

https://www.etapasdesarrollohumano.com/etapas/adultez/
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2.3. Argumentación teórica de la investigación  

En el siguiente estudio de caso se han considerado las siguientes categorías de estudio: 

2.3.1. Trastorno Negativista Desafiante 

     Morillo, y otros (2018) mencionan que el trastorno negativista desafiante se caracteriza 

por ostentar un esquema repetitivo de conducta retadora, desobediente y hostil ante sus 

progenitores. Este trastorno se origina durante la niñez y se desarrolla a lo largo de su vida si 

no es controlado a tiempo. Mientras que Díaz y López  (2018) alude que los factores 

principales o causas de la deserción escolar en el bachillerato son de índole personal, 

familiar, social, económico, académico e institucional.  

     Mientras que Martínez y otros (2016) manifiestan que, el trauma es un suceso que se 

origine en alguna situación de la vida del sujeto la cual deja secuelas o heridas, es decir, que 

dicho evento o hecho es provocado por situaciones extraordinarias, abrumadoras y 

perturbadoras. Es decir que toda serie de perturbaciones ocasionan que el individuo adopte 

conductas no adecuadas como un sistema de autoprotección. 

     Por otra parte, Mauricio de Anda y otros (2016) mencionan que los adolescentes con este 

trastorno están más propensos a desertar de las instituciones educativas y que algunos rasgos 

de personalidad que los caracteriza es que ellos suelen tender a sentirse disgustados, 

resentidos e irritados, poseen una baja tolerancia a la frustración, pierden con facilidad el 

control, el uso excesivo de groserías, falta de compromiso y obstinación a la autoridad. 

2.3.2. Deserción Escolar 

     Zavala Guirado, Álvarez, Vázquez, González, & Bazán Ramírez (2018) definen a la 

deserción escolar como el abandono de asignaturas, el cual conlleva una serie de problemas 

en el desarrollo humano, social, económico de los estudiantes desertores, es decir, que el 

estudiante no culmina sus estudios académicos. 

     Según Ponce (2019) la deserción escolar realmente es un problema social y define al 

TND como un conjunto de alteraciones conductuales caracterizadas por la presencia 

persistente de conductas negativas o trasgresoras de reglas que influyen en el 

funcionamiento social, académico, familiar o personal del joven, generalmente se 

encuentran asociados a un patrón de comportamientos problemáticos de intensidad 

creciente que conducen a consecuencias negativas de la vida. 
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3. METODOLOGÍA 

3.1. Diseño de Investigación 

     El siguiente estudio de caso se llevó a cabo en modalidad de estudio mixto 

cualitativa-cuantitativa debido a que se recopiló y analizó la información de manera 

minuciosa, apoyada de técnicas como entrevista y aplicación de test, además es analítica, 

por la utilización de herramientas como la observación para verificar de las conductas 

de la estudiante con trastorno negativista desafiante y las entrevistas fueron aplicadas al 

representante legal y psicólogo del Departamento de Consejería Estudiantil implicados 

directamente con el caso, este estudio de caso tiene como objetivo identificar las causas 

de la deserción escolar en adolescentes con trastorno negativista desafiante en la unidad 

educativa “Luis Amando Ugarte Lemus”. 

      La investigación cualitativa trata de identificar las realidades, es decir, busca 

comprender las acciones del humano, todo esto desde la perspectiva de la interpretación 

de sus experiencias los cuales son analizados mediante técnicas como la observación y 

las entrevistas no estructuradas. Mientras que para Fernández y Díaz (2002) la 

investigación cuantitativa se orienta hacia los resultados claros y exactos que denoten 

objetividad a los elementos indagados, es por ello que se cree apropiada la aplicabilidad 

de ambos elementos. 

     La investigación tuvo un diseño descriptivo debido a que la información se consiguió 

a través de la entrevista abierta de los participantes con el fin de conocer su apreciación 

sobre su realidad. Sin embargo, también fue necesario que se compruebe su relato con 

test psicológicos es por ellos que se aplicó algunos instrumentos al estudiante para que 

la información tenga validez y eficacia. 

3.2. Técnicas e instrumentos utilizados 

En la presente investigación se utilizaron los siguientes instrumentos: 

     El principal fue la entrevista (Vargas Jiménez, 2012) menciona que las entrevistas 

que se inclinan de forma cualitativa deben ser abiertas para que el sujeto manifieste sin 

restricción alguna todo lo crea conveniente. Se aplicaron las entrevistas a la adolescente 

y los padres de familia donde se abordaron ciertas temáticas de gran relevancia para el 

estudio de caso de la siguiente manera: áreas abordadas, área académica, personal, 

familiar, social y finalmente el área afectiva. La entrevista que brindaron los sujetos de 
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estudio fue de suma importancia debido a que la misma permitió conocer la percepción 

del adolescente acerca de su comportamiento de la misma forma se realizó la entrevista 

los padres de familia para corroborar la información que emitieron los adolescentes. 

Después se aplicó los test psicológicos que se consideraron pertinentes para confirmar 

la información adquirida en las entrevistas.  

     El segundo instrumento empleado fue el test Esperi con este instrumento se recabó 

información sobre el TND; Conde (2009) menciona que el cuestionario Esperi fue elaborado 

por Martínez, Parellada y San Sebastián, en el año 2004 el cual permite evaluar trastornos 

de conducta a niños y adolescentes de riesgo bajo, medio y alto de entre de 7 a 17 años de 

edad. A través de factores relacionados con aspectos predisociales- disociales, 

oposicionismo desafiante, inatención-impulsividad, psicopatía.  

     La tercera técnica utilizada fue el test del árbol este es un instrumento proyectivo la 

aplicación de este test consiste en dibujar un árbol y los materiales que se requieren son 

hoja, lápiz, borrador y podemos también incorporar lápices de colores, con el cual se puede 

evidenciar la personalidad del individuo. Según (Graf Wittgentein, 2012) la altura total del 

árbol desde la raíz o suelo hasta la punta más alta de la copa representa la edad del sujeto en 

el momento en que se realiza el test. Luego sacamos el cociente entre la medida del segmento 

CD (ya expresada en milímetros) y el Índice de Wittgentein; nos dará la edad en la que el 

sujeto vivió un hecho traumático de trascendencia en su vida, el cual le ha dejado huellas 

hasta la actualidad.  

3.3.Categorías de análisis 

Las categorías analizadas empleadas en esta investigación fueron:  

     Las personas con TND poseen un conjunto de alteraciones conductuales definidos 

por la presencia persistente de conductas negativas o trasgresoras de reglas que 

influyen en el funcionamiento social, académico, familiar o personal del joven, 

generalmente se encuentran asociados a un patrón de comportamientos problemáticos 

de intensidad creciente que conducen a consecuencias negativas de la vida.  Es por 

ello que se considera importante analizar las siguientes categorías: 

     La personalidad del adolescente, para identificar su nivel cognitivo, emocional y 

comportamental, es decir de como ella se expresa o exterioriza sus emociones con las 

personas que interactúa en los diversos contextos. 
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4. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

     Los resultados de la presente investigación exponen cuales son las causas principales por 

la que los estudiantes con trastornos negativista desafiante desertan de las instituciones 

educativas. Según Lugo (2017) la Unesco establece que la deserción escolar de jóvenes con 

trastorno negativista desafiante se constituye en un problema de gran relevancia en los 

sistemas educativos en toda América debido a que se pueden evidenciar que existen 

elevados índices de abandono académicos que se producen en todos los niveles 

educativos los cuales afectan negativamente los procesos socio-económicos y culturales 

en el progreso de un país.  

4.1. Trastorno Negativista Desafiante 

     Según Ponce (2019) la deserción escolar realmente es un problema social y define al 

TND como un conjunto de alteraciones conductuales caracterizadas por la presencia 

persistente de conductas negativas o trasgresoras de reglas que influyen en el 

funcionamiento social, académico, familiar o personal del joven, generalmente se 

encuentran asociados a un patrón de comportamientos problemáticos de intensidad 

creciente que conducen a consecuencias negativas de la vida.  

     Es necesario recalcar que los resultados obtenidos mediante la aplicación del test 

Esperi se pudo discernir que la adolescente posee un nivel severo en los factores del 

primer y segundo orden (disocial, impulsividad, pre-disocial, psicopatía, hiperactividad), 

indicando que la participante siempre está a la defensiva, alterada y con conductas 

inadecuadas ante los problemas o circunstancia que pasan en su entorno.  

Además, la participante no recibió el suficiente apoyo por parte de los padres siendo ese el 

motivo principal por la cual la misma desertó de la institución educativa, se encontraron 

también una serie de alteraciones en el comportamiento, identificándose una personalidad 

disocial la cual se construyó debido a su contexto. Estos datos se corroboran con Román 

(2017) debido a que el menciona que la falta de apoyo de los padres durante los estudios de 

un adolescente hace que el mismo tome la decisión de abandonar sus estudios académicos. 

     Según Moreno y otros (2016) mencionan que los síntomas con gran relevancia observados 

en adolescentes son las conductas disociales como: hiperactividad e impulsividad. Además, 

estos autores mencionan que todos estos síntomas ocurren de forma más frecuente e 
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interfieren con el aprendizaje y con las relaciones del adolescente, toda esta información 

coincide con los resultados de la participante obtenidos a partir del cuestionario Esperi.  

4.2.Deserción Escolar 

     Díaz y López  (2018) mencionan que los primeros elementos o causas de la deserción 

escolar en el bachillerato son de índole personal, familiar, social, económico, académico e 

institucional. Es necesario mencionar, que según los resultados del test del árbol la 

adolescente pasó por un evento traumático en su infancia, con relación a esta información; 

Martínez y otros (2016) manifiestan que, el trauma es un suceso que se origine en alguna 

situación de la vida del sujeto la cual deja secuelas o heridas, es decir, que dicho evento o 

hecho es provocado por situaciones extraordinarias, abrumadoras y perturbadoras.  

     En este sentido se evidencia que las crisis percibidas por la participante tanto a nivel 

personal como familiar han influenciado en el desarrollo de la personalidad y toma de 

decisiones Mauricio de Anda y otros (2016) mencionan que los adolescentes con este 

trastorno están más propensos a desertar de las instituciones educativas y que algunos rasgos 

de personalidad que los caracteriza es que ellos suelen tender a sentirse enojados, resentidos, 

fácilmente irritados, poseen una baja tolerancia a la frustración, pierden con facilidad el 

control, el uso excesivo de groserías, falta de colaboración y resistencia a la autoridad. Es 

necesario recalcar que en nuestra investigación concordamos con los autores antes 

mencionados debido a que eso fue lo evidenciado en la participante a través de los diferentes 

métodos y técnicas que se utilizaron en el estudio de caso. 

     Además Morillo y otros (2018) mencionan que el trastorno oposicional desafiante 

también conocido como trastorno negativista desafiante tienden a desertar de las 

instituciones educativas y que las principales características se pueden presentar un patrón 

recurrente de conducta hostil, retadora y rebelde ante padres y figuras de autoridad el cual 

está caracterizado por la dificultad en el desarrollo social, emocional y académico, al igual 

que en el ámbito familiar. Según Torales y otros (2018) mencionan que la deserción escolar 

puede ocasionar por algunos aspectos de personalidad como: actitud defensiva, inseguridad 

y con carácter cambiante.  

     En la participante, se encontraron una serie de alteraciones en el comportamiento, 

identificándose una personalidad di-social la cual se construyó debido a su contexto, Ponce 

(2019) menciona que la deserción escolar es realmente es un problema social define al 
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TND como un conjunto de alteraciones conductuales definidos por la presencia 

persistente de conductas negativas o trasgresoras de reglas que influyen en el 

funcionamiento social, académico, familiar o personal del joven, generalmente se 

encuentran asociados a un patrón de comportamientos problemáticos de intensidad 

creciente que conducen a consecuencias negativas de la vida. 

     Emberley y Pelegrina del Río (2018) mencionan que el TND es vinculado al TDAH, y 

los estudios más actuales nos indica que el TDAH, la Hiperactividad e Impulsividad son 

otros factores por los cuales los jóvenes desertan de las instituciones educativas. 

     Por otro lado, se evidencia que por falta de apoyo por parte los padres la adolescente 

desertó de la institución educativa, además, se encontraron una serie de alteraciones en el 

comportamiento las cuales influyeron en la toma de decisión, estos datos se corroboran 

con Torales y otros (2018), quienes manifiestan que la deserción escolar puede ser 

voluntaria es decir por iniciativa del estudiante o forzada la cual se origina por una serie de 

acontecimientos de su contexto, ambas involucran aspectos personales, sociales o 

psicológicos. 
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5. CONCLUSIONES 

     Esta investigación concluye manifestando que la falta de apoyo por partes de los 

progenitores es una causa por la que los adolescentes desertan de las instituciones educativas. 

Es necesario mencionar que la causante de dicha problemática se observa reflejada como un 

agente transgresor en diversos contextos los cuales son: educativo, familiar y social.  

     Por otra parte se evidencia otro aspecto relevante que influyó en la toma de desiciones 

para que la adolescente deserte de la institucion es el trastorno negativista desafiante, aquí se 

comprobó que la misma posee un esquema recurrente de conducta desafiante, desobediente, 

actitud defensiva, inseguridad y  un carácter cambiante ante padres o figuras de autoridad.  

 

     Finalmente es necesario mencionar que el hecho traumático que vivió la adolescente ha 

sido de gran trascendencia hasta la actualidad, debido a que por ese suceso la menor adquirió 

conductas no adecuadas. Cabe recalcar que las malas conductas las utiliza como un método 

de autoprotección para no ser lastimada por los demás.  
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6. RECOMENDACIONES 

 

 

• Brindar respectivas capacitaciones a docentes de cómo identificar a los 

adolescentes con trastorno negativista desafiante, de esta manera evitar que los 

estudiantes deserten de la institución educativa.  

 

• Fomentar en los padres el compromiso de apoyar a sus representados en todas las 

actividades intra y extra clase hasta que el adolescente termine sus estudios 

académicos. 

 

• Se recomienda a los padres de familia evitar altercados o discusiones con los 

adolescentes.  

 

• Asistir a charlas o capacitaciones, unirse a grupos de apoyo con el fin de discernir 

conductas no adecuadas en los diferentes contextos donde se desenvuelve el 

adolescente.  

 

• Sesiones de terapia familiar con el objetivo de solucionar problemas que se 

presentan actualmente en la adolescente con el fin de hacer un mejor desarrollo 

emocional para la estudiante. 

 

• Socializar a los padres de familia sobre los posibles problemas psicológicos y 

psicopedagógicos que presentan los adolescentes con TND. 
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ANEXOS 

ANEXO  1: Resultados Test Del Árbol. 

RESULTADOS TEST DEL ÁRBOL: 

Índice de Wittgentein (IW). 

ALTURA: 19 cm 

EDAD DEL SUJETO =   17 Años   

SEGMENTO AB        = 190 mm  

SEGMENTO CD        =   100 mm  

A. Cálculo del IW:  

  IW:  AB:      190 mm  

          Edad:   17 Años. 

IW = 11.17 edad arrojada según el test. 

B. Cálculo de la Edad del Conflicto (EC)  

     EC:  CD:    100 mm  

             IW       11.17 

EC = sujeto presentó un hecho traumático entre los 8 años 11 meses y 9 años de edad.  

TRONCO: Sujeto con horizontes limitados, presenta rigidez, artificialidad, reservado, obstinado, 

sistemático, falto de elasticidad, convencionalismo, habilidad para lo abstracto, rígido, también se 

percibe cierto grado de infantilismo e inmadurez. 

COPA EN ARCADA: el sujeto presenta una excelente actitud defensiva, con una personalidad 

formal. Gran control de todo lo que tenga relación con la espontaneidad de las emociones y de los 

sentimientos.  

Según este test hace un gran esfuerzo y se empeñan en causar buena impresión ante los demás, cuidan 

de su imagen y filtran todo lo que vayan a exteriorizar. 

RAÍCES: Raíces de un solo trazo indican una actitud infantil que adopta el sujeto ante aquello que 

está oculto para él.  

RAÍCES CON MENOR LONGITUD QUE EL TRONCO: 

Sujeto tiene un grado de curiosidad menor, aunque de todas formas desean ver aquello que está 

oculto para ellos. 
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ANEXO  2: Resultados Del Cuestionario Esperi. 

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO ESPERI:   

Factores de primer orden: 

Disocial: 

La puntuación directa total se obtiene sumando las puntuaciones de los 13 ítems que componen la 

escala: 

2+7+12+17+20+26+33+39+43+46+54+51 

Impulsividad: 

La puntuación directa total se obtiene sumando las puntuaciones de los 12 ítems que componen la 

escala: 

1+4+8+11+13+19+21+30+35+40+45+49 

Pre-Disocial:  

La puntuación directa totat se obtiene sumando las puntuaciones de los 9 ítems que componen la 

escala: 5+15+16+31+37+38+44+47+5 

Psicopatía: 

La puntuación directa total se obtiene sumando las puntuaciones de los 9 ítems que componen la 

escala: 3+9+24+25+29+53+56+57 

Hiperactividad: 

La puntuación directa total se obtiene sumando las puntuaciones de los 5 ítems que componen la 

escala: 

6+23+28+34+42 
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   FACTORES DE PRIMER ORDEN 

DIMENSIONES:                        PD                          PC 

DISOCIAL:                                   55                          99 

IMPULSIVIDAD:                        50                           95 

PRE DISOCIAL:                          45                           99 

PSICOPATÍA:                              30                           95 

HIPERACTIVIDAD:                   30                            99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


