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RESUMEN 

 

El presente documento, tiene como objetivo, analizar cómo los ingresos económicos 

están relacionados con la violencia intrafamiliar en los hogares, y como el Trabajo 

Social, hace uso de los métodos de actuación para dar solución a este fenómeno social. 

La violencia dentro de los hogares no solo está relacionada al factor económico, la 

dominación patriarcal es determinante para que se de esta problemática, cuestión que se 

reafirma de acuerdo a los datos estadísticos, más aún cuando en la mayoría de los 

hogares, algunos tipos de violencia se confunden con un comportamiento normal. La 

normalización de esta violencia es lo que hace dificultosa la intervención profesional, y 

la consecuente erradicación de la misma, desde la acción del Trabajo Social se da 

importancia a los distintos mecanismos, dentro de la investigación social.  El 

conocimiento de las políticas de acción, y los programas a los que los ciudadanos tienen 

acceso por parte del estado, es preponderante para una intervención eficaz del 

profesional. El apoyo en la revisión bibliográfica permite vislumbrar el  horizonte hasta 

donde el trabajador social puede llegar dentro de las posibilidades que la institución le 

permita. Es así, que desde la profesión se puede intervenir haciendo uso de recursos y 

estrategias de investigación que le permitan describir la realidad social que viven los 

hogares. Algo que resulta bastante útil, es el uso de la investigación cualitativa para 

descubrir la realidad muchas veces oculta de las familias, y permite replantear el alcance 

de la investigación durante el proceso para corregirla y mejorarla. 

 

Palabras claves: violencia intrafamiliar, economía, trabajo social, política social, 

enfoque cualitativo.  
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ABSTRACT 

 

The objective of this document is to analyze how economic income is related to 

intrafamily violence in homes, and how Social Work makes use of the methods of its 

action to solve this social phenomenon. Violence within homes is not only related to the 

economic factor, patriarchal domination is decisive for this problem to arise, an issue 

that is reaffirmed according to statistical data, even more so when in most homes, some 

types of Violence is mistaken for normal behavior. The normalization of this violence is 

what makes professional intervention difficult, and the consequent eradication of it, 

from the action of Social Work, importance is given to the different mechanisms within 

social research. 

The knowledge of the action policies, and the programs to which citizens have access 

from the state, is preponderant for an effective intervention of the professional. The 

support in the bibliographic review allows to dazzle the horizon as far as the social 

worker can go within the possibilities that the institution allows. 

Thus, the profession can intervene by making use of resources and research strategies 

that allow you to describe the social reality that households live. Something that is quite 

useful is the use of qualitative research to discover the often hidden reality of families, 

and allows to rethink the scope of the research during the process to correct and 

improve it. 

Keywords: domestic violence, economy, social work, social policy, qualitative 

approach.  
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INTRODUCCIÓN 

 

El presente ensayo aborda el tema de los ingresos económicos en los hogares y cómo 

esto determina la violencia intrafamiliar, el Trabajo Social como disciplina que actúa en 

el ámbito social y desde la cual interviene para que la comunidad logre superar 

episodios de crisis que presenten, y su base de actuación según (Peruzzaro, 

2018)“asienta en la interpretación de la realidad que emerge de considerar al contexto 

en el que se desarrolla y sus manifestaciones particulares como hechos sociales”. 

Además de hacer un análisis de este fenómeno dentro de los hogares, se busca dar un 

abordaje de comprensión humanista, considerando los factores que pueden 

desencadenar este problema, haciendo una revisión de las leyes que actúan para 

combatir esta problemática. Logrando así llegar a dar un diagnóstico apegado a la 

realidad objetiva del sujeto.    

Dentro de este marco, también se pretende hacer una revisión bibliográfica de las 

actuaciones del Trabajo Social, y los enfoques a lo que hace alusión su intervención, 

logrando contrastar la realidad social con el alcance de las políticas sociales generadas 

desde el Estado ecuatoriano. 

En el estudio de los enfoques de investigación que las disciplinas sociales manejan en 

sus intervenciones está el cualitativo, modelo que pocas veces es reconocido por la 

ciencia no por que no sea confiable, sino por la complejidad que resulta el obtener datos 

fidedignos, sin embargo en una comunidad socialmente activa este método llega a ser 

determinante en la  resolución de problemas. 

Siguiendo el orden de ideas tenemos que, “La realidad nunca es ni transparente, ni 

medible, ni cuantificable; menos, fácilmente describible. Por el contrario, a la naturaleza 

le gusta esconderse” (Ascorra & López, 2016) . Aquí los autores hacen énfasis en lo 

complejo de las realidades sociales y hacia dónde nos debe llevar la búsqueda de 

soluciones, 

Es entonces que no resultaría algo fuera de lugar el que se deje a un lado ese 

pensamiento, de que solo los datos estadísticos pueden ayudar a entender la realidad 

objetiva del sujeto de intervención. 
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De ahí que el objetivo de este ensayo es, determinar de qué manera los ingresos 

económicos inciden en las relaciones intrafamiliares, un análisis desde la perspectiva del 

trabajo social, y como el enfoque cualitativo resulta beneficioso para la resolución de 

esta problemática. 
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DESARROLLO 

 

La familia 

 

La familia es el núcleo de la sociedad, es la primera institución donde se forma el 

vínculo entre la persona y la comunidad. La conformación de un hogar es una 

responsabilidad que debe ser asumida con madurez y determinación, “Las familias 

presentan actualmente una multiplicidad de realidades en relación a sus estructuras, 

límites, funciones y roles de sus integrantes” (Capano Bosch, del Luján González 

Tornaría, & Massonnier, 2016). Sin embargo, por diversas cuestiones actualmente se 

están perdiendo los roles en esa unión familiar, cada vez se observa cómo se rompen los 

lazos de unión en la estructura del hogar. 

Dentro del desarrollo personal, son las experiencias afectivas emocionales las que de 

alguna forma determinan en el ser humano el desenvolvimiento social, estas 

experiencias están basada principalmente en el contexto familiar determinado por la  

integración familiar, y, esta se basa en la unidad de los miembros de la familia; 

Desde este enfoque (Fuster-Guillén, Ocaña-Fernández, Salazar Espinoza, & Ramirez 

Asis, 2020), manifiestan que, estas experiencias son parte de  un sistema, compuesto por 

varios componentes básicos, que además se corresponden entre sí y tienen un objetivo 

común, que  construye su propia secuencia de acciones, respuestas e interacciones de 

sus componentes. 

Otro de los factores que cohesionan la vida familiar es el fomento de valores. Los 

valores morales son eso que constituyen el accionar de la vida familiar y social de las 

personas y además, de todo esto se debe entender a la familia como parte la realidad 

social de la persona, está directamente relacionada con su desempeño en la sociedad y 

que la moldea según su conveniencia, (Díaz Bolaños, Rodríguez Trueba, & Rodríguez 

Rodríguez, 2018) 

Determinando así  que el desarrollo familiar es una forma de conceptualizar los 

diferentes tipos de roles que desempeña cada integrante de la familia, es importante 

recalcar que la influencia de la familia puede ayudar o afectar a los más vulnerables 
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como en sus diferentes desarrollos, sociales, psicológicas, individuales, entre otras que 

son de suma importancia en el desenvolvimiento de cada una de las personas. 

Desde este ámbito la familia juega un papel muy importante dentro del desarrollo del 

individuo, porque se la considerada como un agente de la construcción de su desarrollo, 

así mismo a que puedan enfrentarse a la sociedad y se vuelvan independiente, que por sí 

solo puedan conseguir lo que se proponga, es especial cuando los miembros tienen que 

ser capaz de adaptarse al ambiente social en busca de nuevas oportunidades, de mejorar 

su calidad de vida.  (Herrera, López, Viveros, & Rodríguez, 2020) 

 

Tipos de familias  

 

Haciendo una referencia hacia la tipología de la familia, solo anotar un detalle, que tiene 

relación a la conformación familiar, y es que además de la tradicional familia que es en 

su mayoría desde un tiempo atrás han tomado interés las familias no tradicionales,  

(Ruiz-Jarquín, 2018), acá el autor hace mención a esos nuevos escenarios que se 

plantean en lo que tiene que ver la conformación de un hogar. 

Sin embargo, no se trata de enaltecer la familia tradicional, o decir que esta es la única 

opción para el individuo de realizar una vida plena, sino que es importante mencionar 

este aspecto para poder determinar más concretamente la problemática. 

Entonces tenemos que los tipos de familia son: nuclear o tradicional, extensa, 

monoparental, reconstituida, homoparental, de padres separados, multinuclear o 

extendida, unipersonal. 

 

Violencia intrafamiliar 

 

La violencia intrafamiliar, como su nombre lo indica, es aquella que se da dentro del 

hogar, y que involucra a  los miembros de la familia. Hay muchos aspectos que 

desencadenan esta problemática dentro del hogar, desde la costumbre, el poder o 

dominación hasta factores sociales económicos y culturales que hacen que se normalice 
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la violencia (Sandoval & Otálora, 2017). Esta aceptación muchas veces por obligación 

de los involucrados no permite una intervención adecuada para lograr su erradicación. 

Si tomamos en cuenta que la conformación de un hogar se lo debe hacer para crecer 

como personas sabiendo también que el respeto y la comunicación es determinante, ya 

que es la base para tener buenas relaciones dentro del hogar, más que todo exista ese 

lazo de confianza que ayude a fortalecer los vínculos dentro del hogar, para la 

formación de sus hijos (Oroza & Puente, 2017) . 

Esto debe venir principalmente de las familias, es importante que exista una buena 

comunicación en el hogar porque le permite tener confianza en sí mismo y en los de su 

entorno, así mismo le permite caminar con otros, pueden expresar sus sentimientos. 

Otro factor a destacar es no confundir la violencia dentro del hogar con la violencia de 

género porque generalmente en una familia los más afectados son los miembros más 

vulnerables y esto no siempre tiene que ver con el género. 

La economía juega un rol importante en la dinámica familiar, no es de extrañar que un 

hogar con  mejores ingresos es capaz de lograr una mejor estabilidad entre sus 

miembros, además de que el ambiente es siempre modificable dentro del grupo, esto 

hace que cada factor por pequeño que parezca influya en la dinámica de los actores 

(Martínez, Ochoa Toro, & Viveros Chavarria, 2016).  

Como ya se mencionó  arriba los ingresos económicos están ligados de alguna forma a 

la violencia en los hogares, Sin embargo se debe tener en cuenta que casi siempre este 

detalle se suele pasar por alto por la dificultad de observar, tendiendo así a pasar 

desapercibido o confundirlo con otro detonante de violencia en la familia. 

Todo esto basado en los datos que según el servicio integrado de seguridad ECU 911 los 

caso de violencia recibidos durante el 2020 fueron en su mayoría sobre violencia física 

y psicológica, dentro del ámbito familiar (Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, 

2020) 
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Entendiendo la violencia dentro del hogar 

 

Entender la violencia no es fácil, al tratarse de acciones que no algunas veces no siguen 

un patrón definido, más aún al querer determinar los factores que la provocan, pero que 

sí tienen un característica común, que es como dice (Rosemberg, 2019), quien recoge un 

argumento del antropólogo Michael Ghiglieri respecto al comportamiento humano el 

cual refiere que es el varón quien biológicamente está diseñado para ser más agresivo, 

esto podemos entonces trasladarlo a un hogar donde quien impone las reglas casi 

siempre es el hombre. 

Y es entonces que analizar la violencia dentro de los hogares va más allá de una revisión 

de datos estadísticos, sino de un análisis profundo sobre la realidad dentro de los 

hogares que, y como dice (Hernández Sampieri, 2014) al referirse al enfoque 

cualitativo, el dinamismo que debe tener el profesional al interactuar con los 

participantes y el ambiente donde se desarrolla la investigación. 

 

Intervención del trabajo social en las familias 

 

Dentro de las actuaciones del Trabajo Social, la profesión siempre se ha caracterizado 

desde sus albores en la atención a los desfavorecidos, esta intervención que en sus 

inicios  se realizaba sin ninguna técnica o métodos, poco a poco fue tomando un aspecto 

más formal gracias a personajes preponderante en la profesión, (Carbonell, Del Olmo, 

& Vicén, 2016). 

Tras esta profesionalización la intervención del Trabajo Social logró adentrarse en el 

ámbito social familiar con el fin de subsanar las deficiencias del estado en la aplicación 

de estrategias hacia la comunidad, por lo que la familia, pasa a convertirse en foco de 

atención prioritaria de la profesión. Llegando a ser una disciplina encargada coordinar 

acciones para el mejoramiento de las relaciones dentro del grupo (Carrillo-Montoya, 

Tereso Ramírez, & González-Ramírez, 2018). 
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El enfoque cualitativo en trabajo social 

 

Decir que el Trabajo Social no basa su intervención en la subjetividad, es mentir, 

siempre la profesión se vio obligado a actuar entre el límite de lo real, objetivo, y la 

compasión, esto hizo que se replanteará su formación, llegando a convertirse en una 

disciplina de intervención  más técnica, sin embargo los hechos sociales en su mayoría 

no son objetivos y es ahí donde la experticia del profesional se debe poner en evidencia 

(Murcia-Albañil & Rodríguez-Beltrán, 2019). 

En el enfoque cualitativo según recoge Maxwell, el investigador debe hacer énfasis en 

la participación personal y no solo valerse de datos, debe poseer una cualidad 

diferenciadora de los procesos sociales y lograr comprender la realidad, ahondando en 

los rasgos significativos del sujeto de intervención y de su comportamiento dentro del 

grupo (Maxwell, 2019) 

Se supone entonces que debido a la característica de la profesión, al Trabajo Social no 

se le dificultará la intervención desde el enfoque cualitativo, debido a que este está 

ligado directamente a la fenomenología, a la investigación participante, que de alguna 

forma estas manifestaciones de acción han sido parte de su labor profesional. 

Semejante a lo descrito por Maxwell, Sampieri también hace énfasis en la investigación 

cualitativa y la relación  que ésta guarda con los fenómenos sociales, y así mismo en la 

pone como determinante a la hora de entender a un grupo o comunidad en alguna 

problemática 

Para Sampieri lo difícil de la investigación cualitativa es la recogida de datos lo cual es 

lo que la aplicación de este enfoque y de lo que los investigadores le temen debido a que 

no es fácil acceder a los datos y no se tiene un conocimiento previo sobre la aplicación 

de las técnica e instrumentos. 
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Normativas legales 

 

Como toda problemática social, la violencia en los hogares es una condición que es muy 

difícil erradicar, por lo que desde el Estado se promueven leyes y reglamentos que están 

en contra de esta violencia. 

En la problemática de la violencia intrafamiliar, (Sandoval & Otálora, 2017), mencionan 

que es el hombre  el que agrede mayoritariamente a la mujer, por su condición de poder 

y superioridad. Ecuador como un Estado de derecho garantiza a los habitantes el respeto 

a los derechos de las personas, por lo cual existen leyes que obligan a cumplir los 

mismos, entre las que tenemos la Constitución, la Ley contra la violencia a la mujer y la 

familia, código de la niñez y adolescencia, entre otro 

 

Política social en el ecuador 

 

Como ya se mencionó el Ecuador como un estado de derecho busca que todos los 

ciudadanos accedan equitativamente a proyectos y programas que van en beneficio de la 

colectividad, esto se conoce como políticas públicas o sociales que de acuerdo a Brenda 

Maier y Alfredo Carballeda (2011) citado en (Pieruzzini, Salera, & Frank, 2019), la 

intervención social es una forma de integración entre las instituciones los mecanismos 

de intervención y el pueblo al que va dirigido los programas y proyectos sociales. 

El alcance de todas estas políticas dependerá del contexto y el ámbito de aplicación, en 

el caso específico de las familias y la violencia dentro del hogar, se hace complicado 

atender esta problemática por la normalización que las personas hacen de la violencia, 

(Jaramillo-Moreno & Cuevas Ramírez, 2020). 

Sumado a todo esto la credibilidad perdida en las instituciones por parte de las sociedad, 

haciendo que, ante problemática dentro del hogar la mayoría de veces se opte por una 

solución interna, que casi siempre resulta en la recurrencia del problema y no en su 

solución. 
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PROPUESTA  

 

Ante la problemática de la violencia intrafamiliar, no es una tarea sencilla, más aun 

cuando los mecanismos de intervención algunas veces no logran ser capaces de actuar 

de una forma oportuna ante las situaciones. Por esto la propuesta que se plantea es la de 

elaborar una tabla general de aplicación en cada situación de violencia que se presente y 

se intervenga donde en la misma se logre evidenciar todo el proceso de estudio de la 

violencia. 

La tabla constará de una matriz de características que se deben observar dentro de cada 

entrevista, estudio de caso, observación directa, grupo focal. Cada de estos mecanismos 

de acercamiento debe constar de momentos donde el investigador debe tener en cuenta 

aspectos que le permitirán descubrir los tipos de violencia que viven las familias en susu 

hogares, sumergiéndose en cada caso, tomando nota de todo lo observable y lo que no 

es manifestarle con palabras si no con gestos y actitudes. Ante la problemática de la 

violencia intrafamiliar, no es una tarea sencilla, más aún cuando los mecanismos de 

intervención algunas veces no logran ser capaces de actuar de una forma oportuna ante 

las situaciones. Por esto la propuesta que se plantea es la de elaborar una tabla general 

de aplicación en cada situación de violencia que se presente y se intervenga donde en la 

misma se logre evidenciar todo el proceso de estudio de la violencia. 

La tabla consta de una matriz de características que se deben observar dentro de cada 

entrevista, estudio de caso, observación directa, grupo focal. Cada de estos mecanismos 

de acercamiento debe constar de momentos donde el investigador debe tener en cuenta 

aspectos que le permitirán descubrir los tipos de violencia que viven las familias en sus 

hogares, sumergiéndose en cada caso, tomando nota de todo lo observable y lo que no 

es manifestar con palabras sino con gestos y actitudes. 
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Tabla 1 

Tabla matriz de características para generar categorías 

1 MOMENTO 

  

Acercamiento a la familia 

2 MOMENTO 

  

Recogida de información 

3 MOMENTO 

  

Elaboración de categorías para 

viabilizar la problemática 

·         Primer acercamiento 

·         Lograr crear 

confianza 

·         Dejar que sean ellos 

los que hablen 

·         Establecer objetivos 

·         Coordinación de 

horarios 

  

·         Trabajar con la 

familia 

·         Anotar las 

respuestas 

·         Observar su 

comportamiento 

·         Analizar sus gestos 

·         Ordenar la 

información 

·         Crear las 

categorías de 

respuestas 

comunes 

·         Descartar 

información 

irrelevante 

·         Establecer las 

problemáticas de 

acuerdo a los datos 

Fuente: Elaboración propia 

Autor: Ronald Pizarro 
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CONCLUSION  

 

Al termino de este trabajo se concluye que la violencia dentro de los hogares no solo 

está relacionada al factor económico, que la dominación patriarcal es determinante para 

que se de esta problemática, más aun cuando en la mayoría de los hogares algunos tipos 

de violencia se confunden con comportamiento normal. 

El Trabajo Social sobre todo en instituciones debe basar su intervención en teste tipo de 

problemas no solo apoyándose de datos estadísticos, si no además de ser un observador 

de la realidad social, es aquí donde debe recurrir al uso de estrategias de recolección de 

datos que no son reflejados en encuestas. 

La investigación cualitativa provee esas estrategias convertibles luego en herramientas 

para lograr entender y categorizar estos datos, llegando así a establecer las verdaderas 

causas de la violencia dentro del hogar.  
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