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RESUMEN 

ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE COMO HERRAMIENTA EDUCATIVA PARA 

RETROALIMENTACIÓN DE LA ASIGNATURA DE CIENCIAS NATURALES EN LOS 

ESTUDIANTES DE 10MO AÑO  

RESUMEN 

Autora: Esthela Margarita Armijos Porras 

Tutor: Ing. Eiser Vélez Torres, Mg. 

En la actualidad, el uso de entornos virtuales de aprendizaje se ha visto en auge en la 

educación. Muchas instituciones educativas han implementado este tipo de tecnología 

en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Un entorno virtual, se define como una 

plataforma online que permite reemplazar los procesos presenciales educativos por 

aulas en internet. El implementar esta tecnología en la educación, revela nuevas 

oportunidades en la enseñanza y aprendizaje a los docentes y estudiantes, 

respectivamente. Puede traer la atención de los alumnos y fortalecer sus conocimientos, 

mejorando el aprendizaje afectivo y cognitivo. Por tanto, el adecuado uso de los recursos 

educativos tecnológicos fortalece en gran medida a la educación. Ante esta situación 

muchas instituciones educativas tratan de incorporar en su plan curricular la 

implementación de estas herramientas tecnológicas dentro de las aulas. Por 

consiguiente, el objetivo de esta investigación es desarrollar un entorno virtual de 

aprendizaje en la plataforma Moodle, como herramienta educativa para retroalimentación 

de la asignatura de ciencias naturales, en los estudiantes de 10mo año de la Escuela de 

Educación Básica Luis Amando Ugarte Lemus. La investigación tiene un enfoque 

cualitativo y cuantitativo. Para la recolección de información se aplicó una encuesta en 
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una muestra de 28 estudiantes, para conocer el perfil digital de los mismos. Los 

resultados muestran que los estudiantes pueden utilizar y desenvolverse 

adecuadamente en un entorno virtual. Además, se evidencia el interés por aprender la 

asignatura de Ciencias Naturales por medios tecnológicos. Fomenta la capacidad del 

trabajo colaborativo. El 46% de los estudiantes encuestados ve bueno la integración de 

Entornos Virtuales de Aprendizaje en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Además, el 

36% de los estudiantes encuestados han utilizado una plataforma de entorno virtual de 

aprendizaje por lo que no les resultaría difícil adaptarse a una plataforma online de 

enseñanza en donde los alumnos reforzarán su conocimiento adquirido durante la clase. 

También, se realizó entrevistas aplicadas a los docentes para conocer sus opiniones 

brindadas sobre las técnicas y recursos que utilizan para impartir sus clases a los 

estudiantes y considerar si es apropiado implementar esta herramienta tecnológica en la 

clase de ciencias naturales, con ello se logró verificar que con la ayuda de esta 

herramienta los estudiantes realmente van a reforzar los temas tratados. En base, a 

todos estos datos se desarrolló una plataforma en herramienta Moodle, esta herramienta 

es un medio web dinámico diseñado para crear entornos de enseñanza online, fundado 

en tecnología PHP y con la base de datos MySQL, la plataforma es accesible desde 

cualquier dispositivo tecnológico con conexión a internet, puede visualizar los contenidos 

desde cualquier lugar y momento. Esta tecnología digital también cuenta con actividades 

desarrolladas en herramientas didácticas de uso libre, lo que representa, ningún costo 

para la institución educativa. Para que se puedan visualizar los contenidos a toda la 

planta estudiantil, este entorno virtual de aprendizaje será subido a un hosting gratuito 

denominado Web empresas, este hosting ofrece un espacio en el internet para que el 
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entorno pueda ser accedido desde cualquier parte que cuente con internet. Los 

estudiantes, tendrán acceso a materiales educativos de refuerzo, como libros de la 

asignatura, foros de debate, talleres, chats, entre otros. En conclusión, el desarrollo de 

un entorno virtual en la plataforma ayuda en la retroalimentación de la asignatura de 

ciencias naturales en los estudiantes, fortaleciendo la metodología pedagógica de esta 

materia; ayudando a reforzar el proceso de enseñanza-aprendizaje, tanto de estudiantes 

como docentes. En definitiva, la implementación de entornos virtuales de aprendizaje, 

son una solución para el diseño de nuevos planes curriculares, con enfoque a la 

educación online; posibilitando que muchas personas que no cuentan con los recursos 

o facilidades para asistir a una enseñanza presencial puedan acceder a una educación 

virtual, además de facilitar un proceso educativo constante sin interrupciones. 

Palabras clave: Moodle, Ciencias Naturales, EVA, Web empresas, Enseñanza, 

Entornos virtuales, aprendizaje, educación en línea, trabajo colaborativo, 

retroalimentación, herramientas tecnológicas, comunicación síncrona, comunicación 

asíncrona, materiales didácticos, tecnología digital, aprendizaje afectivo, aprendizaje 

cognitivo, refuerzo, plan curricular y recursos educativos. 
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ABSTRACT 

VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENT AS AN EDUCATIONAL TOOL FOR 

FEEDBACK OF THE NATURAL SCIENCES SUBJECT IN 10TH YEAR STUDENTS 

SUMMARY 

Author: Esthela Margarita Armijos Porras 

Tutor: Ing. Eiser Vélez Torres, Mg. 

Currently, the use of virtual learning environments has been on the rise in education. 

Many educational institutions have implemented this type of technology in the teaching-

learning process. A virtual environment is defined as an online platform that allows 

replacing face-to-face educational processes with online classrooms. Implementing this 

technology in education reveals new opportunities in teaching and learning for teachers 

and students, respectively. It can bring students' attention and strengthen their 

knowledge, improving affective and cognitive learning. Therefore, the proper use of 

technological educational resources greatly strengthens education. Faced with this 

situation, many educational institutions try to incorporate in their curricular plan the 

implementation of these technological tools within the classrooms. Therefore, the 

objective of this research is to develop a virtual learning environment on the Moodle 

platform, as an educational tool for feedback on the subject of natural sciences, in the 

10th year students of the Luis Amando Ugarte Lemus Basic Education School. The 

research has a qualitative and quantitative approach. To collect information, a survey was 

applied to a sample of 28 students, to find out their digital profile. The results show that 

students can use and function adequately in a virtual environment. In addition, the interest 
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in learning the subject of Natural Sciences by technological means is evident. It fosters 

the capacity for collaborative work. 46% of the surveyed students see the integration of 

Virtual Learning Environments in the teaching-learning process as good. In addition, 36% 

of the students surveyed have used a virtual learning environment platform, so it would 

not be difficult for them to adapt to an online teaching platform where students will 

reinforce their knowledge acquired during class. Also, interviews were conducted with 

teachers to find out their opinions about the techniques and resources they use to teach 

their classes to students and consider whether it is appropriate to implement this 

technological tool in the natural sciences class, with this it was possible to verify that With 

the help of this tool the students will really reinforce the topics covered. Based on all these 

data, a Moodle tool platform was developed, this tool is a dynamic web medium designed 

to create online teaching environments, based on PHP technology and with the MySQL 

database, the platform is accessible from any technological device with an internet 

connection, you can view the contents from anywhere and at any time. This digital 

technology also has activities developed in free-use didactic tools, which represents no 

cost to the educational institution. So that the contents can be viewed throughout the 

student body, this virtual learning environment will be uploaded to a free hosting called 

Web Empresas, this hosting offers a space on the internet so that the environment can 

be accessed from anywhere that has internet. Students will have access to educational 

reinforcement materials, such as subject books, discussion forums, workshops, chats, 

among others. In conclusion, the development of a virtual environment on the platform 

helps in the feedback of the natural sciences subject in the students, strengthening the 

pedagogical methodology of this subject; helping to reinforce the teaching-learning 
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process, both for students and teachers. In short, the implementation of virtual learning 

environments are a solution for the design of new curricular plans, with a focus on online 

education; enabling many people who do not have the resources or facilities to attend 

face-to-face teaching to access a virtual education, in addition to facilitating a constant 

educational process without interruptions. 

Keywords: Moodle, Natural Sciences, EVA, Bussiness Web, Teaching, Virtual 

environments, learning, online education, collaborative work, feedback, technological 

tools, synchronous communication, asynchronous communication, teaching materials, 

digital technology, affective learning, cognitive learning, reinforcement, curriculum plan 

and educational resources. 
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INTRODUCCIÓN 

Hoy en día el mundo atraviesa una situación difícil a causa de muchos factores 

virales, con lo cual la humanidad pasó a un estado tecnológico en donde todas las 

actividades pasaron a realizarse de manera online, es así que hasta la educación tuvo 

que sufrir cambios en su sistema de enseñanza, pasando de libros tangibles a 

información digital accesible desde cualquier punto. 

De aquí surge la idea de realizar un entorno virtual de aprendizaje que ayude a 

los estudiantes a reforzar sus conocimientos de la asignatura de ciencias naturales de 

décimo año, del colegio Luis Amando Ugarte de la ciudad de Machala ubicado en la 

Parroquia La Providencia, en las calles: Napoleón Mera y Sucre, en la Provincia de El 

Oro, Ecuador. 

Este entorno fue elaborado con la herramienta Moodle, la cual proporciona 

herramientas de fácil usabilidad y mayor precisión en la ejecución de actividades, para 

brindar una mejor experiencia al usuario se subió el entorno a un hosting privado en 

donde no se visualiza publicidad. 

El presente trabajo se encuentra estructurado en tres capítulos: El Capítulo I, 

detalla de forma clara el ámbito de la aplicación, describiendo los hechos de interés del 

proyecto además de los requerimientos a satisfacer y la justificación. El Capítulo II, se 

describe la definición del prototipo, así como también la fundamentación teórica, se 

definen los objetivos a cumplir con el prototipo, también el diseño y finalmente la 

ejecución en donde se describen todas las herramientas utilizadas en el ensamblaje del 

mismo. Por último, el Capítulo III, explica el plan de Evaluación y resultados obtenidos 
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en las experiencias de usuario, también se especifican las conclusiones de acuerdo con 

los objetivos y las recomendaciones con respecto a las conclusiones
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CAPITULO I. DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS 

1.1. Ámbito de Aplicación: descripción del contexto y hechos de interés 

1.1.1. Planteamiento del Problema  

En el proceso de enseñanza-aprendizaje implica muchas variables, las cuales 

interactúan a medida que los estudiantes se enfocan hacia sus metas e incorporan 

nuevos conocimientos, comportamientos y habilidades que se suman a sus experiencias 

de aprendizaje. 

A esto se suma la incorporación de la tecnología educativa que ayuda a los 

estudiantes a colaborar y obtener acceso a la información, seguir su desempeño 

académico e interactuar con los docentes.  

El adecuado uso de los recursos tecnológicos mejora el proceso de enseñanza-

aprendizaje. Ante esta situación las instituciones educativas tratan de incorporar en su 

plan curricular la implementación de herramientas tecnológicas dentro del aula para la 

enseñanza-aprendizaje. 

Por todo lo anteriormente expuesto, se plantea desarrollar un entorno virtual de 

aprendizaje en la plataforma Moodle, como herramienta educativa para retroalimentación 

de la asignatura de ciencias naturales, en los estudiantes de 10mo año de la Escuela de 

Educación Básica “Luis Amando Ugarte Lemus.” 

1.1.2. Localización del problema objeto de estudio  

El trabajo de investigación, se ha considerado a los estudiantes de décimo año de 

la Escuela de Educación Básica “Luis Amando Ugarte Lemus.”, ubicada en la provincia 

de El Oro, cantón Machala, en las calles Jorge Murillo Ugarte, Machala. Dentro del área 
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pedagógica, se enfoca en la implementación de recursos tecnológicos en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

1.1.3. Problema central 

¿Qué influencia tiene el entorno virtual de aprendizaje en la plataforma Moodle, 

como herramienta educativa para retroalimentación de la asignatura de ciencias 

naturales, en los estudiantes de 10mo año de la Escuela de Educación Básica “Luis 

Amando Ugarte Lemus”? 

1.1.4. Problemas complementarios  

• ¿Cuál es el perfil digital de los estudiantes en la utilización de recursos didácticos? 

• ¿Qué recursos tecnológicos son utilizados por los docentes en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje? 

• ¿Cuáles son las herramientas educativas en los procesos de retroalimentación 

mediante el uso de las TIC en la asignatura de ciencias naturales? 

• ¿Qué estrategias y recursos didácticos son utilizados en clase, en el proceso de 

retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales? 

• ¿Qué aplicaciones digitales se utilizarán para la estimulación en la 

retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales? 

1.1.5. Objetivos de investigación  

1.1.5.1. Objetivo General 

Desarrollar un entorno virtual de aprendizaje en la plataforma Moodle, como 

herramienta educativa para retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales, en 



 

18 
 

los estudiantes de 10mo año de la Escuela de Educación Básica Luis Amando Ugarte 

Lemus. 

1.1.5.2. Objetivos Específicos 

• Fundamentar la herramienta educativa en los procesos de retroalimentación 

mediante el uso de las TIC en la asignatura de ciencias naturales. 

• Examinar el ambiente actual del proceso de retroalimentación de la asignatura de 

ciencias naturales, para valorar las estrategias y recursos didácticos utilizados en 

la clase. 

• Identificar las aplicaciones digitales didácticas que se utilizarán para la 

estimulación en la   retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales. 

• Anunciar a los estudiantes el uso del entorno virtual de aprendizaje para la 

retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales. 

1.1.6. Población y muestra 

Para el presente proyecto investigativo, la población a estudiar es la población 

estudiantil y los docentes de décimo año en el área de Ciencias Naturales de la Escuela 

de Educación Básica Luis Amando Ugarte Lemus del cantón Machala. 

1.1.7. Identificación y descripción de las unidades de investigación 

Para mayor comprensión en los análisis, la población a estudiar será fraccionada en: 

• Los docentes de la asignatura de Ciencias Naturales del décimo año de educación 

básica paralelo A, de la Escuela de Educación Básica Luis Amando Ugarte Lemus, 

en el cantón Machala. 
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• Los estudiantes del décimo año de educación básica paralelo “A” de la Escuela 

de Educación Básica Luis Amando Ugarte Lemus, en el cantón Machala. 

A partir de la determinación de las unidades investigadas se plantea lo siguiente: 

• 28 estudiantes del décimo año de educación básica paralelo “A” de la Escuela de 

Educación Básica Luis Amando Ugarte Lemus, del cantón Machala; aquellos que 

fueron seleccionados mediante técnicas investigativas para comprender acerca 

del tiempo que utilizan para sus estudios y además las herramientas tecnológicas 

que emplean. 

• El docente del décimo año de educación básica paralelo A, del área de ciencias 

naturales; de igual forma se determinaron sus opiniones brindadas sobre las 

técnicas y recursos que utiliza para impartir sus clases a los estudiantes del 

paralelo “A”. 

1.1.8. Descripción de los participantes  

Para evaluación de las variables de estudio sobre la retroalimentación de la 

asignatura de ciencias naturales se tomó como objeto de estudio a los estudiantes del 

décimo año de educación básica paralelo “A”. 

Tabla 1  

Población de estudio 

DÉCIMO AÑO DE EDUCACIÓN BÁSICA DE LA ESCUELA DE 

EDUCACIÓN BÁSICA LUIS AMANDO UGARTE LEMUS 

HOMBRES 16 

MUJERES 12 

TOTAL 28 

Fuente: Elaboración Propia 
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1.1.9. Características de la investigación 

1.1.9.1. Enfoque de la investigación 

Se han considerado los enfoques cualitativos y cuantitativos para la ejecución de este 

proyecto: 

Enfoque Cualitativo 

Este tipo de enfoque no se basa en mediciones numéricas, por el contrario, es un 

proceso de interpretación de la observación para descubrir expresiones sociales en los 

individuos observados. (Díaz, 2018) 

Enfoque Cuantitativo 

De este enfoque resultan datos numéricos, los cuales son procesados 

estadísticamente con la finalidad de sostener o ratificar la hipótesis establecida al inicio 

de la investigación. (Torres, 2016) 

Según lo descrito anteriormente, esta investigación se enfocará en la 

transformación del plan educativo con recursos tecnológicos, que ayuden al estudio de 

los alumnos. 

1.1.9.2. Nivel o alcance de la investigación 

A partir de las indagaciones efectuadas a la población de estudio, el alcance de 

este proyecto es el uso de la plataforma virtual de aprendizaje Moodle, como herramienta 

para la retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales, además determinar el 

área de productividad, siendo el más adecuado el Escuela de Educación Básica Luis 

Amando Ugarte Lemus, en espacial la población estudiante del décimo año de educación 

básica paralelo “A”. 



 

21 
 

1.1.9.3. Método de investigación 

La investigación se focaliza en la recaudación de información científica en libros, 

en documentos en línea, también en la guía de apoyo del docente en la asignatura, 

aprobado por el Ministerio de Educación, y además de los instrumentos que proporcionen 

entendimiento sobre las plataformas virtuales. Como lo hace notar (Becerra Traver & 

Vegas, 2015), estas plataformas de aprendizaje como Moodle, Blackboard, Dokeos, etc., 

también llamados LCMS-Sistemas de Gestión de Contenidos para el Aprendizaje; los 

docentes pueden distribuir los materiales y recursos, comunicarse de forma síncrona o 

asíncrona, evaluar las actividades de los estudiantes sin necesidad de estar presentes 

en el aula, tanto estudiantes como docentes. 

Desde el punto de vista de (Vargas Cubero & Villalobos Torres, 2018), las 

instituciones educativas, en los últimos tiempos, han venido incursionando en el uso de 

plataformas virtuales de aprendizaje, las cuales permiten tener una interacción entre los 

diversos usuarios en el proceso de enseñanza-aprendizaje; donde las instituciones 

pueden crear un espacio correspondiente a sus métodos de enseñanza, creando un 

ambiente más uniforme y que le resulte lo más fácil posible al estudiante.  

Como instrumento de recolección de datos se empleó la encuesta para obtener la 

información de los estudiantes, mientras que, para los docentes se utilizó la entrevistas, 

además de la técnica de observación directa. De acuerdo con (Troncoso Pantoja & 

Amaya Placencia, 2017), las técnicas de recolección de datos son un aspecto muy 

importante en la realización de una investigación, ya que de los datos dependen la 

construcción, análisis e interpretación de la situación del objeto o estudio de la 
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investigación. Los métodos clásicos son la entrevista y la observación. Sin embargo, esto 

depende del enfoque de la investigación a realizar.  

1.2. Establecimiento de requerimientos 

1.2.1. Descripción de los requerimientos/necesidades que el prototipo debe 

resolver  

Para este proyecto investigativo, se determinaron requerimientos didácticos y 

técnicos, para el funcionamiento adecuado de la plataforma virtual de aprendizaje 

Moodle, que facilite la interacción en los estudiantes de décimo año de educación básica. 

Requerimientos didácticos: determinados acordes a las especificaciones educativas 

que se implementaran: 

• Diseños de la interfaz adaptable a todo dispositivo del usuario. 

• Facilidad en el uso de la plataforma 

• Retroalimentación en los temas estudiados durante la clase 

• Juegos de apoyo al conocimiento adquirido de la asignatura de ciencias naturales 

• Contenido fácil de interpretar según el plan curricular 

• Capacitación a la planta docente y a la población estudiantil sobre el uso de la 

plataforma 

Requerimientos técnicos: según las especificaciones de la plataforma virtual de 

aprendizaje Moodle: 

• Ordenador 

o CPU: Intel o AMD 

o RAM: igual o superior a 4GB 
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o Disco Duro: capacidad mínima de 500GB 

o Sistema Operativo: a su elección 

• Conexión de Internet igual o superior a 12Mbps de ancho de banda 

1.3. Justificación del requerimiento a satisfacer 

La tecnología ha transformado la educación, cambiando los métodos y técnicas 

del proceso de enseñanza-aprendizaje. El integrar el uso de herramientas tecnológicas 

en la educación tiene como enfoque generar los cambios pedagógicos y abordar 

problemas que afectan el aprendizaje y la enseñanza en los estudiantes. Los estudiantes 

deben adaptarse a la tecnología para que se beneficien en su aprendizaje. Los docentes 

e instituciones educativas deben estar abiertos a introducir la tecnología en el aula para 

mejorar e innovar las metodologías pedagógicas de enseñanza.  

Por tanto, en la Escuela de Educación Básica “Luis Amando Ugarte Lemus” se 

implementó la herramienta Moodle para desarrollar el entorno virtual de aprendizaje, 

como herramienta educativa para la retroalimentación de la asignatura de ciencias 

naturales, en los estudiantes de 10mo año. 

Moodle es un software libre, un sistema de gestión de contenidos para el proceso 

de enseñanza-aprendizaje que proporciona una plataforma e-learning que ayuda a la 

creación de cursos, facilitando así la interacción de los estudiantes y docentes en línea. 

El beneficio de la plataforma Moodle para el desarrollo de actividades como: 

cuestionario, chat, glosario, wiki, foro; brinda al estudiante la adecuación para fortalecer 

un trabajo autónomo y más interactivo. Creado por Martín Dougiamas, con el enfoque de 

impulsar el aprendizaje colaborativo. Son un complemento de la educación en línea, 
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ayudando a crear un proceso didáctico de la pedagogía de enseñanza-aprendizaje. (Vera Mora, 

Castro Molina, Maliza Muñoz, & Medina León, 2020) 

1.3.1. Marco referencial 

1.3.1.1. Referencias conceptuales 

1.3.1.1.1 Entornos Virtuales de Aprendizaje 

De acuerdo a (Onrubia, 2016) La enseñanza en entornos virtuales tiene como 

propósito la realización conjunta de tareas, entre profesor y alumno. La cual tiene dos 

aspectos esenciales, la primera el uso de los recursos tecnológicos y la segunda es el 

diseño institucional establecido para el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Debido al aumento de la oferta de programas en la modalidad e-learning y con el 

avance de la tecnología los entornos virtuales han tenido una gran acogida, por parte de 

instituciones educativas, así también, son una nueva forma de relacionarse con docentes 

y estudiantes. La interacción y aprendizaje ha sido abordada desde diferentes 

dispositivos tecnológicos y herramientas que permiten acceder a contenidos y 

experiencias cada vez más complejas. (Manrique losada, Zapata Cárdenas, & Arango 

Vásquez, 2020) Los entornos virtuales de aprendizaje son espacios diseñados para la 

enseñanza y el aprendizaje. Estos ofrecen un lugar donde los estudiantes, profesores se 

sientan a gusto, permiten tener más interacción en el aula y proporciona un sin fin de 

recursos educativos. Son una herramienta de trabajo dinámica y versátil que apoya la 

gestión de contenidos, los procesos de enseñanza-aprendizaje colaborativa tanto para 

modalidades de estudio presenciales como a distancia, permitiendo por parte de las 

instituciones educativas la mejora de la calidad de enseñanza y en el rendimiento 
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académico por parte de los estudiantes. (Cantabella, López Ayuso, Muñoz, & Caballero, 

2016) 

Plataformas E-learning 

El e-learning, también es conocido como educación se presenta como la facilidad 

del aprendizaje por medios de recursos tecnológicos. Pueden ser individuales o grupales 

que proponen un aprendizaje colaborativo. (Arroyo Vera, Fernández Prieto, Barreto 

Zambrano, & Paz Enrique, 2018) 

Está vinculado con la gestión de contenidos, lo que permite su incorporación a los 

sistemas educativos ya que ofrece poder compartir material de todo tipo de formatos, 

como videos, presentaciones, documentos, realización de evaluaciones, la comunicación 

con los profesores a través de chat y mensajes y la posibilidad de videoconferencias en 

forma sincrónica y asincrónica. (Espinoza Freire & Ricaldi Echevarría, 2018) 

En internet es posible encontrar muchas plataformas e-learning, tanto código 

propietario (comerciales) como de código abierto (software libre). Las posibilidades de 

gestionar cursos virtuales varían en función de las necesidades que se requieran 

implementar, se puede elegir una u otra opción. Entre los sistemas de gestión de 

aprendizaje virtual de código abierto se destaca Moodle, como una herramienta que 

permite crear webs dinámicas y personalizados. Otros sistemas populares son Dokeos, 

Claroline y TalentLMS. Entre los comerciales se puede destacar Blackboard, eCollege y 

Alumns-e LMS. (López Siu, Pérez Martínez, & Izquierdo Lao, 2018) 

1.3.1.1.2.1 Plataforma Moodle 
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Moodle es una herramienta de software libre, distribuida bajo licencia GPL 

(Licencia Pública General). Además, tiene años en el mercado tecnológico, 

convirtiéndose en una herramienta estable y de confianza; con actualizaciones continuas 

para mejorar y adaptarse a los usuarios. Es muy fácil de usar, se pueden personalizar 

las funciones a las necesidades de cada usuario y realizar entornos muy intuitivos. 

Según (Espigares Pinazo & Bautista Vallejo, 2018) (del Valle Marín Parra, 2019), 

Moodle incluye varias herramientas digitales de aprendizaje como: chats, foros, talleres 

online, cuestionarios, documentos, diálogos de forma asincrónica y viceversa. Permite al 

docente establecer comunidades educativas ya que es un software para producir cursos 

basados en el uso de internet.  

1.3.1.1.3 Herramientas de comunicación E-learning 

La innovación tecnológica ha producido grandes cambios en el ámbito educativo, 

por tanto, su influencia en el proceso metodológico de aprendizaje es significativo. El 

internet se presenta como un medio para apoyar la innovación en las técnicas de 

enseñanza. El recurso tecnológico ha posibilitado diversas formas de aprendizaje, lo que 

ha generado la transformación de las prácticas de enseñanza, como el uso de entornos 

virtuales, realidad aumentada, robótica, comunicación sincrónica y asincrónica, etc. 

(Viana & Peralta, 2021). 

Las herramientas de comunicación sincrónicas y asincrónicas facilitan la 

colaboración entre los usuarios que conforman el entorno de virtual de aprendizaje e-

learning. En los entornos e-learning existen dos tipos de categorías de aprendizaje que 

son: sincrónico y asincrónico. 
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Comunicación sincrónica 

La comunicación sincrónica implica la comunicación y colaboración en tiempo real. 

Estas herramientas permiten que las personas se conecten en un solo momento y al 

mismo tiempo. Lo que también pueden presentar inconvenientes en la comunicación por 

la participación de personas de diferentes zonas horarias y horarios. Además de 

presentar costos por el uso significativo de ancho de banda para tener una buena 

comunicación. Entre las principales tenemos el chat, videoconferencia y pizarras 

compartidas. (Viloria & Hamburger González, 2019) 

Comunicación asincrónica 

Las herramientas de comunicación asincrónica permiten la comunicación y 

colaboración en cualquier momento y lugar, puede llevarse a cabo incluso cuando el 

estudiante o docente está desconectado. Entre estas herramientas podemos mencionar: 

foros de discusión, blogs, correo electrónico y medios de comunicación social. (Pol Lim, 

2017). Esta forma de comunicación facilita al estudiante la organización de su tiempo, ya 

que puede acceder en cualquier momento a las herramientas que disponga. Fomenta la 

formación continua de profesionales, gracias a la flexibilidad en tiempo y espacios. 

(Mártines Romero & Sánchez Pérez, 2018) 

1.3.1.2. Estado del Arte 

1.3.1.2.1 El Aprendizaje en Entornos Virtuales de Aprendizaje E-learning 

Los entornos virtuales de aprendizaje han tenido un significado importante en la 

educación enfocándose en la mejora del proceso de enseñanza y aprendizaje, 
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permitiendo la gestión de contenidos que apuestan la formación continua de las personas 

a través de una plataforma virtual didáctico creado para la comunicación sincrónica y 

asincrónica, fomentando el trabajo colaborativo. (Blanco Martínez & Anta Fernández, 

2016) 

De acuerdo a (Rodríguez Andino & Barragán Sánchez, 2017), en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, el tema centrar es el estudiar las posibilidades de asegurar 

condiciones como: materiales interactivos, actividades y comunicación, para que los 

estudiantes puedan tener un mejor rendimiento académico. 

El desarrollo tecnológico ha cambiado la educación creando nuevas técnicas y 

metodologías en el proceso de enseñanza-aprendizaje. El e-learning son formas de 

aprendizaje realizado a través de medios electrónicos mediante el uso de internet. 

Enfocado en evaluar la carga de trabajo por parte de los docentes a través de recursos 

tecnológicos, permitiendo el trabajo colaborativo. (Cantabella, López Ayuso, Muñoz, & 

Caballero, 2016)  

Según (López Catalán, López Catalán, & Prieto Jiménez, 2018) El e-learning se 

considera como estrategias formativas que permiten afrontar los diferentes problemas 

en la educación, entre las cuales pueden ser la distancia geográfica, la demanda de 

conocimiento, ahorro económico y tiempo, todo esto en conjunto con la implementación 

de las TIC en el proceso enseñanza-aprendizaje. 

En la actualidad, el aprendizaje en línea llega a ser el más adecuado para muchas 

personas ya que le permite aprovechar al máximo su aprendizaje. La información se 



 

29 
 

puede acceder, hablar, adquirir y compartir en cualquier lugar. Además, permite adquirir 

conocimientos con la ayuda de medios electrónicos mediante el uso del Internet.  

1.3.1.2.2 Aprendizaje de Ciencias Naturales a través de Entornos Virtuales de 

Aprendizaje. 

El internet se ha convertido en uno de los canales de enseñanza-aprendizaje que 

abre las puertas para que las personas accedan a la educación en diferentes lugares y 

tiempo. Los entornos virtuales de aprendizaje en la asignatura de Ciencias Naturales, 

integra recursos tecnológicos como dispositivos móviles, aplicaciones de tipo 

simuladores, laboratorios virtuales, actividades colaborativas, entre otras.  

Existen diferentes tipos de herramientas para facilitar o mejorar la enseñanza en 

las Ciencias Naturales como: PhET Interactive Simulations de la Universidad de 

Colorado Boulder simulador gratuito para enseñanza de matemáticas y ciencias. El the 

Molecular Workbench proporciona simuladores para enseñar y aprender ciencias, Jet 

Propulsion Laboratory California Institute of Technology vistas y simulaciones de cuerpos 

del Universo. (Rojas Salgado, 2017) 

La tecnología en la educación y la implementación de los dispositivos adecuados 

ayuda a los estudiantes a prepararlos con habilidades y destrezas profesionales. Por 

tanto, el uso de entornos de aprendizaje virtual ofrece a los estudiantes y profesores 

soluciones digitales que mejoran la experiencia de aprendizaje y enseñanza. 

De acuerdo a (Rojas Salgado, 2017), Moodle ha permitido ser un soporte para los 

recursos y materiales de clases de Ciencias Naturales ya que son espacios de 
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aprendizaje virtuales donde pueden estar estos recursos a disposición de los 

estudiantes. Otra plataforma gratuita es Edmodo, que permite organizar actividades por 

grupos y enlazarlas con otras webs, evaluaciones en línea, foros de discusión, etc. 
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CAPÍTULO II. DESARROLLO DEL PROTOTIPO 

2.1. Definición del prototipo 

Actualmente el estudio ha evolucionado en la forma en la que los estudiantes 

perciben sus clases, cada día es más común encontrar herramientas digitales que 

ayudan a la formación de los alumnos, es por eso que los docentes no se pueden quedar 

atrás en el manejo de dichas herramientas es conveniente que el maestro adopte una 

postura de facilitador y sea él quien instruya a sus alumnos mediante estos recursos 

digitales, incluso a los padres de familia orientarlos para el buen uso de las mismas. 

Con la ejecución del Moodle, los estudiantes podrán retroalimentarse de temas 

confusos o de mayor complejidad, de la materia de ciencias naturales, a parte que 

poseerán un domino de las herramientas digitales, y aplicarán todas sus destrezas en la 

tecnología; si bien es cierto es un desafío el educar mediante herramientas tecnológicas 

para ambas partes del sistema educativo, por ello se propone implementar un prototipo 

que aporte al desarrollo educativo de los estudiantes de la Escuela de Educación Básica  

Luis Amando Ugarte Lemus. 

2.2. Fundamentación teórica del prototipo 

TICs 

(Vinueza & Simbaña, 2017) aseguran que las TICs son los recursos de software 

y hardware que se usan para el procesamiento y administración de información, a través 

de herramientas tecnológicas como: ordenadores, celulares inteligentes, plasmas, 

dispositivos de reproducción de audio portátiles, consolas de vídeo, entre otros.  
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Es importante el uso de estas herramientas digitales en el ámbito académico, por 

esta razón se plantea desarrollar un prototipo para ayudar en la retroalimentación de la 

asignatura, fortalecer los conocimientos adquiridos durante la clase con actividades 

didácticas que mantengan siempre la concentración del estudiante. 

Plataformas Virtuales de Aprendizaje 

Las plataformas en línea, dedicadas a la enseñanza, están orientadas a la 

interacción entre los participantes, ya sean docentes, estudiantes, tutores guías o 

personal administrativo; estas herramientas comúnmente conocidas como Sistemas de 

Gestión de Aprendizaje LMS (por sus siglas en inglés Learning Management Systems) 

ofrecen un entorno virtual administrable en donde se pueden definir funciones o 

actividades como foros, actividades de retroalimentación, lecciones, contenidos, entre 

otros, pretendiendo suministrar  un ambiente amigable  (Vargas & Villalobos, 2018). 

Enseñanza-Aprendizaje 

Diversas actividades orientadas al proceso de enseñanza-aprendizaje, en la 

educación básica son implementadas en el área de las ciencias y demás asignaturas que 

requieran destrezas investigativas. Es importante ser constante en las prácticas 

desarrolladas ya que influyen positivamente en la retroalimentación (Cuevas & 

Hernández, 2016).  

El proceso de enseñanza no debe ser complicado, la finalidad de esta 

investigación es que los estudiantes puedan aprender de forma amigable y fácil; que el 

estudiante este apto para realizar lecciones, efectuar actividades y reconozca la 

importancia del estudio de cada meta de la asignatura de ciencias naturales. 
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2.3. Objetivo 

Analizar la utilización de la plataforma virtual de aprendizaje Moodle, que permita 

la retroalimentación de los alumnos del décimo año de educación básica en el área de 

ciencias naturales de la Escuela de Educación Básica Luis Amando Ugarte Lemus. 

2.4. Diseño del prototipo 

Según los resultados obtenidos mediante la técnica de investigación de la 

encuesta, los estudiantes cuentan con un nivel alto de aceptación del prototipo, esto se 

debe a que la plataforma virtual está orientada a un diseño adaptable a todos los tamaños 

de pantalla, además de que es un sistema de fácil utilización, en donde los alumnos 

podrán acceder al contenido de la asignatura. 

La plataforma virtual de aprendizaje desarrollada pretende ayudar a los 

estudiantes del décimo año, en las temáticas del área de ciencias naturales mediante 

actividades de retroalimentación, en las diferentes herramientas educativas existentes. 

2.4.1. Instalación y configuración de Moodle 

Moodle es uno de los sistemas LMS (Learning Management System) más 

populares, y esto se debe a su facilidad de uso, permitiendo que un usuario novato se 

adapte fácilmente a las diferentes secciones que tiene este entorno. Al ser una de las 

herramientas más utilizada en la actualidad. Existen un sin número de hosting que 

permiten la instalación o configuración de LMS de forma sencilla y rápida, uno de esos 

hostings es “webempresas.com” donde se ha realizado su instalación. A continuación, 

se describen los pasos que se realizaron para su puesta en marcha: 
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2.4.1.1. Configuración de Moodle en hosting 

Se accede en el cPanel con las credenciales que nos envían al correo, después  

Figura 1  

Acceso al cPanel 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Luego descargamos Moodle la versión 3.10.2 
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Figura 2 

Descarga de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  

En el cPanel dirigirse a la opción Administrador de archivos 
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Figura 3 

 Administrador de archivos 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Dirigirse a la carpeta public_html y crear la carpeta con el nombre de la escuela 

Figura 4 

Crear carpeta 

 

Fuente: Elaboración del autor  
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Luego realizar la carga del archivo Moodle 

Figura 5  

Carga de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Subir el archivo descargado 

Figura 6  

Carga de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  



 

38 
 

2.4.1.2. Instalación de Moodle 

Para proceder con la instalación elegimos el idioma 

Figura 7  

Idioma de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Luego se configuran las rutas 

Figura 8  

Configuración de rutas 
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Fuente: Elaboración del autor  

2.4.1.3. Configuración de Base de datos 

Seleccionamos el controlador de la base de datos 

Figura 9  

Selección de base de datos 

    

Fuente: Elaboración del autor 

Describimos los datos de conexión 

Figura 10  

Datos de conexión 
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Fuente: Elaboración del autor  

Nos dirigimos al apartado de bases de datos MySQL. 

Figura 11  

Base de datos 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Especificamos usuario y clave 
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Figura 12  

Credenciales de base de datos 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Añadimos usuario a la base de datos 

Figura 13  

Usuario de la base de datos 

 

Fuente: Elaboración del autor  
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Nos dirigimos al apartado de Moodle y damos clic en continuar. 

Figura 14  

Instalación de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Luego habilitamos en el servidor el plugin para Moodle versión 3.10.2 

Figura 15  

Plugin de Moodle 
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Fuente: Elaboración del autor  

Confirmamos que todos los servicios estén activos 

Figura 16  

Servicios de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Establecemos las configuraciones generales como nombre de usuario, claves, 

dirección de correo electrónico, entre otros detalles. 

Figura 17  

Configuraciones generales 
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Fuente: Elaboración del autor  

Finalmente se definen los ajustes de la página principal del Moodle. 

Figura 18  

Ajustes página principal 

 

Fuente: Elaboración del autor  
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2.4.1.4. Agregar nuevos usuarios 

Una de las herramientas que tiene Moodle es el registro de usuario, en el cual se 

puede realizar la carga masiva de nuevos usuarios. Sin la necesidad realizar un registro 

de usuario por usuario, para esto se deberá dirigir a la pestaña Configuración del sitio, 

una vez aquí se seleccionará la pestaña usuarios y se dará clic sobre la opción agregar 

usuarios, como se ve en la Figura 19. 

Figura 19  

Menú de agregación de nuevos usuarios 

 

Fuente: Elaboración del autor  

 

Para la agregación masiva de nuevos usuarios le documento que se deberá subir 

deberá estar en formato CSV y adicional mantener el siguiente formato para que pueda 

ser subido correctamente en la plataforma. Primeramente, deberá contener el siguiente 

encabezado: 

• username, password, firstname, lastname, email 

En la Ilustración 20, se observa el archivo .CSV que se va subir en el Moodle. 
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Figura 20  

Data de los nuevos usuarios para el Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Aparecerá el siguiente menú en el cual buscaremos el archivo .csv con los 

respectivos usuarios que se desea subir en la plataforma. 

Figura 21  

Formulario de subida de usuarios 
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Fuente: Elaboración del autor  

Ya habiendo seleccionado el archivo se procederá a dar clic sobre el botón “Subir 

usuario”, una vez realizada esta acción se listará el menú de los usuarios registrado en 

el sistema.   

Figura 22  

Listado de usuarios registrados de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  

 

2.4.1.5. Gestión de cursos y categorías 

En esta sección se podrá realizar la creación de nuevas categorías para los 

diferentes cursos que existan en la plataforma permitirá tener un orden con respecto a 

las asignaturas del año, entre otros todo esto dependerá de cómo la institución educativa 

quiera llevar el contenido de su Moodle. A continuación, se muestra cómo se realiza la 

creación de una nueva categoría. 
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2.4.1.6. Creación de nueva categoría 

Para la creación de una nueva categoría se situará en el menú de administración 

de sitio situado en el menú izquierdo del Moodle, se dará clic y esto lo llevará al menú 

principal de administración en donde deberá seleccionar la pestaña Curso y luego Añadir 

Categoría, tal y como se muestra en la Figura 11. 

Figura 23  

Menú principal de administración de sitio 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Aparecerá una nueva ventana en la cual se llenará los campos correspondientes 

al nombre de la categoría y una breve descripción de la misma para que el usuario pueda 

identificarla. Una vez finalizado la categoría será guardar y se procederá a la creación de 

un curso para asignarle la categoría que se ha creado. 

Figura 24  

Formulario de agregación de nueva categoría 
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Fuente: Elaboración del autor 

  

2.4.1.7. Creación del curso en Moodle. 

Una vez realizado el inicio de sesión, se para la creación de un curso en Moodle 

para lo que se dirigirá al menú del lateral izquierdo en el cual seleccionará la opción 

administración del sitio tal y como se ve en la Figura 13, luego seleccionaremos la 

pestaña de Cursos y finalmente Crear un nuevo curso. 

Figura 25  

Menú de creación de nuevo cursos en Moodle 
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Fuente: Elaboración del autor  

Una vez que haya ingresado al menú de Creación de nuevo curso, aparecerá un 

formulario en la cual se ha colocado la siguiente información: 

Figura 26  

Menú de creación de curso en Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor  
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• Nombre completo del curso  : Ciencias Naturales Décimo 

• Nombre corto del curso  : CCNN 

• Categoria    : La que se haya creado previamente. 

• Fecha de inicio del curso  : 29 Septiembre 2020 

• Fecha de finalización del curso : 29 Septiembre 2021 

• Descripción    : Breve descripcion del curso 

• Archivos del resumen del curso : Se colocara aquí las imágenes sobre alguna 

tematica de la asignatura.  

Una vez que se haya creado exitosamente el curso, se deberá dirigir al menú principal 

del Moodle en donde se lograra visualizar tanto en el menú izquierdo como en la sección 

de curos el registro nuevo. 

Figura 27  

Visualización del nuevo curso creado exitosamente 

 

Fuente: Elaboración del autor  

https://cienciasnaturales10mo.milaulas.com/course/edit.php?id=3&returnto=catmanage
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Una vez que se haya realizado la creación de curso, se pasara al diseño del curso 

para lo cual se ha tomado como base al Libro de ciencias naturales de décimo año y 

también al contenido digital brindado por el gobierno debido al modelo de estudio en línea 

que se lleva en la actualidad. Para el desarrollo de la asignatura se utilizare las 3 primeras 

unidades y 2 temas de cada unidad respectivamente del material didáctico previamente 

mencionado, en la siguiente tabla 1 se describe las temáticas: 

Tabla 2  

Descripción de unidades a tratar en el curso de CCNN 

UNIDAD I 

LOS SERES VIVOS Y SU AMBIENTE 

Tema 1 Ciclo Celular 

Tema 2 La Mitosis, Meiosis I y II 

UNIDAD II 

LA REPRODUCCIÓN EN LOS SERES VIVOS 

Tema 1 La reproducción celular 

Tema 2 Los mecanismos de reproducción 

UNIDAD II 

El SISTEMAS INMUNITARIO Y LOS VIRUS 

Tema 1 Los agentes patógenos y las enfermedades 

Tema 2 Los virus 

 

Fuente: Elaboración del autor  

Figura 28  

Portada Inicial del Moodle 

 

https://cienciasnaturales10mo.milaulas.com/course/view.php?id=3#section-1


 

53 
 

 

Fuente: Elaboración del autor  

El Aula Virtual está organizada por unidades, en cada unidad se podrá visualizar 

el título de la unidad, una pequeña introducción y su objetivo, cada unidad contiene 

actividades de retroalimentación estas están organizadas según los temas de cada 

actividad, estos temas también cuentan con su objetivo, además las actividades serán 

desarrolladas en su página de origen, tal y como se muestra en la Figura 29. 

Figura 29  

Estructura del prototipo 
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Fuente: Elaboración del autor 

2.5. Desarrollo del prototipo 

La puesta en marcha la plataforma Moodle en la Escuela de Educación Básica 

Luis Amando Ugarte Lemus, tuvo una gran acogida por parte de los estudiantes del 

décimo de año de educación básica, en consideración a las capacitaciones dirigidas al 

docente, en donde se acoplaron al diseño y contenido fácil de gestionar. 

La plataforma es accesible desde cualquier lugar, con actividades interactivas de 

retroalimentación para que los alumnos puedan reforzar el conocimiento adquirido 

durante la clase de ciencias naturales, todas estas actividades son elaboradas en 

herramientas educativas como educaplay, kahoot, entre otras, en donde el alumno podrá 

resolver preguntas acordes a los temas impartidos por el docente. 

La manera de acceder a la plataforma es mediante el link 

http://www.escuelaluisamandougartelemus.com/moodle/login/index.php, no consume 

recursos exagerados en el ordenador, puede ser visualizado desde dispositivos móviles 

que tengan acceso a internet; los estudiantes están previamente matriculados al aula, 

según la lista facilitada por el docente, su usuario es el número de cédula de cada alumno 

y la clave es una combinación de letras, números y caracteres especiales, 

predeterminados con anterioridad. 

Una vez que los estudiantes ingresen al Moodle, estos tendrán acceso a 

materiales de refuerzo como el libro de la asignatura, módulos pedagógicos, y foros de 

debate, en donde los participantes podrán acceder para cuestionar todas sus dudas e 

inquietudes.  

http://www.escuelaluisamandougartelemus.com/moodle/login/index.php
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Se ha decidido trabajar con 3 herramientas que permite la interacción con el estudiante 

de una forma dinámica, rápida y sencilla, dicha herramientas se las describe a 

continuación. 

KAHOOT 

Según (Iván Fernández-Vega,Jorge Santos-Juanes Jiménez,Luís M. Quirós, 

2020) es una herramienta que permite la participación estudiantil en tiempo real a partir 

de pequeñas evaluaciones, test u otras actividades. La forma en como sea provisto 

utilizar a Kahoot dentro de la plataforma es utilizar el contenido de la clase y realizar 

test para reforzar las temáticas de clases. 

Figura 30  

Diseño de preguntas en Kahoot 

 

Fuente: Elaboración del autor  
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EDUCAPLAY 

Es una herramienta en línea gratuita en la cual se pueden realizar actividades 

interactivas educativas, se puede realizar adivinanza, una lo correcto, verdadero o falso, 

entre otros es una plataforma muy completa que permite realizar incrustación de 

actividad dentro del Moodle sin necesidad de tener que salirse del LMS.  Se la utilizara 

para plantear cuestionario de preguntas para desarrollar la capacidad receptiva del 

estudiante. 

Figura 31  

Diseño de actividades en Educaplay 

 

Fuente: Elaboración del autor  

GOCONQR 

Es una plataforma en línea que permite realizar mapas mentales de una forma 

dinámica sin la necesidad de tener instalado algún tipo de software, permitiendo la 

participación en grupo de estudiante, con esta herramienta se desarrollara la capacidad 
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de analizar el punto importante de la temática impartida en clases reforzando su 

conocimiento mediante el diseño de organizadores gráficos. 

Figura 32  

Ejemplos de diseño de actividades en GOCONQR 

 

Fuente: Elaboración del autor  

2.6. Experiencia I 

2.6.1. Planeación  

Usuarios participantes 

Los usuarios participantes para el presente trabajo de investigación son los 

docentes y estudiante de la asignatura de Ciencias Naturales de la Escuela de Educación 

Básica “Luis Amando Ugarte Lemus.” 

Perfil de los estudiantes  

• Interés por aprender Ciencias naturales  

• Curiosidad por las ciencias en general 
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• Capacidad de trabajo en equipo 

• Interés por aprender herramientas tecnológicas 

• Responsable, disciplinado, y autónomo 

• Aptitud para la observación y análisis 

Instrumentos y procedimientos de recolección de datos 

Entre los instrumentos y procedimientos para la recolección de datos tenemos los 

siguientes: 

• Encuesta: aplicada a los estudiantes de décimo año, para conocer el perfil digital 

del estudiante mediante la aplicación de un cuestionario para implementar 

mecanismos de retroalimentación en la asignatura de Ciencias Naturales de la 

Escuela Luis Amado Ugarte Lemus. (Ver Anexo A) 

• Entrevista. Aplicada a los profesores para conocer el grado de aceptación sobre 

el Entorno Virtual de aprendizaje como material de retroalimentación en la 

asignatura de Ciencias Naturales de la Escuela Luis Amado Ugarte Lemus. (Ver 

Anexo B) 

Análisis de datos 

Encuesta para el diagnóstico del perfil digital de los estudiantes de décimo año de 

la asignatura de Ciencias Naturales de la Escuela Luis Amado Ugarte Lemus.  

Pregunta 1: 

Tabla 3 

Organizadores gráficos como esquematización de clases 
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¿Considera que los organizadores gráficos ayudan 

a esquematizar los temas vistos durante la clase? 

N° % 

Siempre 7 25% 

Casi Siempre 16 57% 

A veces 5 18% 

Nunca 0 0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta  

Figura 33  

Organizadores gráficos como esquematización de clases 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta  

Análisis e interpretación 

El 57% de los estudiantes encuestados considera que casi siempre los 

organizadores gráficos ayudan a esquematizar los temas vistos durante las clases, 

mientras que un 25% considera que son de ayuda siempre. 

Pregunta 2: 
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los temas vistos durante la clase?
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Tabla 3 

Contenidos acordes a la asignatura 

¿Considera que el contenido de las actividades, 

están acordes a las unidades de la asignatura? 
N° % 

Siempre 18 64% 

Casi Siempre 10 36% 

A veces   0% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta  

Figura 34  

Contenidos acordes a la asignatura 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados el 64% considera que las actividades van acordes 

a las unidades de la asignatura contestando siempre. El 10% considera que esto se da 

en casi siempre. 
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Pregunta 3: 

Tabla 4 

Recursos educativos abiertos 

¿Considera que los recursos educativos abiertos (Kahoot- 

Educaplay- Mentimeter) son fáciles de utilizar? 
N° % 

Siempre 8 29% 

Casi Siempre 15 54% 

A veces 5 18% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 35  

Recursos educativos abiertos 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

El 54% de los estudiantes encuestados han respondido que casi siempre, 

considerando que los recursos abiertos son fáciles de utilizar, mientras que el 18% 

considera que a veces no es tan fácil utilizarlos. 
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Pregunta 4: 

Tabla 5 

Tiempo programado para las actividades de retroalimentación 

¿Considera que el tiempo programado para realizar 

las actividades de retroalimentación es adecuado? N° % 

Siempre 14 50% 

Casi Siempre 11 39% 

A veces 3 11% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 36  

Tiempo programado para las actividades de retroalimentación 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

El 50% de los estudiantes encuestados han respondido que siempre el tiempo es 

adecuado para realización de las actividades de retroalimentación, mientras que el 39% 

considera que esto pasa casi siempre, frente a un 11% que considera que a veces el 

tiempo no es adecuado. 
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Pregunta 5: 

Tabla 6 

Calidad de conocimientos impartidas por el docente 

¿Considera que el nivel de calidad de conocimientos 

y experiencias impartidas por el docente le sirvió para 

la retroalimentación? 

N° % 

Siempre 13 46% 

Casi Siempre 14 50% 

A veces 1 4% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 37  

Calidad de conocimientos impartidas por el docente 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 50% considera que casi siempre los 

conocimientos y experiencias impartidas por el docente son utilices para la 
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retroalimentación de la asignatura. Mientras que el 46% lo considera que esto pasa 

siempre. 

Pregunta 6: 

Tabla 7 

Socialización de la actividad por parte del docente 

¿Considera que el docente socializa de forma puntual 

la actividad propuesta de la retroalimentación de la 

asignatura? 

N° % 

Siempre 15 54% 

Casi Siempre 10  36% 

A veces 3 11% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 38  

Socialización de la actividad por parte del docente 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 
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De los estudiantes encuestados, más del 50% considera que siempre el nivel de 

calidad de conocimientos y experiencias impartidas por el docente sirven para la 

retroalimentación, mientras que el 36% lo considera que esto pasa casi siempre. 

Pregunta 7: 

Tabla 8 

Cumplimiento de los objetivos por parte del docente 

¿Considera que se explicaron y se cumplieron los 

objetivos de las actividades propuestas por el 

docente? 

N° % 

Siempre 12 43% 

Casi Siempre 15 54% 

A veces 1 4% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 39  

Cumplimiento de los objetivos por parte del docente 
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Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 54% afirman que casi siempre los docentes 

cumplen con los objetivos de las actividades, mientras que el 43% establece que siempre 

sucede lo descrito anteriormente. 

Pregunta 8: 

Tabla 9 

Socialización de los contenidos por parte del docente 

¿Considera que los contenidos entregados por el 

docente fueron socializados de forma clara y fácil? 
N° % 

Siempre 13 46% 

Casi Siempre 12 43% 

A veces 3 11% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 40  

Socialización de los contenidos por parte del docente 
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Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 46% consideran que siempre los contenidos 

entregados por el docente fueron socializados de forma clara y precisa, mientras que el 

43% establece que casi siempre sucede lo descrito anteriormente. 

Pregunta 9: 

Tabla 10 

Información sobre la retroalimentación por parte del docente 

¿Considera que ha sido informado del proceso de 

retroalimentación de la asignatura? 
N° % 

Siempre 15 54% 

Casi Siempre 8 29% 

A veces 5 18% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 41  

Información sobre la retroalimentación por parte del docente 
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Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 54% afirman que siempre son informados del 

proceso de retroalimentación, mientras que el 29% establece que esto jamás sucede. 

Pregunta 10: 

Tabla 11 

Diseño de la interfaz fácil de manejar 

¿El diseño de la interfaz de usuario permite acceder 

fácilmente los contenidos? 
N° % 

Siempre 16 57% 

Casi Siempre 10 36% 

A veces 2 7% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 
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Figura 42  

Diseño de la interfaz fácil de manejar 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 57% afirman que siempre el diseño de la 

interfaz de usuario permite acceder fácilmente los contenidos, mientras que el 36% no 

opina igual. 

Pregunta 11: 

Tabla 12 

Uso del entorno virtual en el proceso de aprendizaje-enseñanza 

¿Es recomendable el uso del Entorno Virtual en el 

proceso de enseñanza- aprendizaje? 
N° % 

Siempre 12 43% 

Casi Siempre 13 46% 

A veces 3 11% 

Nunca   0% 
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Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 43  

Uso del entorno virtual en el proceso de aprendizaje-enseñanza 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 43% consideran que siempre Es 

recomendable el uso del Entorno Virtual en el proceso de enseñanza- aprendizaje, 

mientras que el 46% afirma que casi siempre sucede lo mismo. 

Pregunta 12: 

Tabla 13 

Capacitación para el uso de Moodle 

¿Es necesario una capacitación para poder usar un 

Entorno Virtual de Aprendizaje? 
N° % 
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Siempre 19 68% 

Casi Siempre 7 25% 

A veces 2 7% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 44  

Capacitación para el uso de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 68% consideran que siempre Es necesario una 

capacitación para poder usar un Entorno Virtual de Aprendizaje, mientras que el 25% 

sostiene que casi siempre es necesario. 

Pregunta 13: 

Tabla 14 

Cantidad del uso del Moodle 

0

5

10

15

20

Siempre Casi Siempre A veces Nunca

19

7

2
0

¿Es necesario una capacitación para poder usar un Entorno 
Virtual de Aprendizaje?



 

72 
 

¿Cuántas veces ha utilizado un entorno virtual? 
N° % 

0 5 18% 

1 10 36% 

2 6 21% 

3 4 14% 

5 3 11% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 45  

Cantidad del uso del Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 36% ha utilizado un entorno virtual al menos 

10 veces, mientras que el 11% indica que solamente han utilizado 3 veces un entorno 

virtual. 

2.6.2. Experimentación 

Diseño de Actividades de Aprendizaje 
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Objetivos: Elaborar un mapa conceptual sobre el tema “La clasificación de los seres 

vivos” mediante la plataforma de pizarra colaborativa en línea “Miro” para reforzar el 

conocimiento aprendido en la clase. 

Unidad: Unidad I: La clasificación de los seres vivos 

Público: Estudiantes del tercer año de educación básica de la asignatura de ciencias 

naturales 

Actividad de aprendizaje: Desarrollar un mapa conceptual sobre el tema “La clasificación 

de los seres vivos” 

Ficha de la Actividad: 

Tabla 15 

Ficha de Actividades 

Nombre de la 

actividad 

Desarrollo de un mapa conceptual sobre el tema “La clasificación 

de los seres vivos”  

Objetivos de la 

actividad 

Elaborar un mapa conceptual sobre el tema “La clasificación de los 

seres vivos” mediante la plataforma de pizarra colaborativa en línea 

“Miro” para reforzar el conocimiento aprendido en la clase. 

Prerrequisitos Habilidades y destrezas informáticas 

¿Quién las 

realiza? 

Estudiantes del tercer año de educación básica de la asignatura de 

ciencias naturales 

Tiempo de 

preparación 

 10 minutos 

Materiales  computador, internet 
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Duración  20 minutos 

Dificultades 

previstas 

 Desconocimiento de la herramienta “Miro” 

Fuente: Elaboración del autor 

Ficha de la Actividad detallada: 

Tabla 16 

Ficha de Actividades detallada 

Nombre de la 

actividad 

Desarrollo de un mapa conceptual sobre el tema “La clasificación 

de los seres vivos”  

Carácter de la 

actividad 

Obligatorio 

Objetivos de 

aprendizaje 

Analizar los niveles de organización y diversidad de los seres vivos 

y clasificarlos en grupos taxonómicos, de acuerdo con las 

características observadas a simple vista para retroalimentar el 

conocimiento adquirido durante la clase. 

Competencias Desarrollo de actividades colaborativas 

habilidades informáticas 

Prerrequisitos y 

bibliografía 

Ministerio de Educación (2018). Ciencias Naturales, Ecuador, 

Quito. Medios públicos EP. 

Planificada para 

realizar en 

antes de finalizar la clase 

Duración 30 minutos 

Organización La actividad se desarrolla en grupos de 4 personas, seleccionados 

por el docente 
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Espacio utilizado Se realizará en la plataforma de pizarra colaborativa en línea “Miro” 

Descripción Los estudiantes deben acceder a la pizarra colaborativa Miro a 

través del siguiente enlace: https://miro.com/app/ y registrarse para 

realizar el mapa conceptual con sus demás compañeros de trabajo. 

Recursos para el 

aprendizaje 

Texto del estudiante 

Recursos multimedia e interactivos 

Entregas Realizar una entrega al finalizar el mapa conceptual 

Feedback 10 minutos antes de concluir la clase 

Evaluación Se realizará a través de la plataforma Moodle 

Resultados Los estudiantes reforzarán el conocimiento aprendido durante las 

clases de ciencias naturales  

Fuente: Elaboración del autor 

Guía del docente: 

• Los estudiantes deben registrarse en la plataforma Miro. 

• El estudiante líder del grupo deberá crear un tablero y compartir el enlace a sus 

compañeros de grupo. 

• Los estudiantes deberán trabajar el mapa conceptual. 

• Finalizado el mapa conceptual, compartir el enlace al docente. 

Diseño de plantillas de monitorización de las etapas de trabajo: 

Tabla 17 

Plantillas de monitorización 

https://miro.com/app/
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Fecha/Hora Actividades Observación 

 
 

  

 
 

  

Fuente: Elaboración del autor 

Rúbrica: 

Tabla 18 

Rúbrica de la actividad 

Actividad 

N° 

 
Fecha envío: 

 
Fecha 

entrega: 

 

Tema: 
 

Unidad 

N°1: 

 

Objetivo: 
 

 

Indicador de Evaluación: 

Calificación 

Puntuación Calificación 

Puntualidad: 

Entrega la tarea en el plazo determinado 

5 
 

Honestidad: 

El contenido es auténtico (cero copias) 

5 
 

Responsabilidad: 

Desarrollo de la actividad completo 

5 
 

Exposición de la actividad 5 
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Fuente: Elaboración del autor 

2.7.3. Evaluación y Reflexión 

El prototipo desde su aplicación a los estudiantes, toma interrogantes como: 

facilidad de acceso, facilidad de uso, compatibilidad con todos los dispositivos móviles 

existentes; es por ello que se pretende analizar todas estas falencias de la plataforma 

virtual de aprendizaje Moodle, y mejorarlas en actividades futuras. 

No se trata solo de que es estudiante maneje la plataforma, sino más bien de que 

este la utilice para reforzar su conocimiento adquirido durante las clases impartidas por 

los docentes de ciencias naturales; abarca el estudio de los textos guías aprobados por 

el Ministerio de Educación y comprende actividades interactivas para el fortalecimiento 

del conocimiento.  

2.8. Experiencia II 

2.8.1. Planeación 

Usuarios participantes 

Para la experiencia II los usuarios que participaran en la evaluación del prototipo 

son los estudiantes y la planta docente de la asignatura de Ciencias Naturales de la 

Escuela de Educación Básica “Luis Amando Ugarte Lemus.” 

Perfil de los estudiantes  

• Interés por retroalimentarse de conocimiento en la asignatura de Ciencias 

naturales  

• Investigación por las ciencias en general 
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• Capacidad de trabajo en equipo 

• Interés por aprender herramientas tecnológicas 

• Responsable, disciplinado, y autónomo 

• Aptitud para la observación y análisis 

Instrumentos y procedimientos de recolección de datos 

Encuesta: aplicada a los estudiantes de décimo año, para conocer el perfil digital 

del estudiante mediante la aplicación de un cuestionario para implementar mecanismos 

de retroalimentación en la asignatura de Ciencias Naturales de la Escuela Luis Amado Ugarte 

Lemus.  

Análisis de datos 

Pregunta 1: 

Tabla 19 

Colores de la institución en el EVA 

¿Considera Ud., que los colores visualizados en el 

EVA están acordes con los colores de la institución? 
N° % 

Siempre 22 79% 

Casi Siempre 4 14% 

A veces 2 7% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 
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Figura 46  

Colores de la Institución en el EVA 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 79% concuerdan los colores que actualmente 

presenta el EVA están acordes con los colores de la institución, mientras que el 7% 

determina que a veces los colores son apropiados. 

Pregunta 2: 

Tabla 20 

Material de clase en el EVA 

¿Considera que el material distribuido por cada tema 

de clase, le es de ayuda para resolver las actividades 

propuestas? 

N° % 

Siempre 20 71% 

Casi Siempre 3 11% 

A veces 5 18% 

Nunca   0% 
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Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 47  

Material de clase en el EVA 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 71% concuerdan que el material de clase 

distribuido en el EVA siempre les es de ayuda para realizar las actividades, mientras que 

el 11% indica que casi siempre el material es de ayuda. 

Pregunta 3: 

Tabla 21 

Colores de la institución en el EVA 

¿Considera que la presentación de contenidos del 

Moodle le ayuda a reforzar conocimientos? 
N° % 

Siempre 20 71% 
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Casi Siempre 5 18% 

A veces 3 11% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 48  

Colores de la Institución en el EVA 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 71% considera que siempre la presentación 

de contenidos del Moodle le ayuda a reforzar conocimientos, mientras que el 18% nos 

indica que a veces les ayuda. 

Pregunta 4: 

Tabla 21 

Contenidos acordes a la asignatura 
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¿Considera que el contenido de las actividades, 

están acordes a las unidades de la asignatura? 
N° % 

Siempre 18 64% 

Casi Siempre 10 36% 

A veces   0% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 49  

Contenidos acordes a la asignatura 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados el 64% considera que las actividades van acordes 

a las unidades de la asignatura contestando siempre. El 10% considera que esto se da 

en casi siempre. 

Pregunta 5: 

Tabla 22 
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Tiempo programado para las actividades de retroalimentación 

¿Considera que el tiempo programado para realizar 

las actividades de retroalimentación es adecuado? N° % 

Siempre 14 50% 

Casi Siempre 11 39% 

A veces 3 11% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 50  

Tiempo programado para las actividades de retroalimentación 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

El 50% de los estudiantes encuestados han respondido que siempre el tiempo es 

adecuado para realización de las actividades de retroalimentación, mientras que el 39% 

considera que esto pasa casi siempre, frente a un 11% que considera que a veces el 

tiempo no es adecuado. 
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Pregunta 6: 

Tabla 23 

Diseño de la interfaz fácil de manejar 

¿El diseño de la interfaz de usuario permite acceder 

fácilmente los contenidos? 
N° % 

Siempre 16 57% 

Casi Siempre 10 36% 

A veces 2 7% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 51  

Diseño de la interfaz fácil de manejar 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 
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De los estudiantes encuestados, el 57% afirman que siempre el diseño de la 

interfaz de usuario permite acceder fácilmente los contenidos, mientras que el 36% no 

opina igual. 

Pregunta 7: 

Tabla 24 

Capacitación para el uso de Moodle 

¿Es necesario una capacitación para poder usar un 

Entorno Virtual de Aprendizaje? 
N° % 

Siempre 19 68% 

Casi Siempre 7 25% 

A veces 2 7% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 52  

Capacitación para el uso de Moodle 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 
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De los estudiantes encuestados, el 68% consideran que siempre Es necesario una 

capacitación para poder usar un Entorno Virtual de Aprendizaje, mientras que el 25% 

sostiene que casi siempre es necesario. 

Pregunta 8: 

Tabla 25 

Socialización de los contenidos por parte del docente 

¿Considera que los contenidos entregados por el 

docente fueron socializados de forma clara y fácil? 
N° % 

Siempre 13 46% 

Casi Siempre 12 43% 

A veces 3 11% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 53  

Socialización de los contenidos por parte del docente 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 
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Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 46% consideran que siempre los contenidos 

entregados por el docente fueron socializados de forma clara y precisa, mientras que el 

43% establece que casi siempre sucede lo descrito anteriormente. 

Pregunta 9: 

Tabla 26 

Información sobre la retroalimentación por parte del docente 

¿Considera que ha sido informado del proceso de 

retroalimentación de la asignatura? 
N° % 

Siempre 15 54% 

Casi Siempre 8 29% 

A veces 5 18% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Figura 54  

Información sobre la retroalimentación por parte del docente 
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Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 54% afirman que siempre son informados del 

proceso de retroalimentación, mientras que el 29% establece que esto jamás sucede. 

Pregunta 10: 

Tabla 27 

Cumplimiento de los objetivos por parte del docente 

¿Considera que se explicaron y se cumplieron los 

objetivos de las actividades propuestas por el 

docente? 

N° % 

Siempre 12 43% 

Casi Siempre 15 54% 

A veces 1 4% 

Nunca   0% 

Total 28 100% 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 
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Figura 55  

Cumplimiento de los objetivos por parte del docente 

 

Fuente: Elaboración del autor, tomado de Encuesta 

Análisis e interpretación 

De los estudiantes encuestados, el 54% afirman que casi siempre los docentes 

cumplen con los objetivos de las actividades, mientras que el 43% establece que siempre 

sucede lo descrito anteriormente. 

2.8.2. Experimentación 

Diseño de Actividades de Aprendizaje 

Objetivos: Realizar la actividad propuesta sobre el ciclo celular en la herramienta 

Educaplay para evaluar los conocimientos adquiridos durante la clase. 

Unidad I: Los seres vivos y su ambiente 

Público: Estudiantes del tercer año de educación básica de la asignatura de ciencias 

naturales 
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Actividad de aprendizaje: Desarrollar la actividad en Educaplay la cual consiste en unir 

con líneas las definiciones del ciclo celular. 

Ficha de la Actividad: 

Tabla22 

Ficha de Actividades 

Nombre de la 

actividad 

Unir con líneas las definiciones del ciclo celular. 

Objetivos de la 

actividad 

Realizar la actividad propuesta sobre el ciclo celular en la 

herramienta Educaplay para evaluar los conocimientos adquiridos 

durante la clase. 

Prerrequisitos Habilidades y destrezas informáticas 

¿Quién las 

realiza? 

Estudiantes del tercer año de educación básica de la asignatura 

de ciencias naturales 

Tiempo de 

preparación 

 10 minutos 

Materiales  computador, internet 

Duración  20 minutos 

Dificultades 

previstas 

 Desconocimiento de la herramienta “Educaplay” 

Fuente: Elaboración del autor 

Ficha de la Actividad detallada: 

Tabla23 

Ficha de Actividades detallada 
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Nombre de la 

actividad 

Unir con líneas las definiciones del ciclo celular. 

Carácter de la 

actividad 

Obligatorio 

Objetivos de 

aprendizaje 

Realizar la actividad propuesta sobre el ciclo celular en la 

herramienta Educaplay para evaluar los conocimientos adquiridos 

durante la clase. 

Competencias Desarrollo de actividades colaborativas habilidades informáticas 

Prerrequisitos y 

bibliografía 

Ministerio de Educación (2018). Ciencias Naturales, Ecuador, Quito. 

Medios públicos EP. 

Planificada para 

realizar en 

antes de finalizar la clase 

Duración 30 minutos 

Organización La actividad se desarrolla en grupos de 2 personas, seleccionados 

por el docente 

Espacio utilizado Se realizará en la plataforma de pizarra colaborativa en línea 

“Educaplay” 

Descripción Los estudiantes deben acceder la página de Educaplay a través del 

siguiente enlace: https://es.educaplay.com/recursos-

educativos/7845181-ciclo_celular.html  y registrarse para realizar la 

actividad con sus demás compañeros de trabajo. 

Recursos para el 

aprendizaje 

Texto del estudiante 

Recursos multimedia e interactivos 

Entregas Realizar una entrega al finalizar la actividad 

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/7845181-ciclo_celular.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/7845181-ciclo_celular.html
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Feedback 10 minutos antes de concluir la clase 

Evaluación Se realizará a través de la plataforma Moodle 

Resultados Los estudiantes reforzarán el conocimiento aprendido durante las 

clases de ciencias naturales  

Fuente: Elaboración del autor 

Guía del docente: 

• Los estudiantes deben acceder a la plataforma Educaplay. 

• En grupos de dos personas deberán realizar la actividad propuesta. 

• Los estudiantes deberán unir con líneas las definiciones sobre ciclo celular. 

• Finalizada la actividad, compartir el enlace al docente. 

Diseño de plantillas de monitorización de las etapas de trabajo: 

Tabla 28 

Plantillas de monitorización 

Fecha/Hora Actividades Observación 

  

  

  

  

 

Fuente: Elaboración del autor 

Rúbrica: 

Tabla 24 

Rúbrica de la actividad 
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Actividad 

N° 

 
Fecha envío: 

 
Fecha 

entrega: 

 

Tema: 
 

Unidad 

N°1: 

 

Objetivo: 
 

 

Indicador de Evaluación: 

Calificación 

Puntuación Calificación 

Puntualidad: 

Entrega la tarea en el plazo determinado 

5 
 

Honestidad: 

El contenido es auténtico (cero copias) 

5 
 

Responsabilidad: 

Desarrollo de la actividad completo 

5 
 

Exposición de la actividad 5 
 

Fuente: Elaboración del autor 

2.8.3. Evaluación y Reflexión 

Según la experiencia de los usuarios el actual entorno virtual de aprendizaje 

cumplió con las expectativas, también podrán acceder al material de apoyo en cada tema 

para que puedan realizar sus actividades propuestas, además se configuró los colores 

para que concuerden con los colores de la institución educativa. 
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Con todas estas mejoras el estudiante podrá concentrarse más en la 

retroalimentación de la asignatura, reforzará su conocimiento adquirido durante la clase, 

sin especificar con la ayuda a la que podrá acceder desde el EVA, aprobada por el 

Ministerio de Educación y todas las actividades interactivas propuestas.  
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CAPÍTULO III.  EVALUACIÓN DEL PROTOTIPO 

3.1. Resultados de la evaluación de la experiencia II y propuestas futuras de 

mejora del prototipo 

Según la encuesta aplicada a los estudiantes de la asignatura de Ciencias 

Naturales del 10mo año de Educación Básica del colegio Luis Amando Ugarte Lemus de 

la ciudad de Machala, con respecto a la Experiencia II, en donde se visualizan las 

mejoras del entorno virtual de aprendizaje, ahora ya en un hosting en la web sin anuncios 

molestosos y con una mejor estructura de las actividades propuestas, se logró constatar 

que los alumnos aprobaron con gran entusiasmo dichas mejoras. 

Para que los alumnos puedan verificar estos cambios en el EVA, durante la clase 

se realizó la actividad sobre el ciclo celular en la herramienta Educaplay con lo cual se 

logró evaluar los conocimientos adquiridos en el aula, y además que puedan comprobar 

que ahora el funcionamiento es mucho más eficaz que en un hosting gratuito el cual 

contiene mucha publicidad, que obstaculizaba la visualización del contenido de la 

asignatura. 

Como mejoras a futuro del EVA, se pretende incluir más actividades de la 

asignatura, más recursos de retroalimentación de los temas tratados en clase, también 

realizar pruebas y exámenes desde el entorno virtual de aprendizaje, y por qué no, 

gestionar todas las calificaciones desde la plataforma, con esto el docente ahorraría 

tiempo en cálculos de tareas y demás actividades, por lo que con el EVA, estos cálculos 

ya saldrían automáticamente listos para ser pasados al acta de calificaciones de los 

alumnos. 

 



 

96 
 

4. CONCLUSIONES 

A partir de lo expuesto en el presente trabajo de titulación sobre el proceso de 

retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales en un entorno virtual de 

aprendizaje, se plantean las siguientes conclusiones: 

• Se fundamentó la herramienta educativa Moodle en los procesos de 

retroalimentación planteados en el entorno virtual de aprendizaje, obteniendo 

criterios metodológicos complementarios con las nuevas aplicaciones 

tecnológicas educativas, las cuales fueron aportaron a la innovación de las 

metodologías de enseñanza. 

• Analizado el ambiente actual en la Escuela de Educación Básica Luis Amando 

Ugarte Lemus sobre el proceso de retroalimentación de la asignatura ciencias 

naturales en los estudiantes del 10mo año, se evidenció que el personal docente, 

ni el alumnado, utilizan de forma eficiente las herramientas pedagógicas a su 

alcance, lo cual se debe a la falta de capacitación en tecnología para la educación 

tanto para la planta docente como a los estudiantes. 

• Se identificaron las aplicaciones digitales didácticas, siendo estas insertadas 

como actividades para la retroalimentación de los estudiantes, en el entorno virtual 

de aprendizaje, adaptando el proceso de aprendizaje del estudiante a una 

alternativa pedagógica interesante. 

• Una vez aplicadas las herramientas digitales para la retroalimentación de la 

asignatura de ciencias naturales, se procedió a informar a la población estudiantil 

sobre el entorno virtual de aprendizaje, esta tecnología educativa fortalecerá la 

pedagogía, con nuevas modalidades acordes a las necesidades de los 
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estudiantes, aprendiendo en tiempo real de forma síncrona o reforzando las tareas 

de forma asíncrona.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

98 
 

5. RECOMENDACIONES 

• Implementar el uso de las TIC en los procesos académicos de la asignatura de 

ciencias naturales, a través de entornos virtuales de aprendizaje como la 

herramienta Moodle, para obtener beneficios tecno pedagógicos, y generar 

enseñanza interactiva y motivadora. 

• Implementar la debida capacitación al personal directivo, a la planta docente y a 

la comunidad estudiantil, sobre las herramientas educativas online, para alcanzar 

una mejora significativa en el aprendizaje virtual. 

• Capacitar a los padres de familia en tecnología educativa, para que ellos puedan 

ayudar en las actividades de retroalimentación de sus hijos. 

  



 

99 
 

6. BIBLIOGRAFÍA 

 

Arroyo Vera, Z., Fernández Prieto, S., Barreto Zambrano, L., & Paz Enrique, L. (2018). 

Entornos virtuales de aprendizaje en comunidades de práctica de docentes 

universitarios del Ecuador. Ensayos Pedagógicos, 185-200. doi:10.15359/rep.13-

2.9 

Becerra Traver, M. T., & Vegas, F. M. (2015). Visión de las plataformas virtuales de 

enseñanza y las redes sociales por los usuarios estudiantes universitarios. Un 

estudio descriptivo. Pixel-Bit. Revista de Medios y Educación, 223-230. Obtenido 

de https://www.redalyc.org/pdf/368/36841180015.pdf 

Blanco Martínez, A., & Anta Fernández, P. (2016). La perspectiva de estudiantes sobre 

los entornos virtuales de aprendizaje en la educación superior. Innoeduca: 

international journal of technology and educational innovation, 109-116. Obtenido 

de https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6012021 

Cantabella, M., López Ayuso, B., Muñoz, A., & Caballero, A. (2016). Una herramienta 

para el seguimiento del profesorado universitario en Entornos Virtuales de 

Aprendizaje. Revista Española de Documentación Científica, 1-15. Obtenido de 

http://redc.revistas.csic.es/index.php/redc/article/view/957/1436 

Cuevas, A., & Hernández, R. (2016). Enseñanza-aprendizaje de ciencia e investigación 

en educación básica en México. Revista electrónica de investigación educativa, 

18(3). Obtenido de 

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1607-

40412016000300014 

del Valle Marín Parra, N. (2019). Las Tecnologías de Información y Comunicación: Una 

Gestión Educativa desde la Plataforma Moodle. Revista Scientific, 329-339. 

doi:https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.12.17.329-339 

Díaz, C. (2018). Investigación cualitativa y análisis de contenido temático. Orientación 

intelectual de revista Universum. Revista General de Información y 

Documentación, 8(1), 119-142. doi:https://doi.org/10.5209/RGID.60813 



 

100 
 

Espigares Pinazo, M. J., & Bautista Vallejo, J. M. (2018). Evaluación de objetos digitales 

de aprendizaje musical en Moodle. Educatio Siglo XXI, 377-396. 

doi:10.6018/j/350051 

Espinoza Freire, E. E., & Ricaldi Echevarría, M. (2018). El tutor en los entornos virtuales 

de aprendizaje. Revista Universidad y Sociedad, 201-210. Obtenido de 

http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S2218-

36202018000300201&script=sci_arttext&tlng=en 

Iván Fernández-Vega,Jorge Santos-Juanes Jiménez,Luís M. Quirós. (2020). Use of 

Kahoot app to quantify the attention level of the student in the subject of Anatomical 

Pathology in Medicine and the assessment of the experience. Educación Médica. 

José, M. (2015). Diseño de un sistema de video vigilancia inalámbrico para la ciudad de 

Cayambe. Quito: Escuela Politécnica Nacional. 

López Catalán, L., López Catalán, B., & Prieto Jiménez, E. (2018). Tendencias 

innovadoras en la formación on-line. La oferta web de postgrados e-learning y 

blendedlearning en Españ. REVISTA DE MEDIOS Y EDUCACIÓN, 1-15. 

Obtenido de https://recyt.fecyt.es/index.php/pixel/article/view/63095 

López Siu, J. A., Pérez Martínez, C. A., & Izquierdo Lao, J. M. (2018). Plataforma 

interactiva para la integración en el proceso de extensión universitaria. MEDISAN, 

440-448. Obtenido de 

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1029-

30192018000400014 

Manrique losada, B., Zapata Cárdenas, M. I., & Arango Vásquez, S. (2020). Entorno 

virtual para cocrear recursos educativos digitales en la educación superior. 

CAMPUS VIRTUALES, 101-112. Obtenido de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7470457 

Mártines Romero, J., & Sánchez Pérez, Y. (2018). Acciones metodológicas para la tutoría 

integrada del trabajo científico estudiantil mediada por los entornos virtuales. 



 

101 
 

EduSol, 67-79. Obtenido de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6268388 

Onrubia, J. (2016). Aprender y enseñar en entornos virtuales: actividad conjunta, ayuda 

pedagógica y construcción del conocimiento. RED: Revista de Educación a 

Distancia, 1-14. Obtenido de https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=54746291004 

Pol Lim, F. (2017). An Analysis of Synchronous and Asynchronous Communication Tools 

in e-Learning. Advanced Science and Technology Letters, 230-234. Obtenido de 

https://www.researchgate.net/profile/Francis_Lim7/publication/313673458_An_A

nalysis_of_Synchronous_and_Asynchronous_Communication_Tools_in_e-

Learning/links/5c441688299bf12be3d55625/An-Analysis-of-Synchronous-and-

Asynchronous-Communication-Tools-in-e-Learn 

Rodríguez Andino, M. D., & Barragán Sánchez, H. M. (2017). Entornos virtuales de 

aprendizaje como apoyo a la enseñanza presencial para potenciar el proceso 

educativo. Killkana sociales: Revista de Investigación Científica, 7-14. Obtenido 

de https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6297476 

Rojas Salgado, M. E. (2017). Los recursos tecnológicos como soporte para la enseñanza 

de las ciencias naturales. Hamut´ay, 85-95. Obtenido de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6057070 

Torres, P. (2016). Acerca de los enfoques cuantitativo y cualitativo en la investigación 

educativa cubana actual. Atenas, 2(34), 1 - 15. Obtenido de 

http://www.cubaeduca.cu/media/www.cubaeduca.cu/medias/evaluador/enfoque-

investigacion.pdf 

Troncoso Pantoja, C., & Amaya Placencia, A. (2017). Entrevista: guía práctica para la 

recolección de datos cualitativos en investigación de salud. Revista de la Facultad 

de Medicina, 329-332. doi:10.15446/revfacmed.v65n2.60235 

Vargas Cubero, A. L., & Villalobos Torres, G. (2018). El uso de plataformas virtuales y su 

impacto en el proceso de aprendizaje en las asignaturas de las carreras de 

Criminología y Ciencias Policiales, de la Universidad Estatal a Distancia de Costa 



 

102 
 

Rica. Revista Electrónica Educare, 20-39. Obtenido de 

https://www.scielo.sa.cr/scielo.php?pid=S1409-

42582018000100020&script=sci_arttext 

Vargas, A., & Villalobos, G. (2018). Uso de plataformas virtuais e seu impacto sobre o 

processo de aprendizagem nas matérias das carreiras de Criminologia e Ciências 

Policiais da Universidade Federal a Distância de Costa Rica. Educare, 22(1). 

doi:http://dx.doi.org/10.15359/ree.22-1.2 

Vera Mora, G. R., Castro Molina, N. E., Maliza Muñoz, W., & Medina León, A. (2020). 

Aprendizaje autónomo en Moodle. Journal of Science and Research: Revista 

Ciencia e Investigación, 632-652. Obtenido de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7719471 

Viana , J., & Peralta, H. (2021). Online learning: From the curriculum for all to the 

curriculum for each individual. NAER: Journal of New Approaches in Educational 

Research, 122-136. Obtenido de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7717202 

Viloria, H., & Hamburger González, J. (2019). Uso de las herramientas comunicativas en 

los entornos virtuales de aprendizaje. Chasqui: Revista Latinoamericana de 

Comunicación, 367-384. Obtenido de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7319399 

Vinueza, S., & Simbaña, V. (2017). Impacto de las TIC en la Educación Superior en el 

Ecuador. Publicando, 1(11), 355-368. Obtenido de 

https://core.ac.uk/download/pdf/236644472.pdf 

 

 

 

 

 

 



 

103 
 

7. ANEXOS 

Anexo A: Formato de Encuesta a estudiantes  

 

 
TEMA: Entorno virtual de aprendizaje como herramienta educativa para 

retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales en los estudiantes de 10mo año. 

 

OBJETIVO: Conocer el perfil digital del estudiante mediante la aplicación de un 

cuestionario para implementar mecanismos de retroalimentación en la asignatura de 

Ciencias Naturales para los estudiantes de Décimo Año de la Escuela Luis Amado 

Ugarte Lemus. 

CUESTIONARIO PARA EL DIAGNÓSTICO DEL PERFIL DIGITAL DEL ESTUDIANTE 

5.1. ¿Considera que los organizadores gráficos ayudan a esquematizar los temas 

vistos durante la clase?  

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.2 ¿Considera que el contenido de las actividades, están acordes a las unidades 

de la asignatura?  

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 
 

5.3. ¿Considera que los recursos educativos abiertos (Kahoot- Educaplay- 

Geneally- Mentimeter) son fáciles de utilizar?  
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 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.4. ¿Considera que el tiempo programado para realizar las actividades de 

retroalimentación es adecuado?  

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.5. ¿Considera que el nivel de calidad de conocimientos y experiencias 

impartidas por el docente le sirvió para la retroalimentación? 

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.6. ¿Considera que el docente socializa de forma puntual la actividad propuesta 

de la retroalimentación de la asignatura? 

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.7. ¿Considera que se explicaron y se cumplieron los objetivos de las 

actividades propuestas por el docente? 

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.8. ¿Considera que los contenidos entregados por el docente fueron 

socializados de forma clara y fácil?  

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.9. ¿Considera que ha sido informado del proceso de retroalimentación de la 

asignatura?  

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 
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5.10. ¿El diseño de la interfaz de usuario permite acceder fácilmente los 

contenidos?  

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.11. ¿Es recomendable el uso del Entorno Virtual en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje? 

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.12. ¿Es necesario una capacitación para poder usar un Entorno Virtual de 

Aprendizaje? 

 Siempre 

 Casi siempre 

 A veces 

 Nunca 

5.13. ¿Cuántas veces ha utilizado un entorno virtual? (Escriba solo el número) 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
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Anexo B: Formato de Entrevista a profesores 

 

 

TEMA: Entorno virtual de aprendizaje como herramienta educativa para 

retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales en los estudiantes de 10mo año. 

OBJETIVO: Conocer el grado de aceptación del Docente sobre el Entorno Virtual de 

aprendizaje como material de retroalimentación en la asignatura de Ciencias Naturales 

para los estudiantes de Decimo Año de la Escuela Luis Amado Ugarte Lemus. 

 ENTREVISTA AL DOCENTE DE LA ASIGNATURA 

1. ¿La organización del contenido en el Entorno Virtual de Aprendizaje cumple con 

la planificación cronológica de sus clases? 

 

2. ¿Considera que la interfaz del Entorno virtual de aprendizaje es amigable con el 

estudiante? 

 

3. ¿Las herramientas digitales en el EVA cumplen con el enfoque pedagógico 

necesario para el desarrollo de la clase? 

 

4. ¿Considera que las actividades implementadas en el EVA permiten recoger y 

analizar adecuadamente los niveles de conocimientos adquiridos por el 

estudiante? 

 

5. ¿Considera que fue de utilidad la utilización del EVA en su plan curricular? 

 

6. ¿Considera que los temas de la asignatura están distribuidos correctamente en el 

EVA? 
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7. ¿Cree usted apropiado la herramienta EDUCAPLAY para la toma de 

evaluaciones? 

 

8. ¿Considera apropiado el tiempo de entrega de las tareas? 

 

 

 

Anexo C: Entrevista realizada al profesor 

 

 

TEMA: Entorno virtual de aprendizaje como herramienta educativa para 

retroalimentación de la asignatura de ciencias naturales en los estudiantes de 10mo año. 

OBJETIVO: Conocer el grado de aceptación del Docente sobre el Entorno Virtual de 

aprendizaje como material de retroalimentación en la asignatura de Ciencias Naturales 

para los estudiantes de Décimo Año de la Escuela Luis Amado Ugarte Lemus. 

1. ¿La organización del contenido en el Entorno Virtual de Aprendizaje cumple 

con la planificación cronológica de sus clases? 

 

Si las actividades que se visualizaron en la primera unidad del EVA fueron 

analizadas previamente en las clases virtuales por Zoom, incluso realizaron tareas 

sobre las mismas. 

 

2. ¿Considera que la interfaz del Entorno virtual de aprendizaje es amigable 

con el estudiante? 

 

Si porque tiene un ambiente amigable, fácil de usar. Mi única recomendación sería 

respecto usar los colores de la institución en Moodle para que se vea mejor. 
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3. ¿Las herramientas digitales en el EVA cumplen con el enfoque pedagógico 

necesario para el desarrollo de la clase? 

 

Las herramientas que pude observar si se enfocaban en la enseñanza impartidas 

previamente en clases y ayudaban reforzar el conocimiento adquirido. 

 

4. ¿Considera que las actividades implementadas en el EVA permiten recoger 

y analizar adecuadamente los niveles de conocimientos adquiridos por el 

estudiante? 

 

Si me permitiría agilizar procesos de calificaciones y tener todo el material que los 

estudiantes presenta en una única plataforma y tener constancia digital de todas 

las actividades y notas. 

 

5. ¿Considera que fue de utilidad la utilización del EVA en su plan curricular? 

 

Me parece una herramienta muy atractiva y útil para mejorar el proceso de 

enseñanza y seguimiento de cada uno de los estudiantes. 

 

6. ¿Considera que los temas de la asignatura están distribuidos correctamente 

en el EVA? 

 

Los temas que pude observar en el aula van acorde a la asignatura, tanto con los 

textos guías de años anteriores y actualizada incluso con los módulos 

pedagógicos que el ministerio nos ha compartido durante este tiempo. 

 

7. ¿Cree usted apropiado la herramienta EDUCAPLAY para la toma de 

evaluaciones? 

 

No considero que la herramienta Educaplay no es una buena forma de tomar las 

evaluaciones, ya que el mismo Moodle permite realizar evaluación sin necesidad 

de usar herramientas externas. 

 



 

109 
 

8. ¿Considera apropiado el tiempo de entrega de las tareas? 

 

El tiempo de entrega durante la presentación era muy extenso, pero considero 

que cada tarea debería evaluarse según el nivel de dificultad y disposición de los 

alumnos por la tanto podría variar el tiempo. 
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