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RESUMEN:

En los procesos comunicacionales, el audiovisual juega un papel importante en diferentes
ambitos de la vida globalizada, en los espacios como educacion, politica, publicidad, salud,
entretenimiento y demads; por ello es importante conocer estos procesos, tanto en la
construccion del mensaje audiovisual y los formatos que permitirdn cumplir un objetivo
determinado en donde se debe evidenciar una relacion entre el publico, organizaciones e
instituciones (Antezana, 2017). El propoésito de este trabajo es establecer la importancia del
audiovisual como herramienta de potencializacion turistica en el canton Huaquillas, es por
eso que se caracterizd el audiovisual, como un recurso para el desarrollo turistico de la
“Centinela sin relevo” y se determind que la situacion actual de la promocion turistica por
medio de audiovisuales en el canton de estudio es muy baja, por cual se realiza este estudio
para que al final de esta investigacion se haga una valoracion y se establezca, qué formato es
el adecuado para la implementacion en la ciudad donde se pretende ejecutar el producto
audiovisual en mencion. La metodologia en este estudio, se aplicé de acuerdo a las técnicas
de investigaciéon como la observacion, detallando los aspectos importantes de los referentes
audiovisuales realizados en la provincia de El Oro, mediante una matriz y el andlisis
cualitativo de entrevistas a tres profesionales en el campo de los audiovisuales, esto permitid
caracterizar el objeto de estudio y determinar su importancia. A través de este trabajo se
evidencio que en Huaquillas no se han explotado en su totalidad, las bondades de los
productos audiovisuales tanto para la reactivacion turistica a nivel nacional, asi como para la

comercial; esto implica que al realizar un producto audiovisual de excelente calidad de un



alto nivel, igual de los que son promocionados por el gobierno nacional, ministerio de
turismo, en esa calidad con variedad de tomas, entre tomas aéreas, tomas general, diferentes
planos, empezando desde el puente internacional con su linea que divide territorialmente a
ambos paises, asi también se llegard al casco comercial, para las diferentes entrevistas a los
historiadores, personajes iconicos, comerciantes y turistas, siguiendo con el recorrido a
Puerto Hualtaco, con la ruta de los manglares, la isla de los pajaros y la llegada a la Isla del
encanto San Gregorio, se retorna para continuar con Las Ladrilleras y su proceso de
elaboracion del ladrillo, asi hacemos una para en el Monumento de la paz (Cristo Redentor),
seguimos con el recorrido por el Bosque Seco — El Conchal y finalizamos en De Sol a Sol
Resort. Este audiovisual se pretende que sea lanzado mediante las diferentes plataformas
digitales y convencionales, que permita potenciar nuestros diversos atractivos turisticos y se
pueda reflejar la calidez de nuestra gente y las bondades de nuestro cantén. Ademas,
podemos concluir que después de las diferentes entrevistas con productores nacionales y jefa
de turismo del Municipio de Huaquillas, estamos evidenciando que el corto documental es un
producto audiovisual que es el més recomendable para potencializar la imagen de la ciudad
de Huaquillas, ya que es la tnica frontera viva del pais y la ciudad que nunca duerme, porque

Huaquillas es Historia, Comercio y Turismo.

Palabras claves:

Audiovisual, Turismo, Huaquillas, Comunicacion.



ABSTRACT:

In communicational processes, the audiovisual is present in spaces such as education,
politics, advertising, health, entertainment and others; Hence the importance of investigating
the production processes that are carried out for the construction of these audiovisual
messages where a relationship between the public, organizations and institutions must be
evidenced (Antezana, 2017). The purpose of this work is to establish the importance of the
audiovisual as a tool for tourist potentialization in the Huaquillas canton, that is why the
audiovisual was characterized as a resource for the tourist development of the "Sentinel

without extension" and

It was determined that the current situation of the promotion assessment and establish, which
format is appropriate for implementation in the city where it is intended to execute the
audiovisual product in question. The methodology in this study was applied according to
research techniques such as observation, detailing the important aspects of the audiovisual
references made in the province of El Oro, through a matrix and the qualitative analysis of
interviews with three professionals in the field. of audiovisuals, this allowed to characterize
the object of study and determine its importance. Through this work it was evidenced that in
Huaquillas the benefits of audiovisual products have not been fully exploited for both the
national tourist reactivation, as well as for the commercial; This implies that when making an
audiovisual product of excellent quality of a high level, the same as those promoted by the
national government, ministry of tourism, in that quality with a variety of shots, between

aerial shots, general shots, different shots, starting From the international bridge with its line



that territorially divides both countries, thus you will also reach the commercial center, for
the different interviews with historians, iconic characters, merchants and tourists, continuing
with the route to Puerto Hualtaco, with the route of mangroves, the island of birds and the
arrival to the island of charm San Gregorio, we return to continue with Las Ladrilleras and its
brick making process, so we make a stop at the Monument of Peace (Cristo Redentor), we
continue with the tour of the Dry Forest - El Conchal and we finish at De Sol a Sol Resort.
This audiovisual is intended to be launched through different digital and conventional
platforms, which allows us to enhance our various tourist attractions and to reflect the
warmth of our people and the benefits of our canton. In addition, we can conclude that after
the different interviews with national producers and head of tourism of the Municipality of
Huaquillas, we are showing that the short documentary is an audiovisual product that is the
most recommended to enhance the image of the city of Huaquillas, since it is the only living
border of the country and the city that never sleeps, because Huaquillas is History, Commerce

and Tourism.

Keywords:

Audiovisual, Tourism, Huaquillas, Communication.
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INTRODUCCION

La naturaleza integral del lenguaje audiovisual, permite comprender que es un modo de
acercarnos a la realidad de una forma indirecta, esa combinacion de lenguaje oral, escrito,
musical, plastico, corporal o cualquier otra simbolizacién humana de la realidad, convierte al
audiovisual en una herramienta capaz de transmitir sensaciones al espectador, ddndole a éste
producto un rol importante en la actual economia y de cierta forma en el sector turistico, por
ser esa oportunidad o medio que permite acercar ciertos destinos y recursos turisticos al

espectador (Araujo y Fraiz 2012).

En los procesos comunicacionales, el audiovisual estd presente en espacios como educacion,
politica, publicidad, salud, entretenimiento y demads; de ahi la importancia de indagar en los
procesos de produccién que se llevan a cabo para la construccion de estos mensajes
audiovisuales en donde se debe evidenciar una relacion entre el publico, organizaciones e
instituciones (Antezana, 2017). Historicamente, la tecnologia ha cambiado con el “desarrollo
de los nuevos formatos digitales, que se popularizaron a partir de los primeros afios de este
siglo” (Motta, 2015). Siendo estos, uno de los gastos principales generados en las empresas,
como estrategias de marketing, con el fin de aumentar la competitividad de las mismas en el

mercado objetivo.

El sector turistico ha valorado el aporte del audiovisual en el fortalecimiento de procesos de
promociéon de destinos y recursos turisticos, compartiendo su dinamismo, sensaciones y
movimientos, por una parte como experiencia individual y, por otra como simbolo de
progreso y modernidad asi lo afirma Hellin y Martinez (2009) citado en Araujo y Fraiz

(2012). Su naturaleza de ocio y entretenimiento, contribuyen a que estos brinden



oportunidades de descubrir y visitar otros escenarios y situaciones, y permitirle al espectador

sentirse en otras realidades.

En este contexto en Ecuador se ha visto una notoria demanda de productos audiovisuales que
han tenido como objetivo promocionar el turismo en partes especificas del pais, y con ellos
ha quedado en evidencia también su efectividad en el publico objetivo. La provincia de El
Oro, siendo una provincia megadiversa tiene un panorama prometedor cuando se somete a un
analisis de potencializacion turistica, varios proyectos se han desarrollado con el objetivo de

que esta provincia sea conocida a nivel nacional por sus recursos naturales y culturales.

Resaltando entre tantas caracteristicas el ser una provincia fronteriza con un cantén activo
comercialmente y abierto a la frontera, Huaquillas ha sido utilizado como paso para los
visitantes y consumidores de diferentes ciudades del Ecuador, que se dirigen directamente al
vecino pais Peru, especificamente al distrito Aguas Verdes y Tumbes, por la depreciacion de
la moneda local y TLC existente en dicho pais, de ahi la importancia de potencializar,
visibilizar a esta ciudad como una ciudad centinela, que ofrece a sus visitantes no solo una

dinamica comercial sino también cultura, gastronomia, diversion y entretenimiento.

Esta investigacion se realiza con el objetivo de analizar la importancia del audiovisual como
herramienta de potencializacion turistica del canton Huaquillas, considerando como
antecedente no se registra la produccion de ningin producto audiovisual que cause impacto a
nivel nacional y difunda a los puntos turisticos de dicha ciudad, permitiéndole desarrollarse

como frontera viva del pais, para que este sector se vea beneficiado econdomica y socialmente.

En el Capitulo I, se define y contextualiza el objeto de estudio, que permite identificar la

situacion actual de la promocion turistica y comercial del canton Huaquillas, asi como los



hechos de interés que permiten identificar aspectos relacionados al tema, planteando

objetivos que pretenden ser alcanzados y llegar a las respectivas conclusiones.

En el Capitulo II, se desarrolla la fundamentacion tedrica que sostiene la investigacion,
caracterizando el audiovisual, identificando formatos audiovisuales y su influencia e impacto

en la potencializacion turistica de un lugar.

El capitulo III, explica el proceso metodologico de la investigacion, las técnicas consideradas,
el andlisis y procesamiento de la informacion obtenida de las entrevistas a expertos y andlisis

de documentos.

Y para finalizar el Capitulo IV, donde se exponen los resultados obtenidos y el alcance del
mismo, con las respectivas conclusiones y recomendaciones que responderan a los objetivos

planteados y a los resultados del proceso de investigacion.



CAPITULO1

GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1. Definicion y contextualizacion del objeto de estudio

En la actualidad el turismo se ha convertido en un producto de consumo comun,
experimentando una evolucion constante. La acertada combinacion o implementacion de la
industria audiovisual, ha permitido que muchos destinos turisticos se posicionen como
atractivos turisticos, considerando estos productos (largometrajes, series, corto-documentales)
efectivos a la hora de transmitir ciertas imagenes a los espectadores, permitiéndoles vincular
al espectador con ese destino. El turismo inducido a través del audiovisual de ficcion o no
ficcion ha resultado en el desplazamiento de turistas a un lugar tras observar un audiovisual,
asi lo afirman Buchmann, Moore y Fisher (2010) citado por Gonzalez y Araujo (2018),
quienes ademas afirman que depende del impacto de este producto la duracién en el tiempo
del mismo, y que los beneficios que se obtienen durante y después de la grabacién trasciende

incluso al ambito econdmico.

En este contexto, la provincia de El Oro al sur del Ecuador cuenta con una riqueza natural,
todos los cantones de esta provincia aportan al pais de manera significativa en el ambito
econdmico y turistico, pero de manera significativa un cantén de esta provincia se destaca por
ser un cantén fronterizo, activo econdmicamente, éste es Huaquillas conocida por el epiteto
“Centinela sin relevo” por su valentia historica tras los conflictos bélicos con Pert, una de

ellas de la Guerra del Cenepa. Es un cantén que cuenta con diversos atractivos turisticos, que



hacen de esta ciudad unica en el pais. Dentro de los atractivos turisticos tenemos el Puente
Internacional (Linea de division territorial), Puerto Hualtaco, ruta de los manglares, la isla de
los pajaros y llegada a la Isla del encanto San Gregorio, Las Ladrilleras y su proceso de
elaboracion del ladrillo, Monumento de la paz (Cristo Redentor), recorrido por el Bosque

Seco — El Conchal y finalizamos en De Sol a Sol Resort.

De ahi que la presente investigacion se centre en identificar la importancia del audiovisual en
el sector turistico, permitiendo que a través de un producto comunicacional de ficcion o no
ficcion se pueda evidenciar los paisajes turisticos y permitir la reactivacion turistica y

econdmica de la ciudad de Huaquillas de la provincia de El Oro.

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Formulacion del problema de investigacion

e /Cual es la importancia del audiovisual como herramienta de potencializacion

turistica del cantén Huaquillas?

1.2.2. Localizacion del problema de estudio.

La ubicacion del cantén Huaquillas es al sur y occidente del Ecuador, especificamente
pertenece a la provincia de El Oro, limita al norte con el Océano Pacifico, mientras que, al sur

y oeste con el vecino pais del Perti y al este con el canton Arenillas.

Huaquillas, la ciudad de la frontera sur del Ecuador. Es un cantén que conecta a Ecuador con
el vecino pais Perti con el distrito de Aguas Verdes, por medio del canal Internacional

Zarumilla, que se caracteriza por ser una zona netamente comercial.



El proyecto estd encaminado a presentar un estudio de caso, que permita establecer la
importancia de un producto audiovisual para potencializar al canton Huaquillas, como ciudad

comercial y turistica a nivel nacional e internacional.

1.2.3. Sistematizacion del problema de investigacion

e /Cudl es la situacion actual de la promocion turistica y comercial del canton
Huaquillas?

e ;Qué caracteristicas tiene el audiovisual como herramienta de potencializacion de
turismo?

e ;Cudl es el formato audiovisual recomendable para la potencializacion turistica del

canton Huaquillas?

1.3. Hechos de interés

Como hechos de interés podemos citar a varios autores que han realizado investigaciones
relacionadas a la del presente trabajo investigativo, considerando la importancia del

audiovisual en la promocion turistica de un lugar.

De ellas encontramos la realizada por Suqui (2016) con el tema "Disefio de un audiovisual
promocional para la difusion turistica del cantéon La Troncal" cuyo trabajo concluye que los
productos audiovisuales son una potencia para el sector turistico y que ayudan al
posicionamiento de algin sitio o ciudad, ya que muestran mediante la fotografia las
atracciones turisticas de un lugar. Ademas, que el canton La Troncal presenta varios
atractivos turisticos y una vez concluido el audiovisual de la ciudad fue presentado a las

autoridades del canton quienes financiaron el proyecto y lo tomaron para difundirlo en redes



y sitios oficiales del municipio. El lanzamiento del audiovisual obtuvo una gran aceptacion

por el publico que llegd a las 9000 visitas en una semana.

Otro trabajo que sirve de referencia a la presente investigacion es "Analisis de la construccion
audiovisual del spot “Love is in the air” de la campana All you need is Ecuador 2016"
realizado por Norofia (2017). Dentro de este trabajo aborda la tematica de Ecuador ama la
vida y potencia como el turismo nacional y publicidad turistica el mismo que fue realizado

por el Ministerio de Turismo.

Otro estudio muy similar es el realizado por Diaz y Roman (2016) con el tema "Produccion
de audiovisual promocional de la ciudad de Guayaquil como centro de negocios regional". En
este trabajo investigativo como idea tuvieron que mostrar los centros principales de la urbe
guayaquilefia y mostrarla como una ciudad en vias de crecimiento econdmico hacia la
modernidad dentro del cual hicieron fotografias de sus respectivas camaras, ademas del
montaje y edicion del video acompanado de la musicalizacion y la locucidn, concluyen que
por medio de este trabajo investigativo con el apoyo de la empresa publica municipal de
turismo, como promocién civica y relaciones internacionales de Guayaquil se puede

potenciar como una industria turistica.

Del mismo modo podemos citar otros trabajos que cumplen con el mismo objetivo que es
rescatar y potencializar el turismo de ciertos cantones o ciudades como son Aratjo y Fraiz
(2013) con el tema "Las series audiovisuales como herramienta promocional de un destino
turistico: el caso de Espafia", con el fin de “verificar el posible uso del sector audiovisual, y
en especial de las series audiovisuales, como herramientas promocionales de los destinos

turisticos y fomentar asi la cooperacion entre los sectores audiovisual y turistico”. Y otro



trabajo similar el de Vega (2019) con el tema "Produccion audiovisual para promover el

turismo del cantoén Caluma”.

1.4.  Objetivos de la investigacion:

1.4.1. Objetivo General.

Establecer la importancia del audiovisual como herramienta de

potencializacion turistica del canton Huaquillas.

1.4.2. Objetivo especifico

e Determinar la situacion actual de la promocion turistica y comercial del canton
Huaquillas.

e Caracterizar el audiovisual como herramienta de potencializacion de turismo.

e Identificar el formato audiovisual recomendable para potencializacion turistica

del cantén Huaquillas.

1.5. Justificacion

El presente trabajo, contribuye de manera significativa en la valoracion del audiovisual como
una herramienta pertinente para la potencializacion turistica de una ciudad, destacando las
caracteristicas de formatos que segun expertos podrian permitir la visibilizacién de elementos
culturales, naturales, arquitectonicos y patrimoniales; y una factible construccion de una
propuesta audiovisual de no ficcién, considerando procesos técnicos, y profesionales
necesarios, basada en el criterio de expertos y la experiencia de otros proyectos e

investigaciones ejecutadas en ese contexto.



CAPITULO 11

FUNDAMENTACION TEORICO-EPISTEMOLOGICA

2.1. Turismo

Hernéndez (citado por Suqui, 2016) refiere en cuanto al turismo que es “conjunto de
actividades originadas por el desplazamiento temporal y voluntario de personas fuera de su
lugar de residencia habitual, sin incorporarse al mercado laboral del sitio visitado, invirtiendo

en sus gastos, recursos que provienen de su lugar de residencia habitual” (pag. 121)

El turismo también ha evolucionado de tal modo de qué se ha convertido en una industria en
las ultimas décadas a partir de que comprende aspectos sociales culturales econdmicos entre
otros. La tecnologia ha cumplido su rol rector en esta transformacion, redefiniendo modelos
de negocios y procesos en su organizacion (Ortega et al., 2020). Asi mismo, Lalangui,
Espinoza, & Pérez (2017) caracterizan al turismo como un sector empresarial que involucra

directamente al cliente y el medio ambiente.

Devi (citado por Gutiérrez et al. 2018) indica en cuanto al turismo que “es la industria de
servicios mas grande del mundo, considerandose uno de los sectores de mayor importancia en
muchos paises y uno de los principales motores de la economia mundial, cuya importancia es
cada vez mayor” (Pag. 137). Ademas, el turismo es una de las actividades que impulsan los
sectores productivos de un pais, region o ciudad; denominado sector servicios. (Cobacango et

al., 2019).



Al respecto Navarro et al. (2020) menciona que:

El sector turismo, integrado por una diversidad de componentes entre los que se
encuentran los turistas, agencias de viaje, medios de transporte, alojamientos,
empresas comerciales, financieras, entre otros, representa un espacio significativo
para el proceso comunicacional, porque la actividad turistica requiere de interaccion,
intercambio, flujo de informacion y didlogo, para llegar a concretarse; desde esta
perspectiva se plantea como objetivo, analizar las estrategias comunicacionales que
permiten el desarrollo del sector turismo, dando especial énfasis a aquellas

innovadoras basadas en la internet.(Pag. 77)

Spreggero y Veldzquez (citados por Zambrano et al., 2019) sostienen que: “En esencia, el
turismo es toda actividad asociada a las personas y sus motivaciones: El ocio, el descanso y el
deseo de descubrir nuevos lugares, generando un desplazamiento fuera del lugar de su
residencia”.(Pag. 201) Se puede indicar que a partir de los afios 50 del siglo 20 el enfoque
turistico vivenciado diversidad y se ha convertido uno de los pilares fundamentales para los
sectores economicos y crecimiento del mundo, tal es el caso de los paises con el mayor
numero de turistas internacionales con Francia, Estados Unidos, Espafia y China (Lopez et

al., 2019).

El turismo, a partir de la década de los afos 50 del siglo XX, ha experimentado una continua
expansion y diversificacion al punto de que se ha convertido en uno de los sectores
econdmicos de mayor envergadura y crecimiento del mundo. Los paises mas beneficiados
son Francia, Estados Unidos, Espafia y China, ocupan los primeros puestos de acuerdo con el

numero de turistas internacionales.



El sector turistico se potencializa por medio de personas netamente formadas en el tema por
medio de programas académicos de niveles como pregrado y posgrado, ya que esta formacion
seria parte de una gran fortaleza por medio de las actividades practicas que se implementen

en la gestion turistica (Kim et al., citados por Castillo et al., 2019).

Barrantes y Ramirez (2019) indica que el “turismo debe ser generador de desarrollo, por
medio del cual se proponga una nueva dindmica de desarrollo local que integre procesos de
desarrollo econémico y que garantice la aplicacion de oportunidades para las poblaciones
transfronterizas”. (Pdg. 44) Se puede mencionar que actualmente la tecnologia ha
influenciado de manera considerable sobre el sector turistico, puesto que, los dispositivos
moviles y el uso de internet facilitan la creacion de aplicaciones y potencializan al sector
turistico tras la economia colaborativa, por el empleo de alojamientos y transportes

especialmente (Ortega et al., 2020).

2.2. Tipos de turismo

Generalmente los turistas viajan a diferentes destinos, en busca de ofertas turisticas basadas
en tres tipos de turismo, tales como lo son el turismo cultural, turismo gastrondmico y

turismo de sol y playa (Sola, 2017).

En el caso del turismo cultural, Caro, Luque, & Zayas (2015) mencionan que: “Los recursos
de esta tipologia son bienes muebles/inmuebles, paisaje e incluso patrimonio cultural
intangible (musica, folclore, etc.) y suponen un recurso basico para los denominados destinos
patrimoniales, o bien un recurso complementario de interés para otro tipo de destinos

turisticos” (Pag. 931).



Por otro lado, el turismo gastrondmico, segin Hernandez & Dancausa (2018) argumenta que
“corresponde a aquella actividad turistica de la cual participan personas cuya eleccion del

destino a visitar se encuentra muy influenciada por una motivacion culinaria”. (Pag. 414)

El turismo de sol y playa, es también considerado como un turismo de costa y tiene como

principal motivacion el descanso y recreacion (Garcia & Quintero, 2018).

El turismo, implica que cada vez, viaje mayor cantidad de gente de diferente tipologia; por lo
tanto, en el mercado turistico se ha encontrado diferentes segmentos y perfiles de turistas,
como, turista familiar, parejas, turistas que viajan solos, etc. (Sola, 2017). Y de esto se puede
destacar que, “el turismo familiar es un segmento muy rentable ya que son consumidores de
una amplia gama de productos y servicios de tipo intergeneracional y es compatible con el

desarrollo de otros productos” (Sola, 2017, Pag. 24).

2.3. Promocion Turistica

Dentro del &mbito del turismo, “La promocion turistica debe proporcionar a los consumidores
el conocimiento de los atractivos y de la infraestructura existente diferenciando el destino de
la competencia, inspirando confianza y credibilidad ademas de influir en la eleccion del
destino y en el proceso de compra” (da Cruz y de Camargo citados por Segura, 2016, Pag.

57).

La promocion turistica, promueve la interaccion y participacion tanto de los entes turisticos
como del turista. Tufiez, Altamirano, & Valarezo (2016) refieren que, interactuar y crear
espacios colaborativos de manera activa en la red con los turistas, motivan su participacion,

por lo tanto, se debe dar entrega de contenidos en calidad con formatos adecuados,



permitiendo asi a los turistas experimentar una buena experiencia en el destino que los

espera.

Por otro lado, se puede reconocer aspectos importantes para este fendmeno, Tunez,
Altamirano, & Valarezo (2016) hacen referencia de que: la facil locacion, la velocidad, la
usabilidad, el contenido y la interactividad como aspectos considerados de sitios web de
promocion turistica son cada vez mas importantes en el &mbito de la comunicacion. Asi
mismo, es importante recalcar que: “Las plataformas de promocion turistica deben brindar las
condiciones necesarias para que se establezca una relacion entre el usuario y la institucion”

(Tunez, Altamirano, & Valarezo, 2016, Pag. 262 ).

Pifieiro, Serra, & Mangana (2017) afirman que los entes, los ayuntamientos y las diputaciones
provinciales de promocion turistica, mediante sitios web intentan atraer a grandes cantidades

de visitantes a través de ofertas culturales y ludicas.

Por lo tanto, la gestion de las TIC e Internet en la promocidn estratégica de turismo de
destinos, permite a los turistas, usuarios de estas TIC, planificar sus viajes y seleccionar sus
experiencias recreativas de forma independiente, de acuerdo con sus propios intereses y

motivaciones (Pineiro, Serra, & Mangana, 2017).

La promocidn turistica gracias a las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, hace
posible que el turista experimente y cree su historia propia, de manera que, logra tener un

acercamiento directo con la oferta presentada (Cordéva & Freixa, 2017).

2.4. Comunicacion Turistica



Belau (citado por Ledesma, 2016) indica que existen diferentes formas de comunicacion y en
el ambito turistico no podia quedar atrds la comunicacion turistica, la misma que se encuentra
destinada a un periodismo que busca mostrar los sectores turisticos no sélo como un
pasatiempo sino como parte del desarrollo y potencializaciéon de los paises con el fin de
mejorar la calidad de vida de sus habitantes puesto que el periodismo cumple con funcidon

politica econdmica educativa y de entretenimiento.

La comunicacion turistica se encuentra sumamente ligada a la potencializacion de los
sistemas digitales especificamente de las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (Altamirano et al., 2018) las cuales han mejorado las relaciones entre el turista
y su entorno, dado que en actualidad Los viajeros emplean los medios de comunicacion para
poder conocer y obtener datos de alglin lugar especifico que desea conocer, ya que, medios

de comunicacién potencializa los lugares turisticos de un sector o localidad.

Existen herramientas las cuales ayudan a potencializar la comunicacidn turistica para el
posicionamiento de alguna marca destino las cuales son: "las herramientas de relaciones

publicas de promocién de ventas de publicidad y de venta personal” (Cortés, 2019, Pag. 28).

La comunicacion turistica se encuentra definida por los procesos ligados de una red social
generada por diversas actividades turisticas, donde los actores involucrados interactiian en la
planificacion de procesos de comunicacion en distintos segmentos del turismo, y no solo en

el area publicitario, promocional o de marketing (Navarro & Ferrari, 2016).

La comunicacion turistica va en busca de dos cosas, Cordova & Freixa (2017) lo mencionan
asi: “En primer lugar, se busca proporcionar experiencias atractivas al usuario y, en segundo

lugar, la personalizacion de las respuestas a cada usuario concreto”. (Pag. 20)



2.5. Tecnologias de la informacion y comunicacion

Las tecnologias de la informacidon y comunicacion, también conocidas como (TIC’s), ha sido
definida por varios autores de distintas maneras, entre estos autores, tenemos a Rodriguez
(2018) quien menciona que: “Las TIC hacen referencia a los recursos tecnologicos que
permiten el almacenamiento, procesamiento, organizacidon, acceso, uso, distribucion y
comunicacion de informacion”. (Pag. 127) A su vez, este mismo autor menciona que las TIC
“comprenden recursos informaticos como software y hardware necesario para
almacenamiento y gestion de informacion, ademds redes de comunicacion a través de

diversos medios fisicos, que permiten su transmision”. (Pag. 127)

Sin embargo, el concepto TIC no solo se incluye en la informatica y sus tecnologias
asociadas, a la telematica y multimedia, sino, ademas, se puede encontrar en distintos medios
de comunicacion que incluyan soportes tecnologicos como el teléfono (Gutiérrez, Sanchez, &

Galiano, 2018).

Por lo tanto, se puede distinguir que, “Las Nuevas Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion permiten que las empresas turisticas ofrecen sus productos sin necesidad de
utilizar intermediarios (operadoras o agencias de viajes) consolidando de esta manera el

comercio electrénico” (Tunez, Altamirano, & Valarezo, 2016, Pag. 251).

Gracias a las nuevas tecnologias se ha podido dar a conocer pequefios y desconocidos
destinos turisticos, permitiendo asi atraer al publico, que busca hacer turismo de otra manera,
un consumidor influenciado por habitos tecnoldgicos y que deciden visitarlos por lo atractivo
que puede resultar a través de las imagenes ofrecidas por redes sociales o la experiencia

ofrecida por los promocionales. (Tufiez, Altamirano, & Valarezo, 2016)



Por otro lado, Navarro & Ferrari (2016), afirman que: “Las TIC’s han transformado la
actividad turistica a través de distintos medios; uno de sus ejemplos mas claros es Internet.
Esto ha transformado radicalmente la forma en que los consumidores planifican y compran

los productos turisticos”. (Pag. 105)

2.6. Audiovisual

El audiovisual entre diversas opiniones, Quiroga (2017) sefiala que “es una estructura que,
por una parte, influye en la dinamica de la produccion industrial (industria/ autor), en su
producto (obra) y que, por otra parte, representa un codigo de reconocimiento e interpretacion

de las obras para el espectador (publico) (Pag. 25)”.

En su gran diversidad, puede estar referido a las diversas formas de expresar ciertas culturas,
grupos o sociedades a través de industrias audiovisuales, Cubero(2017) nos establece que el
mundo audiovisual es diverso y que todo depende de la capacidad creativa del productor,
gestador de la idea, ademés menciona que dentro del proceso de creacion implica diferentes
aristas como la produccion, la distribucion en cada medio o tecnologia. Por tanto, sus
contenidos que exhiben diferencias de variedad y equilibrio en términos de estética, valores e

identidad, se reflejan en la diversidad de grupos pertenecientes a una cultura.

Estas obras, debido a su complejidad en su desarrollo y ejecucion, son creaciones que van en
un progreso lento. Segin Garcia ( 2020) el audiovisual es una serie de fotografias que tienen
una continuidad definida y que hacen que el espectador sienta que estas imagenes tienen vida,

0 estén animadas.

Un gran ejemplo o interpretacion de audiovisual, vendria a ser los videos musicales,

Rodriguez(2016) sostiene que una variante de audiovisual es un video musical, refiriéndose a



este como un videoclip cuyo mensaje se centra en crear una relacion emisor-receptor a base
de experiencias que se narran entre la musica, letra de la cancidon y las imdgenes que se
muestran. Por otro lado, la noticia que se muestra diariamente es una narraciéon de
audiovisual, Padilla (2017) explica que lo que el espectador consume en cada noticia que
observa en un noticiero o medio de comunicacion es una narrativa audiovisual, es decir,
sucesos reales que narran una historia y que se traducen en informacion para los espectadores

y donde debe prevalecer la informacion encima de la interpretacion.

Los nuevos formatos digitales, han sido influenciados histéricamente por la tecnologia y en la
actualidad se ha popularizado tanto, que son uno de los gastos principales generados en las
empresas, como estrategias de marketing, con el fin de aumentar la competitividad de las

mismas en el mercado objetivo. (Motta, 2015)

Los productos audiovisuales cumplen con tres principios, la oferta y la promociéon de un bien
o servicio y el convencimiento del mercado objetivo, con productos como spot, videoclip,

cobertura de eventos y videos promocionales (Antezana, 2017).

La realizacion de un buen producto audiovisual, puede aumentar la credibilidad del mercado
objetivo y asi lograr vender el bien o producto. Siendo este el principal objetivo que busca el
presente trabajo para potenciar al canton Huaquillas como ciudad comercial a nivel nacional,
ya que es su competitividad en cuanto a precios y a calidad de los productos es muy buena en

comparacion al vecino pais Peru.

2.6.1. Géneros Audiovisuales



Los géneros audiovisuales narrativos dentro de la publicidad contienen variedad de vinculos
con la misma, puesto que, son necesarios para entender el desarrollo del proceso creativo de

la publicidad y, ademas, analizan la recepcion del discurso (Rebollo, 2020).

Por otro lado, “Los géneros audiovisuales como mediadores de la realidad, pueden ser
empleados en relatos de ficcion o en hechos reales” Por otro lado, en el mundo audiovisual en
el que se encuentra inmersa la sociedad, los géneros audiovisuales actian interconectados
entre la realidad y la ficcidn, esto quiere decir que hay una brecha significativa que cada
género audiovisual conoce y que puede aplicar tanto para narraciones de ficcion o para la

realidad, asi lo explica Quiroga(2017).

2.6.2. Géneros Audiovisuales de Ficcion, No ficcion e hibridos

Ficcion

Es comun, reconocer la ficcion implica atravesar la realidad y asi dar paso a narrativas mas
interesantes; por lo que, el audiovisual al contener una pequena cantidad de ficcion contamina

toda su realidad (Quiroga, 2017).

El género de ficcion es el que acumula mayor cantidad de espectadores, Quiroga, (2017)
menciona que “entre los subgéneros de ficcion cabe mencionar la telenovela (una de las

creaciones mas populares), la serie y la miniserie, los reality show y docudramas”. (Pag. 45)

No ficcion

Por otro lado, se encuentra presente el género de audiovisuales no ficcion, el mismo que se
basa en la realidad contrario a la ficcion. “El término "no ficcidn", utilizado por diferentes

teoricos del cine, se ha presentado como un macro-género que engloba formas muy diversas



de expresion” (Castells, 2015). “Las posibilidades expresivas de la no ficcion (categoria que
sugiere sustituir por “ambito de lo real” crecen de manera exponencial” (Christhin, 2018,

Pag. 28).

Hibridos

Este género, mantiene un equilibrio entre la ficcién y no ficcidn, por tanto La “no ficcion” se
acerca a la ficcion y la ficcion a la “no ficcion” (Castells, 2015). De la misma manera se
puede concluir en que, “todos los géneros de ficcion subyace un relato inventado que debe
guardar la verosimilitud para que el espectador crea y sienta lo que observa” (Quiroga, 2017).
Es decir, que para que exista una relacion entre estos dos géneros se debe usar lo irreal, pero

asi mismo crear una similitud con la realidad.

Por otro lado, Christhin (2018) menciona que, “los medios audiovisuales fueron los
principales impulsores de estrategias integrales e hibridas (conceptos, imagenes en
movimiento, sonidos) para la transmision de informacion en materia de comunicacion

cientifica **.(Pag. 106)

2.6.3. Formatos audiovisuales

A pesar del tiempo transcurrido, desde que se dieron las primeras emisiones de audiovisuales,
este sigue siendo un formato bastante utilizado al momento de hacer promocion para distintas
estrategias, “actualmente, en su etapa digital, estamos asistiendo a una evolucion del mismo,
una adaptacion a los diferentes canales de distribucion asi como a las diversas ventanas en las
cuales se emite” (Araujo, 2018: 23) “Ademads este formato ha evolucionado hasta el punto
que ya no son meros spots publicitarios como en el inicio, sino que son videos narrativos de

una calidad muy cercana a la del cine ficcional” (Araujo, 2018: 7)



Los audiovisuales que se encuentran presentes tanto en la imagen como el sonido son
necesarios para un proceso didactico, segun, Gértrudix & Rajas (2016) el formato audiovisual
se encuentra “entendido como epicentro de una serie de materiales audiovisuales que situan
los lenguajes de la imagen y el sonido como componentes fundamentales del proceso

didactico” (Pag. 353).

Los formatos audiovisuales han obtenido una gran relevancia como discursos empleados por
autores de contenido de diferentes tipologias, y a su vez la mejora en la conectividad a
internet y movilidad, dando como resultado un mayor consumo. Gémez & Campuzano,
(2019) mencionan que “con la llegada de estos nuevos formatos audiovisuales, ya no se
quedan en lo tradicional, sino van mas alla para asi generar un nuevo contenido que guste a

las nuevas generaciones” (Pag. 54).

Largometraje

En los largometrajes, se puede encontrar constituidos el texto complejo dentro de lo verbal y
lo no verbal y en cada una de las dimensiones se manifiesta la diversidad de relaciones entre
culturas y costumbres, ya sean simbolos iconos o conversaciones, por tanto, esto merece ser
vista y opinada a partir de perspectivas diferentes como la transicion teorica del lenguaje
(Roa, 2018). Por lo general, el largometraje implica variedad de opiniones y puntos de vista,
por lo que contiene més numero de tramas y personajes, Unceta (2018) menciona que, “en el
largometraje hay que mantener el interés del espectador en el caso del largometraje mucho

mas tiempo” (Pag. 14)

Cortometraje.



El cortometraje como obra de cine en este caso de audiovisuales, se presenta con su identidad
propia heterogéneamente, dando asi a conocer funciones y objetivos que en la actualidad son
distintivos rasgos del lenguaje. Siendo en este caso que la cantidad de tramas y personajes se
minimizan, “el cortometraje difiere del largometraje no s6lo en su duracion sino también en
su estructura interna, en su forma de ser concebido y ejecutado, en sus medios de produccion,

en la distribucion y en la exhibicion” (Unceta, 2018, Pag. 7).

Corto-documental

En un corto documental, las tomas ayudan con gran eficacia lo emocional y sentimental,
captando asi la atencion a través del storytelling, Igei (2020) menciona que “su parte visual
tiene un alto valor estético para los jovenes durante su uso de las redes sociales y les llaman

la atencion mas que solo textos o fotografias™ (Pag. 74).

Por otro lado, Pico (2020) menciona que, “el cortometraje documental se convierte en una
herramienta que visibiliza a un sector profesional que existe, pero del cual se conoce poco o
se tiene un conocimiento errado”. Sin embargo, “un trabajo documental genera credibilidad,
debido a la autenticidad de los testimonios y eleva el interés de los espectadores por conocer

mas acerca del tema” (Igei, 2020).

Siendo este el resultado de, cortometraje y documental se encuentran parcialmente ligados,
por lo que, “establecen un nuevo lenguaje cuya base se centra en la hibridacion. Se generan
nuevos modos de documentar, es decir, ya no basta con hacer un fiel testimonio de la

realidad, sino que ademas es importante el como se comunica” (Olmedo, 2019).

Reportajes



La definicion del reportaje es el resultado de distintas opiniones por parte de periodistas y
tedricos, sin embargo, parte de los que lo ejercen al reportaje lo ignoran. Garcia (2015) lo
define como: “Género periodistico interpretativo basado en la narracion, descripcion, analisis
y explicacion de hechos o acontecimientos, no necesariamente noticiosos, cuyos
antecedentes, alcance y posibles consecuencias son ofrecidos por el reportero sin emitir

juicios de valor” (Pag. 377).

Puede deducirse que el reportaje en la actualidad, es un género mayormente subjetivo que
informativo, puesto que, es su mayoria incluye la opinion e interpretacion del autor. Matias &
Rodriguez (2017) definen al reportaje como el género periodistico hibrido que permite hacer

propuestas transmedia atractivas para el piblico mediante historias.

Las lenguas y dinamicas dentro del reportaje, engloban una configuracién lingiiistica, y “en la
configuracion lingiiistica del reportaje, aunque no existe una norma fija aplicable en todo
momento por tratarse de un género eminentemente libre, algunos autores proponen ciertas

soluciones que no dejan de tener interés” (Garcia, 2015, Pag. 377).

2.6.3.4 Productos Audiovisuales promocionales

Los videos promocionales, juegan un papel fundamental para la promocion de turismo; por
ello, para la promocion turistica, los videos promocionales son una herramienta fuerte e
importante, ya que, permiten dar a conocer a los turistas las referencias del destino al que se

dirigen mediante elementos audiovisuales muy convincentes (Cordova & Freixa, 2017).

Por otro lado, Brito & Inga (2016) menciona que: “Este material es visto y oido por el

espectador, lo cual facilita la decodificacion de la informacién, por esta razén los videos



promocionales son realizados con el fin de hacer una publicidad efectiva y entendible para el

consumidor”. (Pag. 1)

Spot publicitario

Piqueras (2015) define al spot publicitario o audiovisual como: “un soporte audiovisual de
corta duracion utilizado por la publicidad para transmitir sus mensajes a una audiencia a
través de la television, el cine o internet. Su duracion oscila entre los 10 segundos y los

60segundos”. (Pag. 14)

Muriel (2018) manifiesta que uno de los medios mas eficaces para provocar un sentimiento
de relacion, aproximacion o fidelizaciébn entre una marca, servicio o producto con sus

publicos objetivos es el Spot Publicitario.

Este tipo de publicidad suele tener una duracion corta, ya que implica grandes inversiones en
su ejecucion, como anteriormente fue mencionado, generalmente no dura mas de un minuto,
ya que el presupuesto de una empresa o de algin proyecto en ejecucion, no contaria con el
recurso necesario para financiar espacios publicitarios extensos, en canales de rating o en
horas de mayor audiencia. El objetivo de un spot publicitario es vender, demostrar o dar a
conocer una marca, incrementando el consumo de cualquier servicio o producto en

especifico. También se busca el interés y el poder de convencimiento a los usuarios.

Un spot debe ser creativo, bajo los formatos correctos, dependiendo del tipo de audiencia al

que se desea llegar. Para ello se debe tener en cuenta la edad, sexo, entre otros.

Es asi que spot publicitario nace de la necesidad de promover un servicio o beneficio en el

mercado. En estos momentos nos encontramos en la era de la television e internet, siendo



estos los medios de comunicacion que hoy en dia estdn generando mayor impacto en el
publico, ya que a través del soporte audiovisual cuenta con una mayor audiencia. Se establece
asi que el spot publicitario, es una herramienta de gran necesidad para poder reactivar el
comercio en el canton Huaquillas, sosteniendo a este sector como unico medio legal de fuente

de trabajo.

El spot publicitario debe causar un gran impacto y seguridad en los habitantes de la frontera
para que asi mismo puedan ayudar a difundir en sus redes sociales, asi mismo el spot para
que pueda causar mayor impacto en la colectividad y sea viralizado, debe obtener las
siguientes particularidades: contar con el publico objetivo, mostrarse atractivo, persuasivo,

claro, corto.

Gallart (2015) indica ademas que, el término spot hace alusion, precisamente, a algo corto,
por esto tiene relacion con la duracion del comercial que no sobrepasa un minuto al aire.
Ademas, indica que existen diversos anuncios, unos utilizan voces pregrabadas, o utilizan
musicas, todo dependera del gusto del mercado. También, se suelen utilizar personajes

famosos dando recomendaciones del producto o servicio que se encuentra ofertando.

Existen diversidad de formas de conquistar los mercados mediante el uso de los spots
publicitarios, como, por ejemplo, si este va dedicado para el publico infantil, se deberia

aplicar caricaturas o dibujos de animaciones.

CAPITULO III



PROCESO METODOLOGICO

3.1. Diseiio de investigacion

La presente investigacion es cualitativa, presto a que permita a la investigacion realizar un
andlisis sistematico de las cualidades necesarias para mostrar la informacion subjetiva del
trabajo investigativo. Los datos seran recolectados a partir de opiniones e ideas que seran
interpretados subjetivamente, asi como también estara sometido bajo el criterio de expertos

que permitira llegar a las conclusiones pertinentes.

3.1.1 Alcance de la investigacion

El estudio del trabajo es transversal, debido a que se recolecta informacion en un momento o
tiempo determinado. Para obtener informacidon con respecto a las caracteristicas principales

que tienen los vendedores con relacion al comercio en el tiempo prefijado.

3.1.2 Tipo de investigacion

Este trabajo presenta un enfoque exploratorio descriptivo, debido a que esta investigacion se
caracteriza por indagar, basada en los criterios de expertos sobre la importancia del

audiovisual en la potencializacion turistica de una ciudad.

3.1.3 Unidades de analisis



Segun el censo realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC, 2010) es:
“un total de 48.285 habitantes. La mayoria de la poblacion que son 47.706 reside en el area
urbana, mientras que en el area rural la cantidad de personas es de 579, segiin su género,

comparte el mismo porcentaje con 24.165 mujeres y 24.120 de hombres aproximadamente.

Tabla No. 1 Poblacion del canton Huaquillas

Poblacion: | 48.285mil hab. (8.0% respecto a la provincia de El Oro).

Urbana:

Mujeres:

Hombres

53.2%(7.9% de la PEA de la provincia de EL ORO)

Fuente: (INEC, 2010)

3.1.5. Técnicas y Herramientas

Para este trabajo se aplica la triangulacion de las siguientes técnicas: observacion, entrevista a

experto y analisis bibliografico.



3.2.  Proceso de la recoleccion de datos en la investigacion

3.2.1 Fase de evaluacion de recursos potencializadores del turismo

Para esta fase de la investigacion se aplicdé una ficha de observacién basada en la
investigacion de Barreto (2019) en donde se considerd aspectos técnicos y de publicacion de
audiovisuales relacionados al turismo de la provincia de El Oro, la misma que fue actualizada

y reajustada hasta la actualidad.

Tabla No. 2 Analisis de audiovisuales turisticos de la provincia de El Oro

Afio Institucion Contenido Observaciones
Afo de | Institucion que avala la | Informaciéon que se | Aspectos técnicos
publicacion del | publicacion del | maneja en el | de los
audiovisual producto audiovisual audiovisuales

Fuente. Vivanco 2020

Con esta técnica se pretende identificar la produccion audiovisual producida y socializada

con el publico externo relacionada a la promocidn turistica de la ciudad Huaquillas.

3.2.2 Fase de sustentacion bibliogrdfica

Para el desmontaje de informacién de los articulos cientificos utilizados en la fundamentacion

teorica de la investigacion se utilizo la siguiente matriz.

Tabla No. 3 Matriz estado de la cuestion

Datos Informativos Titulo del articulo
Autor
Nombre de la revista




Ciudad
Numero de paginas

Contenidos Citas relacionadas a la investigacion

Fuente. El Autor

Asi como también se elaboré una matriz a partir de la informacion obtenida por articulos
cientificos e investigaciones relacionadas al audiovisual y su relacion a la promocion turistica

de una ciudad.

Tabla No. 4 Analisis de investigaciones relacionadas al audiovisual y la promocion

turistica
Autor Investigacion Objetivo Lugar
Nombre del autor de | Titulo de la Objetivo a alcanzar | Contexto de la
la investigacion investigacion en la investigacion investigacion
realizada

Elaboracién propia

3.2.3 Fase de contrastacion de informacion

En esta fase se aplico la entrevista como técnica de contrastacion de la observacion para
determinar la situacion actual y real del canton Huaquillas con respecto a su promocion
turistica a través del audiovisual. Para su realizacion se considerd a la Jefe de Turismo del

GAD. Huaquillas - Ing. Diana Lopez.

3.2.4 Fase de analisis de importancia del audiovisual como herramienta de potencializacion

turistica

En esta fase de la investigacion se aplicaron entrevista a expertos en produccion audiovisual y
publicitarios para contrastar la informacidn recopilada mediante la investigacion bibliografica

y establecer un panorama real y actual sobre la importancia del audiovisual en la promocioén



turistica de una ciudad o sitio, asi como también para la identificacion del formato mas

idoneo para la aplicacion propuestas audiovisuales.

Para su realizacion se consider6 a los siguientes productores audiovisuales: Ricardo Pérez
Basantez, por su vasta experiencia como productor de television en un canal nacional TC
television; asi también Alberto Pablo Rivera, por su experiencia como director y productor de
cine y television internacional en canales como National Geographic y por ultimo a Edwin
Orellana, por su considerable trayectoria local como productor general y ejecutivo de
Paparazzi Producciones, productora audiovisual a cargo de algunos proyectos audiovisuales

en la provincia de El Oro.



CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 Descripcion y argumentacion tedrica del resultado “analisis de documentos”

Con el analisis de articulos cientificos se pudo identificar la bibliografia basica que sustente
tedricamente al audiovisual como una herramienta potencializadora muchos autores sostienen
que el audiovisual es un producto eficaz por su sutil combinacion entre imagenes y sonido, lo

que lo convierte en una herramienta mas atractiva para el publico. Ver anexo 1

En este contexto se encontrd varias investigaciones desarrolladas en torno al audiovisual y la

promocion turistico entre ellas se destacaron:

Tabla 5. Analisis de investigaciones relacionadas al audiovisual y la promocion turistica

para la difusioén
turistica del
canton La
Troncal

potencia para el
sector turistico
y ayudan al
posicionamiento
de algin sitio o
ciudad, ya que

muestran
mediante la
fotografia  las
atracciones

turisticas de un
lugar. Ademas,
que el canton
La Troncal
presenta varios
atractivos

turisticos y una
vez concluido el
audiovisual de
la ciudad fue
presentado a las

Autor Investigacion Conclusiones Lugar Resultado

Suqui (2016) Disefio de un Los productos | La Troncal - El lanzamiento
audiovisual audiovisuales Guayas del audiovisual
promocional son una obtuvo una gran

aceptacion  por
el publico que
llegd a las 9000
visitas en una
semana.




autoridades del
canton quienes
financiaron el
proyecto y lo
tomaron  para
difundirlo  en
redes y sitios
oficiales del
municipio.

Norofia (2017)

"Analisis de la
construccion

audiovisual del
spot “Love is in
the air” de Ia
campafia  All
you need is
Ecuador 2016"

Dentro de este
trabajo aborda
la tematica de
Ecuador ama la
vida y potencia
como el turismo

nacional y
publicidad
turistica el

mismo que fue
realizado por el
Ministerio  de
Turismo.

Quito

El analisis de
construccion

audiovisual del
spot “Love is in
the air” nos

permitié
identificar  los
elementos
visuales y
SONoros que
relacionados
entre si
transmiten  un
mensaje. En
primer  lugar,
evidenciamos
que dicha pieza
promocional

estd  formada
por 35 tomas
agrupadas en 12

escenas. Las
tomas se
utilizan con tres
fines: para
destacar la
belleza

paisajistica de la
Sierra y la

Amazonia a
través de planos
panoramicos,

para ubicar al
espectador en
sitios turisticos
representativos
con planos




generales y para
destacar las
acciones y
reacciones  de
los personajes
que disfrutan en
estos  lugares
mediante planos
detalles.
Ademas, el
color y la
nitidez de las
imagenes
permiten  una
mejor
apreciacion  de
los  elementos
visuales.

Diaz y Roman
(2016)

"Produccion de
audiovisual
promocional de
la ciudad de
Guayaquil
como centro de
negocios
regional"

En este trabajo

investigativo
como idea
tuvieron que
mostrar los
centros

principales de la
urbe

guayaquilefia y
mostrarla como
una ciudad en

vias de
crecimiento
econdémico
hacia la
modernidad

dentro del cual
hicieron
fotografias  de
sus respectivas
camaras,

ademas del
montaje y
edicion del
video

acompafiado de
la

Guayaquil

por medio de
este trabajo
investigativo
con el apoyo de
la empresa
publica
municipal  de
turismo, como
promocion
civica y
relaciones
internacionales
de  Guayaquil
se puede
potenciar como
una  industria
turistica.




musicalizacién
y la locucién

Aratjo y Friiz

(2013)

"Las series
audiovisuales
como
herramienta
promocional de
un destino
turistico: el
caso de Espafia"

Hasta el
momento  los
mayores
avances de la
investigacion
entre el sector
audiovisual y el
sector turistico
se han frustrado
a través del
turismo

cinematografico
, estando
demostrando la
efectividad
publicitaria que
posee el
posicionar
Naciones
Unidas Destino
turistico en
Naciones
Unidas
largometraje
(Riley et
Alabama.
1998). Por
ello,en la
presente

investigacion se
plantea ir mas
alla en Ia

ivestigacion
entre estos 2
campos
(turismo y
audiovisual) y
analizar la
posible
efectividad
publicitaria de
Naciones

Unidas destino
turistico un

Espafia

“verificar el
posible uso del
sector

audiovisual, 'y
en especial de

las series
audiovisuales,
como
herramientas
promocionales
de los destinos
turisticos y
fomentar asi la
cooperacion
entre los
sectores
audiovisual vy
turistico”.




través de otro
producto
audiovisual: las
serie
audiovisuales,
productos estafa
alcalde
continuidad y
duracion en el
tiempo y hasta
el momento
poco estudiados
o explotados.

Vega (2019)

"Produccion

audiovisual para
promover el
turismo del
canton Caluma"

La aplicacion de
las tecnologias
en el sector
turistico

constituye  un
nicho para los

profesionales
del disefio
grafico y
multimedia, las
plataformas
digitales
Facebook y
YouTube

fueron las

escogidas para
la difusion de la
produccion

audiovisual

despertando el
interés de los
habitantes.  El

contador de
visita de ambas
plataformas

evidencid6 una
acogida positiva
de la propuesta.

Caluma

La produccién
audiovisual ha
cumplido  los

estandares

técnicos y
legales que se
encuentran

descriptos

dentro de la
fundamentacion
tedrica de la
investigacion,
como por
ejemplo las

tomas para la
produccion son
de  propiedad
intelectual  del
autor; por otra
parte, para la
utilizacion  de
recursos
externos que
permiten
brindar el
ambiente se ha
respetado  los
Facebook;
41,25; 41%
Instagram; 6,26;
6% YouTube;
35,31; 36%
Whatsapp;




17,17; 17%
Otros; 0,00; 0%

Marque las
plataformas
digitales y redes
sociales que
mas utiliza
Facebook
Instagram
YouTube

Whatsapp Otros
84 derechos de
autor de los
mismo, tal
como lo exige
la mayor parte
de las
plataformas
digitales que se
utilizardn para
su exposicion.

Elaboracion propia

Como resultados de esta técnica podemos determinar que el audiovisual desarrollado como

estrategia o herramienta de promocion o difusion turistica han tenido un impacto considerable

en el publico objetivo, asi como también que la consideracion de aspectos técnicos y

comunicacionales en la construccion de los mismos contribuye en su impacto. Tanto a nivel

nacional como internacional los audiovisuales de ficcion o no ficcion, seriales o como

cortometrajes o largometrajes, igualmente han permitido transmitir a la audiencia

experiencias Unicas transmitidas a través de la pantalla, que despierta el interés de la

audiencia y motiva la visita de dichos lugares.

4.2 Descripcion y argumentacion teorica del resultado “observacion”

Para la aplicacion de la observacion se tomd como referencia todos los productos

audiovisuales relacionados a la promocion turistica, social y econémica de la provincia de El



Oro y de la ciudad de Huaquillas especificamente. Al aplicar el instrumento se pudo

determinar la siguiente informacion dispuesta en esta matriz.

Tabla No. 2 Categorias para la ficha de observacion

Aiio Institucio Contenido Observaciones
n
2020 Gobierno Pueblos magicos, Canton | Calidad HD
Nacional Zaruma, tradiciones, sabores, | Formato publicitario
cultura, destinos magicos, ciudad | audiovisual
mas antigua del Ecuador Tomas aéreas
2020 Ministeri Huaquillas, El Oro, Ecuador, | Calidad HD
0 de | promocional turistico Audiovisual e imagenes
Turismo
2020 Gobierno Promociéon Turistica de El Oro, | Calidad HD,
Nacional sus atractivos, Islas y Manglares. | Audiovisual
Tomas aéreas e
imagenes,
musicalizacion.
2020 El Promocion turistica, del Ecuador | Calidad UHD
Gobierno y sus cuatro mundos, en el o ‘
de todos programa Pueblos Magicos. Audiovisual e imagenes,
calidad profesional.
2019 Prefectura | Proyecto del Paramo al Manglar, | Calidad HD,
de El Oro cultura, tradicion, costumbres, | Audiovisual e imagenes.
gastronomia.
2017 RTS - La | El Oro Multicolor, reportaje | Calidad en SD,
Noticia realizado en el sitio turistico ' '
Chillayacu, en el Canton Pasaje. baja calidad en
YouTube para

Flaboracion: El autor

promocion turistica.



Estos resultados permiten evidenciar que, en los dos ultimos afios, la produccion audiovisual
relacionada a la promocion turistica de la provincia de El Oro ha aumentado, y ha permitido
visibilizar la belleza de paisajes y actividad econdmica de nuestra provincia, y que las
entidades tanto gubernamentales como medios de comunicacion se han visto interesados en la
produccion de este tipo de informacion, no obstante a partir de la pandemia, la situacion en la
ciudad fronteriza se vio afectada y hasta la fecha no se evidencian productos que fomenten la
reactivacion turistica y econdémica de Huaquillas, lo que limita la potencializacion turistica en

dicho canton.

4.3 Descripcion y argumentacion tedrica del resultado “entrevista en profundidad”

Para la aplicacion de esta técnica, como contratacion de la técnica de la observacion, para
determinar la situacion actual de canton Huaquillas respecto a la promocion turistica a través
de los audiovisuales, se realizd una entrevista a la Ingeniera Dianna Lopez, Jefe de la Unidad
de Turismo del GAD municipal del Cantéon Huaquillas, de la que se pudo obtener los
siguientes resultados: concluye que es importante desarrollar este tipo de productos
audiovisuales, ya que en la actualidad no se han desarrollado productos para promocion
turistica de Canton Huaquillas ya que por cuestiones de pandemia y propuestas no se lo ha
podido, realizar, y sostiene que la fundamentacién tedrica de esta investigacion respalda un
proyecto que se encuentra en aprobacion para el desarrollo de un producto audiovisual
promocional, relacionado a la ruta turistica en Bicicleta en Huaquillas, recorriendo los puntos
turisticos mas importantes y representativos junto a aquellos que estan por ser explotados y

difundidos.



Ademas asegurd que se encuentran desarrollando propuesta turisticas para la Ciudad, tales
como: El Bosque seco y el Conchal, con el que se busca potencializar el sector pesquero de
comunidades olvidadas, mediante la construccion de un muelle de embarque y desembarque

para las seis cooperativas de transporte ndutico que existen en el sector. Ver Anexo 1

4.4 Descripcion y argumentacion teorica del resultado “entrevista a expertos”
y

Productor Audiovisual
Ricardo Pérez Basantez, Productor TC
perezperezcineytvprod@gmail.com

@ricardoperez914

,Qué se toma en cuenta a la hora de poner en marcha un producto audiovisual?

Todo producto audiovisual tiene que ser real, hay que contar historias a través de un
audiovisual, si Huaquillas es comercial y te dan factura, excelente atencion, productos de
calidad, los mejores precios, y tenemos todas estas maravillas turisticas definitivamente en

Huaquillas hay todo.

Recomiendo que para este producto audiovisual, empecemos la produccion en el momento
del rodaje desde la Linea de separacion internacional, que los visitantes sepan que con un pie
estan en Ecuador y con el otro pie estdn en Perl, podemos empezar la filmacion desde ese

punto. Descubriendo los puntos turisticos principales del canton.



. Qué estrategias se pueden aplicar para financiar un proyecto audiovisual? ;De cuanto

es el monto de una produccion aproximadamente?

Un producto de este nivel como se lo pretende realizar, esta relacionado a los que realiza el
gobierno nacional con un presupuesto aproximado de $100.000, hasta mas, todo es lo que se

vaya a ejecutar y la productora que tenga pactado trabajar para dicha institucion.

Normalmente los gobierno en estos tiempos, nos dicen que no hay presupuesto para este tipo
de promociones, como sabemos que ellos no nos van a dar un centavo, aun sabiendo que sera
de beneficio para ellos, usaremos el plan B, hablaremos con todos los restaurantes, los hoteles
y los locales comerciales, solicitando una contribucién econdémica la cual permitird financiar

esta produccion audiovisual, que permitird potenciarlos turisticamente y comercialmente.

Si se requiere realizar una produccion con el objetivo de visibilizar la actividad
economica de alguna ciudad y permitir la reactivacion del comercio y la promocion de
la misma, ;qué tipo de producto audiovisual crees que seria mas efectivo?

(corto-documental, publicitario, cortometraje)

Se debe realizar con un cortometraje, ya que con ¢l podemos capturas historias narradas a
través de los historiadores con el tema de las huacas, se pone fotos antiguas del sefior
historiador con 5 palabras, vamos a la era intermedia y de ahi Huaquillas moderno,

regenerado, y ahora Huaquillas post-Pandemia, antes durante y después, hacer un guion.

Conseguir unas 300 personas en el parque central de Huaquillas, con una toma cerrada de

Drones, mencionar y decir, desde aqui desde Huaquillas Ecuador, soy Henry Vivanco en esta



nueva era, los invito a todos desde Huaquillas, (se aleja la toma y todo el publico aparece

levantando la mano).

(Qué caracteristicas o estructura tiene este formato o tipo de producto que

recomiendas?

A partir de un cortometraje pueden salir capsulas comerciales promocionales de 75 segundos

para comerciales, donde lo tengo que dirigir yo.

Ricardo sugiere que se haga un cortometraje de 16 minutos como maximo, haciéndolo

dindmico.

.Contar historias? sabemos que esta es una regla de oro en el audiovisual, pero, qué
tipo de narrativa recomiendas para este tipo de productos, crees que sea efectivo

planificar una narrativa transmedia?

La narrativa tiene que ser real, personalizada, humanizada.

Debemos internacionalizar a Huaquillas a través del video, subirlo a otro status, otro nivel, no
solo que sea usado como paso para el Pert, si no llevarlo a ese otro nivel que se lo merece.
En Huaquillas se puede hacer documentales, por sus locaciones, como el conchal, el bosque

seco, las ladrilleras, el brazo de Mar, las islas etc.



. Qué estrategias de difusion, comercializacion y financiamiento crees que seria la mejor

para este tipo de proyectos?

Estoy seguro que la mejor estrategia de difusion es la de las plataformas digitales donde se
pueda conseguir con las diversas paginas en redes de informacion, turisticas y de lo social,
que permitan causar un alto impacto que en Huaquillas hay mucho por que recorrer y que

consumir.

De la misma manera en la parte de gestion para este tipo de proyectos sin no hay plata en los
municipios, prefectura, o entes gubernamentales, la siguiente opcion es de proponer a la gente
que se sume a este proyectos a través de un presupuesto, la gente nos puede apoyar con un
ejemplo unos 20 restaurantes, 2 productores de calzado y textil, hoteleros, ya que su marca
estard dentro del audiovisual, vamos hacer un estudio, una escaleta, un guioén, donde estaran
todos ustedes, el dron pasara por su negocio, se vera su marca, su fabrica, su hotel, su bar, tu

emprendimiento salga, donde saldran subliminalmente, y la gente vera su marca.

Ajustar microcapsulas y audiovisuales que se vaya a extraer del cortometraje. Tenemos que
mostrar a la gente trabajando desde sus casas con sus emprendimientos, por el desarrollo de

la economia de Huaquillas.

Aqui estamos Huaquillas, somos un nucleo turistico para el pais, y que todos los Huaquilleses

participen.

Productor general Paparazzi Producciones

Edwin Orellana, Gerente Propietario

paparazziS6@hotmail.com



(@paparazziproducciones

.Qué se toma en cuenta a la hora de poner en marcha un producto audiovisual?

Conocer la idea central, cultura, tradicidon y costumbres, que tiene para poder ofrecer al turista

y extranjeros, tenemos que potencializar y fortalecer lo que tenemos como canton.

. Qué estrategias se pueden aplicar para financiar un proyecto audiovisual? ;De cuanto

es el monto de una produccion aproximadamente?

Hacer estudio de campo, investigacion previa, hay que motivar a los gobiernos autonomos

para fortalecer y motivar para que hagan aquello.

Al contratar los servicios de paparazzi estamos asegurando una produccion de calidad.

Los municipios si pueden ayudar a fortalecer a proyectar esta idea central de que Huaquillas

es una ciudad comercial.

Para promover al producto audiovisual, tiene que ser en redes sociales.

Si se requiere realizar una produccion con el objetivo de visibilizar la actividad
economica de alguna ciudad y permitir la reactivacion del comercio y la promocion de
la misma, ;qué tipo de producto audiovisual crees que seria mas efectivo?

(corto-documental, publicitario, cortometraje).



Creemos que la opcion mas viable para este tipo de proyectos es la realizacion de un producto

audiovisual, como es el Corto-Documental.

,Qué caracteristicas o estructura tiene este formato o tipo de producto que

recomiendas?

Armar el libreto al guion con la historia de Huaquillas 30 a 40 segundos, de ahi la idea de

potencializar el turismo a través del comercio en Huaquillas.

.Contar historias? sabemos que esta es una regla de oro en el audiovisual, pero, qué
tipo de narrativa recomiendas para este tipo de productos, crees que sea efectivo

planificar una narrativa transmedia?

Se engancha al televidente con una voz en off, de ahi mostramos con algo que sea Unico en la

ciudad, comercio, compraventa, movimiento.

Realizar entrevistas con personas comunes y referentes de los 7 puntos turisticos del canton.

.Qué estrategias de difusion, comercializacion y financiamiento crees que seria la mejor

para este tipo de proyectos?

Financiamiento: cuando llevas un buen producto, una idea central bien detallada, de lo que
se va hacer, con ojos cerrados te van apoyar, hay que ir con seriedad, con responsabilidad y
mostrar un producto de primera, como hacer campanas de Marketing, sefalética,

gigantografias, donde se pueda ver lo que se va a mostrar vallas publicitarias.



Al finalizar la entrevista Edwin nos comenta que esta dispuesto a los retos y espera trabajar

en esta produccion de la mano con la Lic. Patricia Pacheco, mi tutora.

Director y Productor de Cine y Television

Alberto Pablo Rivera, Actor, guionista, comediante.

albertopablorivera@gmail.com

(@albertopablo

,Qué se toma en cuenta a la hora de poner en marcha un producto audiovisual?

La decision de hacer este audiovisual es por una problematica que tiene como competencia el
pais vecino del Peru, si quieres mostrar la realidad que Huaquillas tiene precios mas baratos

por el hecho que tenemos dolares a diferencia de los soles peruanos.

Dentro de tu propio pais estas ayudando al microempresario, a que pueda comer y alimentar a

su familia, que ayude con los estudios de su hijo etc.

.Y ustedes después de lo que les hemos mostrado que prefieren?



. Qué estrategias se pueden aplicar para financiar un proyecto audiovisual? ;De cuanto

es el monto de una produccion aproximadamente?

Financiamiento: Hay que hacer un presupuesto real, saber cudnto cuestan las cosas en este

caso la produccion general del documental.

Saber qué le vamos ofrecer sea el auspiciante del sector publico o privado (logotipo).

Siempre hay que ir a la gente con plata, punto a favor, saber que sus hijos tienen talento y

darles beneficios con nuestros talentos.

Esto es una industria, sabemos hacer fotos y videos le damos nuestro talento.

Hacer como un intercambio de servicios, con posibles auspiciantes.

Alberto Pablo, nos recomienda, como conseguir presupuesto para financiarnos con los
gobernantes, crea una presentacion en PowerPoint o en PDF y habla al lenguaje de ellos, los
politicos estan acostumbrados en presentaciones, debes ir bien peinado, con terno y nos

adaptamos al lenguaje de ellos, para ganarselo y veras que te van a apoyar.

Si se requiere realizar una produccion con el objetivo de visibilizar la actividad
economica de alguna ciudad y permitir la reactivacion del comercio y la promocion de
la misma, ;qué tipo de producto audiovisual crees que seria mas efectivo?

(corto-documental, publicitario, cortometraje)



Hay que evaluar hacer un pro y contra, de ambas ciudades de la frontera, y con ambos
aspectos de lo comercial, y contra de como la gente percibe la economia, hay que hacer un

aspecto de lo comparativo y tengo que hacer que Huaquillas gane el debate en lo emocional.

Hay que contar historias en el corto-documental, hablar con personas que fueron
golpeadas en la crisis, que les fue muy mal, que mantuvo ideas nuevas para ver como
transforman su negocio y que les fue muy bien y que ahora son ejemplo a seguir, la

gente no quiere finales tristes.

,Qué caracteristicas o estructura tiene este formato o tipo de producto que

recomiendas?

Filmar y seguir 8 historias no recomiendan que se usen todas solo 3, pero al hacer 8 historias

tengo experiencia de las mismas.

(Nos recomienda que hay que hacerlos firmar un documento donde me respalde donde diga

VO.irinnnnn Con cédula......... doy autorizacion para realizar este audiovisual).

Documental: Ejemplo: El agua Potable, los documentales siempre tienen que estar

contrastados. Se empieza con una zona que, si hay agua,

Voz en off: Guayaquil ciudad de 3 millones de habitantes en la cual este grupo de personas

no tienen idea que aun en el 2020 no habra agua potable.

Aqui en este sector No hay agua desde 1990.

Se documentan entrevistas cortitas.



.Contar historias? sabemos que esta es una regla de oro en el audiovisual, pero, ;qué
tipo de narrativa recomiendas para este tipo de productos, crees que sea efectivo

planificar una narrativa transmedia?

Se empieza siempre con un problema, y se termina con un final feliz, positivo o de
esperanza, que sea alentador, cuando el espectador ve esto, simplemente se queda

enganchado y lo comparte para que se siga replicando y he ahi el impacto y trabajo efectivo.

Hay que hacer introduccion MACRO la optica que es innegable jEn Cristo del consuelo no
hay agua! Hay que ir siempre de la parte cientifica a la parte humana, y siempre cerrar con un

pedacito de la frase humana y termino todo con la parte cientifica.

Objetivos: Cambiar la mentalidad de los huaquillenses de que deberia de consumir
internamente y no ir al otro lado de la frontera en el pais vecino, asi mismo para el resto del
pais que cuando vaya a Huaquillas que no cruce la frontera, sino que se quede y consuma lo

nuestro y que el circulante de dolar se quede en Ecuador.

,Qué estrategias de difusion, comercializacion y financiamiento crees que seria la mejor

para este tipo de proyectos?

Conseguir amistades de medios de tv: para que no ayude a difundir el trabajo “puedes

encontrar el video en Huaquillas en YouTube con tales palabras en el link que esta aqui”



Lo ideal es un solo link oficial, porque o si no se pierde y no hay ese impacto.

Es importante saber por qué hacemos las cosas, y sabemos que este proyecto audiovisual lo

estoy haciendo porque es mi tesis y me permitira graduarme.

Los estudios: La sociedad exige para validar tus conocimientos que estdn respaldados en

estudios, protocolos de la sociedad que actualmente los exige.



Conclusiones

Luego de aplicadas las técnicas escogidas en esta investigacion se pudo llegar a las siguientes

conclusiones:

O.1. En referencia a establecer la importancia del Audiovisual como herramienta
potencializadora del turismo se puede concluir que es evidente gracias a algunos estudios
realizados en otras ciudades y continentes que el audiovisual tiene una alta aceptacion e
impacto en el publico cuando su objetivo es visibilizar puntos turisticos y con ellos fomentar
la actividad econdmica y comercial de esos lugares, la construcciéon de estos mensajes
audiovisuales desde un punto de vista estratégico y profesional, lo convierte en una
herramienta muy util en este campo; por otro lado basado en el criterio de expertos los
audiovisuales son herramientas digitales que gracias a los avances tecnologicos, han logrado
potencializar un desarrollo sustentable y sostenible de atractivos turisticos de una ciudad a
menor costo y procesos de produccion y difusion, de ahi que la ciudad de Huaquillas se
considera un punto de interés para aplicar este tipo de estrategias, por su diversidad de
paisajes turisticos y por su caracteristica actividad econdémica, aprovechando al maximo

procesos de produccion y difusion con un alto rendimiento en los resultados.

0.2. El cantéon Huaquillas, frontera comercial entre Ecuador y el vecino pais del Pert, siendo
un lugar altamente turistico por su caracteristica fronteriza y comercial, en la actualidad las
entidades pertinentes no han realizado campanas de promocion turistica para el canton, a
pesar de que conocen y admiten que en estos momentos se necesita fortalecer esta arista
econdmica como lo es el turismo, es por ello que se puede concluir en la necesidad inmediata

de ejecucion de este tipo de proyectos, donde se busque estrategias efectivas y viables para la



produccion y difusion, con el respaldo de entidades gubernamentales relacionadas a este

canton y demas empresas interesadas en fortalecer el turismo en la ciudad.

0.3. Tedricamente Antezana (2017) sostiene que los productos audiovisuales cumplen con
tres principios fundamentales, la oferta, la promociéon de un bien o servicio y el
convencimiento del mercado objetivo, con productos audiovisuales atractivos, y que la
calidad de estos aumenta su efectividad en el publico, cuando se le permite a la audiencia
vivir experiencias a través de ellos, relacionado esta teoria al ambito turistico, se logra
entender que al buscar la promocion turistica no solo se proporciona a los consumidores el
conocimiento suficiente sobre destinos turisticos, sino también que en la actualidad se
promueve la interaccion y participacion con los mismo, por lo tanto, se debe dar entrega de
contenidos en calidad con formatos adecuados, permitiendo asi a los turistas experimentar

una buena experiencia en el destino que los espera.

0.4. Mediante las entrevistas con profesionales se determin6 que el formato recomendable de
audiovisual es el corto documental, como un producto comunicacional altamente atractivo
para el publico y que generard una relacion de pertenencia entre los huaquillenses y quienes
han visitado esta ciudad fronteriza y quienes estan por conocer. Entender que los
audiovisuales no solo son para productos tangibles como las que ofrecen diferentes marcas
con sus videos publicitarios sino también para aquellos productos intangibles como lugares
turisticos, experiencias y actividades que forman parte de una marca, de una identidad, en
este caso Huaquillas, es necesario para construir en el imaginario de las personas una idea

que motive a su visita sobre todo en este tiempo post-pandemia.



Recomendaciones

e La elaboracion de un producto audiovisual es un proceso riguroso y de sumo cuidado
con cada una de las etapas: preproduccion, produccion y postproduccion por ello hay
que tener cuidado al momento de definir los guiones, locaciones, actores que
participaran en el video, es una tarea detallada, pero con planificacion puede llegar a
tener un buen término.

e Se recomienda elaborar un plan estratégico con los diversos sectores ya sean publicos
o privados de la ciudad para la obtencién de financiamiento que ayude a levantar el
movimiento turistico y comercial; esto se puede hacer realizando relaciones publicas
con varios sectores de tal manera de no tener problemas de financiamiento.

e Un buen corto documental debe constar de experiencias contadas desde sus
protagonistas, es decir, se debe procurar que los turistas en los diversos sectores
participen de este audiovisual para contar historias que ayuden a crear un vinculo
emocional con la ciudad.

e Se debe buscar un bien comun entre duefios de restaurantes, de locales que existan
dentro de los diversos sectores de Huaquillas para asi hacerlos participes y por ende
su marca también se vera beneficiada.

e Algunas recomendaciones técnicas que se pueden acotar es que se haga respetar el
cronograma establecido, que se respalde todo video, imagen y audio que se realice en

las grabaciones, mantener el mismo formato y calidad de video para todo el rodaje.
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Por otro lado, ante la diversidad de publicos existentes en el mercado de
destinos turfsticos, Freire (2005) recogido por Huertas (2014), defiende que en la
comunicaciénturistica “es necesario tener en cuenta no solo un target , sino a muchos
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(p.29). “Los piblicos de un territorio son muy amplios y diversos, con intereses
distintos y, a veces, incluso contrapuestos” (Huertas, 2014, p.29), lo que puede

generar en ocasiones conflictos de intereses entre turistas y residentes, por ejemplo.
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La produccién audiovisual es una creacién que supone la generacion de
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contenidos audiovisuales. Ya sea una pelicula, un serie 0
programa de TV, cada producto audiovisual s realizado por un equipo
de produccién. Asf, la produccién de un proyecto supone la coordinacién
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de elementos técnicos, humanos y ieros que en el
desarrollo del mismo (Celery, 2001).

Este manual estd centrado exclusivamente en la figura del productor.
Pero como nuestro objetivo esté enfocado en el manejo del proceso y no
enaquellos aspectos propios del arte de filmar, se hace necesario definir el
mbito de accién de este profesional.
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Resumen: Este articulo se basa en una encuesta que tuvo como propésito
central reunir informacién sistematica sobre aspectos econdémicos,
organizacionales y estéticos de la audiovisual en la Argentina. La
encuesta, realizada a 55 firmas productoras (en su mayoria en Buenos Aires),
relevé |Mormacn‘m sobre diversos temas: criterios estéticos y estrategias de

ion de las la i6n; el uso de servicios de apoyo;
la demanda; los recursos humanos; la adopcién de nuevas tecnologias; la
infraestructura; las ventas; las politicas del estado; alternativas de
financiamiento; elementos centrales en el desarrollo de la empresa; proyectos;
capacidades y vinculaciones. El articulo muestra que las productoras son en su
mayoria jovenes, tienen pocos activos fisicos y dependen fuertemente de
terceros (hacia atras en la cadena productiva). Al mismo tiempo, sus fuentes de
financiamiento tienden a estar muy diversificadas, aunque algunas fuentes
(como las estatales) aparecen con mas frecuencia.
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3. Introduccién:

En esta carpeta de Trabajo Final de Licenciatura, se contempla la instancia de
la gestacién de una idea y su evolucién hasta cruzar la etapa de la preproduccion
en la final de un producto
Finalmente, también se hara mencion de la distribucion y difusion, etapa final de un
producto audiovisual.

https://rid.unrn.edu.ar/handl
e/20.500.12049/4132

comunicacién

audiovisual
172008
TITULO:  Directié y reafizacién de un producto audiovisual en ef
contexto delproyecto IntemationalStudent Fim Projct 1579,
ESTUDIANTE:  Vizques Corés, Fania

OIRECTOR:  Martinez Cano, Francisco Julidn

OCIALES Y JURIDICAS DE ELCHE e
Unwerscad Maguel Herindes de Bche i

Para llevar a cabo este proyecto se han seguido diferentes metodologias tanto de
investigacién, como de trabajo. A pesar de que los procesos de produccin
cinematograficos son poco dados a la normativizacien, en nuestro caso se ha seguido la
linea de procedimiento del modelo estandar, el més comin, pasando por las tres etapas
necesarias para cualquier produicto audiovisual: preproduccin, produccion y
postproduccion (Barroso, 2010).

Previo a la primera etapa, la preproduccion, se conforma el equipo técnico y se asignan
los departamentos y las funciones que van a tener que defender durante el proyecto a
cada integrante del equipo. Posteriormente nos adentramos en las diferentes fases que

http://193.147.134.18/bitstre
am/11000/6649/1/TFEG%20-
%20Fania%20V%c3%alzqu

ez.pdf

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO USFQ

Colegio de Comunicacién y Artes Contemporéneas

Detras del Arco
La pasién dentro y fuera de la cancha

Productos o presentaciones artisticas

Christian Paul Chicaiza Caiza

Produccién de Televisién y Medios Digiales

Trabajo de titulacién presentado como requisito
para la obtencin del titulo de
Digital

Quito, 16 de diciembre de 2016

4.9.4 Propuesta de Sonido y Musicalizacién

Producir un productoyaudiovisual de calidad implica dividir dos aspectos
importantes y que deben ser tomados en cuenta como es la imagen y el sonido. Para tener
un producto profesional se considera que estos dos elementos se repartan el 50% de
importancia al momento de una grabacién. Para esta propuesta de sonido se considera

dos espacios principales.

http://repositorio.usfg.edu.ec
/bitstream/23000/6284/1/128

675.pdf

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENO Y ARQUITECTURA
(CARRERA DE DISENO GRAFICO PUBLICITARIO

Proyecto Técnico previo a la obtencion del Titulo de Licenciado en
Disefio Grifico Publicitario

“La produccién audiovisual como estrategia para gent
en la parroquia Rio Negro™.

Autor: Palacios Valverde, Olger Wilson
‘Tutor: Lic. Mg. Fabara Sinchez, Fernando Rodrigo

Ambato - Ecusdor
Octubre, 2020

Produccion Audiovisual

Para el Diario de Alcal (2019), la Produccién Audiovisual es “la creacion de material

para ser les d ovi por ejemplo, la television

y el cine. El contenido puede ser series, peliculas, comerciales, cortometrajes, videos,

entre otros™.

Disefio de Produccién

http://repositorio.uta.edu.ec/
bitstream/123456789/31440/
1/Palacios%200lger.pdf

Fuente. El Autor
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Anexo 2. Instrumentos para el diagnostico

(PORQUE HUAQUILLAS NECESITA UN PRODUCTO AUDIOVISUAL?

Entrevista a Jefe de Turismo - Dianna Lépez

.Cual es la realidad del turismo en el canton luego de la pandemia?

Seguimos trabajando con establecimientos, brindando capacitaciones virtuales para que
puedan obtener el sello de establecimientos seguros otorgados por el ministerio de salud y del

medio ambiente.

(Cuales son los lugares turisticos del canton?

El puente, el monumento a La Paz, El Bosque Seco, El Conchal, diferentes parques
tematicos, parque El Algarrobo, Puerto Hualtaco, estamos realizando los estudios para crear

una ruta turistica por todos los puntos de Huaquillas, antemencionados.

. Qué lugares turisticos deben potencializarse en el canton Huaquillas?

El puente, El Bosque Seco, El Conchal, Las Ladrilleras, donde hoy en dia, se ha perdido el

interés por estos sitios, que deberian de ser potenciales turisticos a nivel nacional.

,Qué estrategias ha aplicado el departamento de turismo del canton para fortalecer el

turismo en la ciudad?

Dar seguridad al turista con los protocolos de Bioseguridad, estamos implementando con los
hoteleros y duefios de restaurantes, bajar los precios para poder tener la demanda respectiva

de los clientes y publico general de los turistas a nivel nacional.



.Qué tipo de productos considera de mayor impacto para llegar con informacion

turistica de nuestro canton?

Hemos considerado que los lugares de mayor impacto para poder potenciar en el canton

serian, el area del textil, calzado, artesania y la pesca, que son los principales en Huaquillas.

.Cree usted que la realizacion de un corto-documental sobre los lugares turisticos del

canton Huaquillas permita fortalecer o potencializar esta situacion actual del turismo?

Estamos por la implementacion en los proximos dias de la primera vitrina turistica del
cantdn, considerando que su propuesta si seria adecuada, porque no se cuenta con este tipo de
propuestas para dar a conocer nuestra vitrina comercial, ya que impulsa el comercio en el

canton.

En Puerto Hualtaco existen 6 cooperativas de transporte nautico que no han recibido

capacitaciones.

Otro proyecto: estamos en la implementaciéon de un nuevo plan piloto, que se considera el
Bosque Seco y el Conchal, donde se pretende realizar un muelle para potenciar al sector

pesquero de las comunidades olvidadas.

Anexo.3 Instrumento de entrevista.

1. ¢(Qué se toma en cuenta a la hora de poner en marcha un producto audiovisual?



(Qué estrategias se pueden aplicar para financiar un proyecto audiovisual? ;De
cuanto es el monto de una produccidon aproximadamente?

Si se requiere realizar una produccion con el objetivo de visibilizar la actividad
economica de alguna ciudad y permitir la reactivacion del comercio y la promocion
de la misma, ;qué tipo de producto audiovisual crees que seria mas efectivo?
(corto-documental, publicitario, cortometraje)

(Qué caracteristicas o estructura tiene este formato o tipo de producto que
recomiendas?

(Contar historias? sabemos que esta es una regla de oro en el audiovisual, pero, qué
tipo de narrativa recomiendas para este tipo de productos, crees que sea efectivo
planificar una narrativa transmedia?

(Que estrategias de difusion, comercializacion y financiamiento crees que seria la

mejor para este tipo de proyectos?



