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RESUMEN

En un declive de las operaciones manuales y un paralelo crecimiento de las empresas,
se observar una notable transformacién en la gestion de actividades referentes a varias
areas organizacionales o cotidianas, esto se debe a la utilizacion de sistemas
informéticos que se han desarrollado con la finalidad de otorgar perfeccionamientos en
operaciones especificas; entre estas se puede mencionar la disminucién del tiempo de
trabajo, mayor eficiencia en los procesos y ademas permite un mejor tratamiento de la
informacion empresarial, considerado como uno de los recursos mas importantes en toda
empresa. A base del crecimiento empresarial, el desarrollo de software figura una
demanda notoria en el mercado y es que la automatizacion de operaciones es cada vez
mas usual en las organizaciones debido a los beneficios que confiere; la utilizacion del
producto de software ha reducido tiempo de trabajo proyectando asi un aumento en la
rentabilidad operacional, es decir, la informacion es agil (vista desde tiempo real) y
proporcional para administrar o tomar decisiones tacticas, mismas que son clave para
incrementar la satisfaccion del cliente. Unos de los beneficios de los sistemas
informaticos es su adaptabilidad a nuevas tecnologias, entre estos nuevos avances se
aprecia una transicion de los sistemas tradicionales a plataformas web, las mismas que
se alojan en servidores con la finalidad de tener mayor accesibilidad por parte de los
colaboradores empresariales y mantenibilidad por parte de los desarrolladores; otra
caracteristica que mejora las aplicaciones web es la eliminacion de robustez por parte
de los sistemas tradicionales, asi como una automatizacion mas compacta y adaptable
las necesidades especificas de los clientes. Desde un punto de vista informatico la
ingenieria de software es la rama encargada de proporcionar a los desarrolladores un
margen de trabajo orientado a la creacion de sistemas informéticos con un alto margen
de calidad; para lograr con este objetivo propone el uso de metodologias de desarrollo
de software, ingenieria de requerimientos, modelado de sistemas y utilizacion de
métricas. SWIRL es una metodologia de desarrollo de software web que contiene seis
fases iterativas que abarcan aspectos relacionados al analisis de informacién obtenida
en base a entrevistas con el cliente, planificacion general del proyecto, modelado del
sistema, implementacion de la arquitectura, pruebas de cumplimiento y lanzamiento del
producto de software. Como parte del trabajo de investigacion, se constatd que la
empresa AQUASERV ORGANICOS se dedica a la elaboracion, comercializacion y
distribucion de productos organicos para banano y camaron, en la actualidad realiza sus

actividades administrativas de forma manual, es por ello que se desarrollé un software
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web para la automatizacion de actividades empresariales, entre las cuales figura
modulos como la gestion de clientes, productos, proveedores, roles de usuarios, reportes
del sistema, inventarios, facturacion de compra y venta; para su desarrollo en primera
instancia se estableci6 la arquitectura de desarrollo de software web cliente-servidor y
se empled tecnologias actuales como el lenguaje de programacion PHP, framework de
desarrollo Codelgniter y gestor de base de datos MySQL en conjunto con las bibliotecas
multiplataforma Bootstrap y jQuery utilizadas para la presentacién de interfaces de

usuario.

Palabras claves: Desarrollo de software, SWIRL, aplicacion web, PHP, metodologia de
software, MySQL.



ABSTRACT

In a decline in manual operations and a parallel growth of companies, a notable
transformation can be observed in the management of activities related to various
organizational or daily areas, this is due to the use of computer systems that have been
developed with the purpose to grant improvements in specific operations; Among these,
we can mention the reduction in working time, greater efficiency in processes and also
allows a better treatment of business information, considered one of the most important
resources in any company. Based on business growth, software development is a
notorious demand in the market and that is that automation of operations is increasingly
common in organizations due to the benefits it confers; The use of the software product
has reduced work time, thus projecting an increase in operational profitability, that is, the
information is agile (viewed from real time) and proportional to manage or make tactical
decisions, which are key to increasing satisfaction the client's. One of the benefits of
computer systems is their adaptability to new technologies, among these new advances
there is a transition from traditional systems to web platforms, which are hosted on
servers in order to have greater accessibility by employees. business and maintainability
by developers; Another feature that improves web applications is the elimination of
robustness on the part of traditional systems, as well as a more compact automation and
adaptable to specific customer needs. From a computer point of view, software
engineering is the branch in charge of providing developers with a margin of work oriented
to the creation of computer systems with a high quality margin; To achieve this objective,
it proposes the use of software development methodologies, requirements engineering,
systems modeling and the use of metrics. SWIRL is a web software development
methodology that contains six iterative phases that cover aspects related to the analysis
of information obtained based on interviews with the client, general project planning,
system modeling, architecture implementation, compliance testing and launch. of the
software product. As part of the research work, it was found that the company
AQUASERV ORGANICOS dedicated to the production, marketing and distribution of
organic products for bananas and shrimp, currently carries out its administrative activities
manually, that is why a web software was developed for the automation of business
activities, including modules such as the management of clients, products, suppliers, user
roles, system reports, inventories, purchase and sale invoicing; For its development in
the first instance, the client-server web software development architecture was

established and current technologies were used such as the PHP programming
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language, Codelgniter development framework and MySQL database manager in
conjunction with the Bootstrap and jQuery multiplatform libraries used for the presentation

of user interfaces.

Keywords: Software development, SWIRL, web application, PHP, software
methodology, MySQL.



INTRODUCCION

En el contexto nacional, actualmente se encuentran numerosas empresas dedicadas a
varios ambitos y cuya finalidad es cubrir las necesidades de la poblacion, esta Gltima es
la encargada de generar demanda en el mercado local ocasionando que las empresas
incrementen su nivel de operacién. Este aumento en las actividades de trabajo conlleva
a que las organizaciones generen un mayor nivel de datos por las operaciones que
realiza, controlar esta puede convertirse en una dificultad si se realiza Unicamente de

forma manual.

A raiz de la necesidad de gestionar informacién y automatizar operaciones de diferente
indole nace el producto de software [1]; estos sistemas informéticos creados hace mas
de tres décadas tiene como finalidad establecer una unién de trabajo entre recursos
tecnologicos y humanos para cumplir con un objetivo comin de una manera eficaz, por
su parte en un declive de operaciones manuales, los software se han convertido en una
inversiones mas aceptadas por las empresas ya que permiten que las mismas mejoren
su productividad y gestion, reduciendo también los tiempos de operacion, entre otros

beneficios otorgados.

Como resultado de la evolucion tecnoldgica, los software han evolucionado para
adaptarse a nuevas plataformas y recursos creando asi sistemas orientados a la web,
los mismos que representan una transicion de los sistemas tradicionales (o
convencionales) a software con conectividad entre servidores y orientado a internet [2].
Las plataformas web mejoran aln mas la gestion de operaciones porque existe un
trabajo mas colaborativo entre el grupo de trabajo, es decir, existe una interaccion ente
los clientes del sistema en un proceso de manejo de datos en tiempo real, asimismo, se

puede apreciar una reduccion de recursos de hardware y errores del sistema.

La ingenieria de software es una rama tecnoldgica orientada al desarrollo de software de
calidad que cubra con las necesidades de una empresa o cliente en especifico; como
parte de su desarrollo es fundamental seguir un proceso metddico donde se establezcan
las etapas primordiales para estructurar un sistema, en base a ese requisito surgen como
medida de organizacion y estructura del sistema las metodologias de desarrollo de
software, las cuales establecen un marco de trabajo con buenas practicas y que fueron

creados por profesionales en el &rea del desarrollo en base a su experiencia profesional.

Entre las metodologias de desarrollo de software se presenta una clasificacion que

determina la forma de la estructura que presenta, entre estas podemos encontrar
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métodos en cascada, es decir las actividades deben cumplirse en orden jerarquico para
la culminacion del proyecto, por otro lado, las metodologias agiles son creadas como
solucién a proyecto robustos donde los requisitos pueden presentar diversos cambios a
lo largo de su desarrollo, debido a eso su estructura presenta mayores iteraciones entre
sus procesos, dentro de estas se puede mencionar a SWIRL [3], una metodologia de tipo
hibrida enfocada al desarrollo web y compuestas por iteraciones que proporciona a los

desarrolladores mayores beneficios estructurales o de trabajo.

En el contexto de estudio, se constatd que la empresa AQUASERYV dedicada a la
elaboracion, comercializacién y distribucion de productos organicos para banano y
camaron, en la actualidad realiza sus actividades administrativas de forma manual, es
por ello que el objetivo del trabajo de titulacion es desarrollar una plataforma web
mediante la utilizacion de la metodologia SWIRL, lenguaje de programacién PHP,
framework Codelgniter y base de datos Mysql, para la automatizacion de los procesos
administrativos de la empresa AQUASERV ORGANICOS en la ciudad de Machala.

La estructura generalizada del documento esta estructurada de la siguiente forma:

Capitulo I: se enfatiza en la problematica, analisis del entorno y la propuesta hecha para
solventarlo, por ello se efectia una recoleccion detallada del contexto de investigacion
(area de trabajo) a fin de establecer requerimientos necesarios para fundamentar una

solucién automatizada frente a dichas necesidades.

Capitulo II: dentro de esta etapa se encuentra en forma minuciosa todos los detalles
estructurales que componen el prototipo planteado, entre estos se encuentra el objetivo,

disefio, estructura automatizada y pruebas de ejecucion del prototipo.

Capitulo I1I: este dltimo capitulo retne todos los resultados obtenidos como parte de
implementar la solucion planteada, agregando también una seccién con las

recomendaciones del caso y conclusiones obtenidas dentro del margen investigativo.
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1. CAPITULO I. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
1.1. Ambito de Aplicacion: descripcién del contexto y hechos de interés

AQUASERYV ORGANICOS es el nombre comercial de una empresa de tipo privada
gue se encuentra ubicada en la ciudad de Machala, provincia de El Oro en el
Ecuador cuyo fin es la elaboracion, comercializacion y distribucion de productos
organicos para banano y camaron, dicha organizacion se mantiene en un margen
de ambito de actividad de tipo local en expansion, es decir su operatividad esta
enmarcada dentro de la localidad con posibilidades de crecimiento local y regional.

La empresa AQUASERV ORGANICOS cuyo gerente general es el ingeniero
acuicultor Cedillo Lépez Diego Fernando, es considerada como una mediana
empresa que ha prestado sus servicios en el mercado a lo largo de 15 afios, a
consecuencia se ha hecho reconocida por diversas empresas del medio ya que los
servicios son concedidos en un margen de responsabilidad, eficiencia y calidad

proporcionados por los empleados a sus clientes.

Dentro del andlisis de jerarquia organizacional [4] de la empresa AQUASERYV (ver
anexo A), se encuentra el nivel operativo en el que un conjunto de empleados son
los encargados de la elaboracion, envasado y despacho de los productos
solicitados, por su parte en el nivel tactico se encuentra el area administrativa de la
organizacion la cual cuentan con un éarea fisica (oficina) donde se mantiene de
manera documental toda la contabilidad y administracion general de la empresa,
estos niveles permiten que el gerente general conserve una gestion organizacional
en el nivel estratégico en donde se toman decisiones importantes para conservar
su estatus en el mercado frente a la competencia y mantener actualizado su cartera

de clientes, proveedores y productos.

En términos de software, AQUASERYV no cuenta en la actualidad con un sistema
informatico de ninguna tipo (web, escritorio o moévil) en el que se pueda automatizar
toda la informacion de gestion y control de la empresa, es por eso que el no cubrir
la necesidad latente de computarizar las diversas actividades organizacionales
puede producir desventajas en varios ambitos, tales como productividad,
actualizacion de informacion, manejo de datos ademas de provocar un retraso

tecnolégico frente a los competidores [5],[6].

Por medio de la implementaciéon de un sistema informatico se puede automatizar

las diversas actividades de la organizacion como también mejorar el control de los
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estados financieros de la empresa, esto con la finalidad de que el area estratégica
pueda tomar decisiones organizacionales basandose en la informacion acerca de
la rentabilidad econdémica [7],[8] que produce la empresa AQUASERV en un
periodo determinado, ademas, proporciona ventajas como organizar, gestionar y
mantener una accesibilidad a los datos cuando estos sean requeridos; debido a eso
se puede aludir que existe la necesidad de implementar un software para producir

perfeccionamientos al ambito tecnoldgico en la empresa.

El presente trabajo de titulacion tiene como proposito desarrollar una plataforma
web mediante la utilizacién de la metodologia SWIRL, lenguaje de programacion
PHP, framework Codelgniter y base de datos MySQL, para la automatizacion de
los procesos administrativos de la empresa AQUASERYV ORGANICOS en la ciudad
de Machala.

1.2. Establecimiento de Requerimientos

De manera general se conoce que la empresa AQUASERV ORGANICOS cuenta
con diversas actividades administrativas y de servicios, pero para efectuar una
recoleccion de informacion detallada se aplico la ingenieria de requerimientos [9],[3]
en la que se propone en primera instancia entrevistar y conocer el entorno de
trabajo de la organizacién, en base a esto se logré determinar diversos

requerimientos redactados a continuacion.

Entre las principales actividades que realiza la organizacion se encuentra la
facturacion de productos organicos para banano y camarén, en esta seccion se
ejecuta la venta o compra basandose en el stock actual de la empresa, haciendo
uso de facturacion manual (ventas) con datos generales como la fecha, cantidad,

precio, totales y detalle del producto.

Para la administracion de los productos (bodega) se hace uso del Kardex,
documento en el cual se indica aspectos generales de cada producto disponible,
tales como su precio unitario, la cantidad disponible en stock y su tipo, esta
informacion permite tener un inventario de los productos vendidos como también
los disponibles en bodega, de esta forma se conserva un mejor control y gestién en

términos administrativos.

AQUASERYV es una empresa con larga trayectoria en el mercado local, cuenta con
una amplia cartera de clientes y proveedores, por ello mantienen informacién

detallada y de contacto de este conjunto de personas a fin de mantener estables
13



relaciones comerciales sobre la disponibilidad de productos y la venta de los

mismos.

En el area administrativa se generan diversos reportes sobre la contabilidad de
AQUASERYV ORGANICOS, para ello se basan en los informes generados producto
de los movimientos contables (ventas y compras) realizados en el mes, a
consecuencia se puede contabilizar la rentabilidad econémica que es generada
durante un periodo de tiempo, asi también la disponibilidad de productos para

realizar la adquisicion segun el stock actual.

Como parte de la primera etapa del proyecto, en la seccion de anexos se establece
un desglose de los requisitos del sistema (ver anexo E) obtenidos como parte de
las entrevistas con el cliente, ademas, se desarroll6 historias de usuario (ver anexo
F) como una medida de organizacion y comprension de datos, de esta manera se

puede instaurar un pseudocodigo general del sistema.

1.3. Justificacion de requerimiento a satisfacer

La informacion generada por una empresa en un periodo de tiempo debe ser
considerado como uno de los recursos de alta importancia para sus miembros [10],
en base a este recurso se establece una estimacion precisa para determinar un
posible éxito o fracaso del negocio ya que entre este conjunto de informacion se
precisa la rentabilidad econdmica obtenida de estados financieros frente a los
gastos efectuados, por ello radica la necesidad de un tratamiento correcto de
informacion; por su parte [11] menciona que la implementacion de un sistema
informatico genera un aumento en la eficiencia del area tactica y operativa dentro
de la estructura organizacional (ver anexos A) lo que conlleva a una rapidez de

actividades por parte de sus empleados.

En referencia al éxito de los sistemas informaticos se han hecho diversos estudios
en los que miden su efectividad, ademas, estos software se encuentran en el
mercado desde la década de los setenta tal como indica [12], producto de eso se
han constituido diferentes ramas encargadas de mejorar las practicas de desarrollo
[13], entre las cuales estéa la ingenieria de software, modelos de calidad, ingenieria

de requerimientos, metodologias de desarrollo, solo por indicar algunas.

Dentro del contexto de investigacion la empresa AQUASERYV ORGANICOS tiene
la necesidad de implementar un software que permita automatizar las actividades

realizadas en el marco operacional y administrativo, ya que la mayor cantidad de
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operaciones son efectuadas de forma manual creando la probabilidad de pérdida
de informacion, datos no validos, datos congruentes para la toma de decisiones y

aumento en el tiempo de ejecucion.

Con base en la fundamentacion teérica de los apartados anteriores en conjunto con
la necesidad latente de la empresa, andlisis FODA (ver anexo B) y el estudio de
factibilidad realizado (ver_anexo C), se establece una justificacion apta para la

ejecucién de la propuesta tecnoldgica la misma que enmarca el desarrollo de un
software web que permita computarizar las operaciones organizacionales con la
finalidad de reducir tiempos de trabajo, asi como aumentar la organizacion y gestion
de los datos, ademas, como medida de prevencion, se efectué un andlisis a detalle
de los posibles riesgos del desarrollo (ver anexo D) y su respectivo plan de
contingencia (ver anexo H) que sirve como medidas preventivas para aumentar el
exito del proyecto y a su vez refuercen la credibilidad de la justificacion descrita

anteriormente.

CAPITULO Il. DESARROLLO DEL PROYECTO

2.1. Definicion del prototipo tecnoldgico
Esta seccion del trabajo de titulacion contiene la estructura general del sistema,
dentro del mismo se establece el marco estructural que va a ser empleado para
el desarrollo del software web, asi a su vez se presenta el proceso interno

realizado para su correcto funcionamiento.

2.1.1. Arquitectura cliente servidor

Figura 1 Arquitectura cliente servidor

D L. PROGRAMA

] | ]

ARCHIVOS ri
[i—— R 1 -
BASE DE DATOS &=

=

.

CLIENTE

I EERE RN

PROVEEDOR DE SERVICIOS SERVIDOR

DE INTERNET

Fuente: Elaboracion propia
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Para el desarrollo de la aplicacién web y como método de comunicacion de datos
se optd por emplear la arquitectura cliente-servidor tomando como referencia la
informacién proporcionada por [14]-[16] que a su vez sirvi6 como base tedrica
para la construccion de la figura 1.
El funcionamiento del modelo cliente servidor se compone de una serie de
procesos que deben cumplirse para obtener el resultado esperado, para ello se
expone en la siguiente tabla el proceso interno de ejecucion de la arquitectura
cliente-servidor utilizado en la aplicacion web.
Tabla 1 Proceso de la arquitectura cliente servidor
En primera instancia el cliente debe hacer la peticién
para poder ingresar a la pagina por medio de un URL.

El ISP establece la conexion a través de sus servidores

DNS para enviar esta consulta realizada al servidor.

El servidor recibe la peticion solicitada la misma que es

verificada para luego ser procesada.

El servidor procesa los bloques de instrucciones
n referentes a la programacion en PHP y consultas SQL a la

base de datos.

El servidor devuelve como respuesta una pagina en HTLM
E con los datos obtenidos de la consulta formulada por el

cliente

u El archivo HTLM es decodificado por el navegador para

ser presentado al cliente.

Fuente: Elaboracion propia

2.1.1.1. Modelo de 3 capas

Por efectos de distribucion se optd por dividir la arquitectura propuesta en el
punto anterior en varias capas 0 niveles (modelo de 3 capas), esto con la
finalidad de organizar mayormente la estructura de la plataforma web, de esta
manera se puede realizar cambios significativos (de ser necesarios) orientados
directamente en el nivel preciso sin afectar otras capas; otro aspecto relevante
es la flexibilidad de las actividades realizadas y su orientacion directa a la funcién
gue debe realizar, como resultado de esto se tiene una estandarizacion de la

arquitectura de software.
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Figura 2 Modelo de 3 capas

PRESENTACION LOGICA DATOS
Interfaz grafica de Procedimiento de Gestion de la base de
usuario programacion. Modelo datos
de negocio
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http://192.168.1.x
<
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scripts que se Cédigo de Almacenamiento y

ejecutan en el programacion de todo consulta de datos

navegador (HTML) el sistema web (PHP) (SQL)

Fuente: Elaboracion propia

La capa de presentacion corresponde al lado del cliente de donde seran
capturadas las peticiones del usuario [17], que a su vez al ser un proceso ciclico,
el cliente recibe la respuesta de su solicitud, todo esto en un formato de HTML
[18] que el navegador presenta, dicho de otra manera, esta capa se encarga de
establecer una interaccion humano-computador a fin de cubrir una necesidad.

Como parte del cumplimiento de los requerimientos del cliente, se ha aplicado
las librerias multiplataforma de Bootstrap [19] y jQuery [20] que mejoran la
visualizacion de la plataforma, ademas, como método de peticion de datos [21]-

[24] se empled lo siguiente:

Tabla 2 Métodos empleados para el manejo de datos

~-) GET capturar datos
€& PosT enviar datos
pr = T

III] DELETE eliminacion de datos

Fuente: Elaboracion propia
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En la capa logica es donde radica la programacion general del producto de
software [25]-[27], también establece una comunicacion directa con la capa de
presentacion ya que procesa toda las solicitudes del cliente para luego enviarle
respuesta a dicha peticiébn, ademas, mantiene conexion con la siguiente capa
(datos) ya que envia la informacidon procesada para su almacenamiento o
consulta [28].

Figura 3 Estructura general del servidor

Fase: SERVIDOR

< Administ_rador de —»E
salida 5y
Sistema
HTML ) de archivos
- A 5 . < Conexiép con el
= HTTP servidor e
‘ ) ; Codificacion Base de datos
1] l e
Administracion
de solicitudes
Administrador de
seguridad

Fuente: Elaboracion propia
En la figura anterior se establece las funcionalidades principales de un servidor

web, dentro de las mismas se puede apreciar una seccion donde son
administradas las peticiones del usuario que a su vez son gestionadas y
verificadas; después se accede al gestor del sistema que a través de codificacion
efectla una conectividad con el gestor de datos para la obtencion o envio de

informacion segun sea el requerimiento.

Como parte de las herramientas utilizadas para el desarrollo de la aplicacion web
y que se centran en esta capa, se encuentra el framework PHP Codelgniter [29]
(lenguaje de programacién empleado).

La capade datos es donde se gestiona la base de datos, la misma que mantiene
una interaccion directa con la capa anterior (proceso) [30] y por la cual se
gestiona/administra la informacion generada por la aplicacion web. Dentro del
contexto practico se establecio a MySQL [31] como el gestor relacional de

almacenamiento y procesamiento de datos.
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2.2. Fundamentacion tedrica del prototipo
En la figura que se presenta a continuacion se visualiza un organizador grafico con

una estructura jerarquica de todos los componentes que conforman el prototipo de

titulacion.
Figura 4 Fundamentacion tedrica del prototipo
Metodologia de Lenguaje d
— SWIRL guaje ge
desarollo — programacion:
PHP
Programaciony _|
disefio | Framework:
Codelgniter
m .
L Arquitectura de _|
= software Biblioteca
(Z) — multiplataforma:
S — Jquery - Bootstrap
<
©) Gestor de base de
= | datos BN I
<
Microsoft Visio
Herramientas

Case

Balsamiq Mockups 3

Fuente: Elaboracion propia

2.2.1. Metodologia de desarrollo de software

Las metodologias de desarrollo de software se pueden definir como una serie de
procesos que permiten tener una organizacion de trabajo al momento de crear
un sistema [32], estas metodologias engloban diversos aspectos a considerar
para gestion de un proyecto, para conseguir esto fragmenta estas actividades en
varias fases [33] que pueden ser cambiantes segun la metodologia que se utilice,
normalmente las mas comunes abarcan el analisis, disefio, implementacion y
pruebas que mantiene ese mismo seuddnimo para renombrar cada etapa de
desarrollo.

Dentro del contexto de clasificacién se pueden encontrar dos tipos, tradicional y
metodologias agiles [34], siendo la primera un proceso de actividades a
realizarse de forma de cascada (una de detras de otra), por su parte la forma agil

ofrece dinamismo entre las conexiones de cada etapa [35].

19



En la figura 4 se puede observar la diferencia entre los dos tipos de metodologias
existentes, la metodologia tradicional (izquierda) mantiene procesos robustos en
forma jerarquica que implican una excesiva cantidad de documentacion frente a
las metodologias &giles (derecha) [36], ademas, no cuenta con adaptacion de
cambios, esto implica que si el cliente necesita un cambio significativo durante el
tiempo de ejecucion del proyecto se debe reestructurar toda la metodologia, lo

gue causa un desgaste de recursos y tiempo.

Figura 5 Tipos de metodologias de desarrollo de software

Fase 1 *procesol

‘ b Fase? * proceso?
. Proceso Proceso
Fase 3 * proceso3 4 3

Fuente: Elaboracion propia

Para suplir con estos inconvenientes nacen las metodologias agiles cuya
caracteristica principal es la adaptabilidad frente a la prediccion de procesos [37],
con esta metodologia se realizan entregables de los avances del proyecto, por
lo cual el cliente puede precisar el progreso del software y proponer cambios si
fuera necesario [38], también al ser un método adaptable no ocasiona mayores

retrasos con la entrega del producto final.

2.2.1.1. Metodologia SWIRL

La metodologia de desarrollo de software SWIRL, acrénimo de Software Web
Iterativo Relacional Légico [3] es un marco de desarrollo que proporciona una
guia estructural para la creacion de aplicaciones de tipo web, la cual enmarca
sus fases en un area de iteraciones entre los interesados del proyecto y los
desarrolladores del mismo, ademas, propone diferentes actividades para la
realizacion y gestion de un proyecto de software enfocado en producir calidad en
el sistemas, lo que la vuelve un método idéneo para proyectos de software de

magnitud media o alta.
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Figura 6 Caracteristicas de la metodologia SWIRL

Mantiene interacciones entre el grupo de trabajo y las
partes interesadas

Permite la reduccion de los diferentes recursos del
desarrollo del proyecto

Contiene JAD en conjunto con modelo de negocios y
técnicas SEO

Fuente: Elaboracién propia
Entre los objetivos propuestos por SWIRL se puede mencionar el aspecto
referente a la colaboracién entre las personas interesadas en el proyecto
(gerente empresarial) y el grupo de trabajo, ademas segun indica [3] las
modificaciones resultantes de alguna fase del proyecto no generan aspectos
tardios en el proyecto ya que al ser una metodologia de tipo hibrido hace uso de
iteraciones para las fases que lo componen.

Figura 7 Ciclo de vida de la metodologia SWIRL

r

Fase de Analisis —» Fase de Planificacion _,  Fasede Modelado
\E—
Anilisis del sistema l
§ Fase de
s N Implementacion
Analisis de Sy
requerimientos
. J/
2

Fase de Revision y
Pruebas

[ Requisitos ]—

Fase de Lanzamiento <

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura anterior se presenta la estructura de la metodologia SWIRL
organizado por fases, donde podemos encontrar un total de seis fases de

desarrollo.

En la siguiente figura una serie de 8 pasos que se debe cumplir a cabalidad si
se desea hacer un buen uso de la metodologia SWIRL.
Figura 8 Pasos para el uso de la metodologia SWIRL

» Se establece el ambito de sistema y

! el modelado de negocios (gerente)

 Establecer los requerimientos del

2 sistema (cliente)

3 + Planificacion de actividades 'y
recursos

4 + Disefio de modelado

5  Realizacion de pruebas

* Regresar al paso 2 para verificar el
6 cumplimiento de requisitos y
continuar con las iteraciones

7 * Lanzamiento del software

Fuente: Elaboracion propia

2.2.2. Arquitectura de software

La arquitectura de software es un concepto que se emplea para definir de
manera documental lo referente a la estructura interna de un sistema [39], esto
implica la constitucién directa del programa, es decir las partes que lo componen,
su disefio, las herramientas utilizadas para su desarrollo, librerias y recursos

adicionales que en conjunto se usan para implementar el sistema.

2.2.2.1. Lenguaje de programaciéon: PHP

El lenguaje de programacién PHP creado a finales de 1994 [40], en la actualidad
es utilizado por una gran cantidad de paginas y plataformas web debido a que
ofrece varias ventajas en términos de desarrollo siendo un lenguaje propicio para
proyectos pequeiios o de grandes magnitudes, algo inusual es que su creador

Rasmus Lerdorf tenia una menor visibn para este lenguaje ya que estaba
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planeado que se convierta en pequefos scripts utilizados en péaginas web

unicamente para dar dinamismo a las mismas.

La seguridad, flexibilidad y eficiencia son las principales caracteristicas que
componen al lenguaje de programacion. A continuacion se exponen algunas de
las caracteristicas adicionales de PHP basado en la informacion recopiladas de
[40]-[42].

Figura 9 Caracteristicas del lenguaje de programacién PHP

)Cc’)digo abierto

) Plataforma independiente

)Estructura simple

)Répida operacion

)Flexibilidad

Fuente: Elaboracion propia
2.2.2.2. Framework: Codelgniter
El framework Codelgniter es un marco de desarrollo que permite al equipo de
trabajo establecer proyectos del lenguaje PHP [43] ya que ofrece varias
funcionalidades que son empleadas para agilizar el trabajo, por otra parte, en
términos de aplicacion y robustez esta herramienta proporciona librerias que
pueden ser adaptadas al proyecto segun sean los requisitos del sistema, lo cual

suma mayor confiabilidad al producto de software.

Codelgniter puede encajar en el area de tecnologia avanzada de programacion
debido a que funciona de forma eficaz y rapida [44] permitiendo crear
aplicaciones dinamicas y sobre todo personalizable segun los requisitos del
desarrollador.

2.2.2.3. Biblioteca multiplataforma: jQuery

Esta biblioteca establece un conjunto de procesos y métodos que sirven como
complemento para el disefio de paginas web [20],[45], permitiendo asi tener

mayor dinamismo en la navegacion del mismo.
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2.2.2.4. Biblioteca multiplataforma: Bootstrap

Bootstrap es un recurso de disefio en el que se proporciona un conjunto de
plantillas que los desarrolladores pueden editar para perfeccionar el disefio de
paginas web, de esta forma se otorga una estructura para que el cliente final
pueda tener una mejor atraccion visual del sistema utilizado [19], [46].

2.2.2.5. Gestor de base de datos: MySQL

Este gestor de Oracle Corporation permite la gestion de bases de datos de tipo
relacional, es decir, hace uso de una estructura de organizacion de datos
establecidos por campos y que permiten almacenar datos (texto o imagenes)
capturados, gestionados o procesados por el sistema [47], ademas, desde sus
inicios fue desarrollado para manejar grandes volimenes de informacion, por lo

gue es viable de utilizar si la organizaciébn maneja un almacén de datos robusto.

Por medio de la utilizacion de esta base de datos se puede optimizar recursos, y
al ser de open source (codigo abierto) los desarrolladores pueden ejercer
modificaciones segun las necesidades que se tengan, por su parte al ser base
de datos relacional, las tablas se muestran como una estructura visual de filas y
columnas [31], [48], en las cuales se pueden establecer un conjunto de reglas de
operaciones, vistas o captura de indice de las tablas, los mismo que pueden

emplearse para realizar diversos procesos que se requieran en la aplicacion.
2.2.3. Herramientas Case

2.2.3.1. Microsoft Visio

La herramienta vectorial creada por Microsoft [49] permite que los usuarios
desarrollen diagramaciones enfocadas a diversos ambitos de aplicacion, entre
los que se puede encontrar la tecnologia digital, planos para construcciones
eléctricas y de disefio, plantos de remodelacion de edificaciones o viviendas,
diagramas UML enfocadas al desarrollo de software, diagramas empresariales
gue sirven de apoyo para la visualizacién de procesos organizacionales y mapeo

en tercera dimension.

2.2.3.2. Balsamiq Mockups 3

Esta herramienta de software creada en el 2008 [50] permite a los
desarrolladores establecer un prototipado de las interfaces que compondran el
sistema, de esta forma se logra tener un margen arquitecténico general de lo que

se quiere obtener visualmente de la plataforma; ademas, estas interfaces puede
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ser presentadas al cliente como un avance del disefio para obtener la

acreditacion o cambios de ser necesarios reduciendo asi un posible fracaso del

proyecto.

2.3. Objetivos del prototipo

2.3.1. Objetivo General

Desarrollar una plataforma web mediante la utilizacion de la
metodologia SWIRL, lenguaje de programacion PHP, framework
Codelgniter y base de datos MySQL, para la automatizacion de los
procesos administrativos de la empresa AQUASERV ORGANICOS en

la ciudad de Machala.

2.3.2. Objetivos especificos

Establecer un marco de trabajo aplicando la metodologia de desarrollo
de software SWIRL.

Disefiar la estructura de interfaces de usuario haciendo uso de
bibliotecas multiplataforma tales como Bootstrap o jQuery para la
obtencion de una interfaz agradable y dinamica.

Analizar el ambito del software a través de la recopilacion de requisitos
del cliente.

Validar las operaciones del sistema web por medio de pruebas de

ejecucion para controlar su correcto funcionamiento.
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2.4. Disefo del prototipo

En seguimiento del cronograma de actividades (ver anexo G) en esta seccion se

establece un disefio del prototipado.

2.4.1. Disefio de la base de datos

categorias

)/3 id: int(11)
descripcion: text
estado:
fecha time amp

clientes

2 id_cliente: int(11)

tip: tinyint(1)

nombres: text

apellidos: text

ced_ruc: varchar(13)

correo: |

ciudad: int

direccion: tet

telefonol varchar(10)

telefono2: va
saldo: double
creado: time

modificado: t

delete: tinvint(L)

~
N

permisos
2 id_permiso: int(11)
descripcion: fext
nivel: int(11)
. J

slider

titulo: text

span: text
subtitulo: text
texto_boton: text
link_boton: text

Figura 10 Modelo entidad relacion

/22 id_producto: int

categoria: int(11)

titulo: text
descripcion: text

marca: in

stock int

fotol tex
foto2: text
foto3: tex

likes: int(11)
creado: timestamp

delete: tinyint(1)

venta_cab
2 id_registro: int(11)

fecha: timestamp
id_cliente: int(11)
id_usuario: int(11)
observacion: text

iva: double

descuento

total: d

anulada: tinyint(1)

numero_factura: varchar(15)

P id:int(11)

nombre: et

2 id_registro: int(L1)

kardex
é—j id_kardex int(11)

fecha timestan
tipo: text
documento: text

cantidad: «
saldo: double

2 id_proveedor. int(L

proveedores

nombre_empresa: text

correQ. text

ruc: varchar(13)
ciudad: in

direccion: text

telefono_oficina: varchar(10

telefono_personal: var
saldo: double

creado: i

modificado: tir
delete: tinyint(1)

compra_cab

numero_factura: varchar(15)

observacion: text

iva: double
descuento: double
total: double

anulada: tinyint(1)

compra_det
£ id_detalle: int(11)

id_producto: int(

cantidad int(1

precio: double

iva: int(11)

registro_factura: int(11)

porcentaje_descuento: double

r,

id_cliente: in

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.2. Disefio Navegacional

Este disefio presenta la estructura general de navegacion en el entorno de la

plataforma web estableciendo las diversas paginas que lo componen.

Figura 11 Disefio navegacional general de la aplicacion
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Fuente: Elaboracion propia
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2.4.3. Disefo de interfaces

Figura 12 Mockup: inicio de sesion

A Web Fage

a L'> x Q { http://aquaservorganicos com

INICIAR SESION

I_L.ISLIO(ID I
tﬂilﬂﬂlllkknn!!!iﬂﬂ I
| Ingresar l

Recuperar clave

Fuente: Elaboracién propia

Figura 13 Mockup: pagina principal

A Web Page

c 9 x Q { hitp.//aguaservorganicos.com/inicio

) @ )

O

I:J Dashboard
&% Edicién »
«§ Procesos »

e
E Informes » XX XHKXXK KX EKHHXXXXKXKK

@ Administrador 3

Mi perfil

Noticiaciones
Configuracidn
Cerrar sesidn

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 14 Mockup: ingreso, listado, modificacion y eliminacion de clientes

A Web Page

c Q x Q { http://agquaservorganicos com/cliente ] @

o

Lista de Clientes

Dashboard
Reporte ] |

Agregar ]

Edicién > ID Cédula Nombres Dirreccitn Accién

Procesos D xx xxxxxxx XXXXXXX XXXXXXX b4
Informes B ] xx xxxXXXX  XXKXXXXX XXXXKXX 4

@ Administrador 3

A &0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 15 Mockup: ingreso, listado, modificacion y eliminacion de productos

A Web Page
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o

Lista de Productos
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 16 Mockup: ingreso, listado, modificacion y eliminacion de proveedores

A Web Page

O Q x Q { hitp://aguaservorganicos.com/proveedores ] @

|:| Dashboard

Lista de Proveedores
Reporte ]l Agregar ]

& Edicién ?||iD cedua  Nombres Dirreccién Accibn

4 Procesos D xx xxxxxxx  XXXXXXX ARXXXXX b 4
L -
E Informes Bl xx XXRXXXX  KXXXXXX XXXXXXX b 4

@ Administrador

Fuente: Elaboracién propia

Figura 17 Mockup: listado de ventas

A Web Page

O Q x Q [http:f;aquaserwrganicesr.',om.wenms ] @

o

Facturas del sistema
Reporte l | =+ Agregar l

|:| Dashboard

& Edicion ?||1D Fecha  Cédula Nombre Total  Accion

< Procesos P %% XEXXXXX O KXXKXXX  XKXXXXX XXXXXXX

LY ..
E Informes » KK OXXKXXXK  XXXXKXX  XXKKXKK REKEXXX

@ Administrador 3

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 18 Mockup: agregar factura

A Web Page

O o x Q [http:f!aquaserwrganicosc.oma‘venlasfagregur

Datos de factura

& Dashboard # Factura: XXXXXXXX Sub 0%  XXXXXXXX

& Edicién » || Cédula: xxxxxxxx Sub 12%: xxxxXXXX
Nombre: xXxxxxxx Iva: XEXXXXKX

Procesos ) ,
4 » Direccion:xxxxxxxx Telefono: xxxxxxxx|| Total: KEXXNEAXK
e

E Informes > |Ingfesar1teml| Guardar ll Cancelar l

@ Administrador 3> Cant Descripcién Valer Subtotal
KEXKKXK) KEXKKXK) KXXKKKK) KARXKKK)
KXXKXXX) KXXKXXK) KEXXKKK) KXXKXK)

Fuente: Elaboracién propia

Figura 19 Mockup: cambio de clave del sistema

A Web Page

O Q x Q [http:f!aquaserwrganicasc.omp‘productos

Cambio de clave del sistema
Ingresar clave actual

& Edicién » L I
Ingresar nueva clave

L |

Repetir clave

Administrador
© C |

|:| Dashboard

«§ Procesos »

E Informes »

| GuARDAR camelos |

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 20 Mockup: listar facturas de compra

A Web Page

O o x Q lhttp:f!aquaserwrganicosc.oma‘compras

] @ D)

O

|:| Dashboard
& Edicién

< Procesos

e
E Informes

@ Administrador 3

Facturas de proveedores

Reporte

| JEXEETE

ID Fecha Cédula Nombre Total

» XX XXXEXXX XHAXKKNE  MXUKEEA XXXHANK

>3 KX OXXXXEXK  XEXXAXK  XXRXKRH KXKKKRX

Accibn

Imprimir

Fuente: Elaboracién propia

Figura 21 Mockup: agregar facturas de compra

A Web Page

O Q x Q { http://aquaservorganicos com/compras/ agregar

Datos de factura

(e Dashboard # Factura: XXXXXXXX Sub 0%: XXXXXXXX

& Edicion » || Cédula: xxxxxxxx Sub 12%: xxxxxxxX
Nombre: xxxxxxxx Iva: KXXXKKXK

< Procesos » Direccion:xxxxxxxx Telefono: xxxxxxxx|| Total: KAXXKKKK

e

E Informes » |Ingresnrlleml| Guardar ll Cancelar I

@ Administrador 3> Cant Descripcién Valor Subtotal
KXKXKXK) KXKXKXK) KXXXKXX) XNRXXXT
KXKXKXK) KXKXKKK) KXXXKXX) KXKXKX)

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22 Mockup: informes generales

A Web Page

O o x Q { http://aguaservorganicos com/informes/ generales

Informes Generales

|:| Dashboard . :
Seleccione una opcibn:
& Edicién > [ Informes de clientes
< Procesos » Lista de clientes |
Montos de venta
E Informes » Venta por fecha

[ Informes de proveedores

@ Administrador 3

[0 Infermes de productos

Ver Reporte

Fuente: Elaboracién propia

Figura 23 Mockup: reporte de productos

A Web Page

O Q x Q [http:f!aquaserwrganicasr:.omfproductos!mov'rmientos

Verificar Kardex

|:| Dashboard
& Edicién » Selecione un producto; L
«§ Procesos » Desde:

[oworz020 [
E Informes »

Hasta

@ Administrador 3

| 311272020 FA|

Fuente: Elaboracion propia
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2.5. Ejecucioén y/o ensamblaje del prototipo
2.5.1. Estructura de desglose de trabajo

Como parte del proyecto se establece una estructura de desglose en el que se
organiza por niveles las actividades a realizar conforme los médulos del sistema,
para lo cual el proyecto es desarrollado por etapas segun la priorizacion
establecidas ascendentemente. En la siguiente figura se presenta el término
CRUD que no es mas que un acrénimo (en inglés) utilizado en el area de
programacion para especificar las cuatro operaciones basicas de todo sistema,
siento estos; la creacion, lectura (mostrar), modificacién y eliminacion de datos.
Figura 24 EDT/WBS del proyecto

Ingresoal | [\,
sistema Validaciones
— Buscar
., CRUD H
Gestlonde{ | Filtar
usuarios ——
Validaciones
— Buscar
- - CRUD [
|| Gestionde | [ Filtar
clientes ——
—{ Validaciones
— Buscar
— - CRUD H
|| Gestionde || ™ Filtar
proveedores e
—{ Validaciones
— Buscar
- CRUD H
= Filtar
APLICACION WEB H . — Validaciones
Gestion de
roductos X
P - Categorias — CRUD
- Slider —H CRUD
Buscar
u Crear ~|:
Filtar
Gestionde | H Registrar proformas
ventas
- Facturas de compra
— Validaciones
- Reportes — Generar

Fuente: Elaboracion propia
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2.5.2. Inicio de sesidn
En primera instancia se desarroll6 la pestafia de inicio de sesion para la cual es
necesario autentificarse para ingresar a la plataforma, como cumplimiento de

requisitos se establecié como pardmetro el correo y contrasefia correspondiente.

Figura 25 Ensamblaje del prototipo: inicio de sesion

INICIA SESION

jcedillo@hotmail.com

INICIAR SESION

Recuperar Clave

Fuente: Elaboracién propia

2.5.3. Recuperacion de clave

La figura 26 presenta la ventana para la recuperacion de clave de usuario, para
ello se debe ingresar el correo (mismo que debe constar como uno de los
usuarios el sistema) para que el sistema envié un enlace que redirige al cambio

de contrasefia correspondiente.

Figura 26 Ensamblaje del prototipo: recuperacion de clave

RECUPERA TU INICIO DE . AN
SESION N\, h

Ingresa tu correo

ENVIAR LINK AL CORREO ~

i¥a la recordaste!

Fuente: Elaboracion propia
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2.5.4. Dashboard

La péagina principal de la aplicacion web y en cumpliendo con las peticiones
visuales del cliente, se desarroll6 baso un estandar de color verde en dos
tonalidades, ademas como se observa en la figura 27 en la parte superior
izquierda cuenta con un menu de opciones que facilita una mejor navegabilidad

en el sistema.

Figura 27 Ensamblaje del prototipo: dashboard

Serv. Agropecuarios Bienvenido: José Cedillo .’:‘o

o Dashboard

o Edicién >

B Procesos >

= Informes >

i Admistrador >

Fuente: Elaboracion propia

2.5.5. M6dulo productos - Listado de productos
El listado de productos se encuentra en la opcién edicion y la informaciéon se
presenta en una tabla en la que se afiadi6 botones para agregar, editar, eliminar

e imprimir tal como lo muestra la figura 28.

Figura 28 Ensamblaje del prototipo: listado de productos

Serv. Agropecuarios Bienvenido: José Cedillo .’:'o

o Dashboard

- Edicion v
Lista de Productos
- *Categorias
@ Productos Cantidad: 15 Pagina: 1/ 4
& Clientes
id Foto 1 Nombre Stock Accién
& Proveedores
A slider 19 ZBANPLUS LT 1000 a
:::} Procesos >
20 FOUATET.LT 950 a
[:::] Informes >
21 ACEITE VEGETAL SH-7 LT 1000 %]
i Admistrador > .
23 n Z BAN PLUS GALON 1000 a

- 234”

Fuente: Elaboracion propia
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2.5.6. Mddulo clientes —ingreso

En lainterfaz presentada en la grafica 29 se observa los campos necesarios para
el ingreso de clientes, seguido por un botén que permite guardar los campos
ingresaros por el usuario, ademas, se agregd un check bottom que permite
establecer si la informacién corresponde a una persona natural o el nombre de

una empresa.

Figura 29 Ensamblaje del prototipo: crear nuevo cliente

Crear nuevo Cliente

0705418135

] Empresa:

PATRICIA MARILU HIDALGO SANCHEZ

Ciudad: Direccion:

Machala ~| | Direccién

Correo:

mhidalgo@hotmail.com

Telefono Oficina: Telefono Personal:
0985632456 0985632456‘

Guardar Cambios

Fuente: Elaboracion propia
2.5.7. Mo6dulo de proveedores - modificacién

La modificacion de proveedores se realiza en la pestafia principal del médulo de
proveedores, como se aprecia en la figura 30 la interfaz contiene una ventana
emergente y en la misma aparecen campos editables tales como ruc, ciudad,

correo y teléfonos del proveedpr.

Figura 30 Ensamblaje del prototipo: modificar proveedor

Modificar Datos del Proveedor

0706714565001
Empresa
Ciudad: Direccién:
Machala ~v|  PICHINCHA ENTRE JUNIN Y TARQUI

Correo:

plasquimial22@gmail.com

Telefono Oficina: Telefono Personal:

Guardar Cambios

Fuente: Elaboracion propia
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2.5.8. Mddulo facturacién compras — factura de compra

En la pestafia procesos se encuentra la opcion facturas de proveedores en la
gue se presenta una lista de las facturas de compra en conjunto con los botones
para imprimir y agregar informacion (figura 31).

Figura 31 Ensamblaje del prototipo: facturas de compra

Serv. Agropecuarios Bienvenido: José Cedillo '.,-~o

o Dashboard

® Edicion >
Facturas de Proveedores
@ Procesos >
Cantidad: 3 Pagina: 1/1
] Informes >
# Fecha RUC Proveedor Total Accién
L3 Admistrador >

00100200302020 30/Now/2020 0701662847 COMERCIAL ADRIAN 11.88 m
00100205654 30/Now/2020 0706714565001 HACIENDA L& PEPITA 145 o

00120231 30/Now/2020 0706714565001 HACIENDA LA PEPITA 575 m

Fuente: Elaboracion propia
2.5.9. M6dulo de facturacion compras — informe de facturas de compra

Para la presentacion del informe de facturas de compra se establecié un menu
con opciones para la presentacion de la informacion, entre estas se encuentra,
facturas de compra, totales por proveedor y facturas anuladas; por otra parte, se
afadi6 la opcién para seleccionar el intervalo de fechas de las que el usuario
desea ver el informe (figura 32), el informe final se puede apreciar en la figura
33.

Figura 32 Ensamblaje del prototipo: seleccién del informe de compra

Serv. Agropecuarios Bienvenido: José Cedillo ?-o

o Dashboard

o Edicion >

B Procesos >

= Informes >

Bl1212020

£-d Admistrador > o
diciembre de 2020 |,

LU MA MI JU VI SA DO [

N .
Ver Informe

7 8 9 10 M 12 13
14 15 16 17 18 19

21 22 23 24 25 26 27
28 20 30 3 1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 33 Ensamblaje del prototipo: informe de facturas de compra

= 4+ @ AV Lectura en voz alta 7 Dibujar v 7 Resaltar v & Borrar =1 ) d

SERVICIOS AGROPECUARIOS ORGANICOS
Ruc: 0706714565001

Direccién: 10 do Agosto y Olmedo
Gal:

0398 083 528 - Ofic: 600 33 21
e-mail: jose_cedillo_$6@hotmail.com

Lista de Facturas de Compra

01 de Septiembre del 2020 Hasta: 04 de Diciembre del 2020

Fecha Ruc Proveedor
30/Nov/2020 0701662847 | COMERCIAL ADRIAN

30/Nov/2020 0706714565001 |HACIENDA LA PEPITA

Fuente: Elaboracién propia

2.5.10. Médulo de facturacion compras — datos facturacion de compra
En el apartado de ingreso de factura de compra se establece una pestafia en la
permite digitar todos los datos de la factura del proveedor, entre estos los
productos adquiridos, datos de la factura, y los valores correspondientes al
mismo (figura 34).

Figura 34 Ensamblaje del prototipo: ingreso de factura de compra

Serv. Agropecuarios Bienvenido: José Cedillo "':'O
o
o Edicion >
acture n0az6a31 54 subto%: 1080
S Procesos > * Subt 12% 0
::2) Informes > . Proveed Iva: 0
Desc: -10
= Admistrador > = Insertar Item Total: 1090
Cant Descripcion Valor %Desc | Subtot.
4 | zsnewusir 10 0 w000
5 FOLIATET. LT 8 0 4000
5 | zseneiuscaneca 200 K 100000
Fuente: Elaboracion propia
2.5.11. Modulo de facturacion ventas — listado de facturas de venta

Como parte del cumplimiento de requisitos funcionales, se desarroll6 una
pestafia web en la que se presentan un listado de las facturas de ventas
realizadas (figura 35) con los datos principales del mismo como la fecha, cédula,
nombres y un totalizado, ademas, existen botones que permiten imprimir y

agregar facturas.
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Figura 35 Ensamblaje del prototipo: listado de facturas de venta

Bienvenido: José Cedillo ?‘O

=) Dashboard
o Edicien > Facturas en el Sistema
E (RIS 2 Cantidad: 31 Pagina:1/8
N Dienes > #  Fecha Cédula Nombres Total Accion
= AdEiteioy ’ 123 13/Now/2020 0742165221 Andrade Jose a5 m o

145 13/Now/2020 0742165221 Andrade Jose 85 m o

145 13/Now/2020 0742165221 Andrade Jose 5 m m

123 13/Now/2020 0706715294 AGILAJUAN 35 m ]

n2345678»

Fuente: Elaboracién propia

2.5.12. Médulo de facturacion ventas — ingreso de facturas de venta

Para el ingreso de facturas de venta se mantiene la misma estética estructural
gue las facturas de compra y cuyos campos son la cédula, nombres, direccion y
teléfono del cliente, por su parte, el codigo de facturacion se genera de manera

automatica tal como se observa en la figura 36.

Figura 36 Ensamblaje del prototipo: ingreso de facturas de venta

. . ) . . e
Serv. Agropecuarios Bienvenido: José Cedillo g
o Edicién >
Factura: 001001000000005 Subt 0% : 260
::2) Procesos > Cédula: 0705418135 Subt 12% 0
S+
Nombres: | HIDALGO SANCHEZ PATRICIA MARILY - .
Clientes wa: 0
=] Informes > . .
Direccién: | MACHALILLA Teléfono:
Desc: 0
= Admistrador > + Insertar ltem Total: 260

Detalle: 4items

Cant Descripcién valor %Desc | Subtot.
2 ACEITE VEGETAL SH-T LT 4 0 200
1 ZBAN PLUS CANECA 200 0 20000
1 | FousRET. GALON 22 ] 3200
2 ZBANPLUSLT 10 0 0.00

Fuente: Elaboracion propia

Para seleccionar los productos que forman parte de la factura de venta se
despliega una ventana en la que se lista todos los productos ingresados
permitiendo seleccionarlos (figura 37), asimismo, se puede realizar una

busqueda mas exacta digitando el codigo.
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Figura 37 Ensamblaje del prototipo: busqueda de productos
Buscar un Producto

=
Buscar: ‘ |escribe un codigo o un nombre de producto ‘
Codigo Descripcion Stock | Precio
19 ZBANPLUSLT 1000 10.00 =3
20 FOLIATET.LT 990 8.00 =
21 ACEITEVEGETAL SH-7 LT 1000 4.00 =
23 7 BAN PLUS GALON 1000 40.00 =
24 Z BAN PLUS CANECA 950 200.00 >
25 FOLIAR E.T. GALON 1000 32.00 =3
26 FOLIAR E.T. CANECA 959 1€0.00 >
27 ACEITE VEGETAL SH-7 GALON 933 16.00 =3
.

Fuente: Elaboracion propia

2.5.13. Médulo de reportes —informe de clientes

Para la presentacién de los reportes del sistema se hace uso de la ventana
presentada en la figura 38, en la misma se muestra un menu desplegable que
permite seleccionar el tipo de reporte que sea general, en este caso clientes,
proveedores o productos.

Figura 38 Ensamblaje del prototipo: reportes de clientes

Serv. Agropecuarios Bienvenido: José Cedillo

o

o Dashboard

<« Edicion >
B Procesos >
B Informes >
Lista de Cliente v
o8 Admistrador >

ver Informe

]

Fuente: Elaboracion propia

El reporte final se puede visualizar en las graficas 39-41 las cuales son
presentados en forma de documento pdf que puede ser descargado facilmente

0 impreso segun sea las necesidades.
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Figura 39 Ensamblaje del prototipo: busqueda de productos

Lista de Clientes

SERVICIOS AGROPECUARIOS ORGANICOS
Ruc: 0706714565001

Direccién: 10 de Agoste y Olmedo
Cal: 0998 083 528 - Ofic: 600 33 21
e-mail: jose_cedillo_85@hotmail.com

Cédula Cliente. Teléfono Correo
0706714879 |SOLANO CARLOS 600-13-84 |carlos_solano@hotmail.com
0705418136 |GARAICOA PEDRO 2922513  |garaicoaorganic@gmail.com
0701457963 |MARIA CELIA 0451236497 |carmitaceliaproducts@hotmail.com
0706547891 |MORALES PEDRO 600-22-14 | morales_pedro@hctmail.com
0701245868 |VILLACRESES GEOVANNY 2935294  |geovanny12@gmail.com
0705481369 | VARGAS WILFRIDO 2963173  |procampes@hotmail.com
0705418135 |HIDALGO SANCHEZ PATRICIA MARILU mhidalgo@hotmail.com

Figura 40 Ensamblaje del prototipo: reporte de productos vendidos

Fuente: Elaboracién propia

Productos Vendidos

Desde: 01 de Enero del 2020

SERVICIOS AGROPECUARIOS ORGANICOS
Ruc: 0706714565001

Direccién: 10 de Agosto y Olmedo
Cel: 0998 083 526 - Ofic: 600 33 21
e-mail: jose_cedillo_95@hotmail.com

Hasta: 05 de Diciembre del 2020

Cadigo Descripcion Marca U. Vend. |V. Prom.| Total
20 FOLIAT ET.LT AQUASERV O... 10 8.00 80.00
24 Z BAN PLUS CANECA AQUASERV O... 10 200.00| 2,000.00
26 FOLIAR E.T. CANECA AQUASERV O... 1 160.00 160.00
27 ACEITE VEGETAL SH-7 GALON AQUASERV O... 1 16.00 16.00

Fuente: Elaboracion propia

Figura 41 Ensamblaje del prototipo: reporte de productos
\Ou

tjg,-

Lista de Prodcutos

SERVICIOS AGROPECUARIOS ORGANICOS
Ruc: 0706714565001

Direccién: 10 de Agosto y Olmedo
Cel: 0998 083 528 - Ofic: 600 33 21
e-mail: jose_cedillo_35@hotmail.com

Caodigo Descripcién Marca Cant. Precio | Iva
19 ZBAN PLUSLT AQUASERV O... 1000 10.00 [NO
20 FOLIAT ET.LT AQUASERV O.. 990 8.00|NO
21 ACEITE VEGETAL SH-7 LT AQUASERV O... 1000 4.00|NO
23 Z BAN PLUS GALON AQUASERV O.. 1000 40.00 [NO
24 Z BAN PLUS CANECA AQUASERV O.. 990 200.00 | NO
25 FOLIAR E.T. GALON AQUASERV O... 1000 32.00 [NO
26 FOLIAR E.T. CANECA AQUASERV O... 999 160.00 |NO
27 ACEITE VEGETAL SH-7 GALON AQUASERV O.. 999 16.00 | NO
28 ACEITE VEGETAL SH-7 CANECA AQUASERV O... 1000 80.00 [NO
29 POTENCIADOR BIOLOGICO LT AQUASERV O... 100 50.00 [NO
30 DESINFECTANTE ACUICOLA LT AQUASERV O... 1000 8.00|NO
31 DESINFECTANTE ACUICOLA GALON AQUASERV O... 1000 32.00|NO
32 DESINFECTANTE ACUICOLA CANECA AQUASERV O.. 1000 160.00 |NO
33 LIPID'S FORTE 1 KILO AQUASERV O... 150 60.00 |NO
34 LIPID'S FORTE 4 KILOS AQUASERV O.. 50 300.00 | NO

Fuente: Elaboracion propia
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3. CAPITULO lll. EVALUACION DEL PROTOTIPO
3.1. Plan de evaluacién

3.1.1. Validador HTML

En primera instancia y debido a que es una aplicacion web, sebe validar la
estructura generalizada del documento en HTML, para ello es necesario utilizar
un software que examine el cumplimiento exhaustivo de parametros de
desarrollo, tales como etiquetas, captura de datos o generalizacion de variables,
esto con la finalidad de focalizar posibles errores que pueden convertirse en

vulnerabilidades del sistema.

3.1.2. Run FAE: Functional Accessibility Evaluator 2.1

Esta herramienta basa su evaluacion en términos de accesibilidad basado en
diferentes criterios que permiten que el usuario tenga una mejor experiencia en
la navegacion del sistema, de esta forma, este sofisticado software indica una
calificacion basado en los parametros como la navegabilidad, operabilidad,

adaptabilidad, perceptibilidad, conformidad y robustez.

3.1.3. GtMetrix

Un aspecto principal para los usuarios es el rendimiento proporcionado, es por
ello que GtMetrix evalla el tiempo de ejecucién entre la navegacion de la
aplicacion web, de esta forma establece un porcentaje que permite al
desarrollador tener una perspectiva clara sobre la velocidad de respuesta en el

acceso continuo del sistema.

3.1.4. ReadyMobi

La aplicacion web ReadyMobi permite a los desarrolladores evaluar su sistema
bajo los estandares W3C y YSlow con énfasis en la portabilidad, esto lo hace
mediante pruebas de adaptabilidad del sistema en diferentes entornos (su
mayoria moviles) y proporcionando una calificacion segun sean los resultados
obtenidos, de esta manera se puede tener una emulacion del sistema y asi
desarrollar un criterio preciso de como esta la presentacion de la plataforma en

diferentes dimensiones visuales.
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3.2. Resultados de la evaluacion

La nomenclatura utilizada para la evaluacion se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 3 Nomenclatura para la validacion W3C
Correcto

Advertencia (] ]
Error
Fuente: Elaboracién propia

3.2.1. Validador W3C (HTML)
Figura 42 Estadistica: Validador W3C

14 13
12
10

o N B O

Advetencia Error

Fuente: Elaboracién propia
En la estadistica anterior se presenta la cantidad de advertencias o sugerencias
presentadas por la plataforma (un total de 13) las mismas que no presentan un

riesgo de alto grado, por su parte se identifico un riesgo potencial de nivel bajo.

Tabla 4 Tabla de evaluacion del documento HTML
MODULOS DEL SISTEMA

Clientes
Proveedores
Productos
Facturacion
Reportes
Usuarios

Inicio

Considere la posibilidad de agregar
un atributo lang a la etiqueta de
inicio html para declarar el idioma
de este documento

Encabezado vacio o

El atributo type no es necesario para
los recursos de JavaScript o 06 60
El boton de elemento no debe
aparecer como descendiente del

elemento a
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Un elemento img debe tener un

atributo alt

Secuencia de script en el inicio de i}
etiqueta de stray

Fuente: Elaboracion propia
En la tabla 4 se presenta los modulos que componen el sistema y las
evaluaciones realizadas por la herramienta web W3C teniendo como resultado
advertencias focalizadas en el orden del documento HTML, asi como
sugerencias en relacion a asignacion de variables y uso de recursos, ademas,
se identifico un error de grado menor asociado a la asignacién de un atributo
para la presentacion de una imagen dentro de la seccion de productos. Para la
visualizacion del informe completo proporcionado por la pagina web se debe

redirigir al anexo J.

3.2.2. Run FAE : Functional Accessibility Evaluator 2.1

Figura 43 Estadistica: Functional Accessibility Evaluator 2.1

18 17
16

16
14
12
10

8
6
4
2
0
Correcto Comprobaciones Advertencias Violaciones
manuales
Fuente: Elaboracion propia
En la figura anterior se presenta como resultados un total de 17 funcionalidades
en estado correcto en contraste con 4 violaciones del sistema, esto como
resultado de la evaluacién realizadas a la aplicacion web, con base a esta
informacion se alude que la aplicaciébn web se encuentra en un nivel de alto de

funcionalidad. Para la visualizacion del informe completo proporcionado por la

pagina web se debe redirigir al anexo K.

3.2.3. GtMetrix
Con base a los resultados obtenidos después de la prueba realizada a la
aplicacién web se obtuvo como resultado de rendimiento categorizado en tipo A,

con un 96% de rendimiento y un 86% en la estructura del mismo, de esta manera
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se puede indicar que el sistema tiene un gran nivel de rendimiento por las

aplicaciones de desarrollo utilizadas.

Figura 44 Estadistica: GtMetrix

Visualizacon de velocdad ¢

0.3s Ods 0.5s 0.6s 0.8s 0.9s 5 2s 3s

Fuente: Elaboracién propia

En la gréfica anterior se presenta un grafico proporcionada por la plataforma
GtMetrix donde se observa los tiempos de ejecucion en base al rendimiento del
sistema desarrollado. Para la visualizacion del informe completo proporcionado

por la pagina web se debe redirigir al anexo L.

3.2.4. ReadyMobi

Los resultados obtenidos como parte de esta evaluacion muestran que la
aplicaciéon web se mantiene en un margen correcto en relacion a la portabilidad,
puesto que indica que 26 de las pruebas efectuadas fueron aprobadas frente a
las 4 pruebas que no concluyeron de manera correcta por lo cual la mayoria de
aspectos fueron evaluados satisfactoriamente por lo que el sistema se puede
considerar como portable y adaptable a las tecnoldgicas actuales, a continuacion

se presenta estos datos de manera gréfica.

Figura 45 Estadistica: ReadyMobi
30

26
25
20

15

10 8

Correcto Advetencia Error

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.5. Resumen de evaluacion segun parametros del ISO 9126

Las evaluaciones realizadas a la aplicacion web a través de las diferentes
herramientas mencionadas en los apartados anteriores pueden ser comparados
con las caracteristicas de un buen sistema proporcionados por la ISO 9126,
misma que se considera como un estandar de evaluacion de sistemas; en la
tabla 5 se presentan las herramientas y las caracteristicas con la que cumple
segun el margen de la I1SO.

Tabla 5 Tabla de resumen de evaluacién 1SO 9126

ISO 9126

Funcionalidad
Portabilidad
Mantenibilidad

Eficiencia
Fiabilidad

Validador W3C

Run FAE : Functional Accessibility Evaluator
2.1

GtMetrix
ReadyMobi
Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en la tabla anterior, las evaluaciones realizadas bajo las
herramientas correspondientes establecen como resultado el cumplimiento de
varios parametros de la ISO, tales como la funcionalidad, portabilidad, eficiencia,
fiabilidad y mantenibilidad, debido a eso se puede indicar que el sistema cumple
con varios parametros de calidad por lo que se puede considerar como funcional

y apto para cubrir con las necesidades establecidas.
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3.3.

Conclusiones

Como resultado del desarrollo de la propuesta tecnoldgica estructurada en esta

documentacion se puede concluir lo que,

Se desarroll6 una aplicacion web con funcionalidades adaptadas a las
necesidades de la empresa AQUASERV ORGANICOS de la ciudad de
Machala; para llevar a cabalidad este proceso se hizo uso de tecnologia de
desarrollo como el lenguaje de programacion, framework, bibliotecas
multiplataforma y herramientas case en conjunto con una metodologia de
desarrollo de software agil.

Por medio de la utilizacion de la plataforma web se automatizé los diversos
procedimientos manuales realizados en la empresa, de esta manera se
redujo tiempo de ejecucion de tareas y se mantiene una mejor gestion de
informacion.

La adaptabilidad de la metodologia SWIRL como marco de trabajo preciso
un beneficio significativo en el proyecto, esto se debe a que la estructura
permitio tener una vision clara del sistema por medio del modelado, ademas,
el andlisis de requisitos emplea métodos de desglose como historias de
usuario o separacion de requerimientos segun su enfoque que permiten
tener mejor organizado la informacion para su desarrollo.

Las interfaces de usuario fueron desarrolladas tomando como referencia su
esquema de colores e interfaces establecidos previo una reunion; para
efectuar esta necesidad se empled Bootstrap en paralelo con jQuery las
cuales son dos bibliotecas que permiten tener una mejor apariencia visual
del sistema.

La validacién de operaciones funcionales realizadas al software permitio
tener en contraste la credibilidad de los procesos automatizados, para
complementar este aspecto se evalud la plataforma haciendo uso de
diversas herramientas case que permiten visualizar errores del sistema,
vulnerabilidades y aspectos generales en términos de seguridad de

informaciéon aumentando asi la calidad del sistema.
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3.4. Recomendaciones

Con base al cumplimiento de los objetivos indicados en la propuesta tecnolégica se

puede recomendar lo siguiente:

Utilizar el lenguaje de programacion PHP (usando Codeigniter como
framework) para la realizacién de proyectos de desarrollo web puesto que
proporciona una agilizacion de codificacion ya que permite un rapido
aprendizaje de la misma, adicionalmente proporciona paquetes de
codificacion estandar y establece una conexion segura con los gestores de
base de datos; estas variantes posicionan a esta tecnologia actual entre las
MAs propicias para proyectos de gantes y pequefias magnitudes.

Emplear una metodologia de desarrollo de software y acatar los lineamientos
planteados para mantener una estructura agil de procesos que buscan la
calidad del software; SWIRL es una opcion propicia para proyectos
encaminados a la creacion de plataformas web en virtud de las actividades
propuestas para un analisis y recoleccion idoneo de requisitos, ademas de
la correcta verificacion del funcionamiento del sistema por medio de pruebas
realizadas al mismo.

Hacer uso de una base de datos relacional como MySQL la misma que
permite tener una visualizacion de los modulos que componen el sistema,
pero con una estructura de tablas compuesta por filas y columnas, de igual
manera, es importante tener un respaldo de la base de datos de forma
continua para evitar perdida de informacion.

Manejar herramientas case para el modelado del sistema tal como Balsamiq
Mockups que puede usarse para la creacion del prototipado en términos de
interfaces, por su parte, la herramienta de Microsoft Visio posibilita la
diagramacién necesaria para comprender el proceso de automatizacién de
actividades por parte del software.

Estructurar una documentacion con todos los detalles y herramientas
utilizados para el desarrollo de software, asi como los respectivos manuales
de usuario, de esta forma permitirAn que todas las partes del proyecto

conozcan a fondo el sistema y su forma de uso.
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ANEXOS
Anexo A: Fase de analisis: Estructura organizacional
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Anexo B: Fase de andlisis: Andlisis FODA

AMENAZAS

» Posibles empresas que ofrezcan
el mismo producto de software

» Eliminacion de la propuesta
tecnologia por parte de
la gerencia

» Infraestructura de
capacidad media
para la
implementacion de
la propuesta

P Conocimientos de manejabilidad
del sistema en términos medios
por parte de empleados

DEBILIDADES

54

.H' de las

FORTALEZAS

» Conocimientos tedricos sobre el
area de informética

» Experiencia practica sobre la
rama de programacion y bases de
datos.

» Capacidad para un
aprendizaje oportuno

nuevas

tecnologias

P Administraciéon  del
sistema informatico
para afadir nuevos
modulos.

P Nuevos proyectos basado en la
recomendacion a la cartera de
clientes/proveedores de la
empresa

OPORTUNIDADES



Anexo C: Fase de analisis: Estudio de factibilidad

FACTIBILIDAD OPERATIVA

PRIORIZACION
ALTA MEDIA LEVE

No. ACTIVIDAD

Elementos de computo necesarios para la
1 implementacion del sistema web en todas areas v
de trabajo de la empresa
El equipo de trabajo tiene los conocimientos
2 técnicos suficientes para el desarrollo de la
plataforma web

Capacitacion de los empleados para el manejo v
3
de la plataforma
4 Tiempo adecuado para efectuar la propuesta v
5 Cumplimiento a cabalidad todas las politicas v
organizacionales
Cantidad de informacion organizacional (afios v
6 :
anteriores) para el desarrollo del proyecto
ANALISIS
Con respecto a la factibilidad operativa se puede encontrar tres priorizaciones
@, de tipo media con respecto a varias de las actividades; ademas unicamente

‘3 dos se encuentran en priorizacion alta, por lo cual se puede establecer que
es factible la realizacion de la propuesta tecnologica.

[
FACTIBILIDAD OPERATIVA

CJ8 RECURSODEHARDWARE €}  RECURSO DE SOFTWARE

CANT. DESCRIPCION CANT. DESCRIPCION
2 Memoria RAM de 4 GB o Sistema Ope[?rfa’)‘(’) (Windows o
2 Procesador de 2 GHz 2 Navegadores web
2 Disco duro
3 Periféricos de salida de datos

Periféricos de entrada de datos

IN

ANALISIS

Para la implementacion de la plataforma se cuenta con dos ordenadores con
requerimientos minimos para la utilizacién de la propuesta tecnoldgica, por

0 su parte como parte de la expansion de las areas de implementacion se
necesita adquirir al menos dos computadores mas con las caracteristicas
similares o superiores.
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Anexo D: Fase de analisis: Identificacién de riesgos

N° Riesgo
Taxonomia de
riesgos

Etapa

Lanzamiento

Anélisis

N° Riesgo
Taxonomia de
riesgos

Etapa

Analisis

Analisis

Analisis

RD-01

Categoria

Recursos

Recursos

Internos (organizacionales)

Stakeholders

afectados

Cliente -
Equipo de
desarrollo

Cliente -
Equipo de
desarrollo

RD-02

Categoria

Requisitos

Requisitos

Tecnologia

Fecha

Actividad

Los recursos
actuales del
proyecto son
malogrados o
sacados de

uso por alguna

afectacion
técnica previo
al lanzamiento
del proyecto
No se
proporciona
toda la

documentacion

organizacional

necesaria para

comprender el
ambito del
sistema

Fecha

Direccién del proyecto

Stakeholder
s afectados

Cliente -
Equipo de
desarrollo

Cliente -
Equipo de
desarrollo

Equipo de
desarrollo

56

Actividad

Entendimiento
erroneo de los
requisitos del
sistema

Recoleccién
incompleta de
requisitos del

software

El grupo de
trabajo no
cuenta con
recursos
tecnolégicos
necesarios
para el
desarrollo de
la plataforma

24/08/2020
Probabilidad Impacto
50% 0.99
55% 0.60
24/08/2020
Probabilida Impact
d o]
50% 0.95
45% 0.90
20% 0.70



Modelado

Planificaciéon

Implementacio
n

Planificacion

Modelado

Implementacié

n

Pruebas

Implementacié
n

Disefio de
interfaces

Cronograma
de actividades

Programacion

Planificacion
del sistema

Documentacio
n

Programacion

Validacion del
sistema

Seguridad

Cliente -
Equipo de
desarrollo

Cliente -
Equipo de
desarrollo

Equipo de
desarrollo

Equipo de
desarrollo

Equipo de
desarrollo

Equipo de
desarrollo

Cliente -
Equipo de
desarrollo

Cliente -
Equipo de
desarrollo

57

Existe
complejidad
en los
aspectos
visuales que el
cliente quiere
apreciar en el
sistema
Se establece
un
cronograma
con
actividades no
acordes a un
tiempo
estimado de
desarrollo

Conocimiento
inapropiado de
los recursos
necesarios
para la
programacion
del sistema

No se toman
en cuenta
todas las

actividades
propuestas por
la metodologia

No existe una
documentacio
n clara de la
arquitectura
del sistema
No se
establece un
estandar de
programacion
para el
proyecto
La cantidad de
pruebas no
son las
suficientes
para la
validacion del
sistema
El grupo de
desarrollo no
aplica medidas
de seguridad
en los datos
en la

50%

25%

35%

10%

15%

11%

30%

15%

0.50

0.75

0.86

0.51

0.35

0.92

0.89

0.99



N° Riesgo
Taxonomia de
riesgos

Etapa

Analisis

Todas las
etapas

RD-03
Cateqoria Stakeholders
9 afectados
Andlisis del Equipo de
sistema desarrollo
Cliente -
Todas Igs Equipo de
categorias
desarrollo

58

realizacion del
proyecto

Fecha 24/08/2020

Externos

Actividad Probabilidad

Otros
desarrolladores
proponen el
desarrollo del
proyecto en
menor tiempo
Desastres
naturales que
impiden el
desarrollo o
implantacion
del proyecto

0.50

0.50

Impacto

0.95

0.96



Anexo E: Fase de andlisis: Requerimientos funcionales y no funcionales

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-01 Ingreso al sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo

Asignar mensaje de error advirtiendo que se ha
ingresado errbneamente un campo

Actores Vendedor, Gerente, Administrador

Validar el correcto ingreso de clave y contrasefia del
usuario que desee ingresar

Observacion

Post-condicion

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Versién v-001
RF-02 Crear usuarios
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador
Post-condicion Ingreso de nuevos usuarios al sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboraciéon  24/08/2020 Version v-001
RF-03 Modificar usuarios
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador
Post-condicién Modificacion de usuarios del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboraciéon  24/08/2020 Version v-001
RF-04 Eliminacion de usuarios
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observaciéon Ninguna
Actores Gerente, Administrador
Post-condicién Eliminar usuarios del sistema
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-05 Buscar usuarios
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador
Post-condicion Buscar usuarios en el sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Versién v-001
RF-06 Ingresar clientes al sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Ingresar clientes al sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboraciéon  24/08/2020 Version v-001
RF-07 Modificar clientes del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicién Modificacién de clientes del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboraciéon  24/08/2020 Version v-001
RF-08 Eliminar clientes del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observaciéon Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicién Eliminacion de clientes del sistema
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-09 Buscar clientes del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Busqueda de clientes del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-10 Ingresar proveedores al sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Ingresar proveedores al sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-11 Modificar proveedores del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Modificacion de proveedores del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-12 Eliminar proveedores del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observaciéon Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Eliminacion de proveedores del sistema
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-13 Buscar proveedores del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacién Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Busqueda de proveedores del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-14 Ingresar productos al sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Ingresar productos al sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-15 Modificar productos del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Modificacion de productos del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-16 Eliminar productos del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observaciéon Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Eliminacion de productos del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-17 Buscar productos del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacién Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Blusqueda de productos del sistema
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-18 Listar productos del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Se presenta una lista ordenada de los productos

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Versién v-001
RF-19 Listar clientes del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Se presenta una lista ordenada de los clientes

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-20 Listar proveedores del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Post-condicion Se presenta una lista ordenada de los proveedores

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-21 Listar usuarios del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observaciéon Ninguna
Actores Gerente, administrador
Post-condicion Se presenta una lista ordenada de los usuarios
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-22 Ingresar venta
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Vendedor

Se ingresa datos de la venta tales como el cliente, el

Flosi-EEnelEion producto el precio y la cantidad

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-23 Listar ventas realizadas
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor

Se presenta las ventas realizadas durante una fecha

Post-condicion determinada

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-24 Ingresar factura de compra
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Vendedor

Se ingresa datos de la compra tales como el

Post-condicion proveedor, el producto el precio y la cantidad

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-25 Listar facturas de compra
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observaciéon Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor

Se presenta las compras realizadas durante una

Post-condicion fecha determinada
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-26 Reporte de clientes
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacién Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Se presenta un reporte detallado de los clientes del

Post-condicion :
sisrtema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-27 Reporte de proveedores
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Se presenta un reporte detallado de los proveedores

Post-condicion ;
del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-28 Reporte de movimientos
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
Se presenta un reporte detallado de los movimientos

Post-condicion .
del sistema

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion = 24/08/2020 Version v-001
RF-29 Reporte de kardex
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observaciéon Ninguna
Actores Gerente, Administrador, Vendedor
L Se presenta un reporte detallado del Kardex de los
Post-condicion
productos
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO FUNCIONAL

Fecha de elaboracion  24/08/2020 Version v-001
RF-30 Modificar usuarios del sistema
Categoria Realizable - Necesario
Fecha 24/08/2020 Responsable José Cedillo
Observacion Ninguna
Actores Gerente, administrador
Post-condicion Modificacién de los campos del médulo de usuarios
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ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES

RNF-01
Prioridad
Descripcion
Responsable
Comentario

Seguridad de datos

Alta

Aplicar medida de seguridad (encriptacién de datos)
José Cedillo

Ninguno.

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES

RNF-02
Prioridad
Descripcion
Responsable
Comentario

Interfaces

Alta

Utilizacién de interfaces agradables a la vista del cliente
José Cedillo

Se puede utilizar tonalidades bajas.

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES

RNF-03
Prioridad
Descripcion
Responsable
Comentario

Integridad

Alta

Proteccion contra dafio de informacion (copia de seguridad)
José Cedillo

Ninguno.

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES

RNF-04
Prioridad
Descripcién
Responsable
Comentario

Usabilidad

Alta

Utilizacion de botones y barras amigables con el usuario
Joseé Cedillo

Ninguno.

ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO NO FUNCIONALES

RNF-05
Prioridad
Descripcién

Responsable
Comentario

Mantenibilidad
Alta

Establecer documentacion necesaria para el manejo del
sistema
José Cedillo

Ninguno.
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Anexo F: Fase de planificacion: Historias de usuario

Historias de usuario

Usuario: Vendedor, Gerente,
Administrador

Numero: 1

Nombre historia: Ingreso al sistema web
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-01 Iteracién asignada: 1
Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener un login en el que se pueda introducir el usuario y
la contrasenfa.

Observaciones: Establecer un mensaje de error en caso alguno de los
empleados o administradores introduzca incorrectamente alguno de los
campos

Historias de usuario
Numero: 2 Usuario: Gerente, Administrador
Nombre historia: Crear usuarios
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-02 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una interfaz que permita el ingreso de nuevos
usuarios al sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados

Historias de usuario
Numero: 3 Usuario: Gerente, Administrador
Nombre historia: Modificar usuarios
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-03 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: José Cedillo

Descripciéon: Se debe tener unainterfaz que permitala modificacion de usuarios
del sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados
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Historias de usuario
Numero: 4 Usuario: Gerente, Administrador
Nombre historia: Eliminar usuarios
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-04 Iteracién asignada: 1
Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una interfaz que permita la eliminacion de usuarios
del sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados para la eliminacion

Historias de usuario
Numero: 5 Usuario: Gerente, Administrador
Nombre historia: Buscar usuarios
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-05 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una opcion que permita la busqueda de usuarios
del sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Nimero: 6 Vendedor

Nombre historia: Ingresar clientes

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-06 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo
Descripcidon: Se debe tener una interfaz para ingresar los clientes al sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados
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Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 7 Vendedor

Nombre historia: Modificar clientes

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-07 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo
Descripcion: Se debe tener una interfaz para modificar los clientes del sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 8 Vendedor

Nombre historia: Eliminar clientes

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-08 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una opcion en la que se pueda eliminar los clientes
del sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados para la eliminacion

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Namero: 9 Vendedor

Nombre historia: Buscar clientes

Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-09 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcidon: Se debe tener una opcion en la que se pueda buscar los clientes
del sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados
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Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 10 Vendedor

Nombre historia: Crear proveedores

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-10 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una interfaz para ingresar los datos de los
proveedores al sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 11 Vendedor

Nombre historia: Modificar proveedores

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-11 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una interfaz para modificar los datos de los
proveedores al sistema

Observaciones: Validar los datos ingresados

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 12 Vendedor

Nombre historia: Eliminar proveedores

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-12 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo
Descripcién: Se debe tener una opcion paraeliminar los proveedores al sistema

Observaciones: Validar los datos

71



Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 13 Vendedor

Nombre historia: Buscar proveedores

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-13 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo
Descripcion: Se debe tener una opcién parabuscar los proveedores del sistema

Observaciones: Validar los datos de busqueda

Historias de usuario

, ) Usuario: Gerente, Administrador,
NUumero: 14

Vendedor
Nombre historia: Ingresar producto al
sistema
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-14 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo
Descripcion: Se debe tener unainterfaz para el ingreso de productos al sistema

Observaciones: Validar los datos del producto

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 15 Vendedor

Nombre historia: Modificar productos del

sistema

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-15 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcidon: Se debe tener una interfaz para la modificacion de productos del
sistema

Observaciones: Validar los datos del producto
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Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 16 Vendedor

Nombre historia: Eliminar productos del

sistema

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-16 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo
Descripcion: Se debe tener una opcion para eliminar productos del sistema

Observaciones: Validar los datos de eliminacién

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 17 Vendedor

Nombre historia: Buscar productos del

sistema

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-17 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo
Descripcion: Se debe tener una opcion para buscar productos del sistema

Observaciones: Validar los datos de busqueda

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 18 Vendedor

Nombre historia: Listar productos del

sistema

Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-18 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcidon: Se debe tener una interfaz en la que se muestre un listado de los
productos ingresados al sistema

Observaciones: Organizar la informacion
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Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 19 Vendedor

Nombre historia: Listar clientes del

sistema

Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-19 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una interfaz en la que se muestre un listado de los
clientes ingresados al sistema

Observaciones: Organizar la informacion

Historias de usuario

, ) Usuario: Gerente, Administrador,
Ndmero: 20

Vendedor
Nombre historia: Listar proveedores del
sistema
Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-20 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una interfaz en la que se muestre un listado de los
clientes ingresados al sistema

Observaciones: Organizar la informacion

Historias de usuario
NUamero: 21 Usuario: Gerente

Nombre historia: Listar clientes del

sistema
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-21 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcidon: Se debe tener una interfaz en la que se muestre un listado de los
usuarios ingresados al sistema

Observaciones: Organizar la informacion
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Historias de usuario
NUmero: 22 Usuario: Gerente
Nombre historia: Ingresar venta
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-22 Iteracién asignada: 1
Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener unainterfaz para el ingreso de una nueva venta, con
campos como, fecha, datos del cliente, datos del producto, cantidad
solicitada, valores de sub total y total y un encabezado de la factura con datos
de la empresa.

Observaciones: Validar la informacién ingresada

Historias de usuario

Usuario: Gerente, Administrador,

Numero: 23 Vendedor

Nombre historia: Listar ventas

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Requerimiento Funcional: RF-23 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: José Cedillo

Descripcion: Se debe tener una interfaz donde se liste la cantidad de ventas
realizadas en el dia.

Observaciones: Validar la informacién ingresada
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A exo G: Fase de planificacion: Cronograma de actividades

Id Nombre de tarea Duraci | Comienzo | Fin
on

1 ®= Proyecto de titulacion 99 dias lun mié 9/12/20
17/8/20

2 - Fase I: Analisis 11dias lun vie 28/8/20
17/8/20

3 P Definicidn del sistema 1dia lun lun 17/8/20
17/8/20

4 ! Estudio de factibilidad 1dia mar mar 18/8/20
18/8/20

5 ; Identificacién de riesgos 3 dias mié vie 21/8/20
19/8/20

6 5 Requerimientos 3dias  sdb mar 25/8/20
22/8/20

7 ! Redaccién del Capitulo I-1 3 dias mié vie 28/8/20
26/8/20

8 - Fase Il: Planificacién 10 dias sab mié 9/9/20
29/8/20

9 5 Gestion de cronograma 1 dia sab sab 29/8/20
29/8/20

10 5 Historias de usuarios. 3 dias lun mié 2/9/20
31/8/20

1 Estructura de desglose de trabajo (EDT/WBS) 1dia jue 3/9/20 jue 3/9/20

12 ;5 Gestion de riesgos 3 dias vie 4/9/20 lun 7/9/20

13 Redaccién del Capitulo I-2 2 dias mar mié 9/9/20
8/9/20

14 [} Fase lll: Modelado 15 dias jue sab 26/9/20
10/9/20

15 5 Disefio de la base de datos 3 dias jue sab 12/9/20
10/9/20

16 Disefio Navegacional 3 dias lun mié 16/9/20
14/9/20

17 5 Diagrama de secuencia 3dias  jue sab 19/9/20
17/9/20

18 ; Disefio de interfaz abstracta de usuario 3 dias lun mié 23/9/20
21/9/20
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19 Generacion de entregables y reunién con el 1dia jue jue 24/9/20
cliente 24/9/20
20 Redaccion del Capitulo 11-1 2dias  vie sab 26/9/20
25/9/20
21 Fase IV: Implementacion 42 dias lun sab 14/11/20
28/9/20
22 Disefio de las interfaces de usuario 5 dias lun vie 2/10/20
28/9/20
23 Codificacion de las funcionalidades y 30dias séab vie 6/11/20
componente 3/10/20
24 Validacion de las restricciones globales y 5 dias sab jue 12/11/20
generales 7/11/20
25 Redaccién del Capitulo 11-2 2 dias vie sab 14/11/20
13/11/20
26 Fase V: Revisién y prueba 21dias lun mié 9/12/20
16/11/20
27 Control integrado de cambios 2 dias lun mar 17/11/2
16/11/20
28 Realizacion de las pruebas de integracion 2 dias mié jue 19/11/20
18/11/20
29 Deteccidn y correccién de errores 10 dias vie mar 1/12/20
20/11/20
30 Realizacion de pruebas de sistema 5 dias mié lun 7/12/20
2/12/20
31 Redaccion del Capitulo Il 2 dias mar mié 9/12/20
8/12/20
32 Sustentacion 1 dia mié mié 16/12/20
16/12/20
Tarea Informe de resumen |
Division  tennn manual Resumen manual  ——
* solo el comienzo solo fin
Hito C
== Tareas externas 7
., Resumen . )
Proyecto: nueva version Hito externo
del cro Fecha: jue 3/12/20 Resumen del proyecto Fecha limite ®
Tarea inactiva Progreso 3
Hito inactivo
I i Progreso manual
Resumen inactivo Tarea
manual solo duraciéon Margen de demora —————————————
Pagina 1
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Anexo H: Fase de planificacion: Plan de riesgos

PLAN DE RIESGOS

ACTIVIDAD
DETONANTE

ID RIESGO

Los recursos actuales
del proyecto son
malogrados o
sacados de uso por

Efectos de dafios
colaterales que

R1-11 s
alguna afectacion puedan afectar los
técnica previo al recursos
lanzamiento del
proyecto
No se proporciona Los encargados de
toda la administracion no
documentacion permiten al
R2-12 organizacional desarrollador
necesaria para visualizar informacion
comprender el ambito del entorno de
del sistema trabajo
R3- Ent'endimiento Nq realizar
DP1 erroneo de 'Ios entrew;tas con las
requisitos del sistema  partes interesadas
Recoleccion ,
. No realizar
R4- incompleta de :
DP2 requisitos del entrew;tas con las
partes interesadas
software
El grupo de trabajo
no cuenta con
R5-  recursos tecnolégicos Dafios o robo de los
DP3 necesarios para el  recursos tecnolégicos
desarrollo de la
plataforma
El cliente exige
Existe complejidad en interfaces con un
R6- los aspeqtos visugles nivgl alto de
DP4 gue el cliente quiere  complejidad y que a

Su vez no aportan
con la estética del
software

apreciar en el
sistema
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ESTRATEGIA DE
PREVENCION

Utilizar la holgura del
proyecto como tiempo
necesario para que el
gerente invierta en nuevos
recursos o arreglo de los
mMismos.

Mantener un contacto
organizacional con los
miembros de la empresa
para conocer a fondo las
actividades realizadas.

Contar con una solicitud
(escrita o digital) con
autorizacion para revision
de datos de la empresa.

Mantener continuamente
comunicacién con los
miembros de la empresa

Mantener continuamente
comunicacion con los
miembros de la empresa
(via telefonica, electrénica
o verbal)

Establecer un valor
monetario capitalizado
para la adquisicién de un
nuevo recurso tecnologico
o reparacion del mismo.

Reunion con gerente para
capacitarlo sobre las
mejores practicas con
relacion a la teoria de

colores y botones en una

interfaz web



R7-
DP5

R8-
DP6

R9-
DP7

R10-
DP8

R11-
DP9

R12-
DP10

R13-
DP11

R14-
El

Se establece un
cronograma con
actividades no
acordes a un tiempo
estimado de
desarrollo

Conocimiento
inapropiado de los
recursos necesarios
para la programacion
del sistema

No se toman en
cuenta todas las
actividades
propuestas por la
metodologia

No existe una
documentacion clara
de la arquitectura del

sistema

No se establece un
estandar de
programacion para el
proyecto

La cantidad de
pruebas no son las
suficientes para la

validacion del

sistema

El grupo de
desarrollo no aplica
medidas de
seguridad en los
datos en la
realizacion del
proyecto

Otros desarrolladores
proponen el
desarrollo del
proyecto en menor
tiempo

No se realizan
adecuadamente la
etapa de planificacion

Utilizacion de malas
practicas en el
desarrollo del

proyecto

Analisis incompleto
de la documentacion
referente a la
metodologia

Disponibilidad de
tiempo

Aplicacion de
tecnologias no
actualizadas

Disponibilidad de
tiempo

Desconocimiento del
tema

Profesionales de la
misma area en el
medio
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Reestablecer el
cronograma en funcién del
tiempo de holgura del
proyecto

Capacitacion constante de
nueva informacion
referente a los recursos de
software/hardware
utilizados

Lectura comprensiva y
bldsqueda de nueva
informacién (de ser

necesaria) para reforzar
conocimientos

Documentar durante cada
fase de desarrollo todos

los aspectos relevantes y
primordiales del sistema

Capacitacion constante de
nueva informacion
referente a los recursos de
software/hardware
utilizados

Establecer un tiempo
definido para realizacion
de pruebas para la
validacion de funcionalidad
y datos

Instaurar métricas de
seguridad de informacion
para el desarrollo del
proyecto

Aplicar medidas estrategas
y de marketing para
generar confiabilidad en el
cliente



D res natural . ., )
esast_es ) aturales Utilizacién de medios de
gue impiden el

R15- almacenamiento en nube
desarrollo o Desastres naturales
E2 para guardar toda la

implantacion del : -,
informacion del proyecto
proyecto

Anexo |: Fase de modelado: Diagrama de secuencia

Agregar Clientes

GUI: GESTION
m CLIENTES DB: CLIENTES

.

] i
Solicitar ingreso de un nuevo cliente——p E ! E
Carga del formulario :
Ingreso de datos E E
Validar datos

t

i

¢ -

| f————Almacenar clientes———p} !
i

! istado de clientes:
Actualizar formulario

l@——Datos almacenado comectament

|
|
1
1
1
1
|
|
|
|
L
|
|

GUI: GESTION
CLIENTES

|
|
-
I
|
|
|

DB: CLIENTES

Solicitar una modificacion de client e———p

Carga dei formulario
[——Ingreso de cédula/nombre de cliente—p»{ E l
Validar datos i
ou H
Enviar datos client g——>pi|

'
Buscar cliente

lg—Enviar informacion del cliente

Ingresar modificaciones del cliente—3»

|
|
|
1
|
1
|
1
|
|
;
Actualizar formulario
1
i
gl
Valida

r datos

Enviar datos de actualizacion—pf
lg—Actualizado de cliente:

lg——nDatos modificados correctamente
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Consultar CIientsJ

|———>50licitar listado de client egm——p{ |

Ingreso de datos cédula/nom bre——p1

GUI: GE

STION

CLIENTES

Carga dei

Valid

i
a
|
1
|
|
|
|
|
|
|
1
|
i
r

Actualiza

formulario

r datos

]

formulario

|
|
|
|
|
L
|
|

Mostrar datos del client ee——

DB: CLIENTES

Datos cliente=—pp

Buscar

cliente

Solicitar eliminar cliente

i g——Cliente eliminado comrectamente

GUI: GE

STION

CLIENTES

validar datos

Actualizar formulario

P e

DB: CLI

Datos cliente

Elimina

ENTES

r cliente
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Agregar Productos)

GUI: GESTION DB:
PRODUCTOS PRODUCTOS

——>Solicitar ingreso de un nuevo product o=—j»

Carga dei formulario

Ingreso de datos=—————>_p1 EH

Validar datos
r

o]

p————~Almacenar product 0 S=——p»

<—|—Listado de produ ctQg=——

formulario

<!

Actualiza

lig——Datos almacenado comrectam ent g—

GUI: GESTION

DB:
PRODUCTOS

PRODUCTOS

!
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
1

™
[

[
[
'

}——>Solicitar una modificacion del product

Carga dei formulario

Ingreso de id/nombre del producto—bl.

Validar datos

————Enviar datos del product o s=——3» _I
Buscar producto
lg—Enviar informacion del product o=

Actualizar formulario

Validar datos

Enviar datos de actualizacion—p]
lg—»A ctualizado de productor

l€——nDatos modificados correctamente

——Ingresar modificaciones del producto—p» i

[
[
[
[
[
'
'
'
!
'
'
'
[
[
'
'
'
'
'
|
|
|
|
|
|
|
|
|
—
'
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Consultar Productos |

GUI: GESTION

PRODUCTOS

DB:

PRODUCTOS

o E

E ——>Solicitar listado de productos=——p! E

E Carga dei formulario E

E |—1Ingreso de datos id/nombre—)-‘i E

i Validar datos '

i i ‘_] —

J ! Datos product 05— .

E i Buscar broducto

E i Mostrar datos del produ ct Om—— E

: Actualizar formulario i

- L L

Eliminar Productos)

GUI: GESTION DB:
PRODUCTOS PRODUCTOS

N I I I T T T T T T T T LT e

Solicitar eliminar producto

l——Producto eliminado correctament ge——

validar datos

Q—I—Datos producto—{

Eliminar producto

Actualizar formulario

'
|
|
|
1
|
|
|
-
|
|
|

'
'
'
'
'
'
1
'
'
'

Listado de productos
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Agregar usuariosJ

GUI: GESTION

DB:

ADMINISTRADOR

USUARIOS

USUARIOS

|
|
|
|
]
|
|
|

——Solicitar ingreso de un nuevo usuario—
Carga del formulario

Ingreso de datos—————ppi

Validar datos

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

u
i
i
i
i
i
I
I
I
i
i
i
i

L3

f———————Almacenar usuarios=—————

<—|—Listado de USUaN0Ss=—

|

I

I

i

|

|

]

|

I

I
Actualizar formulario
I I
I
|
I
|
I
I
)
)
)
I
I

lg—Datos almacenado correctament e——

e o e e o e o e e e e o Sl e

'
1
1
b —
'
I

Modificar UsuariosJ

GUI: GESTION DB:
USUARIOS USUARIOS

ADMINISTRADOR

Solicitar una modificacion del usuan o

Carga del formulario
Ingreso de id/nombre del usuario=—ppi E
Validar datos

————Enviar datos del usuario=——p»

e ——————————

—

usuario

g

Busca

lg—Enviar informacion del usuariQm—

Ingresar modificaciones del usuan o—»
Valid

-~

]
|
|
|
|
|
]
!
Actualizar formulario
|
|
|
ar datos

Enviar datos de actualizacion—p]
lg§—Actualizado del usuario

|| ¢——Datos modificados correctamente
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Consultar UsuariosJ

GUI: GESTION DB:
ADMINISTRADOR USUARIOS USUARIOS

Solicitar listado de usuarios !
E Carga del formulario E
i Ingreso de datos id/ced/nombre—bli '
I Validar datos '
i i —
] 1 !
] \ Dat0s USUAriQS=———p] !
\ : T
: y Buscar usuario
| ! |
E i Mostrar datos del usuario:
1
i Actualizar formulario
] 1
] 1
i i
L 8 5
i i i
i i i

Eliminar UsuariosJ

GUI: GESTION DB:
ADMINISTRADOR USUARIOS USUARIOS

Solicitar eliminar usuario

Validar datos

Q-L—Datos usuariOA{_]
|
Eliminar usuario

Listado de usuarios

Actualizar formulano

l@——Usuario eliminado correctament

B Lrrre—rrre

|
i
i
|

n
i
i
i
|
|
i
|
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
!
i
i
]
i
i
i
i
i

!
i
i
i
i
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Agregar ProveedoresJ

GUI:

PROVEEDORES

Carga

Va

lg—Datos almacenado comrectamente

Solicitar ingreso de un nuevo proveedor——p»

GESTION

del formulario

Ingreso de datos—b‘.lq—l

lidar datos

Listado de proveedore

Actualizar formulario

Almacenar proveedor——»

DB:

PROVEEDORES

&

T T T Ty R ——

Modificar Proveedoresj

GUI: GESTION
PROVEEDORES

DB:

PROVEEDORES

] |
| |
| |
~ |
E —Solicitar una modificacion del proveedor——p» E
E Carga del formulario E
E Ingreso de id/nombre del proveedor—»]: E
| Validar datos |
i ‘ m
] ]
! Enviar datos del proveedor——pp{ |
] |
) Buscar proveedor
E <¢-Enviar informacion del proveedor=—— E
i : |
i Actualizar formulario |
] |
] 1 I
i Ingresar modificaciones del proveedor- ' E
d Validar datos 1
| J I
| |
! ——Enviar datos de actualizacion—» !
i lg§———Actualizado del usuario -
E 4——Datos modificados correctamente E
| |
| |
i |
| |
] —rd
| |
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Consultar Proveedores)

GUI: GESTION DB:
PROVEEDORES PROVEEDORES PROVEEDORES

|
|
|
u |
Solicitar listado de proveedore ' E
Carga del formulario E
Ingreso de datos cédula/nombre—bli E
validar datos |
i -
1 I
+ Datos proveedor=——— |
1 |
: Buscar proveedor
i i
] ]
! Mostrar datos del proveedor .
| ]
Actualizar formulario i
I |
] !
i |
| I
bt et e
] I
I |

Eliminar ProveedorJ

GUI: GESTION DB:
PROVEEDORES PROVEEDORES

Solicitar eliminar proveedor:

-

1‘ Validér datos :

| QLDatos proveedor—{'._I
I

I

I

L

EIiminar'proveedor
-fj—Listado de proveedor:
Actualizar formulario

]

l@¢—Proveedor eliminado correctamente

'
1
1
1
]
1
]
|
S
|
1
|
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Reporte Ventas

GERENTE/

ADMINISTRADOR

SN gy S

Solicitar report ee——————p

Filtro de report

ff—Presenta el reporte

GUI: GESTION

REPORTES

e

Carga del formulario

¥

Solicitar dato s=——
f}———Fnvio de datos

Facturacién

GUI: GESTION GUIL:
m FACTUACION SUl-GLIENTES PRODUCTOS
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——Datos de factur
valid
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1
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|
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I
|
|
|
|
i
|
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* Buscar producto. - Pl
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Anexo J: Fase de pruebas: Validador HTML W3C

m ecKer

[his teol is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change
showing results for https:.

VOrg

Checker Input
Show B souce  Doutine

Check by siess 7]

https://aquaservorganicos.com/inicio

image report

Use the Message Filtering button below to hide/show particular messages, and to see fotal counts of errors and warnings
Message Filtering

1

Warning Consider adding a lan attribute to the htm

tart tag to declare the language of this document.
From line 2, _column 16 o line 3_cclumn 8

TYPE html>=<html>< <

Erom ling 5, column 1: to line 5. column 122

<head>=<script type="text/javascript™ id

"debugbar_loader"” data-time="1606753288" src="https://aquaservorganicos.com/?debugbar”></scri

Nu Html Checker

This tool is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change

Showing results for https:/i. vorgani Iclients

Checker Input

Show | [Jsource  [Joutine [ image report
Check by i 7]

https://aquaservorganicos.com/clientes

Use the Message Filtering button below to hide/show particular messages, and to see total counts of errors and warnings
Message Filtering

1

Warning Consider adding a lang attribute to the html start tag to declare the language of this document.
From line 2, column 16; to line 3, column 6

type html>=<head>—*<scri

If the HTML checker has misidentified the language of this document, please file an issue report or send e-mail to report the problem.

Warning The type attribute is unnecessary for JavaScript resources.
From line 4, column 1; fo line 4, column 122

Nu Html Checker

This tool is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change
Showing results for https://; i

vor

Checker Input
Show | Osource [ outine
Check by fsx nput v

https://aquaservorganicos.com/productos

[ image report

Use the Message Filtering button below to hide/show particular messages, and to see total counts of errors and warnings
Message Filtering

Warning ' Consider addinga
From line 2, column 16; to line 3, column 6
type html>e<head><<scri

attribute to the |

start tag to declare the language of this document.
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Nu Html Checker

This tool is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change
Showing results for https:

vorgani ventas

Checker Input
Show (@ souce  outine ([ image report

Check by[address v

https://aquaservorganicos.com/ventas

Use the Message Filtering button below to hide/show particular messages, and to see fotal counts of errors and warnings

1. Warning Consider adding a:
From line 2, column 16 to line 3_column 6
TYPE html><<html>< <

If the HTML checker has misidentified the language of this document, please file an issue report or send e-mail to report the problem

Warning The type ttribute is unnecessary for JavaScript resources.

Nu Html Checker

This tool is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change
Showing results for https://;

vor

ganicos.com/pr
Checker Input

Show | Csouce  outine  [image report
Check by|addrass v |

https://aquaservorganicos.com/productos/mevimientas

Use the Message Filtering button below to hide/show particular messages, and fo see total counts of errors and warnings
Message Filtering

1 Warmning Consider adding a 5 ang‘ attribute to the 'htm
From line 2, column 16; to line 3, column 6

tart tag to declare the language of this document.

TYPE htmly<<htmls>< <

If the HTML checker has misidentified the language of this document, please file an issue report or send e-mail to report the problem

2. Warning Th

itype ! attribute is unnecessary for JavaScript resources.
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Anexo K: Fase de pruebas: Run FAE Functional Accessibility Evaluator 2.1

Page Title: Aqua Servicios Orgnicos December 01, 2020 10:08

URL: https:/faguaservorganicos.com/inicio  Ruleset: HTMLS5 and ARIA Technigues

Page 1 Summary E-mail Report | CSV
Page 1: Aqua Servicios Orgnicos
Violations  Warnings :1::::5' Passed
Number of Rules 1 i 16 17
Rule Category WCAG Guidelines Rule Scope :Default 50“:
Number of Rules Implementation Level
Rule Group v w MmC P Score Status
Website 3 - 5 1 M R
Page 2 - 10 2 24 NI-R
Element 5 1 11 5 39 NI-R
All Rule Groups 1 1 26 8 36 na
Number of Rules Implementation Level
Rule Group v w mc P Score Status
Text Altemnatives 1 = 4 = 2 NIR
Time-based Media - - - - - na
Adaptable 1 = 2 2 40 NI-R
Distinguishable 1 - 3 - 17 NI-R
Keyboard Accessible = = = 1 100 C
Enough Time - - 2 - 0 R
Seizures = - 1 = 0 R
Navigable 2 1 7 1 90 NI-R
Readable 1 = 1 = 0 R
Predictable - - 3 1 25 NI-R
Input Assistance 2 = 3 2 49 NI-R
Compatible - - - - - na
All Rule Groups 8 1 26 7 19 na
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Anexo L: Fase de pruebas: GtMetrix

GTmetl’iX Features  Pricing  Resources  Blog

Latest Performance Report for:
https: /aquaservorganicos.com/inicio

Report generated: Thu, Dec 3, 2020 8:27 AM -0800
Test Server Location: I+l Vancouver, Canada
Using: @ Chrome (Desktop) 86.04240.193, Lighthouse 6.3.0

GTmetrix Grade Web Vitals »

Performance *? Structure * Largest Contentful Paint # Total Blocking Time # Cumulative Layout Shift *

9%% 86% 1.3s Oms O

Summary Performance Structure Waterfall Video History

Speed Visualization *

Ol= 03s Ods 05z 0.65 0.8s 09s s 12 13s

Resfrect: (s
Drm:: 168 Time to Interactive: 0.8s Lamest Contentful Paint: 13s
Backend: 185ms

Top Issues

These audits are identified as the top issues impacting your performance.

IMPACT AUDIT
Properly size images Potential savings of 516 KiB v Focus on these audits first
Serve static assets with an efficient cache policy 10 resources found - These audits likely have the largest
impact on your page performance.
Eliminate render-blocking resources Potential savings of 230 ms w7 ;ﬁﬁ,ﬁiﬁmﬂ;m but

improving the audits seen here can
help as a starting point for overall

e

Use a Content Delivery Network [CDN) 10 resources found w A
Remove unused C55 Potential savings of 40 KiB - See all Structure audils
Page Details * More from GTmetrix
Your page content is broken down into the following: Additional tips and suggestions based on your page analysis.
1.3s -y :
Fully Losdsd Tims Third-party requests are affecting your performance »

Leam why and potential solufions
Total Page Size - 695KB

Understand and assess Waterfall Charts

Leam fo identify and point out potential issues in your page load )
Understand your GTmetrix Report )
Total Page Requests - 17 Leam everything you need to know about GTmetrix Reports
45 Fo
“E s e O T S U S AR L b

Block ads, capture video, change connecfion speeds, efc

. HTML . 5 . s . MG . Vigeo . Fort: . Other Read our blog for more performance tips sno advice.
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Anexo M:Fase de pruebas: ReadyMobi

MAJOR FAILS

PASSES

26

Click on a test below to view its details and recommended actions

@ ETag Support
. JavaScript Placement
. C55 Measurements
. Caching Control

. Favicon

@ Cs55prites

. Internal CS5 Directives
. Inline JavaScript

@ VL Minimize

. JavaScript Minimize
@ css Minimize

. Image Specify Size
. Viewport Meta

. Image Crunch
@ css import

. Cookie Size

. Redirect Error

. DOM Too Large

. Duplicate Resources
. DNS Lookups

. (S5 Expression

. Stylesheet Placement
. Gzip Encoding

. Empty Image

. Table Nested

. Tables
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. Styled Markup

. Popups

. Page Title

. Applets

. Image Alt Tag

. Frames

. Image Resizing
. Image Map

. External Resources
. Input Type

@ zlid Markup

. Charset



