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El presente trabajo es de carácter descriptivo con un corte cualitativo. A través del 

mismo, se pretende caracterizar la estructura y dinámica familiar en un caso de 

delincuencia juvenil bajo el enfoque sistémico estructural por ser un modelo enfocado a 

comprender al individuo, en este caso al adolescente y a sus familiares como un sistema, 

y al mismo tiempo como holones (subsistemas), quienes cumplen responsabilidades en 

la interacción familiar para garantizar la funcionalidad, o, por el contrario, a través de 

hábitos, jerarquías, normas, entre otras, generen disfuncionalidad. La estructura familiar 

que se investiga, se resume en cómo está constituida, es decir, los integrantes, el tipo de 

familia que tiene, orden de nacimiento del joven delincuente ya que hay estudios que 

manifiestan que es importante, además el abuso de sustancias estupefacientes y los 

compromisos conyugales que existan. Para caracterizar la dinámica familiar se debe 

tomar en cuenta la interacción familiar, como se relacionan entre sí, la apertura al 

cambio, la cohesión, facilidad de expresión de sentimientos, jerarquías, roles, entre otros 

mencionados en el presente estudio. El joven analizado se caracteriza por haber 

cometido acciones en contra de la ley por lo que se aplicará un instrumento para su 

corroboración. El estudio se lo llevo a cabo en la ciudad de Machala, provincia de El 

Oro, país Ecuador, se seleccionó a un joven de 18 años de edad y su núcleo familiar. La 

familia reside en el Barrio González Rubio, que es muy conocido por su elevada 

violencia, delincuencia juvenil y abuso de drogas, lo que en este caso es de importancia 

para generar resultados confiables. Para cumplir con lo propuesto se aplicó entrevistas 

semi estructuradas al joven infractor y a la familia de él, con el fin de obtener 

información certera de cómo se encuentra constituida la familia y cómo es su dinámica 

familiar; se empleó la observación y además se optó por la aplicación de cuestionarios. 

Se escogió el cuestionario de disfuncionalidad familiar FF.SIL que permite conocer 7 

características relevantes dentro de la interacción familiar como la cohesión, armonía, 

comunicación, permeabilidad, afectividad, roles y adaptabilidad y el cuestionario de 

conductas antisociales-delictivas de Seisdedos, que permite identificar el perfil del 

joven considerándolo como perfil delictivo o no, además permite conocer si tiene 

conductas antisociales. Los resultados obtenidos permiten contemplar a una familia de 

tipo monoparental con problemas de violencia física, violencia verbal y violencia 

psicológica. El joven infractor es el hijo intermedio y tiene hermanas de dos padres 

diferentes. Además, se logra constatar que el joven desde los 13 años se ausentó del 

ámbito académico, provienen de un sistema económico bajo y hay presencia de abuso 

de alcohol y de drogas ilícitas. En cuanto a la funcionalidad la familia se encuentra en 

un nivel de disfuncionalidad severa, por lo que la comunicación, la armonía, la 
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permeabilidad afectividad, los roles, jerarquías, cohesión y la adaptabilidad son 

deficientes. La familia no posee estrategias para solucionar los problemas 

intrafamiliares, ni son capaces de expresar sentimientos. Por último, el estudio permite 

conocer que el joven infractor posee un nivel bajo de conductas antisociales, 

entendiendo que aparecen en durante la adolescencia. En el aspecto delictivo, se 

constata que el joven posee un nivel alto en conductas delictivas permitiendo 

caracterizarlo como infractor ante la ley. 

 

Palabras claves: Estructura, dinámica, familia, sistémico, delincuencia.  
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Coauthor: Gerardo Xavier Peña Loayza 

C.I.: 0998494093 

gpena@utmachala.edu.ec 

 

This work is descriptive in nature with a qualitative cut. Through it, it is intended to 

characterize the family structure and dynamics in a case of juvenile delinquency under 

the structural systemic approach by being a model focused on understanding the 

individual, in this case the adolescent and their relatives as a system, and at the same 

time as holons (subsystems), those who fulfill responsibilities in family interaction to 

guarantee functionality, or, on the contrary, through habits, hierarchies, norms, among 

others, generate dysfunctionality. The family structure that is investigated is 

summarized in how it is constituted, that is, the members, the type of family they have, 

the birth order of the young offender since there are studies that show that it is 

important, in addition to the abuse of narcotic substances and the marital commitments 

that exist. To characterize family dynamics, family interaction must be taken into 

account, as they relate to each other, openness to change, cohesion, ease of expression 

of feelings, hierarchies, roles, among others mentioned in this study. The young person 

analyzed is characterized by having committed actions against the law so an instrument 

will be applied for its corroboration. The study was carried out in the city of Machala, 

province of El Oro, country Ecuador, an 18-year-old boy and his family nucleus were 

selected. The family resides in the González Rubio neighborhood, which is well known 

for its high violence, juvenile delinquency and drug abuse, which in this case is of 

importance to generate reliable results. To comply with the proposal, semi-structured 

interviews were applied to the young offender and his family, in order to obtain accurate 

information on how the family is constituted and how is their family dynamics; 

Observation was used and the application of questionnaires was also chosen. The 

FF.SIL family dysfunctionality questionnaire was chosen that allows to know 7 relevant 

characteristics within the family interaction such as cohesion, harmony, communication, 

permeability, affectivity, roles and adaptability and the questionnaire of anti-social-

criminal behavior of Seisdedos, which allows to identify The profile of the young 

person considering it as a criminal profile or not, also allows to know if he has 

antisocial behaviors. The results obtained allow us to contemplate a single parent family 

with problems of physical violence, verbal violence and psychological violence. The 

young offender is the middle child and has sisters from two different parents. In 

addition, it is possible to verify that the young man since the age of 13 was absent from 

the academic field, come from a low economic system and there is the presence of 

alcohol and illegal drug abuse. In terms of functionality, the family is at a level of 

severe dysfunctionality, so that communication, harmony, emotional permeability, 

roles, hierarchies, cohesion and adaptability are poor. The family does not have 

strategies to solve intrafamilial problems, nor are they able to express feelings. Finally, 

the study shows that the young offender has a low level of antisocial behavior, 
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understanding that they appear in adolescence. In the criminal aspect, it is confirmed 

that the young man has a high level of criminal behavior, allowing him to be 

characterized as an offender before the law. 

 

Key words: structure, dynamics, family, systemic model, crime. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El presente trabajo tiene como finalidad conocer cómo es la dinámica y la estructura de 

la familia en un caso de delincuencia juvenil a través del enfoque sistémico, 

contemplando como enfoque eficaz ya que toma a la familia como un sistema 

estructurado por un conjunto de subsistemas que interactúan entre sí, logrando ser 

funcional o disfuncional. 

 

La familia es el primer contacto social que tiene el niño en la que obtendrá habilidades 

sociales, valores, estrategias de afrontamiento, educación entre otros, a partir de la 

interacción familiar en la que se desenvuelva (Suárez y Vélez, 2018). Actualmente la 

delincuencia ha tenido un incremento de 10% al 20% (Cortina, 2003), por lo que el 

presente escrito presenta interés en conocer a la familia de un joven infractor de la ley. 

El individuo infractor es el que comete delitos, los delitos son acciones conductas que se 

encuentran prohibidas y sancionadas por las leyes del país (Andújar, 2011; Antolín, 

2011; Peña y Graña, 2006).  

 

Las familias de estos jóvenes infractores, suelen estar caracterizadas por ser de tipo 

monoparental, existe el abuso de sustancias estupefacientes, presencia más de una figura 

paterna, hermanos de otro padre, sus relaciones son inadecuadas, comunicación 

deficiente, inadecuada jerarquía familiar, ausencia de cohesión, incapacidad de expresar 

los sentimientos, red de apoyo débil, entre otras deficiencias más (Aguirre, 2016; 

Bobbio, Lorenzino y Arbach, 2016). 

 

La investigación realizada constata que la delincuencia se ha ido incrementando durante 

el transcurso del tiempo y resaltando la gravedad y la necesidad de conocer el medio 

social del que vienen, por lo que la familia es el enfoque central a investigar, debido a 

que es un sistema social de interacción y de enseñanza. 

 

A continuación, se detalla la estructura del presente estudio. 

En el Capítulo 1, se especifican las generalidades del objeto de estudio donde se 

desarrolla con base bibliográfica acerca de las conductas delictivas, conductas 
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antisociales, las definiciones y hechos de interés, las causas de problema de estudio, las 

tipologías y síntomas asociados. También se encuentra el pronóstico y por último se la 

contextualización en donde se detalla el contexto social en el que se desenvuelve la 

familia y el joven infractor. 

 

En el Capítulo 2, se detalla la fundamentación epistemológica del estudio. Se 

fundamenta a partir del enfoque sistémico, modelo que permite estudiar a la familia 

como un todo y al mismo tiempo por holones. Además, se realiza una breve línea de 

tiempo de cómo surge esta teoría, las definiciones y explicaciones del objetivo 

propuesto, y por último, se finaliza con el argumento teórico, en el cual se muestra de 

manera técnica la congruencia del enfoque dentro de la investigación. 

 

En el Capítulo 3, se desarrolla la metodología aplicada, se menciona el tipo de diseño de 

investigación, y el alcance del mismo. Se hace referencia al uso de las técnicas e 

instrumentos que se pueden utilizar para así corroborar con la información ya detallada 

en el capítulo anterior. Se finaliza estableciendo las categorías de análisis, las cuales dan 

orden y coherencia de la temática planteada. 

 

En el Capítulo 4 se encuentra la discusión de los resultados, donde se refleja cada uno 

de los datos obtenidos a partir de los instrumentos ya aplicados. El análisis se lo realiza 

con cada una de las tres categorías de análisis establecidas. Consecuentemente, a partir 

de lo observado y analizado durante el proceso, se realizan las conclusiones respectivas 

y las recomendaciones en relación a la investigación realizada. 
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1. GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO 

1.1. Definición y hechos de interés 

Es preciso conocer que toda conducta antisocial no es un delito, pero, todo delito 

conlleva conductas antisociales (Peña y Graña, 2006). En este sentido, se define a la 

conducta antisocial como cualquier serie de actos que infrinjan las normas sociales o sea 

una acción que cause malestar o agresión significativo a los demás, independientemente 

de las consecuencias legales que se puedan producir (Garaigordobil y Maganto, 2016; 

Peña y Graña, 2006). 

La conducta delictiva hace referencia a una desviación del comportamiento del 

individuo quien realiza una acción que se encuentra prohibida por las leyes penales de 

un país, por lo que, el sujeto tendrá que ser sancionado a través del sistema de justicia 

según el país en donde se encuentre (Andújar, 2011; Antolín, 2011; Peña y Graña, 

2006). 

Autores como (Gaeta y Galvanovskis, 2011; Rechea, 2008; Sanabria y Rodríguez, 

2009) sostienen que la conducta delictiva se presenta más a menudo en hombres que en 

mujeres. Ejemplos de conductas delictivas son el robo, daño al bien ajeno, lesiones 

personales y tráfico de drogas como delincuencia ya formalizada (Sanabria y Uribe, 

2007). 

Este estudio está enfocado en conocer cómo es la estructura y la interacción de las 

familias de los jóvenes que mantienen conductas delictivas, por lo que es oportuno 

explicar estos dos términos. Morales, 2008 citado por Gamarra y Vásquez, 2017 p. 33-

34) refiriéndose a la estructura, toma en cuenta el número de integrantes de la familia, el 

desempeño de la madre, la secuencia en el nacimiento de los hijos o la ausencia de 

alguno de los padres. En cuanto a la dinámica, el autor ubica el clima familiar, la 

eficacia en las relaciones y la comunicación intrafamiliar, el apego del adolescente a sus 

progenitores, los tipos de crianza y la disciplina impartida. 

Otro dato de interés se encuentra relacionado con la edad del joven en la que se inicia el 

comportamiento disfuncional. Mediante una encuesta realizada a 4.152 menores 

escolarizados (2042 chicos, el 49,2 por ciento, y 2103 chicas, el 50,7 por ciento), en 

edades comprendidas entre los 12 y los 17 años, (Garaigordobil y Maganto, 2016; 
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Rechea, 2008) concluyeron que la edad inicial para cometer acciones de tipo antisocial 

es a los 12 – 13 años llegando a su mayor expresión a los 17 años en los hombres. 

1.2 Causas del problema de estudio. 

La delincuencia se ha incrementado notablemente con el paso del tiempo, especialmente 

en los países occidentales más industrializados, ascendiendo del 10% al 20% de acuerdo 

al país del que se trate, por lo que numerosas organizaciones a nivel mundial se vieron 

obligados a construir proyectos en contra de este fenómeno (Cortina, 2003). Para este 

autor, las causas sociales que permiten el desarrollo de conductas delictivas van 

direccionadas a una categoría general que es la familia desestructurada (padres con 

problemas de alcohol y sustancias psicotrópicas, padres analfabetos, padres 

“desaparecidos”, familias marginales o desarraigadas, pobreza, prostitución, 

enfermedad mental), en las que prima la negligencia al respecto de las funciones de 

cuidado y protección del infante-adolescente. 

Las causas o factores que influyen en las conductas delictivas son muy variadas 

(Vásquez, 2004). Un estudio elaborado por (Martínez, 1998) obtuvo como resultado que 

existen diferentes factores involucrados como son: precariedad económica de la familia, 

problemas socio laborales de los padres, los conflictos y problemas familiares, Además, 

el rendimiento escolar, que debe ser estudiado como factor predictivo de este tipo de 

conducta (Martínez, 2016). Así mismo, Andújar (2011), establece que una conducta 

antisocial puede ser causada por la deficiencia académica y el bajo coeficiente 

intelectual del menor. 

En la misma línea, los resultados obtenidos en un estudio realizado en Argentina, 

indican que los factores causales para que los adolescentes infrinjan la ley están 

relacionados con el convivir intrafamiliar de tipo monoparental con una red de apoyo 

ineficaz y muy débil, además de la ausencia de control por el cuidador que en el mayor 

de los casos es la madre. Este mismo estudio, realza que los adolescentes que adoptan 

este modelo de conductas mantienen amistades que se involucran en actividades 

antisociales y conviven en un meso sistema lleno de vandalismo, hurtos, hostilidad y 

agresión (Bobbio, Lorenzino y Arbach, 2016). 

Goleman citado por Cortina, 2003) con respecto a las causas de las conductas delictivas 

señala lo siguiente: 
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Hay que cifrarlas en (…) marginación o problemas sociales (tendencia al 

aislamiento, a la reserva y al mal humor, falta de energía, insatisfacción y 

dependencia); problemas de atención o de razonamiento (incapacidad 

para prestar atención y permanecer quieto, ensoñaciones diurnas, 

impulsividad, exceso de nerviosismo que impide la concentración, bajo 

rendimiento académico, pensamientos obsesivos); ansiedad y depresión 

(soledad, excesivos miedos y preocupaciones; perfeccionismo, falta de 

afecto, nerviosismo, tristeza y depresión); delincuencia o agresividad 

(relaciones con personas problemáticas, uso de la mentira y el engaño, 

exceso de justificación, desconfianza, exigir la atención de los demás, 

desprecio. (p.1) 

Para (Basanta y Fandiño, 2016), su estudio enfocado en 202 personas, 101 jóvenes 

imputados en actividad delictiva y 101 progenitores, obtuvieron como resultado que la 

conducta delictiva tiene varios factores causales: alto grado de fracaso escolar; a menor 

implicación educativa de los progenitores se constata mayor psicopatía en los hijos; el 

clima familiar desproporcionado por los cuidadores se ve afecto en tres ámbitos: 

relaciones, desarrollo y estabilidad. 

En función a la familia, (Mebarak, Castro, Fontalvo, Quiroz, 2016) una parte 

fundamental para explicar cómo surgen las conductas delictivas se ven reflejadas a la 

disfuncionalidad, inestabilidad, desintegración de las relaciones y las pautas de crianza 

resumidas en: valores inculcados a través de acciones reforzadas; ausencia de 

interrelación familiar; legitimar las acciones antisociales. 

Por último, la (Organización Mundial de la Salud, 2002) manifiesta: 

El comportamiento violento o delictivo antes de los 13 años es un factor 

individual significativo, así como la impulsividad, las actitudes o las 

creencias agresivas y los malos resultados escolares. El hecho de haber 

sufrido castigos físicos severos o presenciado actos de violencia en el 

hogar, la falta de supervisión y vigilancia por parte de los padres y la 

asociación con compañeros delincuentes son otros factores importantes. 

(p.16-17) 
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1.3 Tipología y síntomas asociados 

La familia se la define como “un conjunto con una identidad propia y diferenciada del 

entorno, con su propia dinámica interna que autorregula su continuo proceso de 

cambio” (Espinal, Gimeno, y González, 2006, p.12). Dentro del área familiar existen 

diversas estructuras en las que puede desarrollarse el adolescente, sin embargo, según 

los estudios, manifiestan que la conducta delictiva se ve reflejada en el seno de una 

familia monoparental (Supe, 2012 citado por Suriaga, 2016). 

En la línea familiar (Villaseñor, 2001) a través de su estudio con 250 familias con hijos 

infractores, obtuvo como resultado que dentro de la estructura familiar existía la 

denominada “familia extensa” en la que en ciertos casos cohabitaban con el abuelo 

paterno, abuela paterna y en la mayoría de los casos la abuela materna que son los 

protagonistas de las tensiones conyugales y problemáticas generales. Esto es importante 

conocer para identificar la estructura familiar con la que convive un infractor de la ley. 

Además, el mismo autor identificó que dentro del sistema familiar, residían integrantes 

dependientes a fármacos, con problemas escolares, otro miembro con antecedentes 

delictivos, alcohólicos y la presencia de hijos separados y divorciados. 

Todas estas características del seno familiar conllevan a que los jóvenes adopten 

conductas delictivas. Dentro de los tipos de delitos realizados por los jóvenes están: la 

violencia física; la violencia económica haciendo referencia el acto de sustraer dinero 

que no le pertenece; homicidio, robos, violaciones en el sentido sexual, etc. (Peralta, 

2012). Entre otros tipos de conducta delictiva se encuentran delimitados los siguientes: 

delitos callejeros realizados con el fin de agredir sintiendo gratificación con la acción 

violenta; el vandalismo que afecta principalmente a los bienes públicos e inmuebles de 

la zona urbana o comunidad en la que resida y la violencia urbana está compuesta por 

las dos anteriores y enfatiza en la agresión hacia la autoridad, la intimidación a las 

instituciones cercanas y en general ( Herrero, 2006 citado por Martínez y Peralta, 2015) 

1.4 Pronóstico 

 Se manifiesta que los jóvenes que mantienen actividades tradicionales (deporte, 

religión, arte, música, etc.), desarrollan actitudes positivas, pro sociales y valores que 

previenen la adopción de conductas antisociales, por lo que es importante tener en 

cuenta este tipo de actividades en el proceso de apoyo profesional (Osgood, Wilson, 

O’Malley, Bachman & Johnston como se citó en Bobbio, Lorenzino y Arbach, 2016). 
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Sobre este mismo tipo de actividades recreativas que proporcionan mejorías se 

encuentra un estudio más actualizado de (Jodra, Domínguez y Maté, 2017) quienes 

concluyen que el deporte, la actividad física a través de una forma sistemática y a la vez 

desarrollando valores contribuyen a la disminución de conductas antisociales y 

delictivas. 

Según el estudio de Fariña, Arce, Novo, Seijo, y Vázquez, M. (2005) la inteligencia 

emocional reduce el desarrollo de conductas delictivas, cuando se trabaja los procesos 

sociales, cognitivos y de percepción emocional. Es importante además trabajar en 

conjunto con la familia y los docentes de manera que se potencien las competencias 

prosociales, la creatividad y la imaginación de los menores disminuyendo eficazmente 

los comportamientos antisociales, en general, y las conductas agresivas, en particular. 

Otros estudios también afirman que la familia mantiene un papel protagónico para que 

los adolescentes adquieran conductas delictivas; así, un estudio elaborado por Redondo, 

Martin, Fernández, y López (1988) indica que es necesario que existan relaciones 

conyugales adecuadas para disminuir las conductas delictivas y al mismo tiempo entre 

ellos y el hijo; de lo contrario, las conductas delictivas aflorarán. Otro punto importante 

para estos autores va relacionado a la cohesión y el apego, es decir que los resultados de 

su estudio confirmaron que existe ausencia de cohesión y carencia de apego en los 

sujetos delincuentes. 

Para Miranda y Zambrano, 2017 resulta importante a través de su estudio con 

adolescentes la creación de proyectos a futuro (elaboración de un proyecto de vida), la 

promoción de la paternidad y maternidad responsable como factores de protección para 

generar consciencia y por ende el abandono de las conductas delictivas. 

Para Davila J., Dávila M, y Dávila R. (2020), expresan en sus resultados que poseer 

autocompasión produce autocontrol. El autocontrol es un factor de predicción de 

conductas delictivas. 

1.5 Contextualización y objetivo de la investigación 

La delincuencia es una problemática a nivel internacional, consiste en la inadecuada 

adaptación del individuo en la sociedad provocando malestar significativo y un gran 

desafío a la sociedad para una sana convivencia (Jiménez, 2005). Este mismo autor 

manifiesta que en México la delincuencia está presente y que la sociedad, no provee 
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salidas para disminuir este fenómeno mundial, sino los emerge en la discriminación 

total. 

Es notorio como la violencia sigue incrementándose en el Ecuador; lo podemos 

corroborar cada día por los medios de comunicación. En el año 2016 se encontraban 

530 adolescentes detenidos en los centros de internamiento, de igual forma manifiesta 

que las provincias con más casos de delito son: Guayas, Pichincha y Esmeraldas 

Defensoría del Pueblo (2016). Y en el año 2018 ascendieron a 676 adolescentes que 

están privados de la libertad por lo que se logra identificar el incremento de la 

delincuencia juvenil en el Ecuador (Unidad de investigación, 2018). 

Como se ha mencionado en el apartado 1.3 las familias monoparentales son propensas a 

tener hijos con conductas delictivas. Ecuador mantiene un 35% de familias de esta 

tipología por lo que se puede comprender la existencia de la delincuencia (Supe, 2012, 

p.7). 

Para cumplir con el objetivo de caracterizar la estructura y dinámica familiar en un caso 

de delincuencia juvenil, se selecciona un individuo de nacionalidad ecuatoriana, 

perteneciente a la ciudad de Machala, provincia de El Oro. Actualmente tiene 18 años 

de edad. Por medio de la información dada por la familia del sujeto y de él, mismo se 

identifican los actos delictivos cometidos a lo largo de su vida. No obstante, se aplica un 

test para su confirmación. 

Su medio social se encuentra caracterizado por una población mestiza, de nivel 

socioeconómico bajo, muchos de los padres trabajan en el área comercial, en la pesca, 

como guardias de seguridad. El nivel de educación varía entre la secundaria y tercer 

nivel. El barrio se llama Gonzales Rubio situado al sur oeste de la misma. Su estructura 

familiar está compuesta por su madre y tres hermanas, dos mayores y una menor a él; 

pero solo convive con su madre y su hermana menor. Su madre se separó de su padre 

hace más de 10 años, a partir de ahí ha mantenido dos relaciones más. Cabe recalcar 

que, dos de sus hermanas (la mayor y la última) pertenecen a otro compromiso.  

El sector es muy popular, conocido por altos índices de delincuencia y violencia. El 

barrio mantiene una gran zona sin asfaltar, en las que los delincuentes permanecen la 

mayor parte del tiempo. 

Para la elección del caso de estudio se consideraron ciertos parámetros de exclusión 

como: problemas neurológicos, de aprendizaje y algún tipo de trastorno mental severo. 
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2. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICO EPISTEMOLÓGICO DE LA 

ESTRUCTURA Y DINÁMICA FAMILIAR EN UN CASO DE 

DELINCUENCIA JUVENIL DESDE EL ENFOQUE SISTÉMICO 

ESTRUCTURAL 

2.1 Descripción del apartado teórico 

El presente trabajo investigativo descriptivo es argumentado desde una orientación 

familiar sistémica, cuyos primeros inicios fueron en la década de los 50, cuando se 

empezó a observar más a fondo los problemas clínicos desde el entorno familiar y no 

solo desde la persona que los padecía, a pesar de la prohibición reglamentaria 

psicoanalítica de la inclusión de parientes en terapia (Hoffman, 1987). 

Autores españoles manifiestan que esta teoría comenzó con los estudios de Murray 

Bowen entre los años 40 y 50 en la que dejaría las bases para formalizar otra teoría, 

focalizando el interés en la funcionalidad emocional humana, y no en lo profundo de la 

subjetividad (Rodriguez y Martínez, 2015). Por tanto, cabe redundar la fiabilidad 

demostrativa de tal teoría lo que permite la confianza en su aplicabilidad. 

Tras la segunda guerra mundial, se abordaron los problemas con una visión más amplia, 

recuperándose así el sentido holístico en la solución de los mismos. A pesar de que el 

psicoanálisis tuviera mayor aceptación, empezaron a surgir nuevos postulados como la 

antropología, y sociología, desplazando el interés en lo psiquiátrico por lo social e 

interpersonal. 

El desarrollo de la Ecología, la Cibernética, las teorías de la Comunicación, y las 

Ciencias de los Sistemas, aportan nuevos conocimientos consolidando las bases para la 

aparición de un nuevo paradigma en las Ciencias de la Conducta, denominado 

Paradigma Sistémico. 

Otro aporte muy importante y esencial son los estudios de Bowlby, autor psicoanalítico 

que coloca énfasis en los vínculos de los infantes con los cuidadores, manifestando que 

la salud mental se ve afectada mediante la relación cuidador – infante en la que crean un 

lazo donde se transmite las emociones, satisfacción y alegría, desarrollando tipos de 

apego, lo cual provocará resultados significativos en el crecimiento del menor (Moneta, 

2014). 
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A partir de estos estudios, la psicoterapia familiar va tomando forma para 

posteriormente completar con el proceso de intervención centrándose en la familia 

como un sistema compuesto de subsistemas y una complejidad de componentes como 

reglas, jerarquía entre otras, se puede confirmar que “la familia es el principal y primer 

sistema de interacción relacional entre sus integrantes generando así influencias mutuas 

que repercutirán en la forma de desenvolverse individual y socialmente” (Armijos y 

Castro, 2018, p. 20) 

 2.2 Enfoque epistemológico y teoría de soporte 

Para identificar la estructura familiar en la que se desarrolla un delincuente se acata el 

modelo estructural en el que los autores más reconocidos son: Minuchin, Montalvo y 

Fishman. Los estructuralistas mantienen que el síntoma es la consecuencia de las 

interacciones que se tienen dentro de la familia. 

La teoría de Minuchin, 1974 citado en Pajón, Jaramillo, López, Valencia, y Viveros 

(2016), señala que el sistema familiar consiste en una distribución de pautas formando 

la estructura y la distribución de roles como la dinámica singular que mantienen entre 

los subsistemas. Manifiestan que el cambio se obtiene a través de la inserción de nuevas 

pautas y premisas totalizadoras dirigidas a una homeostasis y así mejorando el 

funcionamiento familiar. La familia es “un grupo social natural, que determina las 

respuestas de sus miembros a través de estímulos desde el interior y desde el exterior” 

(Mimuchin, 2003, p.27). Lo importante no es el problema sino el análisis y dinámicas 

familiares que refuerzan el problema Soria (2010). Para este autor el modelo estructural 

sostiene que la familia está constituida por holones, con lo que se considera que “la 

familia es un todo (sistema familiar) y a la vez un sistema que es parte de otro” (p.90). 

En la familia se forman los modelos de conducta social, por lo que es muy importante 

que se generen valores, estrategias de afrontamiento, tolerancia, respeto, comunicación, 

diálogo, entre otros para su adecuado funcionar entre los miembros familiares y la 

sociedad (Suárez y Vélez, 2018). 

La delincuencia es un tipo de inadaptación social en la que se deterioran las relaciones 

sociales y se muestra un tipo de desafío a la autoridad. El delincuente no nace, como lo 

establecía Lombroso en sus estudios, sino que interviene el sistema familiar y el medio 

social en el que se va desarrollando (Olivares, 2017). Este mismo autor, señala que la 
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desestructuración familiar y los problemas escolares son causas principales para el 

origen de la delincuencia juvenil.  

Al joven que comete delitos no se lo puede denominar como un psicópata, sino más 

bien como un sociópata ya que como expresa (Izquierdo, 1999), para llegar a ser un 

sociópata se necesita que exista una disfuncionalidad en el área familiar, escolar o 

social. 

Entre las características encontradas por están: ser impulsivo, quiere ser reconocido, 

existe el fracaso escolar, consume drogas, mantiene baja autoestima, sistema económico 

bajo, inadaptación social, es agresivo, carece de afecto, mantiene una familia 

desorganizada y disfuncional.  

Para estudiar al sistema familiar del joven delincuente es necesario tener en cuenta 

múltiples aspectos como quienes la integran, jerarquías de los subsistemas, los roles y 

límites que cumplen, dinámica y patrones de comportamientos, quienes tienen la 

autoridad, patrones de comunicación (rígido, vertical, horizontal, si hay reflexión sobre 

el modo de comunicarse), interacción entre los miembros: la proximidad o 

distanciamiento emocional, alianzas, coaliciones. (Heredia y Pinto, 2008, p. 35; 

Montalvo, Espinoza y Pérez (2013). 

Desde el enfoque sistémico, la familia se explica como el “sistema relacional primario 

en el que se da el proceso de individuación, crecimiento y cambio del individuo” 

(Malagoli, 1983, p17 citado por Arrieta, Macías, y Amarís, (2012).  La familia mantiene 

estrategias de afrontamiento que garantizan su adecuado funcionar, manifestados en una 

sana comunicación, vínculos seguros, construyendo autoestima positiva en cada uno se 

los miembros (Macías, Orozco, Amarís y Zambrano 2013; Suárez y Vélez, 2018). De lo 

contrario, “las familias disfuncionales generarán actitudes y comportamientos negativos, 

afectando los niveles comunicacionales, y la satisfacción personal y familiar será 

percibida como desfavorable” (Alfonso, Valladares, Rodríguez y Selín, 2017, p.343). A 

estos factores disfuncionales se los considera como problemas causados dentro de la 

interacción y no de forma individual (Arango, Rodríguez, Benavides, y Ubaque 2016, p. 

48). Se percibe a la familia como una unidad, en la cual existen sub estructuras como el 

parental y fraternal, que mantienen interacciones entre sí.  

Para Aguirre (2016), la estructura familiar de una persona con rasgos disóciales, se 

encuentra caracterizada por ser monoparental, además de una inadecuada jerarquía 
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familiar, reglas inconsistentes, poca comunicación, y hostilidad en la interacción 

familiar.  

Dentro de las características que presenta una familia que tiene adolescentes infractores 

(Torrente y Merlo, 1999 citado en Olivares, 2017) se encuentran: alcoholismo, abuso de 

drogas, antecedentes criminales paternos, métodos ineficaces para solución de 

problemas, ausencia de comunicación, no existe tiempo para compartir, incapacidad de 

expresar sentimientos y pensamientos, la práctica disciplinaria es rígida, dura, existen 

problemas económicos, sus padres no son estudiados, y que los hijos intermedios tienen 

más probabilidad de ejecutar conductas delictivas. 

Con el paso del tiempo la familia ha tenido cambios en su punto conceptual y en sus 

tipologías, la ausencia de la figura paterna los hijos desarrollan comportamientos 

inadecuados y la desvinculación con la madre provoca una confusión en cuanto a la 

posición de jerarquías de cada uno en el seno familiar. Las madres otorgaron a sus hijos 

derechos, autoridades y poderes que no les corresponden, posesionando a los hijos 

como hombres de la casa y no como los adolescentes que son; de acorde a esto, los 

adolescentes no aceptan la autoridad de la madre y por ende empiezan los problemas 

dentro del hogar Vanegas, Barbosa, Alfonso, Delgado, y Gutiérrez (2011). 

A pesar de que la familia ha tenido cambios en su estructura Suárez y Vélez (2018) 

manifiestan que es imprescindible quitar el valor que tiene como base para formar la 

personalidad de cada uno de sus integrantes y que el Estado debe apoyar a este proceso. 

Las familias monoparentales tienen mucha probabilidad para que surja la delincuencia 

en los hijos, como es apreciado en un estudio realizado por Bobbio, Lorenzino y 

Arbach, (2016) en Argentina a adolescentes con conflicto legales y adolescentes 

escolarizados, obteniendo como parte de los resultados la ausencia del padre en el 

contexto familiar. 

En el estudio de (Sevillano, 2019) obtuvo como resultado que los problemas en el 

subsistema conyugal, permiten que la jerarquía se vea afectada, por lo que los hijos 

adoptan la autoridad, provocando disfuncionalidad. 

El sistema se encuentra formado por varios subsistemas que tienen relación con la 

patología que existe dentro del área familiar, en este caso, la delincuencia juvenil no es 

independiente, por lo que la influencia o convivencia entre estos subsistemas se 

encuentran involucrados directamente o indirectamente. Minuchin, entiende que el 
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subsistema parental, es un referente de apoyo para sus hijos, en el que se basan para 

enfrentarse a los problemas del meso sistema, construyendo su individualidad, 

modificando su sentimiento de pertenencia (Bou, 2013). 

Es necesario identificar el tipo de comunicación que mantienen entre los miembros de la 

familia, esta puede ser de forma verbal y no verbal, así también, las fronteras o límites, 

identificando si son flexibles o rígidas por lo que pueden ocasionar disfuncionalidad. 

Según (Ríos, 2016) Comúnmente los jóvenes infractores mantienen una comunicación 

inadecuada caracterizada por gritos, insultos, la indiferencia, las amenazas, entre otros 

(Franchia, 2015).  

En una investigación realizada por (Viscardi, 2006) se identificó que las familias con 

jóvenes que infringen la ley estás estructuradas por un solo progenitor, puede ser el 

padre, una madre o el padrastro. De igual manera se encontró que varios jóvenes tienen 

hermanos de los mismos padres y medios hermanos y conviven en familias extendidas. 

Para Calixto (2016), la familia se encuentra sumergida en un círculo vicioso hasta el 

grado que no logran percibir el desajuste familiar, por lo que su modo de operar se 

convierte en algo natural. Además, estas familias no cuentan con habilidades adecuadas 

para afrontar los obstáculos provocando disfuncionalidad en sí misma y en el área 

social. 

Contreras (2019), manifiesta a partir de su estudio en adolescentes entre edades de 10 a 

19 años que las prácticas parentales de control psicológico de la madre influyen 

directamente en los hijos para que adopten conductas delictivas. Esto quiere decir que la 

madre utiliza conductas específicas en la socialización influyendo directamente en las 

conductas delictivas. 

En un estudio orientado al enfoque sistémico modelo estructural, Limones (2018), 

encontró entre los factores causales para adoptar conductas delictivas están: distancia 

afectiva respecto a la figura paterna, sentimientos de rechazo, baja autoestima, 

agresividad, y sentimientos de inseguridad e inadecuada comunicación materna. De 

igual manera, Caicedo (2016), mantiene que la violencia psicológica y física influye en 

cierta magnitud en el desarrollo de conductas delictivas y antisociales. 

Para (Suárez y Jama, 2015) en su investigación realizada en Manta, identificó que los 

conflictos familiares, el acompañamiento familiar (durante el proceso de desarrollo del 

joven) y la escasa e inadecuada ocupación del tiempo libre, fomentan la aparición de 
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conductas infractoras. Así mismo, (Rivera y Cahuana, 2016) en su investigación 

encontraron que los factores protectores para evitar conductas delictivas están 

relacionados al funcionamiento familiar (comunicación fluida, relaciones estables, 

adaptación al cambio); y los factores de riesgo: abuso de alcohol por parte de los 

progenitores, maltrato físico y verbal, estilo autoritario.  

2.3 Argumentación teórica de la investigación 

Para Sánchez y Gutierrez (2000), el terapeuta sistémico, desde esta perspectiva, busca 

reestructurar la familia para que funcione de manera más realista, funcional, competente 

y cooperativa. Es un modelo que maneja la jerarquía, donde las autoridades son los 

padres. Los miembros de la familia se agrupan en subsistemas según su posición en la 

familia, pero cualquiera que sea la configuración en un momento dado, deberán existir 

límites claros y bien definidos en su interacción. Así pues, se reconoce la organización 

familiar y las transacciones del ciclo de vida como alimentadores de síntomas presentes 

con lo cual se presupone que al realizar ajustes a estos aspectos los síntomas 

disminuirán, se desviarán e incluso desaparecerán 

En el caso de la delincuencia juvenil, la terapia sistémica ayudaría a disminuir ese tipos 

de conductas problemas a través de algunas premisas según Colapinto citado en 

Roizblatt (2006): los síntomas son influenciados por el propio contexto familiar a través 

de las experiencias y conductas generadas; la familia puede estar manteniendo el 

síntoma: representa un intento por recuperar el equilibrio perdido; la familia puede estar 

aceptando los síntomas, lo que significa que la familia no hace ningún intento por 

disminuir los síntomas y finalmente, la familia tiene los recursos para superar cualquier 

problema, lo que implica que no sólo el terapeuta tiene las aptitudes para solucionar el 

problema. 

Para el estructuralismo según (Pulla, 2006), la forma de eliminar los patrones de 

interacción que causan problema son: 

- La actividad individual tiene el poder de alterar el contexto en que se sitúa. 

- El individuo participa de continua reciprocidad con el ambiente y ambos 

influyen entre sí. 

- La experiencia interior del individuo cambia cuando lo hace con el contexto en 

que vive. 
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La intervención desde el área sistémica estructural (Chinchilla, 2015) está orientado a 

utilizar tres estrategias y nueve técnicas para cumplir con los objetivos terapéuticos 

propuestos. Estas estrategias son: 

- La primera es el cuestionamiento del síntoma: en el que se busca nuevas pautas 

de interacción, se puede emplear técnicas como: el enfoque, la escenificación y 

la intensidad. 

-     La segunda es el cuestionamiento de la estructura familiar: se basa en el cambio 

de los papeles que tienen los integrantes convirtiéndolos en personas 

competentes de obtener el cambio. Las técnicas que se utilizan para lograr eso 

son: fijación de fronteras, el desequilibramiento y la complementariedad. 

-    La tercera, el cuestionamiento de la realidad familiar, las técnicas que se emplean 

los son: constructos cognitivos, hace referencia a la visión del mundo familiar; la 

intervención paradójica, hace referencia a las tareas enviadas con la intención de 

no ser cumplidas y los lados fuertes está en la búsqueda de los elementos 

positivos, virtudes o fortalezas que forman parte del sistema. 

Para Vázquez (2007), el tratamiento de la delincuencia desde el enfoque estructural 

propone que no solo deben intervenir los padres sino el terapeuta debe abordar los 

efectos de las demás interacciones que tiene el joven delincuente que pueden influir 

sobre él. 

Según este autor, el primer abordaje terapéutico va orientado a examinar las premisas de 

sí mismo que ayudan a delinquir. Además, identificar el mantenedor homeostático del 

problema. Luego se debe transformar dichas premisas que respaldan esa conducta. La 

ética, la moral, los valores han sido afectados significativamente por lo que el terapeuta 

tendrá que partir con la base de que antes de ser delincuente existió un sí mismo bueno 

capaz de opinar y ser competente en el medio. Además, el profesional deberá intervenir 

en el medio de pares como alimentadores de esta conducta delictiva. 

El tercer paso es evitar que los padres sean derrotados. Los padres deberán funcionar de 

forma activa, mostrando apoyo y permitiéndole al joven negociar, opinar, sentirse 

competente. No se debe perder la jerarquía entre ellos. Se procede el cuarto paso que es 

actuar rápidamente para interrumpir la delincuencia a interactuar con los pares más -

cercanos del joven y el terapeuta tendrá como objetivo que ellos cuestionen sus propios 

actos, las concepciones de responsabilidad, honestidad, ética, moral, valores generando 
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una nueva consciencia que ayudará a construir una nueva conceptualización sobre sí 

mismo. 

Por último y no menos importante se debe seleccionar un contexto en el que el joven 

sea funcional, competente, pueda insertar su “yo bueno” de forma que, cuando 

experimente el delinquir logre identificar que posee más alternativas. En definitiva, la 

terapia no obtendrá cambios positivos si no se cambia la premisa del delincuente, podrá 

haber cambios en la familia, pero no son significativos para erradicar conductas 

delictivas. 

3. METODOLOGÍA 

3.1 Diseño de Investigación. 

Para dar cumplimiento con el objetivo planteado, la presente investigación se realiza 

bajo un enfoque cualitativo, que nos permite suministrar a través de los criterios de 

credibilidad, valor de verdad, relevancia y transferibilidad, la subjetividad de las 

experiencias del accionar de los sujetos participantes por medio de la interpretación 

reflexividad, riqueza interpretativa, contextualización del ambiente (De la Cuesta, 2015; 

Hernádez, Fernández y Baptista, 2010, p.19).  

Considerando fundamental el aporte discursivo del joven y de los integrantes que 

conforman la esfera familiar, en esta investigación se optó por seleccionar el diseño 

narrativo–biográfico, logrando obtener los datos informativos deseados a partir de las 

entrevistas. 

En cuanto al alcance de la investigación, el estudio es descriptivo, obteniéndose 

información detallada sobre el caso a estudiar. El alcance descriptivo para (Abreu, 2014, 

p.198) es “un método cuyo objetivo es exponer con el mayor rigor metodológico, 

información significativa sobre la realidad en estudio con los criterios establecidos por 

la academia”, lo que permite la adecuada interpretación de los datos proporcionados por 

los participantes. 

3.2 Técnicas e instrumentos utilizados 

Para el análisis de este caso, es pertinente la utilización de técnicas e instrumentos de 

carácter psicológico con la finalidad de identificar como se encuentra estructurada la 

familia de este joven. 
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Como técnica principal se utilizó la entrevista semi estructurada (ver anexo 1) aplicada 

tanto al joven (PI) como a sus familiares (núcleo familiar). La entrevista psicológica 

(Díaz, Torruco, Martínez, y Varela, 2013, p. 163.) es una técnica muy utilizada para la 

recolección de datos, es muy ventajosa para los estudios descriptivos, además tiene 

como propósito obtener información precisa y obtener datos profundos del discurso del 

entrevistado. 

La observación es otra de las técnicas utilizadas dentro del análisis de estudio. La 

observación es “la forma más sistematizada y lógica para el registro visual y verificable 

de lo que se pretende conocer; es decir, es captar de la manera más objetiva posible, lo 

que ocurre en el mundo real” (Campos y Lule, 2012, p.49).  

El caso analizado fue elegido intencionalmente, la primera visita fue muy informal, una 

especie de encuadre sin entrar en la entrevista clínica propiamente dicha, se pidió el 

consentimiento del joven, de igual forma se procedió con los demás integrantes de la 

familia. Se tuvo dificultades al realizar las entrevistas posteriores por el factor tiempo y 

ausencia de los familiares. Cabe recalcar que el joven siempre estuvo predispuesto a 

colaborar. 

A pesar de que el joven tiene la mayoría de edad se consideró oportuno pedir el 

consentimiento informado (ver anexo 2). Este constituye un acuerdo voluntario entre el 

investigador y el/los sujetos investigados; este tipo de proceder favorece la autonomía y 

libre determinación del paciente para participar en el estudio (García, 2019). Para poder 

corroborar la información obtenida dentro de las entrevistas se administraron los 

siguientes reactivos psicológicos: 

- Cuestionario de conductas antisociales - delictivas de Seisdedos (1995) (ver 

anexo 3): Es un cuestionario factorial que consta de 40 ítems que busca 

identificar las conductas antisociales y delictivas. Puede ser aplicada de forma 

individual o colectiva. El tiempo varía de 10 a 15 minutos aproximadamente. El 

cuestionario puede ser aplicado a personas entre edades de 11 a 19 años y su 

sistema de corrección es manual.  

- El Cuestionario de Funcionamiento Familiar (FF-SIL) (ver anexo 4): Fue creado 

en Cuba por Ortega, de la Cuesta y Días en 1999 (Cadena, 2015). Contiene 14 

proposiciones en una escala de Likert, distribuidas en categorías: cohesión, 

armonía, comunicación, permeabilidad, afectividad, roles y adaptabilidad, las 
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cuales ponen de manifiesto el funcionamiento de una familia, agrupando en 

funcional, moderadamente funcional, disfuncional y severamente disfuncional 

(Louro, Infante, De la Cuesta, Pérez, Gónzalez, Pérez y Tejera, 2002). También 

se realiza la triangulación, estrategia que emplea varias técnicas para obtener 

resultados del objeto de estudio (Benavides y Gómez, 2005). 

3.3 Categorías de Análisis 

Las categorías de estudio dentro esta investigación son: 

- ESTRUCTURA FAMILIAR, configuración de la familia del joven delincuente. 

- FUNCIONAMIENTO FAMILIAR, a través del enfoque sistémico se logra 

obtener una mirada holística enfocándose en la interacción de los integrantes. 

- DELINCUENCIA JUVENIL, es la característica principal para realizar el 

estudio, por lo que es importante que el joven sea un infractor de la ley. 

 

 

4. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Los resultados del estudio han permitido conocer e identificar cómo está constituida y 

cómo es la dinámica de la familia en un joven infractor de la ley; gracias a la entrevista, 

una técnica muy importante en psicología, la observación y la aplicación de dos 

cuestionarios se logró interpretar como los datos proporcionados por el PI y su familia 

tienen concordancia con la literatura investigada.  

4.1. Estructura familiar. 

A partir de la entrevista efectuada haciendo el buen uso de la empatía y rapport para 

concluir que las respuestas obtenidas son confiables. Se logra identificar que el joven 

(Marcos) pertenece a una familia monoparental, por la ausencia de su padre a los 5 

años. Este resultado demuestra la veracidad de la literatura expresada en los estudios de 

(Bobbio, Lorenzino y Arbach, 2016; Vanegas, Barbosa, Alfonso, Delgado, y Gutiérrez 

2011; Supe, 2012 citado por Suriaga, 2016), que sostienen que las familias 

monoparentales se encuentran predispuestas a formar parte de conductas delictivas 

porque tienen una red ineficaz de apoyo, y normalmente el cuidador que es la madre no 

tiene ningún tipo de control del joven. 
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En la actualidad convive con su madre y su hermana menor (hija del tercer compromiso 

de su madre); sus otras dos hermanas son separadas con dos hijos cada una, la mayor 

vive en casa de su abuelito materno, se llama Mirian y su segunda hermana mayor 

convive donde un tío, llamada Mayra. A nivel fraternal se detecta que Marcos es el hijo 

intermedio por lo que tiene predisposición a ser delincuente según el estudio de 

Torrente y Merlos en 1999 citado en Olivares (2017). Otro rasgo importante es que, 

dentro de la vida conyugal de la madre, han existido tres personas con las que mantuvo 

unión de hecho, por lo que Marcos tuvo dos padrastros dentro su desarrollo. Esta 

información es importante porque permite reconocer el estudio realizado de Viscardi 

(2006), en la que explica que la estructura familiar de un joven infractor está constituida 

por hermanos de otro padre. 

Gracias a la observación empleada se logra obtener que su familia mantiene relaciones 

de diálogo sumamente groseras, hostiles y toscas. La familia del PI consiste en su 

abuelito, sus hermanas, su madre y sus sobrinos, a pesar de no convivir en la misma 

casa mantienen estrecha relación ya que se encuentran a dos casas de distancia. 

4.2. Funcionamiento Familiar. 

El funcionamiento de un sistema familiar es el resultado de la adecuada interacción 

entre los miembros de la familia, a través de estrategias de enfrentamiento manifestados 

en una adecuada comunicación, reglas claras, la elaboración de los vínculos seguros, 

adecuada distribución de poder, alianzas (Macías, Orozco, Amarís y Zambrano 2013; 

Suárez y Vélez, 2018).  

La funcionalidad familiar está relacionada con la cohesión, armonía, comunicación, 

permeabilidad, afectividad, roles y adaptabilidad (Louro y otros 2002). Por tal motivo se 

empleó la entrevista y aplicación del cuestionario de funcionamiento familiar (FF-SIL) 

para su identificación. 

A continuación, se presentará un análisis de las categorías estructura y dinámica 

familiar, a partir de la información obtenida de las entrevistas. 

Cuando se abordó el tema de la violencia, al preguntar sobre cómo era la relación entre 

los cónyuges, la madre supo responder “todos los días había peleas, el me pegaba por 

todo, yo tenía que esconder a mis hijas y a Marcos porque también los agredía. Pasaba 

bebiendo y aunque no haya bebido me pegaba, era muy celoso”. 
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La información proporcionada se corrobora con la literatura, como en el caso de los 

estudios de (Caicedo, 2016; la Organización Mundial de la Salud, 2002), que indican 

que la violencia influye en el desarrollo de conductas delictivas y antisociales. 

Al preguntar aquellas normas que rigen en el hogar y quiénes las colocan, las hermanas 

y el joven supieron responder que “las normas o reglas si hay, pero no muchas que 

conozcamos, son elaboradas por nuestra madre, sin embargo, no se las cumple porque 

su voz es débil, su carácter no es para ordenar, no le faltamos el respeto, pero así es”. 

Respuestas que corroboran con los estudios de (Aguirre, 2016), en los que manifiesta 

que las reglas inadecuadas forman parte de las características de un hogar disfuncional. 

Al momento de preguntar sobre la comunicación el PI expresa lo siguiente: “jamás 

hablo con nadie en mi casa, mis cosas son mías y yo las resuelvo”; las hermanas: “la 

verdad que mi madre ha sido poco expresiva, si conversamos, pero poco. A veces nos 

aconsejamos, pero nada más, y lo que decimos no es muy atendido, como ejemplo a mi 

hermano, a él se le habla y jamás hace caso”; por último, la madre dice lo siguiente: “en 

mi casa he tratado de que todo salga bien, pero es difícil expresarnos, no sé por qué, 

pero así es”. La información obtenida permite realzar el estudio de Bobbio, Lorenzino y 

Arbach (2016) quienes concluyen que la comunicación en las familias con jóvenes 

delincuentes es deficiente. 

En el caso de la jerarquía, se ha logrado identificar que la madre no mantiene el poder; 

el PI: mi mami manda en la casa, pero como digo, nadie hace caso, a veces si a veces 

no.; hermana Mayra: “mi madre no tiene las habilidades ni capacidades para ordenar, es 

muy débil, su voz no está acorde a lo que dice. No le falto el respeto, pero es la verdad. 

En mi vida y creo que, en todos de esta familia, mi abuelita “mami chicha” es la que 

siempre ha puesto orden y ha sido la figura de autoridad”; madre del PI: Eso si es 

verdad, lo que dice Mayra, aquí nadie hacía nada sin permiso de mi mami”. 

Los resultados encontrados a partir de la entrevista reflejan que las jerarquías se 

encuentran alteradas y no son claras para los integrantes de la familia, por lo que lo 

encontrado tiene concordancia con el estudio de Vanegas, Barbosa, Alfonso, Delgado, y 

Gutiérrez (2011)., quienes manifiestan que la desvinculación con la madre provoca 

confusión en cuanto a la posición de jerarquía en el seno familiar. 

Abordando la elaboración de vínculo seguros se interpreta que no existió ningún interés 

por crear vínculos fuertes desde la niñez, por lo que el PI expresa “desde que recuerdo 



 

28 

 

mi madre ni mis hermanas se preocuparon por mí, en el caso de la escuela solo mi 

abuela, hace años (5años de fallecida). Si no estudiaba tenía que ir a trabajar. Nadie me 

dijo te quiero ni un te amo, todo lo hice solo”; sus hermanas sostienen lo siguiente: 

“cada uno creció de la forma que pudo, mi madre no podía estar en todo lado, es verdad 

que no se interesó por el estudio de mi hermano, o bueno en cosas de niño, pero, mi 

abuela y yo tratamos de estar para él”. 

Estos resultados recalcan la carencia de apego seguro en el joven, al igual que el estudio 

de Redondo, Martin, Fernández, y López (1988) que confirman que normalmente los 

jóvenes que tienen conductas delictivas no lograron formar un apego seguro. De igual 

forma, el resultado del estudio de Miranda y Zambrano (2016), en el que resalta como 

factor de protección la responsabilidad paterna y materna. 

Todas estas preguntas se encuentran realizadas en función a los factores de 

funcionalidad familiar. De manera que, se logra interpretar que la dinámica es 

inadecuada por lo que se concluye que el joven delincuente convive en un hogar 

disfuncional que no aporta ningún estado de bienestar ni promueve la visión para el 

futuro para ser productivo y evitar que los jóvenes infrinjan las normas de la sociedad. 

Para corroborar los resultados de la entrevista se prosigue con la aplicación del 

cuestionario de disfuncionalidad, en la que se obtuvo como resultado total 25 puntos. Lo 

que significa que la familia se encuentra en una disfuncionalidad severa, es decir, dentro 

de un nivel aún mayor que las familias disfuncionales. 

El cuestionario analiza 7 categorías de las cuales solo la permeabilidad se encuentra con 

puntaje intermedio, mientras que los 6 restantes tienen un puntaje inferior logrando una 

familia disfuncional severa. 

4.3. Delincuencia Juvenil 

La delincuencia provoca malestar significativo a la sociedad y a las normas legales 

establecidas. El joven que está infringiendo la ley proviene de un sistema familiar y 

medio social inadecuado, además, de los problemas escolares en la pre adolescencia 

(Olivares, 2017). El delincuente es un sociópata (Izquierdo, 1999). Este autor mantiene 

como factores predisponentes a la disfuncionalidad familiar, escolar o social. Por lo que 

los resultados de la entrevista concuerdan con la literatura ya que estos factores se 

encuentran presentes en el adolescente entrevistado. 
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El joven delincuente mantiene conductas antisociales y delictivas, dentro de su 

desarrollo inicia con las de tipo antisocial, es decir que no se encuentran penadas por la 

ley, más bien están direccionadas al malestar significativo hacia los demás (Andújar, 

2011; Antolín, 2011; Peña y Graña, 2006). Progresivamente con el paso del tiempo opta 

por las de tipo delictiva, que se caracterizan por infringir las normas legales 

(Garaigordobil y Maganto, 2016; Peña y Graña, 2006;). En este sentido el joven debe 

ser poseedor de este tipo de conductas, y en la entrevista se pudo conocer que todos los 

factores mencionados existen en Marcos, además de la entrevista se utilizó el 

cuestionario conductas antisociales-delictivas en adolescentes de Seisdedos con el 

objetivo de identificar el nivel antisocial que posee y el nivel delictivo. 

El cuestionario está compuesto por 40 preguntas, las primeras 20 se encuentran 

direccionadas a identificar el nivel antisocial y las 20 siguientes, el nivel delictivo, por 

lo que el PI, en el primer grupo marcó 12 respuestas de las 20, lo que significa que sus 

conductas antisociales son bajas, mientras que en el segundo grupo marcó 13, lo que 

corresponde que el perfil de Marco es completamente delictivo.  
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5. CONCLUSIONES 

 

A partir de la revisión de la literatura investigada y de la revisión, análisis y discusión 

de los resultados obtenidos en el caso, se puede determinar lo siguiente: 

 

 En cuanto a la estructura familiar, el ser una familia monoparental en la que ha 

existido la presencia de más de un padrastro, además, del orden de nacimiento 

del sujeto (hijo intermedio) pudieron haber sido factores determinantes en la 

aparición de la conducta delictiva que presenta el sujeto estudiado. 

 

 Se evidencia que la familia del PI ha estado envuelta en la violencia física, 

verbal y psicológica por parte del padre hacia la madre e hijos. También existen 

antecedentes de abuso de alcohol y drogas ilícitas. 

 

 En cuanto a la funcionalidad familiar los hallazgos determinaron que la familia 

del PI es severamente disfuncional, por lo que, la comunicación, la armonía, la 

permeabilidad afectividad, los roles y la adaptabilidad son deficientes en la 

familia investigada. 

 

 Este estudio permite conocer que el PI investigado posee un nivel bajo de 

conductas antisociales, sin embargo, mantiene conductas delictivas en un nivel 

muy elevado por lo que se logra caracterizarlo con un perfil delictivo muy alto. 

 

 Para el ser humano es de suma importancia el desarrollo social, por lo que la 

familia es la base para engendrar formas adecuadas para relacionarse. Cuando la 

familia resulta ser disfuncional, los miembros no logran ser capaces de resolver 

los problemas internos que padecen, y más aún los problemas externos que 

aparecerán como crisis circunstanciales. 
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6. RECOMENDACIONES 

 

Ante lo encontrado se debe realizar campañas de concientización dirigida a las parejas 

para disminuir la violencia física, psicológica y verbal en las que viven estas familias.  

 

La familia analizada deberá asistir a terapia psicológica de tipo sistémica para mejorar 

la calidad de la interacción familiar. 

 

Además de la estructura disfuncional que mantiene el PI de este estudio, se debe de 

capacitar a los docentes de las escuelas y colegios del Barrio en el que se realizó la 

investigación ya que la literatura manifiesta que dejar de estudiar es el primer paso para 

introducirse en la delincuencia.  

 

Si es posible, comunicar a las autoridades pertinentes para que el deporte, áreas verdes, 

actividades psicoeducativas, actividades musicales, es decir, insertar a los pre 

adolescentes en actividades recreativas para ofrecerles un punto de vista diferente del 

que tienen en casa. 
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8. ANEXOS 

ANEXO 1 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA UNIDAD ACADÉMICA DE 

CIENCIAS SOCIALES CARRERA DE PSIOLOGÍA CLÍNICA 

Tema de Investigación: Estructura y dinámica familiar en un caso de delincuencia 

juvenil 

Objetivo de la Investigación: Caracterizar la estructura y la dinámica familiar en un 

caso de delincuencia juvenil.  

Objetivo de la Entrevista: Obtener información sobre la dinámica del joven dentro de 

la familia. 

 Lugar y Fecha de aplicación:  

Nombre del paciente:  

Lugar y Fecha de nacimiento:  

Edad:  

Sexo:                                             

Estado civil: 

Datos de los miembros de la familia  

Apellidos Nombres Edad Ocupación Relación 

     

     

     

     

     

Datos sobre la familia de origen del paciente 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

GENOGRAMA FAMILIAR 

1. DINAMICA ESCOLAR Y PERSONAL DEL JOVEN DELINCUENTE. 

¿Cómo fue tu experiencia en la escuela?  
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¿De qué manera te ayudaban tus padres en la escuela?  

¿Cómo tus padres expresan su preocupación por tus estudios?   

¿Estudias actualmente? 

¿Cómo te va actualmente en el colegio? 

¿Qué habilidades posees para estudiar?  

¿Trabajas actualmente?  

¿Cómo te sientes trabajando?  

¿Qué te motiva a trabajar?  

¿Cuándo te has puesto una meta y la has cumplido?  

¿Cuándo has lastimado a alguien?  

¿Cuándo te has sentido culpable?  

¿Si pudieras cambiar algo de ti, qué sería?  

 

DINÁMICA DEL JOVEN EN EL ÁREA FAMILIAR Y SOCIAL. 

¿Cómo sientes que es tu familia?  

¿Cómo es tu relación con tu padre?  

¿Cómo es la relación con tu madre?  

¿Quién establecen las normas en tu familia?  

¿Cuáles son las consecuencias cuando no se cumplen las reglas?  

¿Cómo demuestran tus padres afectos hacia ti?  

¿Cómo se premian los buenos comportamientos?  

¿Cómo se comunican en tu familia?  

¿Qué actividades realiza en su tiempo libre con los miembros de su familia?  

¿Ante situaciones difíciles como reacciona tu familia?   

¿Cómo expresas tus opiniones y tus sentimientos de desacuerdo frente a una situación?   

¿Cómo aprendiste a resolver los problemas que te molestaban con los demás?   

¿Qué característica tuya ha contribuido y ha dificultado en tus relaciones?   

2. ESTRUCTURA FAMILIAR 

2.1 TIPOLOGÍA FAMILIAR. 

¿Entre los miembros de su familia existe una relación de apego adecuada, exagerada al 

punto de que pierden independencia o no existe apego? Explique su respuesta, de 

ejemplos 
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¿Cómo está compuesta su familia? 

¿Cuál es el motivo por el que el padre no convive con ustedes? 

2.2. RELACIONES (clima afectivo) 

Defina la relación entre sus padres (a los hijos). 

¿Cómo es la relación afectiva entre sus padres y ustedes? (a los hijos) explíquelo 

¿Cuáles son los problemas difíciles de resolver en su familia? 

¿Qué han intentado para resolver estos problemas?  

2.3. ROLES  

¿Qué espera la familia de papá? 

 ¿Qué actividades realiza mamá? 

¿Dentro del círculo familiar quién toma las decisiones para cualquier actividad o 

problema?  

¿Quién lleva el dinero a la casa para los gastos familiares? 

¿Quién pone orden en la casa y como lo hace? 

¿Se distribuyen las tareas? 

¿En su familia cada quien cumple con sus obligaciones o se exige el cumplimiento de 

deberes familiares?  

2.4. NORMAS 

¿Quién establece las normas en el hogar? 

¿Cuáles son las normas en el hogar, respecto a horarios y convivencia en general?   

¿Cuáles son los comportamientos que están y no están permitidos?  

¿Cómo se castiga o se premia el comportamiento de su hijo? 

¿Cuáles son las normas que todos los miembros de la familia deben respetar y cumplir?  

2.5. COMUNICACIÓN 

¿Considera que la comunicación en su familia es adecuada o inadecuada, ¿por qué?  

¿Se pueden comunicar las cosas directamente o lo hacen mediante insinuaciones?  

¿Existen temas que no se hablan? ¿Por qué? 

3. VALORES 

¿Cómo perciben el acto de delinquir? 

¿Si delinquir trae dinero al hogar está bien? 
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ANEXO 2 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA UNIDAD ACADÉMICA DE 

CIENCIAS SOCIALES CARRERA DE PSIOLOGÍA CLÍNICA 

Tema de Investigación: Estructura y dinámica familiar en un caso de delincuencia 

juvenil. 

Objetivo de la Investigación: Caracterizar la estructura y la dinámica familiar en un 

caso de delincuencia juvenil.  

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

  

Cordialmente Sr. Padre / Sra. Madre de Familia y Joven Marcos (PI). Soy Jorge Dávila, 

egresado de la Carrera de Psicología Clínica de la Universidad Técnica de Machala, 

actualmente me encuentro realizando un trabajo de investigación para culminar la 

carrera con el tema: “ESTRUCTURA Y DINÁMICA FAMILIAR EN UN CASO DE 

DELINCUENCIA JUVENIL”. 

Ustedes han sido seleccionados para colaborar en esta investigación cuyo objetivo es 

caracterizar la estructura y dinámica familiar. Para llevar a cabo este trabajo, emplearé 

entrevistas, la observación y aplicación de pruebas psicológicas que nos ayudarán a 

obtener los datos sobre la familia y datos de Marcos. La participación de la familia y del 

joven Marcos en este proceso es muy importante ya que requiero aplicar entrevistas y 

pruebas psicológicas.  Toda la información obtenida es confidencial y con fines 

científicos. Les aseguro confidencialidad y protección de los datos e información 

obtenida. La participación es voluntaria, por tanto, si están de acuerdo firmen el 

presente documento. Les agradezco de antemano.  

  

 

__________________                                                              _________________ 

Signey (Madre del PI)                                                                 Mayra (Hermana) 

 

 

________________                                                                    __________________ 

Marcos (PI)                                                                                    Mirian (Hermana) 
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ANEXO 3 

CUESTIONARIO DE CONDUCTAS ANTISOCIALES - DELICTIVAS DE 

SEISDEDOS. 
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ANEXO 4 

 CUESTIONARIO DE FUNCIONALIDAD FAMILIAR (FF-SIL) 

A continuación, se presenta un grupo de situaciones que pueden o no ocurrir en su 

familia. Usted debe clasificar y marcar con una X su respuesta según la frecuencia 

en que la situación se presente. 
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ANEXO 5 

TRIANGULACIÓN 

FUNDAMENTO TEÓRICO RESULTADOS APORTACIÓN 

 Las familias de estos jóvenes infractores, suelen estar 

caracterizadas por ser de tipo monoparental, presencia más 

de una figura paterna, hermanos de otro padre, red de apoyo 

débil, entre otras deficiencias más (Aguirre, 2016; Bobbio, 

Lorenzino y Arbach, 2016), Viscardi, 2006 aporta que la 

madre de los jóvenes infractores, tienen más de un 

compromiso.  Los hijos que están en un orden intermedio de 

nacimiento son más propensos a poseer este tipo de 

conductas inadecuadas (Torrente y Merlo, 1999 citado en 

Olivares, 2017) y estas familias tienen bajos recursos 

(Martínez 1998) 

 El funcionamiento de un sistema familiar es el resultado de 

la adecuada interacción entre los miembros de la familia, a 

través de estrategias de enfrentamiento manifestados en una 

adecuada comunicación, reglas claras, la elaboración de los 

vínculos seguros, adecuada distribución de poder, alianzas 

(Macías, Orozco, Amarís y Zambrano; Suarez y Vélez, 

2018; Caicedo, 2016). 

 

 En la entrevista a la madre se constató que el joven en la 

actualidad convive con su madre y su hermana menor (hija 

del tercer compromiso de su madre). Dentro de la vida 

conyugal de la madre, han existido tres personas con las 

que mantuvo unión de hecho, por lo que Marcos tuvo dos 

padrastros dentro su desarrollo. Además, se logró conocer 

que el joven se encuentra según el orden de nacimiento en 

la mitad. 

 Al preguntar aquellas normas que rigen en el hogar, las 

hermanas y el joven supieron responder que “las normas 

o reglas si hay, pero no muchas que conozcamos, son 

elaboradas por nuestra madre, sin embargo, no se las 

cumple porque su voz es débil, su carácter no es para 

ordenar, no le faltamos el respeto, pero así es”. Al 

momento de preguntar sobre la comunicación el PI 

expresa lo siguiente: “jamás hablo con nadie en mi casa, 

mis cosas son mías y yo las resuelvo”; las hermanas: “la 

verdad que mi madre ha sido poco expresiva, si 

conversamos, pero poco. En el caso de la jerarquía, se ha 

 Las familias de los jóvenes infractores se encuentran 

afectadas significativamente, la madre de estos jóvenes 

aparentemente no manifiesta tener seguridad ni capacidad 

de formar un hogar funcional por lo que desencadena que 

busque más parejas y al mismo tiempo tenga más hijos. 

Otro punto importante es el factor económico que es 

sumamente bajo.  

 

 El funcionamiento familiar se ve alterado en todos los 

ámbitos que el enfoque sistémico investiga. La 

comunicación es inadecuada, existe confusión de 

jerarquías, las reglas no son cumplidas, el apego 

inadecuado por parte de la madre, entre otros, por lo que se 

considera que todo el círculo familiar debe asistir a terapia. 
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 La delincuencia se ha incrementado con el paso del tiempo, 

provoca malestar significativo a la sociedad y a las normas 

legales establecidas. El joven que está infringiendo la ley 

proviene de un sistema familiar y medio social inadecuado, 

además, de los problemas escolares en la pre adolescencia 

(Olivares,2017). El delincuente es un sociópata (Izquierdo, 

1999). Este autor mantiene como factores predisponentes a 

la disfuncionalidad familiar, escolar o social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

logrado identificar que la madre no mantiene el poder; el 

PI: mi mami manda en la casa, pero como digo, nadie 

hace caso, a veces si a veces no.; hermana Mayra: “mi 

madre no tiene las habilidades ni capacidades para 

ordenar, es muy débil, su voz no está acorde a lo que 

dice 

 Los resultados obtenidos de la entrevista manifiestan la 

presencia de las conductas delictiva por parte del joven, 

se lo puede identificar en el momento de que se le 

pregunta a la hermana y la respuesta es: “se le ha dicho 

desde pequeño, se lo ha metido en clínica de 

rehabilitación hasta se lo cambió de barrio, pero no 

cambia”; a el mismo se le pregunto si ha usado armas de 

fuego o armas “blanca” para atracar a una persona y el 

respondió: “yo si porto armas y si he robado”. Además, 

gracias a la aplicación de cuestionario de conductas 

antisociales-delictivas se identifica que el joven es de 

perfil delictivo. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 Se considera al joven analizado como una persona 

peligrosa para la sociedad, las conductas antisociales no 

son se encuentran evidenciadas por lo que es lógico, ya 

que, este tipo de conductas son para la adolescencia; por lo 

que en el cuestionario arrojo como respuesta que tiene 

conductas delictivas.  

 


