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 Resumen 

La presente sistematización de experiencia tiene como finalidad capacitar a las familias del 

barrio 15 de Octubre del cantón Santa Rosa, en función de la participación con acciones orientadas 

a la disminución de la violencia de género, se solicitó la previa disposición de la autoridad barrial 

para el desarrollo de técnicas de investigación a través de la observación y entrevista, recursos 

indispensables para la obtención de resultados, además se emplearon encuestas como instrumento 

importante para la recolección de información a un grupo selecto de moradores siendo a la vez 

participativos e interesados en vivenciar este proceso de aprendizaje.  

El marco teórico del presente trabajo de investigación contiene la compilación bibliográfica 

documental mediante la descripción entre la relación del trabajador social y la problemática 

causante de las desigualdad de género producto de la violencia, también describe la importancia 

de la familia parte primordial para la corresponsabilidad y compromiso social, igualmente otros 

subtemas pertinente que suman al tema investigativo con definiciones respaldadas por distintos 

autores de la base de datos; Dialnet, Scielo, Redalyc y en materia legal; la Constitución, 

reglamentos y leyes para la Erradicación de Violencia de Género contra la Mujer y Código 

Orgánico Integral Penal (COIP).  

El no tener bien esclarecido esta problemática, se ha producido la normalización de 

acontecimientos que socialmente perjudica las relaciones humanas tanto hombres o mujeres dentro 

de la familia o pareja. Con la misión de mejorar la convivencia humana Trabajo Social se 

desenvuelve en un direccionamiento ético, para afianzar lazos de confianza, respeto e integridad 

hacia las personas, por ende es de gran valor la prevención en situaciones de violencia, ya que por 

derecho inherente le pertenece a todo ser humano para gozar una vida libre de un ambiente nocivo.  
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Los resultados del diagnóstico permitieron elaborar la respectiva planificación y cronograma 

para la propuesta de intervención que se determinó activar la campaña de sensibilización, llevado 

a cabo en las instalaciones del coliseo polideportivo y la casa comunal, con la gestión solicitada a 

la red de apoyo para la cooperación de profesionales expertos de esta problemática social en el 

cual sus conocimientos fueron impartidos en calidad de ponentes.  

La campaña promovió un importante interés dentro de la población, esto resalta a dilucidar un 

aprendizaje que se fortaleció mediante las actividades implementadas. La intervención se deduce 

a que las personas participantes pudieron detectar e identificar conductas violentas, los tipos de 

violencia género; física, psicológica, sexual y patrimonial el impacto de las consecuencias que 

emergen en la condición de salud, economía, disfuncionalidad familiar, afectando gravemente a 

los miembros que forman el círculo familiar en el hogar.  

La experiencia en esta investigación no solo fue el hecho de recabar datos sino también de 

generar colaboración, y atención a las interrogantes que aludieron las familias, como principales 

protagonistas activos en la sociedad, en efecto los trabajadores sociales estamos encaminados a ser 

un ente de cambio para la sociedad aportando a la justicia social, respeto, equidad e imparcialidad 

por medio de acciones significativas en contra de la violencia de género, donde esto ha formado 

la identidad de la profesión como fuente de información, orientación vocacional y quehacer social. 

Palabras clave: trabajo social, violencia de género, participación, intervención, sensibilización 
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Summary 

The present systematization of experience is determined to train the families of the October 

15 neighborhood of the Santa Rosa canton, depending on the participation with actions aimed 

at reducing gender violence, request the prior provision of the neighborhood authority for 

development of research techniques through observation and interview, essential resources for 

obtaining results, surveys were also used as an important instrument for the collection of 

information to a select group of residents who are both participatory and interested in 

experiencing this learning process 

The theoretical framework of this research paper contains the documentary bibliographic 

compilation by describing the relationship between the social worker and the problem that 

causes gender inequality as a result of violence, also the importance of the main family for co-

responsibility and social commitment. Likewise, other pertinent sub-themes that add to the 

research topic with limitations supported by different database authors; Dialnet, Scielo, Redalyc 

and in legal matters; the Constitution, regulations and laws for the Eradication of Gender 

Violence against Women and the Comprehensive Organic Criminal Code (COIP). 

Not having clarified this problem well, has produced the normalization of events that socially 

harm human relationships both men or women within the family or couple. With the mission 

of improving human coexistence Social Work develops in an ethical direction, to strengthen 

bonds of trust, respect and integrity towards people, therefore prevention in situations of 

violence is of great value, since by inherent right it belongs to every human being to enjoy a 

life free from a harmful environment. 

The results of the diagnosis allowed for the development of the planned planning and 

schedule for the intervention proposal that was determined to activate the awareness campaign, 
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to carry out the work at the facilities of the sports center and the communal house, with the 

management requested from the support network for the cooperation of professional experts of 

this social problem in which their knowledge was taught as speakers. 

The campaign promoted an important interest within the population, this highlights an 

elucidation of learning that is strengthened through the activities implemented. The intervention 

follows that the participants detect and identify violent behavior, the types of gender violence; 

physical, psychological, sexual and patrimonial the impact of the consequences that emerge in 

the condition of health, economy, family dysfunctionality, seriously affecting the members that 

form the family circle in the home. 

The experience in this research was not only the fact of collecting data but also of generating 

collaboration, and attention to the questions that alluded to families, as the main active actors 

in society, in fact social workers are aimed at being an entity of change for society contributing 

to social justice, respect, equity and impartiality through specific actions against gender 

violence, where this has formed the identity of the profession as a source of information, 

vocational guidance and social work. 

Keywords: social work, gender violence, participation, intervention, awareness 
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Introducción  

La violencia de género es un problema que impacta perniciosamente las relaciones afectivas en 

las personas, por las desigualdades de roles, poder y la carencia de valores que desestabiliza un 

entorno de oportunidades por las graves condiciones que afrontan día tras días las personas 

víctimas de esta problemática, sin lograr identificar qué tipo violencia está aconteciendo. 

El siguiente trabajo de sistematización de experiencias fue cumplido en el barrio 15 de Octubre 

del cantón Santa Rosa, desarrollando distintas actividades inherentes a la investigación 

bibliográfica y participativa en la población seleccionada.  

Detallado en cuatro capítulos, recogen todo el proceso investigativo, y puntualizado de la 

siguiente manera:  

Capítulo I: El cimiento de la sistematización de experiencia empieza con la descripción de la 

contextualización y ámbito de estudio perteneciente al  barrio 15 de Octubre, se detallan los hechos 

de interés; la actuación del trabajador social y violencia de género,  también todo lo que representa 

en la asignación de objetivos de carácter teórico y práctico.   

Capítulo II: Se extiende con la definición del diagnóstico y el marco teórico, sostenido por 

autores que aportan a la comunidad académica e investigativa. También alude el ciclo de 

diagnóstico que concierne el proceso donde se planifica, ejecuta y evalúa por medios de  

parámetros y con la utilización pertinente de las técnicas e instrumentos aptos para la función del 

Trabajo Social. 

Capítulo III. Se refiere un plan de acción a todo el segmento de intervención de la problemática 

detectada, en tal caso es la violencia de género con los respectivos objetivos enmarcados para el 

desarrollo de la campaña. 
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 Capítulo IV  En este apartado señala los resultados de la intervención con la descripción y 

contrastación teórica de los logros obtenidos de la intervención,  y como producto final del trabajo 

de titulación se enfatizan las conclusiones y recomendaciones. 

Complementando los anexos, se ajunta las solicitudes como evidencias que dieron pase a la 

gestión realizada en las instituciones públicas y barrial, también se añade los resultados de las 

encuestas, hojas de registro, modelo de las evaluaciones, coevaluación y autoevaluación, memoria 

fotográfica y todo concerniente a este trabajo de sistematización.  
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Capítulo I 

Contextualización del estudio 

1.1 Ámbito del estudio  

El siguiente trabajo de investigación se desarrolló en el barrio 15 de Octubre, localizado al oeste 

del cantón Santa Rosa. Los barrios que limitan son: 29 de Noviembre, Amazonas, Reina del Cisne 

de la provincia de El Oro, tiene aproximadamente 200 habitantes.  

Además el barrio cuenta con un polideportivo y casa comunal sitio para generar actividades o 

programa para el vecindario, un centro de salud más cercano es del barrio 29 de Noviembre, 

también se encuentra la escuela inicial 15 de Octubre, las infraestructuras de las casas son bloque, 

ladrillo y pocas casas de madera, se puede considerar que las familias están en condiciones básica 

para vivir, como agua, luz, servicio de alcantarillado, y  por ello también se da a conocer que las 

carreteras están en condiciones favorables. 

La problemática de la violencia de género se ha convertido en la sociedad como un peligro por 

los altos índices de violencia. Los tipos de familias existentes en la sociedad son monoparental, 

clásica, nuclear y algunas extensas, es aquí donde las funciones del trabajador social tiene el 

compromiso de generar la unión, bienestar y apoyo en cualquier circunstancia que la persona 

requiera de nuestro servicio. 
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1.2 Hecho de interés  

1.2.1. Actuación del trabajador social  

Los hechos de interés de la presente investigación están orientados en dos apartados, el 

trabajador social y la violencia de género, se describe el primero como un profesional que motiva 

e involucra cambios positivos para la sociedad de manera asertiva y congruente según la actividad 

social que elabore, con total responsabilidad en la solución de problemáticas inherentes al ser 

humano y las incomparables estilos de vida que socialmente están evidentes en nuestra sociedad. 

De acuerdo a (Barreto, 2017) manifiesta que el trabajador social lo importante y dinamizador 

son las personas, mediante las interacciones presentadas en cualquier circunstancia sea tanto en la 

esfera institucional o familiar, aúna esfuerzos para la organización en los diversos espacios para 

las víctimas de la violencia, extendiendo la vocación profesional de forma metódica y sensata 

éticamente con vínculos favorables a los usuarios.  

Se tiene presente que el trabajador social facilita la comunicación y por ende está atento a 

escuchar a los usuarios sea cualquier condición o situación de vida que se encuentre, como un ente 

regulador de valores, empatía y conocimientos con la capacidad de acompañar, asistir y ser parte 

de la transformación a partir desde la vulnerabilidad de una persona hacia el empoderamiento.  

1.2.2. Violencia de género  

En las vicisitudes de la vida familiar se suelen presentar enojos, celos, disconformidades sea 

por pensamientos, compromisos, relaciones sentimentales o económicas, sin embargo la ausencia 

de valores y la carencia de una estabilidad emocional se visibiliza el mal comportamiento que 

contraen problemas severos de discusión, golpes, humillaciones, intimidación sexual, 

indistintamente del género de la persona.  



14 
 

Como señala  (Adam, 2013) la violencia de género recae en un problema social, las 

consecuencias son dañinas en exclusivo cuando los disturbios y provocaciones son palpados o 

vistos por menores de edad en un hogar, en la calle o cualquier entorno que se pueda evidenciar 

situaciones vulnerables y disruptivas entre hombres y mujeres.  

No existe limitación alguna que cualquier ser humano puede ser víctima de la violencia por la 

ineptitud, machismo o fuerza de pertenencia, sin embargo es necesario que los hechos de interés 

nos encauce a comprender significativamente que el trabajador social tiene la cordura y sensatez 

profesional para participar en esta temática en beneficio de las personas afectadas producto de la 

violencia de género con el alcance importante de la prevención para una sustentabilidad en cultura 

de valores y paz para las futuras generaciones. 

1.3 Objetivos de investigación  

1.3.1 Objetivo general  

Capacitar a las familias del barrio 15 de Octubre de la ciudad de Santa Rosa, en función de la 

participación con acciones orientadas a la disminución de la violencia de género. 

1.3.2 Objetivos específicos  

 Describir las competencias del Trabajador Social 

 Explicar los tipos de violencia de género. 

 Implementar la capacitación sobre la sensibilización de la violencia de género en el barrio 

15 de Octubre del cantón Sta. Rosa. 
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Capitulo II 

Diagnóstico 

2.1  Preámbulo  

Para la comprensión del término diagnosticar es necesario conocer el significado y concebir la 

complejidad de la palabra, favoreciendo la comunicación y el entendimiento para la praxis 

cotidiana del Trabajo Social, de tal manera que la Real Academia Española (2019) afirma: 

“Recoger y analizar datos para evaluar problemas de diversa naturaleza”. Esto indica la utilidad 

al momento de ejercer el diagnóstico, para impulsar procesos que correspondan para la 

obtención de información de manera directa, concreta y fidedigna en cualquier escenario que 

este inmerso el interesado o sujeto en este quehacer o actividad profesional. 

En materia del Trabajo Social anexando el diagnóstico social es parte sustancial para el 

desenvolvimiento profesional por las facetas interactivas con las personas, en sentido estricto por  

contribuir y mejorar entornos sociales de la vida de seres humanos más responsables, por ende las 

problemáticas sociales que están inmersas en la sociedad son múltiples, complejas y diferente 

índole en especial las clases sociales, requieren la urgencia de ser resueltas, precisando un 

diagnostico social acertado y apropiado (Díaz & Fernández, 2013). 

El diagnóstico social comprende el cumplimiento de un conjunto de acciones metodológicas, 

destacando una investigación exhaustiva para determinar el origen de los problemas, 

comportamientos y otras dificultades que incitan o perpetúan la violencia de lo cual se procede la 

realización de las visitas domiciliarias para adquirir la información necesaria.   
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2.2.1 Concepción teórica del diagnóstico 

2.2.2 Accionar del Trabajo Social 

El trabajo social se basa en un contenido de ética y principio profesional, donde el ejercicio 

laboral tendrá siempre resultados y procesos coherente en la intervención, por ello se mencionará 

algunos autores relevantes a este tema de investigación: 

Según el punto de vista de  (Gallego, 2014)  sostiene que el Trabajo Social es la interacción del 

profesional con las personas mediante el entorno que interactúa, donde su objetivo es la resolución 

de los problemas, el fortalecimiento de las habilidades que tiene cada individuo para un verdadero 

cambio social, de tal manera la gestión realizada tendrá como punto principal de aumentar el 

bienestar en las relaciones humanas en la sociedad.  

En cambio (Banús, Vuille, Escudero, & Brizuela, 2014) manifiestan que la profesión de Trabajo 

Social estará en constante actuación con las políticas pública y leyes vigentes, que pondrán en 

gestión de resolver asunto de problemáticas en conjunto, para el mejoramiento y desarrollo de la 

sociedad, donde la acción fundamental será el bienestar para las personas afectadas o atención 

primordial a situación de ambigüedad con el entorno que le rodea.  

 La disciplina de Trabajo Social estará siempre involucrándose con personas, colectivos o 

comunidades que posea algún problema dentro de la sociedad, considerando los más afectada y 

vulnerables con atención primordial que requiera para su diario vivir. 

2.2.3 Relación del trabajador social con las víctimas de la violencia de género 

El trabajador social se fundamenta en generar cambio de pensamiento y aptitudes a base de 

criterio, que la persona requiera para el desarrollo en su vida, considerando el mejoramiento de sus 

habilidades, con el objetivo de potenciar las relaciones sociales dentro de la comunidad. A 
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continuación se manifestará algunos autores que comprenda la relación del trabajador social con 

la violencia de género. 

Según (García & Blázquez, 2016) la labor del trabajador social dentro las instituciones públicas 

está orientado en diversos problema, una de ella es la relación de las víctimas de violencia de 

género; donde se considera muy importante las técnicas que implemente en la intervención, porque 

los resultados mostrará la determinación del propósito de la investigación, y va a requerir la 

colaboración de los individuos y la consideración de redes de apoyo social para el beneficio de las 

personas involucradas y  para elaboración de nuevo temas de investigación.  

Desde la posición de  (Saiz, 2015), el perfil de actuación del trabajador social es muy 

fundamental en el desarrollo de la cohesión social, por ello que la violencia de género en las 

personas, va a generar la discriminación y vulneración de algunos derechos, ya que el trabajo que 

se va a implementar será con la utilización de recursos del estado para la elaboración de proyecto 

o leyes a beneficios de las personas afectada, determinado la relación del trabajador social sea más 

eficaz en el desarrollo de su trabajo dentro de la intervención a las víctimas de violencia de género. 

Como dice  (Rodrígez, 2016), el trabajador social estará en interacción siempre con la realidad, 

por ende el grado de conocimiento será más amplio a base de problemas en conjunto, donde la 

utilización de diferentes técnicas será más factible a la relación de la  investigación, la violencia 

de género es un tema actual en la sociedad, que va de aumento por diferentes situaciones, los 

recursos deberán ser mayor para erradicar o disminuir esta problemática social. 

La actuación del trabajador social siempre debe generar nuevas investigaciones dentro de la 

sociedad, determinando las nuevas búsquedas de problemática actuales y nuevas, como uno de 
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ello es la violencia de género, el índice es alto y perjudica la mayoría de las personas en la 

comunidad.  

2.2.4 Concepto de familia y su clasificación. 

La familia dentro de la sociedad es muy importante, porque se va formando la enseñanza de los 

padres hacia sus hijos, donde los valores, la disciplina, la responsabilidad y el respeto entre otros 

sea desarrollo en la sociedad. El reflejo del comportamiento de las personas mayores en el hogar 

será la representación de la conducta en los menores de edad. En los siguientes párrafos se mostrará 

los criterios de diferentes autores: 

Declara  (Ávila, 2018) dentro los roles que existe en la familia va a realizarse de modo racional 

rigiéndose de las normas y reglas en la sociedad, considerando la enseñanza representativa de los 

adultos hacia los miembros menores en el hogar, dando a comprender el modo de vida que ha 

experimentado en tiempo pasado, como por ejemplo la superación de los problemas y cambio de 

actitudes frente a un problema.  

En cambio da a conocer (Guerrero, 2016) la etapa de la adolescencia en los menores de edad es 

muy fundamental para una formación y desarrollo de los pensamientos y comportamientos por 

medio de la familia, por ello va a generar un aprendizaje en el conocimiento de las interrelaciones 

sociales y su modo de conducta en situación de un problema. 

Según  (Martínez, 2015) la clasificación de la familia es muy importante dentro de la sociedad, 

determinando que no todas son iguales, por lo que comprende diferente tradiciones o costumbre 

entre ellos, a continuación, su clasificación: 

La familia elemental o nuclear: es considerada como una familia compuesta por esposa, esposo 

e hijos, determinando la rama de la descendencia biológica. 
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La familia consanguínea o extensa: está conformada por algunos miembros familiares como 

abuelo, esposa, esposo, hijos, primos, tíos/as y también la tercera generación que lo integran 

padres, hijos con esposas/os y nietos, considerando la línea de los genes de la familia. 

La familia monoparental: es considera como una sola familia en la cual el menor puede estar 

con el papá o con la mamá, considerando la situación si es de embarazo precoz o un fallecimiento 

de uno de los dos, en caso que sean los dos será responsable del cuidado de un familiar cercano. 

La familia de padres separados: aquí cada uno deberá realizar su rol, pero separados, donde la 

relación a su o sus hijos no sea afectado por la situación que esté pasando la pareja. 

La familia de madre soltera: está conformado por un de los miembros en la familia, que es la 

mujer en la cual coge los dos roles de ser mamá y papá a la vez, por situaciones que ha pasado con 

el esposo a distanciarse de la familia o por el fallecimiento de él. 

En la sociedad la familia es cambiante en situación de evolución y adaptación dentro de la 

sociedad. Por ello que los roles existentes dentro la familia serán muy fundamental para determinar 

qué papel ejerce cada uno, delimitando la responsabilidad de las tareas. 

2.2.5. La familia un ente social para prevenir la violencia de género. 

En la familia es importante la formación de cada uno que lo integra, por motivo que la enseñanza 

realiza cambio en su forma de pensar y de comportarse dentro de la sociedad, por ello que los 

valores son importantes en su desarrollo. A continuación, se mostrará algunos autores que 

manifiesta sus ideas a base de la familia que está dentro del primer paso para generar la prevención 

de la violencia de género. 

Expresa  (Rios, 2018), que el estado genera recursos a los diferente proyectos y la creación de 

nuevas leyes para disminuir la violencia de género, por ello que la sociedad la familia es importante 
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para el aprendizaje los jóvenes, donde los valores expuesto pueda generar concienciación a la 

realidad del contexto social que está transcurriendo.  

En cambio agrega (Pibaque & López, 2017)  la socialización en la familia es un medio de 

interacción en la cual los miembros expresa sus sentimientos, pensamiento sobre cualquier 

novedad que está presentando, considerando en esta parte importante interferir  los padres o un 

adulto que existe a su alrededor, mediante consejos o enseñanza sobre algunas conducta o valor 

más esencial que es el respeto así sí mismo y así los demás, dando ejemplo sobre algunos 

problemas existente en la sociedad sobre la violencia de pareja o con otras personas. 

Define (Chavez & Juarez, 2016) la familia se va desarrollar en su temperamento acorde a la 

cultura tradicional que ha estado pasando por generación, considerando tanto a la mujer como al 

hombre con un pensamiento ancestral, en sentido que los roles que protagoniza realizar algún tipo 

de discriminación o un trato hostil, generando una relación de violencia en hogar.  

El comportamiento dentro de una relación es muy fundamental detener desde un inicio 

cualquier tipo de violencia por situación que pueda ser peores en un futuro, donde vaya a suceder 

de agresión psicológica llevar a física que en ocasiones puede suceder la muerte.  

Pero desde un punto diferente de otro autor refiere (Cano & Casado, 2015) el proceso del 

desarrollo en el transmite de enseñanza de los valores, ética, costumbre es interferido por los padres 

o una persona mayor, donde será el motor principal para el desenvolvimiento del joven o menor 

de edad, considerando la información adecuada a temas muy importante como la violencia de 

género, donde los derechos de cada uno es el principal limite que una persona pueda tener a otra. 

El tema de la violencia de género se puede erradicar o disminuir el alto índice, mediante la 

sociedad y la familia que son los dos principales medio para la correcta enseñanza y transmite de 
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información adecuada para la menor edad, que comprenda la realidad que está pasando en la 

actualidad. 

2.2.6. ¿Qué es violencia? 

Para abordar este tema es importante que empecemos describiendo una definición más acertada 

de este fenómeno social, de tal manera que nos permita visualizar la multiplicidad de formas en 

las que estas se encuentran presentes en nuestro entorno, para el investigador francés Jean Claude 

Chesnais, sostiene que “la violencia en sentido estricto es el ataque directo, corporal contra las 

personas de carácter: brutal, exterior y doloroso. Lo que la define es el uso material de la fuerza, 

la rudeza voluntariamente cometida en detrimento de alguien” (Agustín, 2016). 

De acuerdo con la definición anterior  se define como violencia la agresión física, pero hay que 

recordar que, en la actualidad, violencia también es considerado el ataque verbal y psicológico que 

una persona ejerce sobre otra, a causa de ello es que actualmente existen diferentes tipos de 

campañas y políticas centradas en erradicar este mal de nuestro entorno social.  

La violencia se ha vuelto cada vez más interpersonal y vinculada a la actividad criminal, 

particularmente en las zonas urbanas. Según el Estudio Mundial de la ONU (2019) sobre 

homicidios y femicidios, el homicidio intencional fue la causa de la muerte de casi medio millón 

de personas en todo el mundo; también es importante tener en cuenta que las muertes solo 

constituyen una parte de la carga social y de salud que se puede atribuir a la violencia, que también 

resulta en abuso no mortal, sexual y psicológico (Carbó, 2017). Además, la violencia supone una 

pesada carga para los sistemas de salud y justicia, los servicios de bienestar social y la economía 

de las comunidades en todos los países. 
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Recordemos que este fenómeno ha estado presente en nuestra sociedad desde sus inicios ya que 

esta propuesta de violencia se da a partir de la forma en la cual nos relacionamos de manera social 

cuya característica principal se deriva de la negación del otro, este tipo de comportamiento se ha 

visto presente en las civilizaciones pasadas hasta la actualidad. 

2.2.7. ¿Qué es violencia de género? 

Al hablar de violencia de género estaríamos refiriéndonos concretamente a la manifestación 

más clara de desigualdad, subordinación y por ende la evidente forma de jerarquización de poder 

del hombre sobre las mujeres basado por la evidencia subjetiva de los roles de género establecidos 

socialmente desde los inicios de la humanidad, sin importar su condición social, edad, etnia, 

cultural o nivel educativo. 

Otros factores se combinan para proteger a algunas mujeres, por ejemplo, cuando las mujeres 

tienen autoridad y poder fuera de la familia, las tasas de abuso en las relaciones íntimas son más 

bajas. Del mismo modo, la pronta intervención de familiares y amigos parece reducir la 

probabilidad de violencia de género, por el contrario, cuando la familia se considera privada y 

fuera del escrutinio público, las tasas de abuso de la esposa son más altas (Miranda & Fajuri, 2015). 

Las justificaciones para la violencia con frecuencia evolucionan a partir de normas de género, es 

decir, normas sociales sobre los roles y responsabilidades adecuados de hombres y mujeres que 

son la base fundamental para la consecución de este problema social a escala mundial. 

 

Por lo tanto, la violencia de género por lo general es entendida como la agresión que se ejerce 

hacia las mujeres y es algo que ha generado polémica en los últimos años en nuestra sociedad, 

debido a que el atacante suele ser el hombre y generalmente el agresor principal es la pareja 

sentimental de la mujer. 
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Es por ello que existen más resoluciones para proteger a las mujeres que al hombre cuando 

existen evidencias de haberse ejercido violencia en la pareja. El 20 de diciembre de 1993 es 

aprobado la Eliminación de la Violencia contra la Mujer aprobada en la Asamblea General de las 

Naciones Unidas 48//104 (ONU), misma que fue publicada el 23 de febrero de 1994, es el primer 

documento a nivel internacional que menciona y aborda especificadores sobre los tipos de 

violencia que son ejercidos, pero solo en la mujer, así también se mencionan las penalidades 

aplicadas en caso de cometer agresión sea en privado o en público. (Águila Yaíma & Vicente, 

2016) 

2.2.8. Tipos de violencia. 

La violencia se representa a través de nuevas formas de tortura, que cada vez implica la 

conjugación de emociones como la depresión, el odio, rencor, lo que a su vez deja graves secuelas 

en el entorno familiar y social. Con gran frecuencia se puede identificar las acciones violentas que 

atentan con la vida de hombres y mujeres. 

     Es necesario reconocer que las acciones de la violencia se generan de manera intencional, 

donde el impacto se produce directa o indirectamente, desde el agresor hacia la víctima, esto no 

solo afecta las condiciones de vida de la víctima, sino que también repercute en la actitud de los 

demás miembros de la familia.  

     Esto genera un ciclo que va desde palabras con tono de voz fuerte, rasguños, luego se 

incrementan golpes, el uso de utensilios hasta la muerte, por esta razón es pertinente detallar los 

principales tipos de violencia: física, psicológica, sexual, simbólica y patrimonial. 
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2.2.8.1. Violencia física  

      La violencia física se caracteriza por la actitud que toma una persona hacia otra, donde las 

consecuencias se pueden prever en la parte externa o interna, cabe destacar que intervienen dos 

actores, el agresor, quien emplea la fuerza que incluye este tipo de violencia ocasionando lesiones 

de manera intencional y la otra parte es la víctima a quien se le vulnera sus derechos y se le agrede 

(Ruiz y Ayala, 2016). 

2.2.8.2. Violencia psicológica  

      La violencia psicológica se manifiesta como una agresión que priva de manera arbitraria la 

forma de expresarse, vestirse o actuar en la sociedad, ya sea a través de insultos, comparaciones 

ofensivas y críticas destructivas, esto genera detrimento en la salud mental y provoca un 

desequilibrio emocional, por lo general, la violencia psicológica, se vincula de manera directa a la 

violencia física (Safranoff, 2017). 

2.2.8.3. Violencia sexual  

Desde este aspecto, se considera que la violencia sexual se puede prever en los diferentes 

contextos sociales, donde la conducta del agresor se manifiesta por la fuerza que ejerce hacia la 

víctima, para realizar actos sexuales sin consentimiento (Chávez y Juárez, 2018). Cabe resaltar que 

la violencia sexual, se relaciona con el abuso sexual, que va más allá de insinuaciones o tentativas 

sexuales, también incluye la fuerza física para denigrar la integridad de la otra persona.  

2.2.8.4. Violencia simbólica  

La violencia simbólica es una forma indirecta de dominación que tiene una persona sobre otra, 

donde se acuña a estereotipos impuestos por las sociedades tradicionales sobre la aceptación de la 

actitud agresiva de las personas, además se estigmatizan las formas de actuación, a pesar de que 

se vulneran los derechos humanos, todo se genera de acuerdo al sistema patriarcal (Serrano, 2013). 
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El mal uso de las nuevas tecnologías suele ser una de las causas de propagación de estereotipos 

impuestos entre hombre y mujeres, que terminan en desagradables consecuencias.  

2.2.8.5. Violencia patrimonial  

     La violencia patrimonial genera una situación de vulnerabilidad de derechos donde predomina 

el control del agresor para adueñarse de las pertenencias o negocios personales, esto incluye 

acciones en contra de la toma de decisión, por lo general se puede identificar en casos asociados a 

la violencia intrafamiliar, donde se imponen con agresión o insultos, se promulga el temor, miedo 

y egocentrismo, ejerciendo presión sobre la dominación del capital o recursos.  

Desde la perspectiva de Illescas, Taia y Flores (2018) asocian este tipo de violencia con la 

dominación de los hombres sobre las mujeres, donde se relacionan factores económicos y de 

dependencia de la mujer por la familia y el afecto disfrazado del hombre, por lo tanto se origina el 

ciclo de la violencia donde el riesgo también incluye la vida de toda la famila.  

2.2.9. Violencia contra la mujer o pareja 

La violencia en la relación de pareja se convierte en un problema grave de inequidad de género, 

en una encuesta realiza a nivel de los países de América Latina en el año 2017, se ha llegado a 

demostrar que 1 de cada 3 mujeres sufren algún tipo de violencia, esto está registrado en la 

Organización Mundial de la Salud  (OMS, 2017).  

Dentro de los países que sufren en las cuales las mujeres padecen mayor maltrato por parte de 

sus parejas está en primer lugar México, la Universidad Nacional Autónoma señaló que 39% de 

las jóvenes mexicanas entre 15 y 24 años ha sufrido este tipo de agresión; en Colombia, se reportan 

136 nuevos casos a diario de violencia en la pareja; y en Perú, un 63% de las mujeres dijo haber 
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sido víctima de violencia,  según la Encuesta Demográfica y de Salud Familiar del gobierno. 

(Arredondo, Pilo, & Gallardo, 2018) 

La violencia de género es generada por la posesividad que la persona dominante realice sobre 

el dominado en una relación de pareja, como ya fue mencionado con anterioridad la mujer suele 

ser la víctima en la mayoría de los casos conocidos, ahora es importante mencionar que la violencia 

esta derivada en diferentes tipos de actos en la actualidad como: física, psicológica, sexual y 

económica, si bien es cierto que la última es poco mencionada o muchas veces no tomada en 

cuenta.  

Se debe considerar que en una sociedad machista el hombre ejerce la labor de proveedor y es 

el que trae el dinero a casa (eso está dado en el contexto histórico y tradicional) , por lo tanto, la 

mujer recibe una manutención por parte de su pareja, es entonces donde el maltrato económico se 

da, ya que él la limita económicamente y le recalca el hecho de que es él quien la mantiene, aun 

en esta época eso se da, ya que existen hombres que mantienen un dominio tal en las mujeres, 

prohibiéndoles incluso trabajar. (Castillo, Bernardo, & Medina, 2017) 

Según estudios realizados a nivel nacional en parejas de 24 a 57 años de edad, demuestra que 

la violencia, es acentuada en las parejas jóvenes que se forman mayormente en la adolescencia, 

debido a su inexperiencia, las mujeres jóvenes justifican sus actos violentos con actos de amor, 

mayormente los hombres son los que ejercen los diferentes tipos de violencia que son reconocidos 

por organizaciones sociales que estudian estos fenómenos sociales. (Hernando, Pazos, & Oliva, 

2014) 

Durante años esta violencia ha estado presente en el núcleo familiar y mucho tiempo ha sido 

considerado como “normal”, ya que siempre se representó como figura de autoridad al hombre y 



27 
 

generalmente la mujer como una figura de apacible y sumisa. Esto siempre fue transmitido durante 

generaciones que el modelo “tradicional” de familia es la madre en casa cuidando de los hijos y 

de las tareas del hogar, prohibiéndoles otro tipo de tareas (el trabajo remunerado y reconocido). 

Si se analiza esto con detenimiento esto era impuesto por una sociedad totalmente machista, 

misma en la que el rol de obediencia era inculcado por los padres, en muchas ocasiones las hijas 

no tenían el derecho de elegir a su consorte, si no el padre era el que elegía al candidato más apto 

para que se case (todo esto basado en la posición económica y social del hombre elegido), es 

entonces que el ciclo volvía a repetirse, ya que aquella joven enlazada no tenía el derecho a 

protestar, solo obedecer y su tarea consistía en ser una buena mujer para su marido. (Ramírez, 

Robayo, Cedeño, & Riaño, 2017) 

2.2.10. Sororidad un fortalecimiento de alianza entre las mujeres. 

La sororidad femenina se fortalece en tiempos de necesidad familiar, donde el papel de las 

mujeres como proveedoras económicas para sus familias puede obligarlas a desafiar los 

estereotipos de género, entrando en situaciones socialmente inaceptables para ganarse la vida. En 

estas situaciones, son especialmente vulnerables a la violencia masculina y es sobre esta base que 

el fortalecimiento de alianzas entre mujeres se hace efectivo (Miranda & Fajuri, 2015). Esto es 

especialmente cierto en el caso de las mujeres que emigran a las ciudades o países ricos, las que 

trabajan como trabajadoras domésticas o sexuales, las mujeres que ejercen la prostitución y las 

mujeres refugiadas que recolectan asistencia humanitaria en áreas de un campamento donde se 

sabe que las mujeres son violadas, etc. 

La hermandad que debe existir entre mujeres consolida un entorno positivo para el 

empoderamiento, a no desistir tan fácilmente por alcanzar sus anhelos, construyendo  una sociedad 



28 
 

con iguales oportunidades, diluyendo la sociedad patriarcal por obstaculizar el bienestar del género 

femenino.  

2.2.11. Trabajo Social y la relación con el marco legal de la violación de derechos. 

Desde la profesión de Trabajo Social considerar los derechos de las personas permite crear 

nuevas condiciones de vida, dirigidas hacia la promoción de la dignidad. Es decir, los derechos 

humanos significan aquellos componentes que se encuentran implícitos en el ser humano, lo que 

es factible para la intervención del profesional y la resolución de problemáticas con los sujetos de 

estudio.  

2.2.11.1. Artículo de la Constitución 11 Literal  2 

En la Constitución de la República del Ecuador 2008, en el Art. 11, literal 2 se establece que 

“Todas las personas son iguales y gozarán de los mismos derechos, deberes y oportunidades” 

(Asamblea Nacional del Ecuador, 2008, p. 11). Esto significa que, tanto hombres como mujeres 

tienen accesibilidad a servicios y oportunidades laborales, sin excepción ni discriminación, debido 

a que todas las personas poseen las capacidades necesarias para desarrollarse en la sociedad. 

En este sentido, desde el enfoque de derechos humanos, lo que se requiere en la actualidad es 

la justicia social, donde las grandes masas dejen de estar representadas por la vulneración de 

derechos, en consecuencia, es necesario que la letra determinada en reglamentos y leyes vigentes 

se ejecute según las respectivas estipulaciones, mas no se quede en texto y sin efecto.  

2.2.11.2. Constitución de la República del Ecuador 2008 artículo 66 literal 3 (a y b)  

Asimismo, en el Art. 66, numeral 3, en el literal b se garantiza “Una vida libre de violencia en 

el ámbito público y privado” (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008, p.29). por esta razón, siendo 

el Estado el responsable de promulgar políticas en defensa de la violencia de género, es necesario 
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el respectivo estudio desfde un enfoque integral que abarque todos los indicadores que conducen 

esta problemática. 

Por otra parte, aunque suele ser de manera silenciosa ante la sociedad el fenómeno de la 

violencia de género en hombres, es latente, afecta la integridad física y psicológica, también 

existen severas consecuencias de esta problemática que dejan secuelas en todos los miembros que 

conforman el hogar. Por lo tanto, Rojas, Galleguillos, Miranda y Valencia (2012) sostienen que el 

sexo masculino también es amedrentado desde los diferentes contextos sociales, ya sea en la 

familia o en el trabajo.  

2.2.11.3. Código Orgánico Integral Penal 

     En el Código Orgánico Integral Penal, en el Art. 155 se estipula que “Se considera violencia 

toda acción que consista en maltrato, físico, psicológico o sexual ejecutado por un miembro de la 

familia en contra de la mujer o demás integrantes del núcleo familiar” (Asamblea Nacional del 

Ecuador, 2014, p.155). En este contexto, se puede mencionar que la violencia se vincula a todos 

aquellas situaciones que vivencian hombres y mujeres, quienes son agredidos en diferentes formas 

y es más consecuente aún cuando la sociedad acepta este tipo de inmoralidad.   

     La violencia es considerada como un instrumento de control que se manifiesta como cualquier 

tipo de agresión tanto en hombres como en mujeres (González y Fernández, 2014). Se puede 

evidenciar que a través de los medios de comunicación y otras fuentes de información revelan la 

realidad en la que se encuentra la mujer, pero aún existen casos de hombres que se omiten en el 

contexto social, a pesar de que esta problemática se produce a nivel mundial.  
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2.2.11.4. Ley Orgánica Integral para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres 

     En la Ley Orgánica Integral para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres, se 

establece en el art. 7 dentro del literal “b) Enfoque de derechos humanos” (Asamblea Nacional del 

Ecuador, 2018, p.8). En algunas ocasiones es compleja la detección de la víctima de violencia, 

pero es la responsabilidad desde las políticas del Estado, salvaguardar la integridad de las personas 

(Quiñonez, 2017). 

2.3. Descripción del ciclo de diagnóstico.   

Acudimos en primera instancia al barrio 15 de Octubre del cantón Santa Rosa, para el desarrollo 

del siguiente trabajo de sistematización de experiencias, con fines de observación, en una inicial 

etapa fue relacionado a lo poblacional y las condiciones que viven las y los moradores, procedimos 

a tener un acercamiento para un diálogo con la presidenta del barrio, aprovechando la oportunidad 

para solicitar los permisos correspondientes, como es la realización y aplicación de las técnicas e 

instrumentos, prestación de la casa comunal y el coliseo polideportivo, para llevar a efecto la 

campaña de sensibilización en contra de la violencia de género. Para la comprensión de la 

descripción del ciclo del diagnóstico se concatena en los siguientes ítems; la planificación, 

ejecución y evaluación.  

2.3.1. Planificación 

Se procedió a la entrega de oficios a la presidenta el barrio 15 de Octubre para el desarrollo 

efectivo de la sistematización de experiencias, desde la perspectiva cuantitativa y cualitativa, 

aplicamos las técnicas como encuestas y entrevistas a mujeres y hombres del barrio, para mejorar 

la calidad de los resultados, consolidando un óptimo análisis de la realidad de  violencia de género, 

una problemática que azota a nuestra sociedad.  
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Posteriormente se procede a realizar un diagnóstico para fijar las actividades que encaminaran 

a contrarrestar la problemática detectada en el barrio, el direccionamiento principal que debemos 

llevar en función por medio de la campaña de tal manera sean favorecidos con los medios 

necesarios para el empoderamiento y aprendizaje.  

Se coordinó con la presidenta y moradores para establecer fechas y horarios de tal manera contar 

con la asistencia de los principales actores que son los moradores de la localidad para la interacción 

de la campaña de instrucción y sensibilización contra la violencia de género. 

2.3.2. Ejecución 

De acuerdo a los diversos contenidos teóricos que fueron revisados, analizados y definidos en 

esta sistematización de experiencias, ha facilitado el uso adecuado de las técnicas y de las 

actividades incorporadas en el siguiente  trabajo investigativo, dando paso a realización de una 

campaña con temas inherentemente a lo social con un enfoque participativo desde la articulación 

de un equipo profesional multidisciplinario. 

 El ambiente del trabajador social es proceder responsablemente mediante la praxis profesional, 

porque debe relacionarse como ente dinamizador en este escenario de la prevención e instrucción 

a la población abordando la violencia de género, de tal modo que fue vivenciado en el barrio 15 

de Octubre.   

2.3.3. Evaluación 

En un primer inicio se realiza el reconocimiento del lugar para observar el contexto que se 

encuentra en la población seleccionada, la guía de observación da la facultad de examinar todo 

aquello que es visible, tangible e intangible, detallado sutilmente según el documento elaborado, 

por lo consiguiente una encuesta con preguntas que posibiliten recabar información y finalmente 
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una entrevista que de manera personal brinda seguridad y cordialidad para escuchar a las personas 

entrevistada.   

Algo para acotar es la activa participación que viabilizó el interés de la temática, de cierto modo 

se considera que se concibió un ambiente favorable para el aprendizaje en materia de la violencia 

de género, fue parte importante para ir evaluando subjetivamente la instrucción de la campaña 

propuesta.  

2.4. Técnicas e instrumentos para la diagnosis 

La utilización dentro del proceso de investigación en las técnicas e instrumento en la diagnosis, 

algunas van a resaltar como por ejemplo la guía de observación, la encuesta y la entrevista, y 

considerando también la recolección documental de contenido bibliográfico. 

2.4.1. Guía de observación 

Manifiesta (Campo & Lule, 2012) que la guía de observación es muy fundamental dentro de 

una investigación para poder recopilar datos o información de tiempo presente, considerando 

aspecto relevante que sobre salga en el tema. El grado de conocimiento que se emplea en la técnica 

será primordial para saber que se desea conocer, obtener o determinar de los hecho más claro y 

relevante dentro del problema, por ello para que tenga más validez en este proceso es esencial no 

perder de vista alrededor del sitio, deberá visualizar en todo el contexto del lugar de investigación, 

que nos puede dar respuesta o tener conclusiones más específicas de la problemática. 

Dentro de la investigación, la guía de observación se la realizó en la casa comunal en el barrio 

15 de Octubre, utilizada para poder determinar la problemática de la población, empleando una 

observación directa sobre el lugar, donde se lleva a cabo reuniones o talleres para el desarrollo y 

mejoramiento de la comunidad, en la cual se visualizó la convivencia de las persona, el trato entre 



33 
 

todo, por ello el trabajador social tendrá el apoyo de la comunidad para enfrentar a la problemática 

del lugar en la violencia de género. 

Ver anexo 4 

2.4.2. Encuesta  

Según (Casas, Labrador, & Campos, 2003) la encuesta es una técnica fundamental dentro de la 

investigación, en la cual el objetivo principal es recoger información de datos relevante a la 

problemática, donde la muestra es esencial, para el papel de la representación de la población, los 

resultados serán solo de las personas más afectada para por aplicarla y determinar las 

características que sobresalga de la investigación que esta está realizando.  

La aplicación de la encuesta a los hombres y mujeres en el barrio 15 de Octubre, sobre 

cuestiones relacionado al tema de la violencia de género, donde contestaron la mayoría el 

desconocimiento de esta problemática y búsqueda de ayuda en caso que suceda, por eso que los 

tipos de violencia que sobre salieron fueron física y psicológica y poco frecuente en sexual. 

La labor del trabajador social estará vinculada a la sociedad para poder generar apoyo 

profesional a las personas que lo requiera, el trabajo en grupo estará relacionado en la unión de 

todas las personas para poder erradicar o disminuir la violencia de género, donde cada uno podrá 

darse apoyo en caso que la violencia fuera extrema. 

Ver anexo 5 

2.4.3. Entrevista 

Define  (Robles, 2011)  que la entrevista dentro de la investigación existe diferentes tipos de 

entrevistas como es estructurada, semiestructurada y no estructurada, por la cual los resultados 

serán diferentes, dado que las característica o información que se presenta va variada a la 
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problemática, por ende,  la realización en la selección de temas por el grado de importancia, 

facilitar el proceso de la recolección de contenido dentro de la investigación. 

La implementación de la entrevista en el barrio 15 de Octubre, con la temática de la violencia 

de género, en la cual los resultados que sobresalieron, fueron el desconocimiento de la violencia 

de género y la situación de dónde acudir en caso que se presente una violencia, o también los tipos 

de violencia que se presenta en el contexto familia, en la cual es importante la generación de 

sensibilización e instrucción de información de esta problema, donde el trabajador social es de 

mucha importante realizar este trabajo, con el objetivo de fortalecer la unión y bienestar en la 

sociedad. 

Anexo 6 

2.5. Resultados del diagnóstico.  

Al referirse de la violencia de género alude a una problemática que vulnera la integridad de las 

personas por el hecho de ser humano, esto implica un declive a la mejora como sociedad, fue 

necesario llevar a efecto la impartición de encuestas en el barrio 15 de Octubre, con preguntas de 

conocimiento general de la violencia y una entrevista que propició la obtención de información 

para la interpretación del diagnóstico acorde a nuestras necesidades para solventar la investigación.  

De acuerdo preguntas planteadas (anexos) de obtiene los resultados especificando que son 

reales existencia de desconocimiento en el tema de la violencia de género sea en cuanto a leyes, 

tipos de violencia, instituciones que prestan servicios, protocolos de actuación u direccionamiento 

o profesionales que favorecen a las víctimas para salir del círculo vulnerable por los nefastos 

abusos o agresiones sea verbal, físico o sexual. Las personas encuestadas y entrevistadas fueron 

madres y padres de familia y adultos jóvenes de la localidad.  
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Pocas personas logran esclarecer la correcta identificación de los tipos de violencia de género, 

es el momento propicio como trabajadores sociales poner en marcha medidas y actividades para 

el quehacer participativo favoreciendo a la  instrucción, prevención  y orientación a las personas, 

de tal manera la población adquiera conocimiento necesario para intervenir, identificar y actuar 

frente a esta problemática, es un tema susceptible que tiene un impacto nocivo al crecimiento 

personal, familiar, laboral y social.  

Capitulo III 

Plan de acción 

3.1. Identificación de la intervención  

Campaña de sensibilización y prevención “Un mundo igualdad de género y sin violencia” con 

la participación de los moradores del barrio 15 de octubre del cantón santa rosa. 

La realización de la propuesta fue en el polideportivo y casa comunal del barrio 15 de octubre 

en el cantón santa rosa, en la cual se implementó primero un diagnóstico para determinar el grado 

de conocimiento que posee los moradores del sector sobre la problemática de la violencia de 

género, donde nos resultado mostro la deficiencia de concepto de que es la violencia y los tipos 

más relevantes que sobre sale en la comunidad y donde se acude en caso que esté pasando esta 

problemática. 

Mediante el desarrollo del plan de acción  se explicó contenidos de los derechos humanos, que 

es la violencia de género,  el índice de violencia que existe en nuestro país, los tipos de violencia, 

valores dentro de la familia, los sitios de  dónde acudir en caso de ser víctima de una agresión  para 

las personas que son afectas en la violencia de género, artículos de la constitución del 2008, 

mediante carteles, tríptico y folletos, por la cual se requirió de  profesionales acorde al campo 
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social, como trabajador social, psicóloga del ministerio de Salud Pública, Abogada de la Junta de 

Protección de Derecho, para poder generar trabajo en conjunto, con el fin de impartir los que hacer 

de cada uno desarrolle dentro de la sociedad y puede erradicar o disminuir el índice de violencia 

dentro de nuestro país. 

     3.2. Fundamento teórico de la intervención  

     3.2.1 Prevención de la violencia de género desde Trabajo Social  

     La violencia de género es una problemática social que afecta de manera continua a las familias 

ecuatorianas. Esta situación procede cada día desde acciones como el maltrato verbal, que 

acrecienta la intensidad del abuso con golpes, cortaduras y finalmente se obtiene un término 

lamentable como es la muerte (Lila, 2010).  

En la actualidad las nuevas tecnologías se asocian a la perspectiva de la violencia de género, 

donde aún se percibe el dominio del sistema patriarcal minimizando los espacios virtuales en los 

que pueden acceder las mujeres; es decir, la violencia también se percibe en los medios de 

comunicación, cuando utilizan a la mujer como un objeto de publicidad o por el único motivo de 

ser mujer, por su raza u orientación sexual, esto conlleva burlas, estereotipos de la sociedad y 

afecta la parte emocional de la persona (Donoso, Rubio, & Villà, 2018).  

Desde esta perspectiva es necesario reconocer la intervención del trabajador social para indagar 

sobre las causales de la violencia que inciden a través de sus diversas formas, en el sistema 

económico, mediante la manipulación, en lo sexual, mediante la opresión y abuso de poder o desde 

lo psicológico, con insultos y críticas descalificativas (Mayor & Salazar, 2019).  
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3.2.2 Importancia de los derechos sobre la violencia de género  

Es meritorio destacar que la intervención de Trabajo Social en la violencia de género se realiza 

desde el modelo comunitario que consiste en la acción dirigida hacia el entorno, a través de la 

aplicación de técnicas y estrategias metodológicas, de coordinación con el equipo 

interdisciplinario (Torralba, 2015). 

Este modelo desde Pastor Seller tiene su direccionamiento desde el enfoque de derechos 

humanos. “Este proceso se articula en torno a cinco fases: caracterización y enlace con la 

comunidad, análisis estratégico, formulación y formalización de la intervención, implementación 

de la propuesta de intervención comunitaria y evaluación, validación y/o reformulación del modelo 

de intervención” (Torralba, 2015, p.119) 

Por lo tanto desde este contexto, el trabajador social se enfoca en los derechos humanos como 

educador para fomentar el debate y de esta manera generar nuevos conocimientos y contribuir en 

los procesos de sensibilización para mejorar el bienestar y promover la justicia, igualdad y equidad 

de género.  

3.2.3 Empoderamiento de la comunidad para prevenir la violencia de género 

El rol que cumple el profesional desde el área de Trabajo Social es fundamental dentro del 

sistema comunitario, bajo este modelo se focaliza en el empoderamiento de las personas para 

generar actitudes positivas ante el afrontamiento de esta problemática que cada día atenta con la 

vida de las personas (Elboj & Ruíz, 2010). 

A través de la educación social se puede dinamizar los procesos de prevención, fortaleciendo 

las capacidades de las personas para que se desarrollen nuevas perspectivas de crecimiento y 
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mejoramiento de las condiciones de vida, con estabilidad emocional y física, el rendimiento en 

actividades cotidianas y el enfrentamiento de los conflictos sociales.  

De esta manera, son partícipes todas las personas, quienes por motivos personales e incluso el 

temor no se atreven a tomar decisiones definitivas, puedan descubrir las fortalezas y capacidades 

para emprender por sí mismas nuevas metas y se encuentren con la aptitud para reconocer los 

indicios de la violencia, en cualquier contexto y tomar la iniciativa para afrontarla en el debido 

momento.  

3.3. Objetivos de la intervención  

3.3.1. Objetivo general 

1. Implementar campaña de sensibilización con la activación de la red de apoyo social y la 

participación del trabajador social en relación a la violencia de género.  

3.3.2. Objetivo específico 

1. Facilitar información pertinente sobre lo que ocasiona la violencia de género, viabilizando 

la reflexión ante la desigualdad social.  

2. Socializar temáticas inherente a la violencia de género, con el aporte multidisciplinario de 

los profesionales de la red de apoyo social.   
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3.4. Plan de intervención  

OBJETIVO TEMAS ACTIVIDADES MATERIALES FECHAS RESPONSABLES 

Objetivo 1: 

Facilitar información 

pertinente sobre lo que 

ocasiona la violencia de 

género, viabilizando la 

reflexión ante la 

desigualdad social.  

 

 Violencia de género y tipos  

 Familia como ente 

principal para erradicar la 

violencia de género  

 Valores en la familia 

 Labor del trabajador social 

en la sociedad 

 Derechos humanos y 

articulo de la constitución  

 Presentación de 

los exponentes con 

su material didáctico 

a la temática a tratar 

de la violencia de 

género en el barrio 

15 de Octubre.  

 Registro de 

asistencia 

 Esferos 

 Mesas  

 Sillas 

 Manteles  

 papelotes acordes 

a las temáticas   

 Trípticos 

29 de 

enero del 

2020 

 Diego Goya 

 Jonathan 

Montesdeoca  

Objetivo 2:  

Socializar temáticas 

inherente a la violencia de 

género, con el aporte 

multidisciplinario de los 

 Leyes y reglamente para la 

erradicación de la 

violencia de genero. 

 Protocolo de atención en 

violencia de género la 

 Representación 

demostrativas de 

las imágenes de 

la unión familiar 

y los roles que 

 Papelote a la 

temática de 

exposición  

 Registro de 

asistencia 

12 de 

febrero del 

2020 

 Diego Goya 

 Jonathan 

Montesdeoca 
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profesionales de la red de 

apoyo social.   

 

junta cantonal de 

protección de derechos de 

santa rosa  

 Protocolo de actuación del 

ministerio de salud publica 

 Violencia de género en el 

cantón santa rosa 

 Tipo de violencia más 

relevante en la provincia 

representa cada 

uno en la 

sociedad  

 Esferos 

 Mesas  

 Manteles  

 Sillas  

 

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2019) 
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3.5. Descripción de la propuesta 

A continuación se menciona la siguiente descripción de la propuesta en el marco de la 

participación y formación, consiste en la ejecución de una campaña sensibilización y prevención 

que recibe el nombre de “Un mundo con igualdad de género y sin violencia”. Articulado con un 

equipo multidisciplinario; Abogada, psicóloga y egresados del Trabajo Social, el espacio físico 

habilitado fueron las instalaciones de la casa comunal y el polideportivo, en diferentes horarios y 

temáticas comprendidas para la campaña. 

En primer momento se realizó los oficios correspondientes para la gestión pertinente consistía 

en la  entrega de las peticiones a las distintas instituciones públicas como en el Hospital Básico 

Santa Rosa para invitar un profesional de psicología con el fin que imparta los conocimientos  en 

tema de la violencia psicológica y sexual, una abogada de la Junta Protectora de Derechos para 

que instruya en leyes, derechos constitucionales y el COIP que presenta la violencia de género y 

el protocolo de actuación.  

Se elaboró material didáctico como son dípticos, trípticos, carteles y otras volantes con un 

contenido de carácter informativo, para que sirva como material de apoyo para el encuentro 

vivencial de la campaña. 
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3.6. Actividad de la Propuesta  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Momentos Objetivo Actividad Responsable 

Planificación 

Facilitar 

información 

pertinente sobre 

lo que ocasiona la 

violencia de 

género, 

viabilizando la 

reflexión ante la 

desigualdad 

social. 

 

Elaboración de materiales para la campaña y la entrega de 

oficio a la presidente y equipo interdisciplinario  
Diego Goya 

Jonathan 

Montesdeoca 

 

Reunión del equipo interdisciplinario y la presidente del 

barrio sobre la campaña. 

Se informa a los moradores del barrio 15 de octubre la fecha 

para la realización de la campaña de sensibilización y 

prevención “un mundo igualdad de género y sin violencia 

   Desarrollo 

Inicio de la campaña con los siguiente temas: Violencia de 

género y tipos 

Diego Goya 

Jonathan 

Montesdeoca 

 

Familia como ente principal para erradicar la violencia de 

género 

Valores en la familia 

Labor del trabajador social en la sociedad 

Derechos humanos y articulo de la constitución 

Cierre  
Preguntas a los participantes sobre la temática presentada 

Diego Goya 

Jonathan 

Montesdeoca 

 Tiempo de un refrigerio a todas las personas presente 
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Momento Objetivo Actividad Responsable 

Planificación 
Socializar 

temáticas 

inherente a la 

violencia de 

género, con el 

aporte 

multidisciplinari

o de los 

profesionales de 

la red de apoyo 

social. 

 

Elaboración de nuevos oficio a profesionales de las red de apoyo y la reunión 

con la presidente para el siguiente objetivos de la propuesta de intervención  Diego Goya 

Jonathan 

Montesdeoca 

 Convocatorio a los moradores del 15 octubre para seguir con la campaña de 

sensibilización y prevención “Un mundo igualdad de género y sin violencia” 

Desarrollo 

Continuación de los temas como el Protocolo de actuación del Ministerio de 

Salud Pública 

Diego Goya 

Jonathan 

Montesdeoca 

 

Violencia de género en el cantón Santa Rosa 

Tipo de violencia más relevante en la provincia 

Protocolo de actuación de la Junta Cantonal de Protección de Derechos 

Reglamento ley de prevenir y erradicar la violencia de género contra las 

mujeres 
Diego Goya 

Jonathan 

Montesdeoca 

 
Ley orgánica integral para la prevención y erradicación de la violencia de 

género 

 

Cierre 
 

 

 

 

 

 

Preguntas a los participantes sobre la temática presentada 

Diego Goya 

Jonathan 

Montesdeoca 

 

Tiempo de un refrigerio a todas las personas presente 

Cierre de la campaña en el barrio 15 de octubre  

Evaluación a presentes acerca de las temáticas expuesta 
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3.6. Cronograma  

ACTIVIDADES 
Enero  Febrero 

10 11 13 15 17 18 20 29 10 12 

1 Planificación de las temáticas para la elaboración de la campaña.  X         

2 Elaboración de las invitaciones para la campaña de 

sensibilización y prevención a los moradores 15 de octubre. 
  X        

3 Entrega de oficio sobre el plan de intervención de la campaña a 

la presidenta del barrio. 
X X  X       

4 Entrega de la solicitud de la red de apoyo a los profesionales.     X    
 

 

5 Se informa a los moradores del barrio 15 de octubre la fecha para 

la realización de la campaña de sensibilización y prevención “un 

mundo igualdad de género y sin violencia” 

     X     

6 Desarrollo de los materiales didáctico como trípticos, folletos, 

paleógrafos 
      X    

8 Ejecución de la campaña sobre la violencia de género         X   

9 Preguntas a los participantes sobre la temática presentada        X   

10 Agradecimiento a los presentes        X   

11 Tiempo de un refrigerio a todas las personas presente        X   

12 Cierre de la campaña en el barrio 15 de octubre           x 
13 Tiempo de un refrigerio a todas las personas presente          x 
14 Evaluación a presentes acerca de las temáticas expuesta          x 

 

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2019) 
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3.7. Presupuesto  

No Rubros Unidad Cantidad Total 

1 Transporte Transporte Pasaje $18,00 

 

 

2 

 

 

Material y Equipo  

Papelotes 7 $3,00 

Marcadores 3 $1,80 

Impresiones Hojas de registro 

Fichas de 

evaluación 

$0,60 

$0,90 

Manteles 3 $3,00 

Esferográficos 4 $1,60 

Volantes 50 $5,00 

 

3 

 

Refrigerio 

Pan 40 panes $3,00 

Mortadela  1 libra $3,50 

Queso  1 libra  $2,00 

Huma  40 humas  $4,00 

Cola 3 cola $8,00 

Vasos 50 vasos $0,50 

Servilletas 2 paquete $1,00 

Cucharas  2 paquete  $ 1,20 

 TOTAL $57,10 

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2019) 
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3.8. Propuesta de evaluación y control de la intervención  

Para toda la experiencia acontecida en esta intervención se solicitó indispensablemente un 

seguimiento y una evaluación, para garantizar el cumplimiento efectivo de los objetivos, 

actividades, campaña y otras gestiones desarrolladas en este trabajo que involucra a los 

egresados de Trabajo Social para la población al barrio intervenido.  

La facultad de evaluar este proceso le concierne a la presidenta del barrio 15 de Octubre, la 

coevaluación a la abogada de la Junta Protectora de Derechos del Cantón Santa Rosa y la 

autoevaluación a los responsables de toda la campaña realizada, quienes asumen con 

responsabilidad de verificar que todas las actividades planteadas respondan mediante una 

calificación.  

La campaña fue programa en dos partes, una desde exteriorización de la definición teórica 

y conceptual de la violencia de género, y cuáles son los tipos como; física, psicológica, sexual, 

económica y patrimonial.  

En la segunda se direcciona la campaña con la psicológica del Hospital General Santa 

Teresita y la abogada de la Junta de Protección de Derechos del cantón de Santa Rosa, quienes 

asumieron el rol de facilitadoras de información inherente al protocolo de atención, horarios, 

el quehacer profesional y temas adheridos a no estar calladas en caso de vulneración de 

derechos, educar en familia e incentivar que la familia pueda asistir no solo por problemas sino 

también por asesorías legales y atención de salud mental en tal caso en el ministerio de salud 

pública. 

3.8.1. Evaluación 

Esta modalidad de calificación la realizó la señora presidenta del Barrio 15 de Octubre, 

quien dio apertura para el desenvolvimiento a esta sistematización de experiencias contra la 

violencia de género, encargada de dar valor y observancia a todas las actividades formalizadas 
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durante el evento de capacitación hacia la población de parte de los responsables de Trabajo 

Social.   

3.8.2. Coevaluación  

Esta consiste en la calificación consiente por medio de la observación y la escucha activa, 

apreciado de parte de la abogada de Junta de Protección de derechos de Santa Rosa, 

colaboradora en el equipo de trabajo multidisciplinario, mediante con unas preguntas 

formuladas especificó las acciones realizadas, con responsabilidad y compromiso. 

Desde la participación incluyente, el direccionamiento adecuado para afianzar una 

exposición con ímpetu frente a los participantes, un pilar elemental constituyó un dominio del 

tema abordado en la campaña. Esto genera la verificación correcta y sólida para la intervención 

frente a la violencia de género.  

La coevaluación es una parte puntual para contrastar las debilidades y fortalezas del todo el 

equipo de trabajo en esta intervención, de tal manera da flexibilidad para acrecentar un trabajo 

en equipo, responsable y ético, favoreciendo mediante la instrucción en el marco legal, social 

y  psicológico. 

3.8.3. Autoevaluación   

La autoevaluación permite sincerarse en las actividades desarrolladas a lo largo de la 

sistematización de experiencia, con claridad fue regido al desempeño eficaz de la  campaña 

contra la violencia de género, esto ha concedido dilucidar con mayor amplitud los vastos 

conocimientos en esta problemática, orientando e instruyendo a la población del barrio 15 de 

Octubre del cantón Santa Rosa.  

De conformidad al trabajo realizado resulta considerar algunos criterios para la 

autoevaluación, empezando desde el dominio de la temática para consensuar si se constató un 



48 
 

positivo aprendizaje aquerido en las diversas definiciones, sí estuvieron concretas, coherentes 

y acertadas de fácil entendimiento para la población.  

Con la respectiva puntualidad, entrega de trípticos de carácter informativo inherente a los 

tópicos expuestos, refrigerio para la comunidad y ponentes acompañantes, que figuran el 

equipo multidisciplinario, una articulación vinculada con profesionales de Psicología y 

Derecho.  

Todo el desempeño cooperado en momentos del antes, durante y después de la intervención 

tiene una determinada valoración para promover las habilidades de los exponentes a beneficio 

personal y comunitario.   
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Capitulo IV 

Resultado de la intervención 

4.1. Descripción y contrastación teórica de los logros de intervención    

El desarrollo de la intervención para esta investigación es importante, porque va a resolver 

la problemática y crear nuevos conocimientos, en el siguiente párrafo se manifestará el criterio 

del siguiente autor sobre la intervención en la sociedad: 

Según el autor (Carballeda, 2014) sostiene que la intervención es dinámica y no estática, 

porque es impulsada hacia un proceso de investigación por ende se requiere de una habilidad 

y eficiencia para adquirir resultados propicios a beneficio de las personas, donde el interventor 

deberá hacer uso adecuado de los materiales de trabajo siendo necesario para una intervención 

satisfactoria.  

La realización de la intervención frente a la problemática de la violencia de género en el 

barrio 15 de Octubre, donde se la hizo con la aplicación de las técnicas e instrumentos de la 

investigación en la cual mostró los resultados en que la mayoría no tenía conocimiento de que 

es la violencia de género, donde se puede acudir en caso que sufra esta problemática y los tipos 

más frecuente que existe en la sociedad, y la determinación de donde se produce más la 

violencia en la sociedad por ello se creó la propuesta de la Campaña de sensibilización y 

prevención “Un mundo igualdad de género y sin violencia”  

La colaboración del equipo interdisciplinario, psicóloga del ministerio de salud, trabajador 

social y abogada de la junta cantonal de protección de derecho, en la cual en los siguientes 

párrafos se mostrar las actividades realizada dentro de la campaña.  

Actividad 1 
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El desarrollo del inicio de la campaña a base la violencia de género en la cual participaron 

los moradores, se expusieron diversos temática acorde a la planificación elaborada, donde el 

primer tema general es la definición de la violencia de género y los tipos de violencia de género, 

después se habló sobre la familia que es un ente principal para detener o erradicar la violencia, 

donde los resultados que mostraron la encuesta que dentro del hogar genera más frecuente la 

violencia entre cada uno de sus miembros, al cumplir el primer objetivo específico en esta 

actividad la labor que emplea el trabajador social es ser frente a los problemática existente 

dentro de la sociedad, dando a que trabaja con el equipo multidisciplinario para la totalidad de 

su investigación. 

Los derechos humanos y los valores fueron punto importante dentro la explicación de la 

campaña, donde los moradores generaron más captación a esta información, y por ello el 

trabajador social proporcionará el contenido con más claridad a los presentes. Al finalizar las 

explicaciones de los exponentes se manifestó a la presidenta del barrio para que realice la 

coevaluación sobre el proceso de la campaña y recomendación para el siguiente cumplimiento 

del objetivo específico.  

Los temas que se expusieron fueron de interés de todas las personas, mediante la 

colaboración de pregunta y actividades que se realizó dentro de la campaña, generando el 

resultado correspondiente que la información que se recibió las personas fue de claridad y 

coherencia de la violencia de género.  

Actividad 2 

El desarrollo de la siguiente actividad, mediante la colaboración de profesionales que estuvo 

acorde al perfil de la campaña para ser énfasis en el proceso y complemento de nuestro trabajo 

de investigación, donde nos expuso la psicóloga el protocolo de actuación del ministerio de 

salud que fue hacer frente a la problemática de la violencia de género, con temas relevante 
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sobre que es la violencia de género y los tipos de violencia más frecuente en la sociedad,  

generando pregunta y trabajo motivacional en grupo para poder cumplir a cabalidad con el 

objetivo específico  y la actuación de la abogada de la junta cantonal de protección de derechos 

para poder argumentar y trabajar sobre los reglamento y leyes para la erradicación de la 

violencia de género en la mujeres,  

Para finalizar la campaña se agradeció a todos los presentes, y profesionales invitados, 

donde se dio el cumplimiento del objetivo general de la propuesta, que es una sensibilización 

mediante la colaboración de la red de apoyo social, con la participación del trabajador social 

con el fin de disminuir el índice de violencia de género dentro del barrio 15 de octubre, ultimo 

se brindó un pequeño refrigerio y la aplicación de la evaluación y autoevaluación. 
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4.2. Conclusiones  

Para finalizar esta importante sistematización de experiencia, se exterioriza como un 

proceso invaluable de aprendizaje, fomentando el compromiso y, por ende acrecentando la 

formación y la identidad profesional del Trabajo Social en la comunidad.  A continuación se 

menciona las siguientes conclusiones:  

 Mediante el desarrollo de la revisión bibliográfica documental se describió las 

competencias del trabajador social como profesional comprometido en un quehacer social, 

interviene con medidas preventivas y articuladas, analizando las circunstancias o los contextos 

sociales, con fines investigativos para la planificación, organización y coordinación de acuerdo 

a las necesidades o problemas que lamentablemente están marcadas dentro de la sociedad.  

 Se explicó los tipos de violencia de género hacia los moradores del barrio 15 de 

Octubre, obteniendo como resultado la activa participación en la identificación y 

concienciación de la violencia de género como un problema social nocivo para la sociedad.  

 Se implementó mediante la gestión y articulación la campaña de sensibilización “Un 

mundo con igualdad de género y sin violencia” con la asistencia profesional de una psicóloga 

del Hospital Básico Santa Teresita y una abogada de la Junta Cantonal Protectora de Derechos 

del cantón Santa Rosa, representantes de las instituciones públicas que forman la Red de Apoyo 

Social, obteniendo un gran valor en la aceptación de parte de los moradores, educando 

mediante las relaciones respetuosas, saludables y de igualdad.  
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 4.3. Recomendaciones  

Luego de haber culminado el trabajo de sistematización de experiencia se recomienda las 

siguientes acciones:  

 Fomentar en los moradores la importancia de la convivencia familiar, para que la 

enseñanza en el hogar permita lazos de comunicación, responsabilidad y respeto 

imprescindibles para la vida humana. 

 Capacitar a las autoridades locales para que se involucren en el fortalecimiento de 

temáticas basadas a la igualdad de género, valores a los jóvenes y adultos con un desarrollo 

integral dentro de la calidad de vida en las familias. 

 Aludir a las instituciones públicas para que tengan acercamiento hacia la comunidad 

con temas relevantes de prevención en violencia de género, protocolos de actuación con 

profesionales acorde a la problemática y actualizaciones de las leyes y artículos a la 

constitución.  
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Anexos 

Anexo 1. Oficio de inserción  
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Anexo 2. Oficio de aceptación  
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Anexo 3. Portada de los artículos  
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Anexo 4. Ejemplar de la guía de observación  

 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 

D.L. No. 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1969 

PROVINCIA DE EL ORO – REPUBLICA DEL ECUADOR 

“Calidad, pertinencia y calidez” 

GUIA DE OBERVACIÓN 

Objetivo: Determinar el grado de conocimiento e información sobre el lugar que habitan las 

familias, donde permitan ver el vínculo afectivo entre las personas en el hogar. 

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2019) 

INDICADORES SI NO 

1 La casa comunal del barrio 15 de Octubre se encuentra en un lugar seguro para las reuniones.   

2 Siempre se dirige a la presidenta para la apertura de las reuniones en la casa comunal.   

3 
Las condiciones de la infraestructura de la casa comunal 15 de Octubre es apropiada para 

las reuniones 
  

4 Los temas que se habla las reuniones son de interés a todas las personas de la comunidad   

5 Existe en la comunidad espacio de recreación para los niños/as y adolescentes   

6 
Dentro de la comunidad existe alguno centro de enseñanza como jardín, escuela, colegio o 

instituto 
  

7 Existe en la comunidad o alrededor centro de salud para la atención de toda la comunidad   

8 Las asistencias de los moradores en las reuniones son puntuales   

9 La comunidad tiene servicios básicos como luz, agua, alcantarillado, recolector de basura   

1
0 

A existido algún profesional de algún proyecto pública o privada que ha implementado 

talleres o charla sobre la violencia de genero 
  

1
1 

La información que se genera en las reuniones es para el beneficio de toda la comunidad   

1
2 

Los nuevos integrantes en la comunidad se los considera dentro de las reuniones.   

1
3 

Existe colaboración de las personas en la comunidad para empezar un proyecto social.   

1
4 

Existe proyecto de emprendimiento en la comunidad.   

1

5 
Los criterios expuestos en las reuniones son tomadas en cuenta.   
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Anexo 5. Ejemplar de la encuesta 

 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 
D.L. No. 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1969 PROVINCIA DE EL ORO – REPUBLICA DEL ECUADOR 

“Calidad, pertinencia y calidez” 

Fecha:                                                     Barrio: 15 de Octubre del cantón Santa Rosa 

Objetivo: Recopilar información relacionada a la violencia de género mediante una encuesta 

dirigida a los moradores del barrio 15 de Octubre del cantón Santa Rosa, 2019 

Cuestionario sobre la violencia de género. 

1. Sexo  

o Mujer 

o Hombre 

2. Edad. 

o Menos de 18 

o 18 a 35 

o 36 a 55 

o 56 en adelante… 

3. ¿Sabe usted qué es la violencia de género? 

o Si 

o No 

o Un poco… 

4. De los siguientes tipos de violencia ¿Cuáles conoce usted? 

o Física  

o Verbal  

o Psicológica 

o Sexual  

o Económica  

o Otros____________________________ 
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5. ¿La violencia de género afecta solo mujeres? 

o Si 

o No 

o Ambos 

6. ¿En qué contexto cree usted que se visibiliza más la violencia de género? 

o Hogar 

o Instituciones Publicas  

o Noviazgo  

o Círculo social  

o Otros… ___________________________ 

7. ¿Sabe usted donde acudir en caso de ser víctima de violencia de género? 

o Si 

o No 

Cual_______________________ 

8. ¿Ha sufrido usted algún tipo de violencia? 

o Si  

o No  

9. ¿Qué tipo de violencia de género ha presenciado últimamente?  

o Física  

o Psicológica  

o Sexual  

o Económica 

o Otros_________________  

10. ¿Cuáles cree usted que son la causa de violencia de género? 

o Celos  

o Drogas 

o Machismo  

o Especifique:_____________________ 

11. ¿El hombre es quien siempre maltrata a la mujer? 

o Si 

o No 
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12. ¿Conoce usted los derechos o leyes en contra la violencia de género? 

o Si  

o No  

o Un poco 

13. ¿Sabe usted si existe violencia en su entorno? 

o Si  

o No 

14. ¿De los siguientes medios de comunicación cuales normalizan la violencia, según su 

realidad? 

o Radio  

o Tv  

o Prensa 

o Otros_____________ 

15. ¿Existe igualdad entre hombres y mujeres ante la ley? 

o Si  

o No 

16. ¿Cree usted que se puede erradicar la violencia de género? 

o Si 

o No 

17. ¿Existe inequidad de género hacia hombres cuando son víctimas de violencia? 

o Si 

o No 

o A veces  

 

 

 

 

 

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2019) 
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Anexo 6. Ejemplar de la entrevista 

 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 
D.L. No. 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1969 PROVINCIA DE EL ORO – REPUBLICA DEL ECUADOR 

 “Calidad, pertinencia y calidez” 

Fecha:                                                        Barrio: 15 de octubre del cantón Santa Rosa. 

Objetivo: Obtener información mediante la aplicación de la técnica de la entrevista a los 

moradores del barrio 15 de octubre del cantón Santa Rosa, en materia de la violencia de género. 

1. ¿Qué entiende usted por violencia? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

2. ¿Sabe usted qué es la violencia de género? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

3. Puede usted identificar cuáles son los tipos de violencia  

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

4. ¿La violencia de género solo padecen las mujeres? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

5. ¿Ha evidenciado algún episodio de violencia? Indique en qué contexto. 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 
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6. ¿Cómo considera que se comporta una persona víctima de violencia? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

7. ¿Cómo considera que se comporta una persona agresora? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

8. ¿Conoce alguna instituciones que preste servicio para las personas víctimas de 

violencia de género? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

9. ¿Cree usted que la violencia de género se puede prevenir? ¿de qué manera? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

10. ¿Los talleres de sensibilización contra la violencia de género son significativas para 

la familia? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

11. ¿Para quienes considera usted que debería ser dirigido los talleres de sensibilización? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

12. Tiene conocimientos en materia de derechos o leyes en relación a la violencia de 

género. 
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___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

13. ¿Cuáles son las señales de alerta para que exista la violencia de género? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

14. ¿Cuáles serán las razones que en una pareja se perdonan luego de un acto de 

maltrato?  

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

15.  ¿Qué temáticas desearía que los trabajadores sociales promuevan en su barriada 

para prevenir la violencia de género? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2019) 
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Anexo 7. Rúbrica de la evaluación  

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA 

UNIDAD ACADÉMICA DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE TRABAJO SOCIAL 

Propuesta de evaluación y control de la intervención 

INDICADORES DE EVALUACIÓN 

CUMPLIMIEN

TO 

SI NO 

 

Solicitud escrita a la presidenta del barrio 15 de Octubre para el desarrollo 

del trabajo de sistematización de experiencias.   
X 

 

Realización del plan de contenidos de la campaña de la violencia de 

género. 
X 

 

Se comunica a los moradores a la realización de la campaña en la casa 

comunal  
X 

 

 

Asistieron los moradores  del barrio a la campaña. X 
 

Se capacito al 100% los contenidos informativos   X 
 

Se expuso la introducción de la violencia de género y los tipos  X 
 

Se hizo la entrega de un refrigerio a todos los participantes.  X 
 

Lograron identificar los tipos de violencia de género que existen; física, 

psicológica, sexual, económica y patrimonial.  
X 

 

 

Se cumplió efectivamente los objetivos programados X  

El material utilizado y la propuesta fue el adecuado X  

Evaluación a los estudiantes sobre los talleres realizados por parte de los 

participantes. 
X 

 

Autoevaluación sobre la campaña  y actividades realizadas. X  

Fue satisfactorio la campaña para los moradores del barrio 15 de Octubre, X 
 

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2019) 
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Anexo 8. Rúbrica de la coevaluación  

 

 

 

 

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA 

UNIDAD ACADÉMICA DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE TRABAJO SOCIAL 

OBJETIVO: Evaluar mediante una rúbrica el desarrollo de las actividades realizado en la 

campaña contra la violencia de género en el barrio 15 de Octubre.  

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2020) 

RUBRICA DE COEVALUACIÓN 

ACTIVIDAD 1 

 SI NO 

¿Tema y objetivos fueron comprendidos en los participantes? X  

¿La asistencia de los profesionales invitados a la campaña? X  

¿La participación es clave para el desempeño del trabajo multidisciplinario? X  

¿El espacio físico fue propicio para el aprendizaje y desarrollo de actividades? X  

¿Se refleja una actitud positiva ante la campaña contra la violencia de género? X  

¿Satisfacción de los moradores de la campaña impartida por los egresados de Trabajo 

Social? 
X 

 

¿Respeto hacia la participación sobre las ideas, comentarios, críticas o sugerencias 

exteriorizadas de los moradores? 
X 

 

¿Responsabilidad para la entrega de material informativo? X  

ACTIVIDAD 2 

¿Se abordaron todos los temas relacionados de la violencia de género? X  

¿Asistencia de profesionales multidisciplinario para la segunda fase de la campaña 

contra la violencia de género? 
X 

 

¿Existe secuencia en la exposición realizada? X  

¿Siempre se asume eficientemente los roles o temas de parte de los responsables de la 

campaña? 
X 

 

¿Proporcionan ideas, comentarios y preguntas en la discusión a los exponentes de parte 

de los participantes? 
X 

 

¿Se evalúa democráticamente mediante la participación de los moradores? X 
 

¿Usó adecuadamente el tiempo asignado en la planificación para la campaña? X  
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Anexo 9. Rúbrica de la autoevaluación  

 

 

 

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA 

UNIDAD ACADÉMICA DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE TRABAJO SOCIAL 

OBJETIVO: Realizar la autoevaluación para describir el logro alcanzado de los objetivos 

propuestos de la campaña contra la violencia de género. 

 

Elaboración propia por: Goya y  Montesdeoca (2020) 

RUBRICA DE AUTOEVALUACIÓN 

ACTIVIDAD 1 

 EXCELENTE BUENA REGULAR 

Dominio del tema de los presentadores X   

Aptitud para exteriorizar los temas  X 
 

Explicación de los contenidos      X  

Apoyo del material didáctico y tecnológico X   

Respuestas coherentes a inquietudes de los 

espectadores  
 X 

 

Valores visibilizados como el respeto, 

educación y puntualidad.  
X  

 

Momento de refrigerio para los 

participantes 
X  

 

ACTIVIDAD 2 

Concordancia con los objetivos de la 

intervención  
X  

 

Explicación y satisfacción de las dudas 

expuestas por los participantes.  
 X 

 

Claridad y precisión en la exposición X  
 

Material didáctico empleado (dípticos, 

trípticos, carteles, imágenes) 
X  

 

Asistencia puntual a los horarios 

establecidos 
 X 

 

Organización en toda la campaña  X   
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23%

41%

36%

3. ¿Sabe usted qué es la 

violencia de género?

Si

No

Un poco

Anexo 10. Análisis y descripción de la encuesta  

 Resultados de la encuesta dirigida a los moradores del barrio 15 de Octubre. 

1. Sexo  

 Mujer (11)   Hombre (11) 

 

La encuesta realizada en el barrio 15 de Octubre del cantón Santa Rosa fue con la misma 

cantidad entre hombres y mujeres, se consideró un extracto de muestra un poco más del 10% 

de la población con fines investigativos y resumir la información necesaria.  

 

2. Edad Mujer  Hombre  Total  

Menos de 

18 

3 2 4 

18 a 35 6 5 11 

36 a 55 1 3 4 

56 en 

adelante… 

2 1 3 

 

Las edades oscilan entre 18 a 56 años de edad, porque se anhela prever información y el grado 

de conocimiento acerca de la violencia de género, desde jóvenes adultos encuestados siendo a su 

vez un número más superior (11) con el 50% a diferencia de otras edades.  

 

 

 

 

 

50%50%

Sexo

Mujer

Hombre

3. ¿Sabe usted qué es la 

violencia de género? 
Mujer Hombre 

Tota

l 

Si 2 3 5 

No 7 2 9 

Un poco 4 4 8 

18%

50%

18%

14%

Edad

Menos de 18

18 a 35

36 a 55

56 en adelante
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23%

32%

45%

5. ¿La violencia de género 
afecta solo a mujeres?

Si

No

Ambos

Esta pregunta apunta con un porcentaje del 41%  al desconocimiento de la violencia de género 

mientras que un 36% un poco  y 23 % conoce de forma general el significado de esta problemática, 

desde aquí parte nuestro foco de interés para extender nuestra investigación a favor de la 

comunidad.  

 

4. De los 

siguientes 

tipos de 

violencia 

¿Cuáles 

conoce usted? 

Mujer  Hombre  Total  

Física 11 6 17 

Verbal 8 6 14 

Psicológica 10 9 19 

Sexual 4 4 8 

Económica 4 3 7 

Otros 3 1 4 

 

La siguiente pregunta describe que los porcentajes son muy bajos en la identificación de los 

tipos de violencia de género con el 27% violencia psicológica y otros con el 6% de otros tipos, la 

carencia de conocimiento limita la actuación precoz para enfrentar esta problemática, lo que 

ocasiona que socialmente perpetúan acciones nocivas es decir naturalizando actos perjudiciales en 

una relación.  

 

 

   

 

       

+ 

 

 

Esta pregunta fue necesaria emplearla para determinar si solo a mujeres son afectadas producto 

de la violencia de género y la respuesta de los encuestados señala que el 45% hace énfasis que no 

5.  ¿La 

violencia de 

género afecta 

solo a 

mujeres? 

Mujer Hombre Total 

Si 3 2 5 

No 3 4 7 

Ambos 7 3 10 

25%

20%
27%

12%

10%
6%

4. De los siguientes tipos de 

violencia ¿Cuáles conoce 

usted?

Fisico

Verbal

Psicologico

Sexual

Economico

Otros
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35%

17%15%

29%

4%

6. ¿En qué contexto cree usted 

que se visibiliza más la violencia 

de género?

Hogar

Instituciones
Públicas

Noviazgo

Circulo social

32%

68%

7. ¿Sabe usted donde 

acudir en caso de ser 

víctima de violencia de 

género?

Si

No

solo a las  mujeres sufren violencia sino también los hombre,  de tal manera que es necesario el 

respeto a la equidad de género, los derechos consagrados en la constitución, dejando a un lado los 

prejuicios machistas de esta corrompida sociedad que no visibiliza los hechos de amenaza, golpes 

y otros agramen al género masculino.   

 

 

Según los encuestados el 35% consideran que en el hogar se presencia actos de violencia 

seguida por el círculo social el 29% que corresponde a las amistades o familia, este ítem es 

importante porque cabe mencionar que muchas mujeres sufren violencia por parte de algún 

miembro de la familia, lamentablemente se intimidan al hecho de denunciar estas atroz 

circunstancias, no solo violencia de género es golpe también es intimidación, coacción o 

comentarios despectivos hacia la denigración de un género sea tanto el ámbito público 17% o un 

noviazgo 15% respuesta de los encuestados.  

 

 

 

 

6. ¿En qué 

contexto cree 

usted que se 

visibiliza más 

la violencia de 

género? 

Muje

r 

Homb

re 

To

tal 

Hogar 8 9 17 

Instituciones 

Publicas 
5 3 8 

Noviazgo 4 3 7 

Círculo social 9 5 14 

Otros 1 1 2 

7. ¿Sabe usted 

donde acudir 

en caso de ser 

víctima de 

violencia de 

género? 

Mujer Hombre Total 

Si 3 4 7 

No 8 7 15 
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Como investigadores nos brinda favorablemente conocer si la población del barrio 15 de 

Octubre tiene una orientación adecuada en situaciones de violencia de género dada respuesta que 

son pocos que no tienen una orientación correcta con el 68% y un 32% los que saben dónde acudir 

en caso de violencia, aludiendo al uso policial. Mientras se reconoce que existen otras instituciones 

prestas para la atención de víctimas de violencia de género, tal como hospital, sub centro, unidades 

judiciales, junta protectora de derechos.  

8. ¿Ha 

sufrido usted 

algún tipo de 

violencia? 

Mujer Hombre Total 

Si 9 7 16 

No 2 4 6 

 

Según los encuestados el 73% ha sufrido algún tipo de violencia y el 27% no, lo que representa 

preocupación que las personas tengan posibles frustraciones, secuelas tanto físicas como 

psicológicas.  

9. ¿Qué tipo 

de violencia de 

género ha 

presenciado 

últimamente? 

Mujer Hombre Total 

Física 10 8 18 

Psicológica 7 6 13 

Sexual 1 1 2 

Económica 4 2 6 

Otros 0 0 0 

     

Todos los tipos de violencia de género son consecuencia de la discriminación, fuerza y uso de 

poder que sufren a diario mujeres en esta sociedad, desde el menosprecio o la discriminación hasta 

46%

33%

5%
16%0%

9. ¿Qué tipo de violencia 

de género ha presenciado 

últimamente?

Física

Psicológica

Sexual

Económica

Otros

73%

27%

8. ¿Ha sufrido usted algún 

tipo de violencia?

Si

No
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31%

20%
36%

13%

10. ¿Cuáles cree usted que son 

las causas de violencia de 

género?

Celos

Drogas

Machismo

Especifique:

la agresión física, sexual, económica y otros. Lastimosamente el 46% han presenciado un tipo de 

violencia física últimamente en cualquier contexto social, político, tv o económico.  

 

 

 

A los partícipes se les pregunto las causas que generan la violencia de género, los resultados 

describen lo siguiente; el machismo 36%, el consumo de drogas con el 20% y la mala educación 

proveniente de hogares disfuncionales, esto esclarece que el machismo tiene relación al dominio 

de poder hacia un terminante género, ocasionando una desigualdad social.  

11. ¿El hombre 

es quien siempre 

maltrata a la 

mujer? 

Mujer Hombre Total 

Si 9 4 13 

No 2 7 9 

 

En esta pregunta responden las personas encuestadas que SI con un 59% y con un NO el 43%, 

esto afecta al desarrollo de una sociedad, la violencia de género tiene un impacto perjudicial para 

la humanidad.  

10. ¿Cuáles 

cree usted que 

son las causas 

de violencia 

de género? 

Mujer Hombre Total 

Celos 9 3 12 

Drogas 5 3 8 

Machismo 8 6 14 

Especifique: 

mala educación 
3 2 5 

59%
41%

11. ¿El hombre es quien 

siempre maltrata a la mujer?

Si

No
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23%

63%

14%

12. ¿Conoce usted los 

derechos o leyes en contra 

la violencia de género?

Si

No

Un poco

12.  ¿Conoce usted 

los derechos o leyes 

en contra la violencia 

de género? 

Mujer Hombre Total 

Si 2 3 5 

No 8 6 14 

Un poco 1 2 3 

En este caso un NO señala la encuesta que 14 persona que equivale a un 63% con un sí y un 

poco con el 14%, es importante le conocimiento de la ley, aunque no todas las personas tienen la 

misma educación de instrucción sin embargo reconocen algunos instrumentos legales que sirve 

para comprender que el ser humano tiene derechos y deben ser respetado. 

13. ¿Sabe 

usted si existe 

violencia en 

su entorno? 

Mujer Hombre Total 

Si 3 3 6 

No 8 7 16 

 

Esta pregunta corresponde a estar informado si hay la existencia de violencia en el entorno de 

los participantes, sea tanto familiar, del barrio o el área geográfica donde se encuentran, el 73% 

responde NO a diferencia del 27% SI.  

 

 

27%

73%

13. ¿Sabe usted si existe 

violencia en su entorno?

Si

No
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36%

64%

15. ¿Existe igualdad entre 

hombres y mujeres ante la 

ley?

Si

No

14. ¿De los 

siguientes 

medios de 

comunicación 

cuales 

normalizan la 

violencia, según 

su realidad? 

Mujer Hombre Total 

   Radio 2 2 4 

Tv 6 6 12 

Prensa 2 2 4 

Otros 2 1 3 

 

Los medios de comunicación son importantes para las familias, por la forma de exteriorizar 

información, programas de farándulas, novelas, noticieros, música y otros eventos afines 

televisivos, prensa, radio y otros canales de noticia. De acuerdo a las respuestas de los participantes 

un 52% la tv consideran que existen actos donde normalizan la violencia por programas no 

adecuados para la televidente, donde los niños y niñas son quienes están frente a una pantalla, 

siendo los perjudicados ya que muchos padres de familia están en horas laborales, mientras que la 

radio y prensa, califican que normalizan con un 18%  dificulta erradicar la violencia. 

 

 

Los derechos son indivisibles e inherente a todo ciudadano, sim embargo en una sociedad donde 

deja mucho que decir por la desestabilización política y corrupción, la carencia es palpable en  las 

15. ¿Existe 

igualdad 

entre 

hombres y 

mujeres ante 

la ley? 

Mujer Hombre Total 

Si 4 4 8 

No 7 7 14 

18%

52%

17%

13%

14. ¿De los siguientes 

medios de comunicación 

cuales normalizan la 

violencia, según su 

realidad?

Radio

Tv

Prensa

Otros
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41%

18%

41%

¿Existe inequidad de género 
hacia hombres cuando son 

víctimas de violencia?

Si

No

Aveces

garantías para la resolución de  casos,  productos de la violencia de género, por ende el 64% señala 

un NO  y el 36% si existe igualdad entre hombres y mujeres ante la ley, aludiendo la constitución 

pero de forma textual ya que en la praxis muchos casos quedan impunes, las mujeres las más 

perjudicas en esta sociedad, esto manifestaron algunas participante mientras se desarrollaba la 

encuesta y entrevista. 

16. ¿Cree 

usted que se 

puede erradicar 

la violencia de 

género? 

Mujer Hombre Total 

Si 7 9 16 

No 4 2 6 

 

Mientras se realizaba las encuestas los moradores del barrio argumentaban que si es posible 

consolidar una familia sin violencia desde los valores hasta el comportamiento por ende el 41% 

mencionan un si mientras que el 18% no porque no se cumplen a cabalidad las normas ni respeto 

por los demás.   

 

  

En esta pregunta está regida al estar al tanto, si existe inequidad de género hacia los hombres 

cuando son víctimas de violencia y la respuesta de los encuestado respalda con un si al 41%, un 

17. ¿Existe 

inequidad de 

género hacia 

hombres cuando 

son víctimas de 

violencia? 

Mujer Hombre Total 

Si 4 5 9 

No 1 3 4 

A veces 7 2 9 

41%

18%

41%

17. ¿Existe inequidad de 
género hacia hombres cuando 

son víctimas de violencia?

Si

No

A veces
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no con un mínimo de 18% y a veces con el 41% señalando que los hombres están expuesto a una 

inequidad social frente a la violencia de género. 

Anexo 11. Trípticos informativos  
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Anexo 12.  Registro de asistencia 
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Anexo 13. Memoria fotográfica  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Ejecución de la campaña denominada “Un mundo con igualdad de género y libre de violencia” 

Red de Apoyo: Junta Cantonal de Protección de Derecho, Ministerio de Salud Pública y Trabajo Social. 


