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RESUMEN  

La intervención del trabajador social dentro de los casos de alcoholismo es            

indispensable en orientar al dependiente y su familia, a través de apoyo, orientación             

para contribuir a una solución ante la problemática que están atravesando, su trabajo             

es netamente con los miembros de la familia para otorgar una posible solución o una               

alternativa que genere un ambiente sano para el desarrollo de cada uno del integrante              

de la familia. EL objetivo de la investigación es la intervención a través de la               

rehabilitación y prevención de las familias del barrio González Rubio afectadas por el             

alcoholismo y sus efectos. Hablamos de la rehabilitación a la intervención           

profesionales especializados y realizar un acompañamiento cercano desde la         

convivencia del hogar de las familias afectadas. Los modelos de intervención           

utilizados son el humanista y el modelo psicoanalítico con revisión bibliográfica de            

artículos científicos y de las respectivas entrevistas aplicadas en familias que           

conforman el barrio. El resultado de la investigación es que el consumo de alcohol              

afecta a las familias, relación parental especialmente a los hijos, se ve reflejado en su               

comportamiento, en su bajo rendimiento y sus cambios de actitudes. 

  
Palabras Claves: Intervención, Familias, Trabajo Social, Efectos, Alcoholismo 

 

  

 

 

 

 



 
  

ABSTRACT  
The intervention of the social worker in cases of alcoholism is essential in guiding the               

dependent and his family, providing support, guidance to find a solution to the             

problem they are going through, their work is clearly with family members to grant a               

possible solution or an alternative that generates a healthy environment for the            

development of each family member. The objective of the investigation is the            

intervention through the rehabilitation and prevention of the families of the González            

Rubio neighborhood affected by alcoholism and its effects. We talk about the            

rehabilitation to the intervention specialized professionals and make a close          

accompaniment from the coexistence of the home of the affected families. The            

intervention models used are the humanist and the psychoanalytic model with           

bibliographic review of scientific articles and the respective interviews applied in           

families that make up the neighborhood. The result of the research is that alcohol              

consumption affects families, parental relationship especially children, is reflected in          

their behavior, their poor performance and their attitude changes. 

  

Keywords: Intervention, Families, Social Work, Effects, Alcoholism. 
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INTRODUCCIÓN 

El alcoholismo en las familias es una problemática social que afecta a sus             

miembros y su convivencia, en el ámbito social, educativo y laboral. Dentro de la              

convivencia genera un distanciamiento entre padres e hijos provocando la falta de            

comunicación, violencia intrafamiliar y pobreza. En lo social genera discriminación de           

sus amistades y familiares, en lo educativo causa bajo rendimiento escolar en los             

niños, conducta inapropiada, ausentismo y poco interés, y en cuanto a lo laboral se              

pierden las oportunidades de trabajo, no rinde en sus labores encargadas y escasa             

concentración en su trabajo.  

En este contexto se ha planteado conocer cuál sería el proceso a seguir y el plan de                 

intervención del trabajo social. La cual se pretende resolver en el presente trabajo en              

el contexto del barrio González Rubio ubicado en la provincia de El Oro ciudad de               

Machala parroquia Puerto Bolívar.  

El núcleo de la sociedad es la familia, que este grupo es el más vulnerable y el                 

más afectado por el consumo de alcohol, se pueden observar sus efectos en el ámbito               

social y psicológico donde esta inmensas estas familias. Para conocer más de la             

problemática se llevó a cabo una entrevista, observamos que el consumo de alcohol             

por parte de un miembro de la familia, afecta en su totalidad a la armonía del hogar, y                  

los hijos se ven afectados en su entorno, las amas de casa que se entrevistó opinaron                

que les parece de suma importancia que el Trabajador Social se ha parte conjunta de la                

búsqueda de alternativas. 

El desarrollo del trabajo está fundamentado en los modelos psicoanalíticos y           

humanista de intervención familiar con la revisión de artículos académico que han            

aportado el desarrollo teórico y descriptivo de la problemática sobre el alcoholismo en             

las familias y basado en la entrevista realizada a las familias que conforman el barrio               

Gonzales Rubio. 

El trabajo está estructurado de la siguiente manera: la primera parte           

corresponde a la introducción que detalla el problema del alcoholismo dentro de las             

familias y cómo afecta la vida cotidiana, en la segunda parte está basada en la revisión                

de artículos y citas bibliográficas para desarrollar la teoría y en tercer lugar tenemos la               

propuesta, conclusiones y recomendaciones. 



 

DESARROLLO 

Concepto genérico de familia. 

Según Olivia & Villa (2014) desde lo tradicional se entiende que la familia es              

el centro donde se generan y gestionan los riesgos sociales. Dentro de este conjunto              

que lo conforman individuos que están unidos por lazos consanguíneos, es donde se             

genera los problemas sociales a partir de las diferentes formas de pensar, actuar. 

La familia es única y distinta en el sentir y pensar cada uno de sus miembros, la                 

problemática de la familia radica en la búsqueda de la atención de las necesidades              

propias de la familia, tratando de que se mantenga su responsabilidad y que sea un               

trabajo conjunto para erradicar la pobreza y la violencia intrafamiliar. 

Tipos de Familia 

La familia es la primera forma de organización social que se ha sufrido             

cambios en la actualidad, adaptando nuevas formas y funciones entre sus           

generaciones. Según Martínez (2015) existe una subdivisión de los grupos de familia            

existente en nuestra sociedad: 

Se describe la clasificación en el siguiente cuadro 

TIPO CONCEPTO 

Familia extensa Conformado por más de un     

miembro de la familia nuclear,     

podría ser abuelos, tíos, primos,     

etc. 



 

Familia nuclear Es la unidad familiar básica     

conformado por padre, madre e     

hijos. 

Familia monoparental Se forma por uno de los padres       

e hijos. Ya sea por divorcio, por       

fallecimiento o madre soltera. 

Familia reconstruida Está conformada por una familia     

monoparental y su nueva pareja     

sentimental. 

Fuente: Investigación formativa                                       Elaborado: Propio 

Después de la clasificación de los tipos de familia, podemos analizar que la familia ha ido                

evolucionando en su estructura y adaptado nuevas formas de familia. Así mismo dentro de la               

familia existen conflictos entre sus miembros, causado por alcoholismo, drogadicción,          

violencia Intrafamiliar, pobreza, falta de trabajo, etc. 

Alcoholismo: una visión familiar 



 
Es importante saber que la familia es el pilar fundamental en el desencadenamiento de              

conductas de consumo y dependencias, se puede decir que depende de los valores, y la               

comunicación que existe entre los padres e hijos. Lloret (2001). 

El alcoholismo es un problema social intergeneracional que crea un patrón de conducta, una              

dependencia de su pareja por razones de miedo, inseguridad y de falta de recursos              

económicos; es por eso que este problema social va afectando no solo al consumidor sino a la                 

vida de los demás integrantes de la Familia. 

Alcoholismo parental y consecuencias en los hijos. 

Según Reyna (2012) el rol del ámbito familiar en la relación entre el alcohólico y su cónyuge                 

y los efectos en los hijos adolescentes. Observaron que un nivel alto de cohesión y               

adaptabilidad para que mejore el ambiente de esta familia que atraviesa este problema y              

buscar mediante el mediador de los problemas de adaptación.  

La intervención del trabajador social en familias 

La intervención del trabajador social en familia es uno de los primeros campos en el cual el                 

profesional debe tener su accionar, en la actualidad las familias están constituidas por             

diversos conflictos entre sus miembros debido a la débil aplicación de valores dentro del              

hogar y las múltiples situaciones de riesgo o conflicto. 



 
Cuando el trabajador social toma como responsabilidad y se enfrenta a las problemáticas que              

existen dentro de la familia, demuestra que está capacitado para esta intervención ya que está               

interactuando con un grupo que está en constante situaciones de conflicto o riesgo ya sea en                

la relación de pareja, padre e hijos o entre otros miembros de la misma. 

Modelos de Intervención familiar. 

Según Maiquez & Capote (2001) desde su génesis el trabajo social ha ido adaptando distintos               

modelos de intervención en su accionar, los cuales están destinados al análisis de             

problemáticas sociales, de estos modelos hablaremos a continuación. 

· Modelo Psicoanalítico: dentro de la familia influye en sus miembros para            

forma su personalidad, es ahí donde cuentan las experiencias vividas          

dentro del hogar para ir formando su identidad en cualquier ámbito de su             

futura vida laboral, social, entre otros. 

· Modelo Cognitivo-Conductual: este modelo se preocupa por el aprendizaje          

aplicado y aporta que las conductas que crean problema dentro de una            

familia son resultado de un aprendizaje forzado y con castigo; para los            

profesionales es más factible que para el tratamiento de estos casos se            

recurra a un aprendizaje con nuevas conductas para obtener resultados          

positivos. Torres (2006), 



 
· Modelo Humanista: el modelo humanista se centra en el total estudio de la              

persona respetando su etnia, cultura, preferencia sexual, etc., rechaza         

cualquier acto de violencia, discriminación que permita que el actor social           

sienta que no está capacitado para desarrollar sus actividades. 

· Modelo Intergeneracional: El desarrollo de este modelo se centra en los            

problemas heredados de la familia, se muestran como un patrón de           

conducta que se repite  a través de generaciones. 

Después de analizar los modelos de intervención que son de gran utilidad para el              

trabajador social para poder actuar frente a cada uno de los problemas que existen dentro de                

la familia, “consideramos pertinente implementar un modelo de intervención que empodere a            

las familias o grupos familiares”. Torres (2006) 

La intervención del trabajador social en los casos de alcoholismo. 

Su intervención es ayudar a los familiares a buscar estrategias de enfrentar la dependencia              

haciendo conciencia que afecta su salud física, mental y sus relación intra e interpersonales y               

fortalecer sus redes de apoyo. 

Intervenir en la relación padre- hijos para evitar el bajo rendimiento y mala conducta en el                

centro educativo al ser afectados por las consecuencia del alcoholismo; así mismo dar la              



 
atención al padre para que no pierda el empleo en su trabajo y pueda seguir dando educación                 

a sus hijos. 

Los tratamientos más usuales incluyen la terapia individual, la terapia de grupo, la terapia               

familiar y el tratamiento farmacológico. No hay que olvidar la gran colaboración que prestan              

en la rehabilitación del enfermo las asociaciones de ayuda (Alcohólicos Anónimos y            

Asociaciones de Ex-alcohólicos, y Alcohólicos Rehabilitados, entre otras). 

PROPUESTA 

Después de haber analizado las variables que corresponden a la intervención del trabajo             

social y el alcoholismo, se ha encontrado el problema de los efectos que causa el alcoholismo                

en la familias. Según Pérez Gonzales (Lloret 2001) “Las familias con progenitores            

alcohólicos o con una historia reciente de alcoholismo desarrollan una dinámica familiar            

capaz de repercutir negativamente en la personalidad de los hijos”. Esto se da a medida de                

que crecen en un ambiente de conflictos, violencia, pobreza y falta de trabajo es lo que han                 

identificado con los moradores del barrio Gonzales Rubio. Es una problemática que afecta a              

más de una familia en este sector. 

A continuación detallaremos la descripción de la propuesta basado en la intervención del             

trabajador social: 



 
Realizar talleres de concientización sobre los daños que causa el consumo excesivo de             

alcohol, y cómo influye en su vida cotidiana 

Integración familiar en las instalaciones del UPC del barrio donde realizaremos juegos            

de integración, reforzar los lazos familiares y una charla motivadora para el público             

presente 

Análisis Situacional 

Problema Alcoholismo 

Causas 

  

Pobreza 

Violencia 

Déficit de atención 

Disfuncionalidad Familiar 

Escazas de Oportunidades  de Trabajo 



 

Efectos 

  

Discriminación 

Temor 

Falta de dinero 

Despido Laboral 

Bajo Rendimiento 

Soluciones Talleres 

Acuerdos 

Integración 

Fuente: Investigación Formativa                                                        Elaborado: Propio 

Diseño de la Propuesta 

Objetivo Acciones/ Estrategias Posibles Cooperantes y 

 Coordinación 



 

Concientizar el daño social,    

familiar y laboral que causa     

el consumo de alcohol a     

través de estrategias de    

integración con ayuda de    

las familias afectadas,   

instituciones y la   

comunidad. 

· Taller de concientización    

sobre los daños que    

causa el consumo   

excesivo de alcohol, y    

cómo influye en su vida     

cotidiana. 

· Integración familiar   

en las instalaciones del    

UPC del barrio donde    

realizaremos juegos de   

integración, reforzar los   

lazos familiares y una    

charla motivadora para   

el público presente 

  

·         UPC 

·         Trabajador Social 

·         Mediador 

· Estudiantes de la    

Universidad Técnica de   

Machala 

Cronograma 

Acciones Tiempo/ Mes 



 

Sept Octub Novie Dicmb 

Entrega de Oficios a Autoridades e      

Instituciones correspondientes. 

  

X 

      

  

Taller de concientización 

  X X   

  

Integración Familiar 

        

X 

  

 

 

 

 

 

 



 
CONCLUSIONES 

El consumo de alcohol en las familias causa principalmente afectación a la economìa del              

hogar, la violencia intrafamiliar, trastornos de conducta en los hijos e hijas que afectan al               

círculo familiar derivado por el excesivo consumo de alcohol que trae consigo agresividad y              

no es el único síntoma que presenta el alcohólico frente a la familia, asì tambièn está la                 

relación parental. Producto de ésta relaciòn se crea un ambiente de temor y una              

disfuncionalidad familiar. 

Se evidencia en la práctica el presente con las familias del Barrio Gonzales Rubio de la                

Parroquia Puerto Bolívar, nivel empírico y se contrasta con lo teórico, tomado artículos              

científicos y de lo palpado en las entrevistas a las familias del barrio Gonzales Rubio, se pudo                 

verificar que el alcoholismo produce disfuncionalidad familiar, donde se ven afectado los            

miembros de la familia. 

La intervención del trabajo social frente a los casos de alcoholismo buscar la rehabilitación              

de la familia en general a partir de una mediación entre el alcohólico y el resto de integrante                  

de la familia para buscar un pronta solución y mejorar la calidad de vida de la familia. 
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