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RESUMEN  

En el presente trabajo se realizó un análisis de casos cuyo propósito fue determinar el nivel                

de endeudamiento y rentabilidad de la Procesadora Nacional de Alimentos Pronaca C.A,            

mediante las razones financieras aplicadas a los estados financieros obtenidos de la            

Superintendencia de Compañías del periodo 2017-2018, para establecer la relación con la            

estabilidad económica de la empresa. Por lo cual, se utilizaron como indicadores de             

endeudamiento a la razón de deuda, deuda patrimonio, y la cobertura de intereses; lo de               

rentabilidad que son la razón de margen de utilidad bruta, neta, operacional y rendimiento              

sobre activo y patrimonio. 

Teniendo en cuenta sus objetivos específicos que son evaluar los niveles de endeudamiento             

mediante la razón de deuda, deuda – patrimonio y cobertura de intereses, también evaluar              

los niveles de rentabilidad mediante la razón margen de utilidad bruta, utilidad operacional,             

utilidad neta, rendimiento sobre activos (ROA) y rendimiento sobre patrimonio (ROE) para            

así poder analizar por medio de los indicadores la estabilidad económica de la empresa. 

La empresa debe evaluar su situación financiera para así conocer en este caso: ¿Cómo              

influye el endeudamiento y rentabilidad en la estabilidad económica de la empresa            

Procesadora de Alimentos? Y de esta manera poder tomar decisiones correctas o mejorar             

en algún proceso de endeudamiento para así cuidar de manera eficiente los recursos de la               

misma. 

La empresa Procesadora Nacional de Alimentos Pronaca C.A se dedica a elaborar y             

producir alimentos del campo a la mesa, para todas las personas ya sea dentro o fuera del                 

país, por esta razón es de gran importancia conocer el nivel económico de la misma, se                

realizó esta investigación tomando información de la Superintendencia de Compañías, ya           

que esta es información pública para cualquier persona que las necesite. 

Con respecto a las variables planteadas, el trabajo aplica la investigación de modalidad             

cuantitativa, por ser la técnica para recolectar datos numéricos para comprender el            
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comportamiento o conocer el fin de la investigación; y la cualitativa que son para analizar               

y explicar sobre el tema además de poder representarse en figuras, imágenes entre otras.              

Considerando también que la metodología de estudio fueron la bibliografía que se refiere a              

la investigación por medio de artículos científicos, información de libros u otros; también             

la analítica que es parte clave debido a que cada resultado de la investigación fue analizado                

y comparado para conocer sobre el mismo. 

No obstante dado el conocimiento de todos estos procesos y factores que influyen dentro              

de la producción de estos productos, queda totalmente en claro que una empresa debe              

conocer y saber manejar sus recursos financieros, mediante herramientas que ayudan y            

aseguran la utilización de estos, como lo son los indicadores de endeudamiento y             

rentabilidad para la correcta toma de decisiones. 

Como resultado por medio de los indicadores financieros con relación a la estabilidad             

económica de la empresa se encuentra en un punto favorable debido a que sus niveles de                

endeudamiento y rentabilidad son controlados y manejados de manera óptima por su parte             

lo que sucede como consecuencia que esta genere más utilidad y ganancia para seguir              

funcionando en el mercado. 

Los resultados obtenidos de la evaluación de los indicadores de rentabilidad se determina             

que el margen bruto de una periodo a otro disminuyó en pocas partes aun así no es                 

favorable para la empresa, en margen operacional es favorable debido al incremento de             

ganancias, el margen neto tal igual es favorable; el rendimiento sobre el activo de la misma                

manera que sobre el pasivo son favorables para la empresa lo que significa que existirán               

más ganancias para la misma. 

Dados los resultados establecidos por medio de los indicadores financieros con relación a             

la estabilidad económica de la empresa se encuentra en un punto favorable debido a que               

sus niveles de endeudamiento y rentabilidad son controlados y manejados de manera            

óptima por su parte lo que sucede como consecuencia que esta genere más utilidad y               

ganancia para seguir funcionando en el mercado.

Por lo tanto, se concluye que la aplicación de los indicadores financieros son herramientas              

de carácter fundamental para conocer, analizar la situación económica y financiera de la             
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empresa, en este caso la empresa se encuentra en un punto favorable, de esta manera               

también se recomienda no exceder con los niveles de endeudamiento, además de mantener             

el nivel de venta óptimo para generar utilidades con el fin de ser estable económicamente y                

mantenerse en el mercado. 

Dados los resultados en el nivel de endeudamiento se recomienda no exceder los niveles              

recomendados para cada indicador, también mantener el nivel de cobertura de interés para             

así lograr cubrir con los gastos financieros que se mantengan en el día a día, también una                 

planificación sumamente revisada y analizada al momento de manejar algún          

financiamiento con terceros.  

Con respecto a los niveles de rentabilidad se recomienda no descuidar el nivel de utilidad               

bruta ya que esta se da dependiendo del nivel de ventas que se mantiene en la empresa, así                  

mismo sus niveles de utilidad neta y operacional deben ser revisados con relación a sus               

beneficios económicos, de la misma manera los rendimientos sobre activo y patrimonio se             

requiere medir periódicamente la eficiencia de la administración de los mismos.

Este trabajo se desarrolla gracias a los medios de comunicación, dado que la información              

financiera de la procesadora de alimentos se obtiene en el portal web de la              

Superintendencia de Compañías, debido a que esta es información pública y disponible            

para cualquier persona que la necesite según la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a               

la Información Pública, como fin la información obtenida es de suma importancia para el              

desarrollo de la investigación. 

Luego de examinar, analizar y conocer estos resultados, el beneficio de estos procesos será              

tomar las decisiones correctas para mantener la continuidad de la empresa y así mantener              

una rentabilidad económica estable, cumpliendo propósitos y metas, las cuales ayudaran al            

desarrollo de la misma e incluso de la situación económica del país debido a que existe una                 

demanda y oferta dentro del mercado.  

Palabras claves: Indicadores financieros, endeudamiento, rentabilidad, estabilidad       

económica. 
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ABSTRACT  

In this work, a case analysis was carried out whose purpose was to determine the level of                 

indebtedness and profitability of the Pronaca CA National Food Processor, through the            

financial reasons applied to the controlled financial statements of the Superintendence of            

Companies for the 2017-2018 period, to establish the relationship with the economic            

stability of the company. Therefore, it will be used as indicators of indebtedness to the               

ratio of debt, equity debt, and interest coverage; the profitability that are the ratio of gross                

profit margin, net, operational and return on assets and equity. 

Taking into account its specific objectives that are the evaluation of the levels of              

indebtedness through the ratio of debt, debt - equity and interest coverage, also assess the               

levels of profitability through the gross profit margin, operating profit, net profit ratio,             

return on assets (ROA) and return on equity (ROE) in order to analyze the economic               

stability of the company through the indicators.The company must evaluate its financial            

situation in order to know in this case: How to influence the indebtedness and profitability               

in the economic stability of the Food Processing Company? And in this way to be able to                 

make correct decisions or improve in some indebtedness process in order to efficiently take              

care of its resources. 

The national food processing company Pronaca CA will be dedicated to elaborate and             

produce food from the field to the table, for all people either inside or outside the country,                 

for this reason it is of great importance to know the economic level of the same, it was                  

carried out this investigation taking information from the Superintendence of Companies,           

since this is public information for anyone who needs. 

With respect to the variables proposed, the work applies quantitative modality research, as             

it is the technique to collect numerical data to understand the behavior or know the purpose                

of the investigation; and the qualitative that they are to analyze and explain on the subject                

besides being able to be represented in figures, images among others. Considering also that              

the study methodology was the bibliography that refers to research through scientific            
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articles, information from books or others; also the analytical that is a key part because               

each result of the investigation was analyzed and compared to know about it. 

  

However, given the knowledge of all these processes and factors that influence the             

production of these products, it is totally clear that a company must know and know how to                 

manage its financial resources, through tools that help and ensure the use of these, as they                

are the indicators of indebtedness and profitability for the correct decision making. 

As a result, through the financial indicators in relation to the economic stability of the               

company, it is at a favorable point because its levels of indebtedness and profitability are               

controlled and optimally managed by its part, what happens as a consequence that it              

generates more profit and profit to continue operating in the market. 

The results obtained from the evaluation of the profitability indicators determine that the             

gross margin from one period to another decreased in a few parts even though it is not                 

favorable for the company, in operating margin it is favorable due to the increase in profits,                

the net margin such the same is favorable; the return on the asset in the same way as on the                    

liability are favorable for the company which means that there will be more profits for it. 

Given the results established through the financial indicators in relation to the economic             

stability of the company, it is at a favorable point because its levels of indebtedness and                

profitability are controlled and optimally managed by its part, which happens as a             

consequence that. This generates more profit and profit to continue operating in the             

market. 

Therefore, it is concluded that the application of financial indicators are fundamental tools              

to know, analyze the economic and financial situation of the company, in this case the               

company is at a favorable point, in this way it is also recommended not exceeding the                

levels of indebtedness, in addition to maintaining the optimal level of sales to generate              

profits in order to be economically stable and stay in the market.

Given the results in the level of indebtedness it is recommended not to exceed the               

recommended levels for each indicator, also to maintain the level of coverage of interest in               
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order to cover with the financial expenses that are maintained on a day-to-day basis, also a                

highly revised planning and analyzed when handling some financing with third parties.

With regard to profitability levels, it is recommended not to neglect the level of gross profit                

since this is given depending on the level of sales that is maintained in the company,                

likewise its levels of net and operational profit should be reviewed in relation to its benefits                

economic, in the same way the returns on assets and equity are required to periodically               

measure the efficiency of their administration. 

This work is carried out thanks to the media, since the financial information of the food                

processor is obtained on the website of the Superintendence of Companies, because this is              

public information and available to anyone who needs it according to the Organic Law on               

Transparency and Access to Public Information, as a goal the information obtained is of              

utmost importance for the development of research. 

After examining, analyzing and knowing these results, the benefit of these processes will             

be to make the right decisions to maintain the continuity of the company and thus maintain                

a stable economic profitability, fulfilling purposes and goals, which will help the            

development of the same and even of the economic situation of the country because there               

is a demand and supply within the market. 

  

  

 

 

 

  

Keywords: Financial indicators, indebtedness, profitability, economic stability. 
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INTRODUCCIÓN 

En Ecuador la producción y comercialización de alimentos forman una parte principal para             

el avance económico del país, debido a que sus tierras y clima entre otras condiciones               

existentes las que permiten producir cualquier producto importante para cumplir con las            

necesidades de toda la civilización que habita dentro o incluso fuera del país. Como es de                

conocimiento de todos, la provincia de El Oro cuenta con una variedad de productores              

mayormente en los cantones Piñas, Balsas, Machala, Zaruma, Arenillas, Santa Rosa entre            

otras. 

  

El sector agropecuario desde tiempos inmemorables ha sido la manera efectiva de generar             

productividad a la economía de un país o estado, esto permite crear nuevas fuentes de               

trabajo, además de conseguir productos necesarios para el diario vivir, teniendo en cuenta             

la innovación que se ha tenido y el proceso que se realiza para el desarrollo de un producto. 

  

Tomando información pública de la Superintendencia de Compañías se pudo acceder a la             

descarga de los balances financieros de la empresa Procesadora Nacional de Alimentos            

Pronaca C. A la cual produce y comercializa productos del campo a la mesa, sanos y                

nutritivos con el fin fundamental de generar ganancias a la empresa y también cumplir el               

propósito de alimentar bien, generando desarrollo económico en el sector agropecuario. 

  

En este trabajo de titulación se usan las modalidades cuantitativas y cualitativas dado el              

manejo de estados financieros y el análisis de cada indicador financiero respectivamente,            

también se utilizan la metodología bibliográfica que es la que nos ayuda a recolectar              

información pertinente del tema y la analítica que resulta como el nombre lo dice el               

análisis de la investigación y de los resultados obtenidos.  

  

El objetivo principal es determinar el nivel de endeudamiento y rentabilidad de Pronaca             

C.A, mediante las razones financieras aplicadas a los estados financieros obtenidos de la             
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Superintendencia de Compañías del periodo 2017-2018, para establecer la relación con la            

estabilidad económica de la empresa. 

  

Para determinar el nivel de endeudamiento se utilizaron las razones de deuda, deuda             

patrimonio y razón de cobertura de intereses, y para el nivel de rentabilidad la utilidad               

bruta, utilidad operacional, utilidad neta, el rendimiento sobre activo (ROA) y rendimiento            

sobre patrimonio (ROE) las cuales determinaron la investigación del trabajo de titulación            

desarrollado.  
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CAPÍTULO I 

  

GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO 

  

1.1  Definición y contextualización del objeto de estudio 

  

1.1.1        Tema de investigación 

Endeudamiento y rentabilidad en la empresa Procesadora de Alimentos y su relación con la              

estabilidad económica, períodos 2017-2018. 

1.1.2         Objeto de estudio 

Este trabajo y análisis de casos se enfoca en utilizar herramientas de evaluación como lo               

son los indicadores de endeudamiento y rentabilidad financieros de la empresa “Pronaca            

C.A” con información obtenida de la Superintendencia de Compañías mediante las razones            

de deuda, deuda – patrimonio y cobertura de intereses, así mismo las razones de margen de                

utilidad bruta, utilidad operacional, utilidad neta, rendimiento sobre activo y patrimonio,           

las cuales permitirán evaluar la situación económica de la empresa como el endeudamiento             

y el nivel que no debe sobrepasar para poder generar utilidades necesarias y eficientes para               

así tener una estabilidad económica y poder tomar decisiones correctas. 

  

1.1.3. Contextualización 

  

El sector agropecuario desde tiempos inmemorables ha sido la manera efectiva de generar             

productividad a la economía de un país o estado, esto permite crear nuevas fuentes de               

trabajo, además de conseguir productos necesarios para el diario vivir, teniendo en cuenta             

la innovación que se ha tenido y el proceso que se realiza para el desarrollo de un producto. 
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Dicho sector agropecuario, fundamentalmente señalado como el nivel primario de la           

economía dentro de un país, esta conlleva características específicas que hacen que se             

distingan de otras por ejemplo: la finura o perfección de cada producto, en donde esto lo                

hace ser considerada como una competencia perfecta, los precios son flexibles y fácil de              

ajustar; ya sea por el clima, o por la época del año, también por el factor de producción                  

irremplazable como lo es la tierra (Álvarez & Cruz, 2015, pág. 161). 

  

No obstante dado el conocimiento de todos estos procesos y factores que influyen dentro              

de la producción de estos productos, queda totalmente en claro que una empresa debe              

conocer y saber manejar sus recursos financieros, mediante herramientas que ayudan y            

aseguran la utilización de estos, como lo son los indicadores de endeudamiento y             

rentabilidad para la correcta toma de decisiones. 

  

En Ecuador la producción y comercialización de alimentos son parte importante del            

desarrollo financiero y económico de un estado, debido a que sus tierras y clima entre otras                

condiciones que permiten producir cualquier producto importante para cumplir con los           

requerimientos y necesidades de todas las personas que habitan dentro o incluso fuera del              

país. Como es de conocimiento de todos, la provincia de El Oro cuenta con una variedad                

de productores mayormente en los cantones Piñas, Balsas, Machala, Zaruma, Arenillas,           

Santa Rosa entre otras. 

  

Esta actividad debe ser considerada como un negocio, debido a que esta genera una              

ganancia o utilidad económica, lo que permite tener rentabilidad en la empresa al final de               

cada proceso de producción; dado esto cuando la empresa tenga un efecto positivo en el               

resultado demuestra las ganancias que tiene la misma y el cumplimiento de objetivos, pero              

cuando es negativo se debe evaluar para elaborar una mejora (Castillo, Medina,            

Hernández, Robles, & Castañeda, 2017, pág. 3). 

  

Como lo indica la actividad misma como cualquier otra, el capital o el proceso para               

generar una utilidad resulta de operaciones básicas como utilizar insumos para la            
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producción, luego ponerlos en el mercado y obtener el dinero de la venta como medida de                

seguro para las ganancias (Sánchez C. O., 2016, pág. 212). 

  

Considerando lo anterior y tomando información pública de la Superintendencia de           

Compañías se obtuvieron los estados de la empresa Procesadora de Alimentos Pronaca C.             

A la cual produce y comercializa productos del campo a la mesa, sanos y nutritivos con el                 

fin principal de generar ganancias económicas a la empresa y también cumplir con el              

propósito de nutrir y alimentar bien, generando progreso económico en el sector            

agropecuario. 

  

El proceso que tiene cada empresa para cumplir con sus metas y continuidad es parte               

importante para su desarrollo, en este trabajo se analiza a la empresa Procesadora de              

Alimentos Pronaca C.A qué se le aplicarán fórmulas de los indicadores de endeudamiento             

y rentabilidad a sus estados financieros para conocer mediante un análisis su estabilidad             

económica y cumplimiento de sus propósitos. 

  

1.2.Hechos de interés 

  

1.2.1. Problemática de la investigación 

  

La compañía debe evaluar su situación financiera para así conocer en este caso: ¿Cómo              

influye el endeudamiento y rentabilidad en la estabilidad económica de la empresa            

Procesadora de Alimentos? Y de esta manera poder tomar decisiones correctas o mejorar             

en algún proceso de endeudamiento para así cuidar de manera eficiente los recursos de la               

misma. 

  

Tomando en cuenta la problemática de la misma, se debe tener en cuenta la siguiente               

definición. “Las empresas agropecuarias ocupan un papel crucial en la economía de            

cualquier país, porque representan las entidades económicas que abastecen de recursos           
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naturales que conforman la alimentación de la población del país al que pertenecen” (Pérez              

S. L., 2017, pág. 583). Entonces, la economía del país depende de estas actividades, las que                

ocupan dicho principio fundamental para el desarrollo. 

  

En el estudio de la razones financieros el punto de partida para la toma de decisiones se                 

clasifican en cuatro indicadores: de liquidez, rentabilidad, solvencia además eficiencia          

operativa, las cuales miden sucesivamente la capacidad de pago a corto plazo, la             

efectividad de las de largo plazo, la capacidad de generar ganancias y el grado de               

producción y operatividad dentro de la misma (Pérez S. L., 2017, pág. 589). 

  

Al momento de existir un aumento de la deuda en la empresa por situaciones que influyen                

a que esta obtenga dinero por medio de terceros y no conozca hasta qué nivel o porcentaje                 

de deuda puede sustentar, lo que provocaría un nivel alto de endeudamiento que sobrepase              

lo esperado para poder cumplir con obligaciones financieras. 

  

Por consiguiente la insuficiente cobertura de gastos financieros como lo son los intereses             

de créditos, comisiones bancarias, primas de seguros entre otras, debido al nivel alto de              

endeudamiento ocasionará que la empresa se encuentre en el incumplimiento de pago a             

terceros, lo que no será favorable para la imagen de la empresa. 

  

Tomando en cuenta lo anterior como consecuencia se sobrepondra la desconfianza de los             

inversionistas debido a que estos tendrán la incertidumbre de saber o conocer hacia dónde              

o que fin tendrá su dinero lo que provocaría un insuficiente capital para producir y si la                 

empresa ya no genera utilidades se verá afectada ya que esta no podrá seguir con su                

actividad. 

  

Debido a esto si la empresa no puede producir sus productos y continuar con el proceso de                 

venta generará una disminución de la utilidad operacional y como consecuencia una            

inestabilidad económica en la empresa, es por esto que se realizará el estudio de los               

indicadores de endeudamiento y rentabilidad a sus estados financieros. 
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1.2.2. Justificación de la investigación 

  

Tomando información pública y proporcionada por la Superintendencia de Compañías se           

realiza el análisis de los indicadores de rentabilidad y endeudamiento con relación a la              

estabilidad económica de la empresa Procesadora Nacional de Alimentos Pronaca C.A de            

los periodos 2017 y 2018. 

Como lo indica lo indicadores son herramientas para realizar el estudio y la evaluación de               

la situación financiera de la empresa y conocer su valor y perspectivas económicas, estos              

valores de dos o más dígitos, muestran cómo evoluciona la misma dentro de un periodo o                

fuera del mismo, la cual se puede hacer de manera vertical y así mismo horizontal (Gomez,                

Herrera, & Granadillo, 2012, pág. 18).

Esto nos demuestra la gran importancia del cálculo y análisis de estos indicadores para              

conocer y evaluar la situación económica de la empresa. “Evaluar el impacto de las              

características operativas en la liquidez, endeudamiento y rentabilidad de las          

organizaciones, garantiza la continuidad de la misma en el mercado, por lo que es              

importante poder contar con herramientas que puedan predecir esta situación” (Gomez,           

Herrera, & Granadillo, 2012, pág. 24). Dado esto se demuestra que con los resultados              

obtenidos se podrá corregir errores o procesos que vayan en mal camino y así poder               

escoger la solución óptima que mejore la rentabilidad de la empresa. 

  

Para el cálculo de estos indicadores de endeudamiento y rentabilidad existen fórmulas            

matemáticas que dan un resultado y se los toma de los estados financieros de la empresa en                 

determinado periodo con el propósito de conocer y evaluar la situación económica de la              

misma. 

  

Luego de examinar, analizar y conocer estos resultados, el beneficio de estos procesos será              

elegir las decisiones correctas para mantener la continuidad de la compañía y así mantener              

una rentabilidad económica estable, cumpliendo propósitos y metas, las cuales ayudaran al            
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desarrollo de la misma e incluso de la situación económica del país debido a que existe una                 

demanda y oferta dentro del mercado. 

  

1.3.Objetivos 

  

1.3.1. Objetivo general 

  

Determinar el nivel de endeudamiento y rentabilidad de la Procesadora Nacional de            

Alimentos Pronaca C.A, mediante las razones financieras aplicadas a los estados           

financieros de la Superintendencia de Compañías del periodo 2017-2018, para establecer           

la relación con la estabilidad económica de la empresa. 

  

1.3.2. Objetivo específico 

  

· Evaluar los niveles de endeudamiento mediante la razón de deuda, deuda – patrimonio y               

cobertura de intereses de la empresa Procesadora de Alimentos. 

  

· Evaluar los niveles de rentabilidad mediante la razón de utilidad bruta, utilidad             

operacional, utilidad neta, rendimiento sobre activos (ROA) y rendimiento sobre          

patrimonio (ROE) de la empresa Procesadora de Alimentos. 

  

·    Analizar por medio de los indicadores la estabilidad económica de la empresa.  
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CAPÍTULO II 

  

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA – EPISTEMOLOGÍA DEL ESTUDIO 

  

2.1  Descripción del enfoque epistemológico de referencia 

  

2.1.1        Antecedentes investigativos 

Dada la investigación realizada para el conocimiento de las variables planteadas obtenidas             

de la misma, se consideraron algunas publicaciones de investigación y consulta           

relacionadas al tema: 

  

“Modelo de gestión financiera de la empresa Octomedia Cía. Ltda., para mejorar su             

rentabilidad” (Proaño, 2018). Este trabajo tiene relación con la indagación ya que se enfoca              

en el estudio de los estados para poder realizar estimaciones sobre las inversiones, también              

utilizar los indicadores financieros para así determinar la gestión de la compañía y así              

poder tomar decisiones correctas. 

  

“Estructura de capital de las PYMES ecuatorianas” (Morocho, 2015). El que se enfoca en              

la gestión financiera como herramienta para elevar su rentabilidad y endeudamiento           

mediante indicadores financieros, también las fuentes de financiamiento y decisiones de           

inversión. 

  

“Los indicadores financieros y su relación en la toma de decisiones en la empresa modas y                

textiles Mundo Azul en el año 2012” (Sánchez M. M., 2015). Dicho trabajo se relación con                

el tema de investigación debido a que tiene el fin de conocer la situación de la empresa,                 

con cada una de las necesidades que tenga la misma, para de esta manera tomar decisión                

que mejoren el futuro de la empresa. 
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“Análisis y aplicación de técnicas financieras en el proyecto Manhattan de la Constructora             

Cruz Vivas en el período 2013-2014” (Villacreses, 2015). Con relación a nuestro trabajo             

este también tiene el fin de realizar un estudio financiero que proporcione información por              

medio de datos que permitan conocer el contexto de la empresa para de esta manera               

perfeccionar el manejo de recursos y la correcta elección de decisiones. 

  

“Diseño de un manual de Análisis Financiero para las empresas inmobiliarias del tipo             

compañía limitada del sector comercial de la ciudad de Cuenca período 2013” (Rivera E.              

A., 2015). Este trabajo se enfoca en desarrollar un manual de análisis financiero, para de               

esta manera disminuir procesos que no aportan a la misma con el fin de determinar la                

situación financiera, de inversión y financiamiento y un control exacto sobre las            

actividades financieras. 

  

“Análisis financiero de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Ñaupa Kausay y su incidencia              

en la toma de decisiones, período contable 2014” (Manzano, 2016). Al igual que los              

trabajos anteriores este tiene el propósito de cómo influyen las razones financieras en la              

elección y toma de decisiones por la empresa. 

  

“Análisis administrativo y financiero en la mejora de las decisiones gerenciales de una             

empresa de servicios turísticos” (Almagor, 2017). Tiene como enfoque la proposición de            

estrategias con indicadores a corto y largo plazo con el fin de perfeccionar la situación               

financiera y económica de las empresas en investigación. 

  

2.1.2. Fundamentación legal 

La investigación se respalda en la siguiente base legal, dada en orden jerárquico a las leyes                

establecidas en Ecuador: 

  

En lo establecido en la Constitución del Ecuador como ley suprema en los siguientes              

artículos: 
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En dicho art. 16, se señala que todos los individuos ya sea de manera individual o                

colectiva, cuentan con el derecho de mantener una comunicación libre, incluyente y            

participativa, la cual se puede dar de cualquier forma o medio, ya sea con su misma lengua                 

o símbolos (Ecuador, 2008). Lo que permite aclarar nuestras ideas y opiniones sobre             

cualquier tema o investigación. 

  

En el art. 213, se señala que la Superintendencia es un organismo de control y vigilancia de                 

todas las acciones económicas, financieras, sociales, ambientales, también de las          

organizaciones privadas o de la misma manera públicas que presten servicios, con el fin de               

que cada actividad o servicio se rijan al ordenamiento jurídico y cumplan con el interés               

general. (Ecuador, 2008), debido a que se tomará información de la Superintendencia de             

Compañías. 

  

En el art. 283 se indica que nuestro sistema económico es solidario y social, el cual                

reconoce e incluye a los individuos como un sujeto y fin, el cual también tendrá una                

correlación dinámica y equilibrada entre el Estado y con la misma naturaleza, así mismo se               

garantiza la producción de materiales e inmateriales que generen el buen vivir (Ecuador,             

2008). 

  

En dicho art. 343 el sistema de educación nos indica que logrará el desarrollo de               

capacidades individuales y agrupadas de toda la población, así mismo que generen la             

enseñanza y conocimiento, manejo de técnicas, artes y de cultura. Dicho régimen tendrá             

como fin principal al sujeto o individuo que aprende, que se dará de forma flexible y                

dinámica (Ecuador, 2008). 

  

En lo establecido en la Ley de Compañías en el artículo siguiente: 

  

En el art. 433 literal A, nos señala que la Superintendencia de Compañías y Valores               

elaborará la expedición de todas las regulaciones que sean de carácter general, dadas en              

función al impacto social o económico que tenga, en este caso cualquier compañía que se               
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encuentre bajo su vigilancia o control se la reconocerá como interés público (Nacional,             

2014). 

  

En lo establecido en la Ley de Educación Superior en el artículo siguiente: 

  

En el art. 3 se indica que la educación superior de cualquier carácter se considera un                

derecho de los individuos y público social, el cual se rige también a la Constitución de la                 

República, así mismo se influye al interés público, el cual no servirá a los intereses               

individuales o corporativos (República, 2018). 

  

En lo establecido en la Guía que complementa el instrumento del sistema para la Titulación               

de Pregrado de la Universidad Técnica de Machala, que nos indica cada proceso y              

requisito se debe cumplir para dichos procesos, se tomaron como base los siguientes             

artículos: 

  

En el artículo 3 titulado opciones de titulación se incluyen las opciones que son el examen                

complexivo y/o también el trabajo de titulación que se considerara en el periodo de              

transición que preside la Guía propuesta por la Coordinación de cada Carrera y aprobadas              

por el mismo Consejo Directivo de cada Unidad Académica de la Universidad Técnica de              

Machala, dadas bajo perfil profesional de cada carrera y condición (Machala, 2019). 

  

En el artículo 22 se define al trabajo o caso de titulación como una disertación académico                

que da testimonio al progreso de la investigación por medio análisis, teoría, momentos             

empíricos y metodológicos, ya tengan naturaleza teórica o técnica. (Machala, 2019). 

  

En el artículo 32 nos define al análisis de casos como el proceso investigativo que se                

enfoca en explorar de manera profunda la organización y la dinámica del objetivo de              

estudio con el fin de conocer su condición y factores actuales, en ese mismo sentido tomar                
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actitudes epistemológicas dependiendo de la naturaleza del objeto y teniendo en cuenta el             

pensamiento del investigador. (Machala, 2019)

  

2.2. Bases teóricas de la investigación 

  

2.2.1.      Administración 

  

2.2.1.1. Definición 

Como lo indica (Evolución, 2011) la Administración surgió en el mismo periodo que el              

hombre, dado que apareció en la época o era primitiva. En el cual se dieron anomalías o                 

procesos administrativos en la forma de establecer orden, recolectar alimentos, practicar la            

caza, también como la construcción de pirámides. Citado por (Coello, Manzaba, & García,             

2016, pág. 422) 

  

También como lo define (Monchon, 2014), dicha definición de administración que radica            

en regularizar y supervisar las habilidades de las organizaciones y de esta manera poder              

cumplir con sus metas y objetivos. Varias de las funciones básicas son planear y controlar               

las que se enfocan en alcanzar los propósitos de la empresa, la cual deberá adaptarse a la                 

misma y a su entorno. Citado por (Gómez, Alava, & Coello, 2016, pág. 18) 

  

En otras palabras la administración es un proceso que se encarga de estructurar y organizar               

varios conjuntos de recursos para así lograr una meta o propósito que necesite cualquier              

organización. Desde los inicios u origen de la administración también se ha relacionado             

con otras disciplinas como la economía, así mismo la ingeniería, los cuales necesitan de              

esta ciencia para cumplir con sus propósitos. 

  

De acuerdo a las definiciones anteriores nos quieren decir que administrar es conocer y              

saber organizar cada proceso dentro de la empresa u organización. “La administración            
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incluye en sus actividades en dependencia de propósitos, recursos humanos, materiales,           

financieros y tecnológicos” (Caicedo, Porras, Intriago, & Abril, 2019, pág. 3). 

  

2.2.1.2.Proceso administrativo 

  

Este proceso se da por medio de diferentes actividades, las cuales nos ayudan a cumplir las                

metas propuestas, entre estas son: 

  

Planeación 

  

Como es de conocimiento general la planeación es el proceso o método dentro del              

conocimiento de saber diseñar de manera despejada y precisa, los objetivos o metas             

propuestas del negocio, así de esta misma manera saber y conocer los medios que se               

utilizaran para dar el cumplimiento de estas metas (Valdés, Martell, Martínez, & Martínez,             

2016, pág. 211). 

  

Organización 

  

Para tener la eficiente organización se debe conocer el significado de la misma, en la cual                

debemos tener en claro el nivel de eficiencia comunicativa dentro del negocio, también             

mantener el equilibrio entre la autoridad que manejan y la responsabilidad que se establece              

para que el desempeño humano sea eficiente (Valdés, Martell, Martínez, & Martínez,            

2016, pág. 212). 

  

Integración 

  

Según (Valdés, Martell, Martínez, & Martínez, 2016) en la integración “es el punto de              

marcha para la selección del plan implementado” (pág. 212). 
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Dirección 

  

Con las indagaciones anteriores la dirección no indica que es la función administrativa en              

la que se tiene que especificar los cargos y oficios dependiendo del nivel de autoridad y                

responsabilidad, que va de la mano con la capacidad y aptitud que tienen para saber               

administrar (Valdés, Martell, Martínez, & Martínez, 2016, pág. 213). 

  

Control 

  

Dado el reconocimiento del proceso administrativo, el control es lo principal y            

fundamental que tiene el administrador como lo es prevenir y disminuir errores, de la              

misma manera enfocarse en las consecuencias que se desvíen de los planes originales que              

disminuyan los intereses que conlleva la empresa para su funcionamiento (Valdés, Martell,            

Martínez, & Martínez, 2016, pág. 213). 

  

Estos procesos son aplicados en cualquier tipo de organizaciones para lograr objetivos            

propuestos, su importancia radica en poder conocer o prevenir hechos futuros y así             

mantener un control adecuado. 

  

En otras palabras el proceso administrativo lleva consigo un orden de métodos que tienen              

un propósito, este término es utilizado por otras disciplinas, por consiguiente todas estas             

tienen algo en común al momento de integrar elementos del proceso, lo que ayuda a tener                

en claro el camino para ejecutar el mismo, y así entender todas las actividades a realizar                

(Carrillo, 2015, pág. 8). 

  

2.2.1.3.Papel del administrador 

  

Un administrador tiene un papel importante y fundamental para el logro directo de las              

metas de la organización que está planificó en sus objetivos, utilizan directamente recursos             

humanos, tecnológicos y financieros, estos son importantes sobre todo el humano debido a             
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que este debe regirse por sentimientos y emociones, entonces el administrador de tener el              

conocimiento y la responsabilidad del manejo de este recurso, y de esta manera liderar              

(Soria, 2010, pág. 47). 

  

Como es de conocimiento es responsabilidad del Administrador Financiero cuidar y           

manejar la salud financiera de la organización y lograr conducir los criterios financieros,             

que deben ser prioridad para que permitan el surgimiento de todos los aspectos y objetivos               

de la organización (Beltrán, 2017, pág. 9). 

  

Como el nombre lo dice un administrador es parte fundamental para que los procesos de la                

administración se cumplan de manera eficiente, debido a que este se encargará de controlar              

recursos financieros, humanos y tecnológicos con el fin de preservar los mismos dentro de              

la organización. 

  

2.2.2. Administración Financiera 

  

2.2.2.1. Definición 

  

Esta administración como su nombre lo indica de carácter financiero se desarrolla en dos              

aspectos: corto plazo y largo plazo. Entonces respectivamente la primera debe mantener un             

sumo cuidado en lo presupuestario, o sea tener atención al manejo del capital de manera               

eficiente y al desarrollo de los indicadores financieros en todos los aspectos, por otro lado               

el segundo se enfoca en la estructura del capital y el costo óptimo para obtener rentabilidad                

(Altuve, 2016, pág. 9).

Lo que nos quiere decir que la administración financiera es parte fundamental para el              

manejo eficiente de los fondos de organizaciones y para la toma de decisiones que se               

necesiten dentro de la misma. 

Entonces estos dos aspectos mencionados anteriormente son de origen básico para           

entender la situación dentro de lo académico, sin embargo en la vida real o en situaciones                
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reales dentro de la empresa esto se torna cotidiano, más aun el largo plazo porque se debe                 

conocer cuando la organización puede recurrir a fuentes por parte de terceros para realizar              

un financiamiento en proyectos que se enfocan en la inversión (Altuve, 2016, pág. 9). 

  

Dicha administración se enfoca en el estudio de flujo de fondos dentro de las              

organizaciones y las decisiones que se toman financieramente, o sea el gerente financiero             

ya no solo realiza su trabajo ahora también forma parte de la dirección general de la                

misma, lo que se entiende será una mano derecha del director para tomar decisiones              

(Beltran, 2017, pág. 6). 

2.2.2.2. Funciones 

Conocidas más bien como cargos que se dan en la administración financiera, estos pueden              

denotarse como un papel importante dentro de la empresa, la relación que tiene entre la               

economía y contabilidad, que debe manejar el gerente financiero como se indicó            

anteriormente (Gitman & Zutter, 2012, pág. 14).

Algunas de las demás funciones son: 

Ilustración 1: Funciones de la administración financiera 
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2.2.3. Estados Financieros 

  

Los estados financieros son informes que se dan a conocer la situación financiera de la               

empresa, como su nombre lo indica, los cuales son los siguientes: 

  

Ilustración 2: Estados financieros 

 

  

Estos cinco balances o informes financieros mencionados anteriormente para conocer la           

situación permiten comparar y analizar en un mismo lenguaje común para los individuos             

que manejen esta información contable, con lo que se tomara decisiones internas o externas              

dentro de la organización (Carrillo, 2017, pág. 8). 
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Estos balances financieros de las empresas son parte fundamental dentro de este que             

permiten conocer las condiciones que se presentan. Dado esto se tiene en cuenta que los               

balances son el resultado de todo el proceso contable que se dan con la emisión de estos                 

informes que dejan a notar la situación en la que se encuentra la organización (Valarezo,               

Ramón, Gonzalez, & Novillo, 2017, pág. 23). 

  

2.2.3.1. Estado de Situación Financiera 

  

Este balance financiero, también conocido como estado que muestra la situación financiera            

denota toda la información que se relaciona con todos los recursos que mantiene una              

organización y sobre todo las fuentes de financiamiento que se usan para conseguir los              

recursos que desarrollan la actividad de la entidad (Marcotrigiano, 2013, pág. 53). 

  

2.2.3.2. Estado de Resultados Integrales 

  

“Registra los ingresos y egresos causados dentro del periodo contable que se está             

analizando” (Corrales, Cerón, & Benavides, 2005, pág. 138). 

  

Se sobreentiende al resultado total que se obtiene de la diferencia existente entre ingresos y               

gastos, en otras palabras “la diferencia aritmética entre ingresos y gastos distintos de las              

partidas de ingresos y gastos” (Marcotrigiano, 2013, pág. 60). 

  

“Este debe ser elaborado con base a la Normas Contables, la cual debe ser razonable y con                 

información fidedigna” (Ortíz & González, 2017, pág. 82). 

2.2.4. Herramientas de administración financiera 

  

Cuando se deben seleccionar decisiones en los negocios se tiene que tener un conocimiento              

claro sobre lo que se está realizando en este caso la administración, para así elaborar               
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análisis específicos con el fin de “contar con la información suficiente y confiable para la               

toma de decisiones” (Pérez S. L., 2017, pág. 588). 

  

Estas herramientas son de gran ayuda para la selección de decisiones, por medio de análisis               

financiero, razones financieros, los cuales nos informan sobre la condición financiera en la             

que se encuentra la entidad y si existe algún problema para así poder solucionar el mismo. 

  

2.2.4.1. Análisis del negocio 

  

“La observación y estudio de las características peculiares del negocio, reconocer en el             

ámbito interno sus fortalezas y debilidades” (Pérez S. L., 2017, pág. 589). 

  

2.2.4.2. Análisis de los conceptos de ingresos, costos y gastos 

  

2.2.4.2.1.      Ingresos 

  

“Son las entradas de dinero” (Pérez S. L., 2017, pág. 589). Esto nos quiere decir que es                 

todo el dinero en efectivo o de cualquier manera que ingrese a la empresa, por medio de                 

ventas o alguna actividad económica de la misma. 

  

2.2.4.2.2.      Costos 

  

Estos son las salidas de dinero que en un determinado tiempo tendrá algún beneficio. Estos               

se dividen en fijos y variables: 

  

· Costos fijos: “Aquellos costos que tienen a aumentar o disminuir en total, en             

proporción con los cambios en los niveles de actividad” (Aizaga, 2016, pág. 520). 
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· Costos variables: “Aquellos costos que no varias dentro de un nivel normal de              

operaciones y dado un cierto periodo de tiempo” (Aizaga, 2016, pág. 521). 

  

2.2.4.2.3.      Gastos 

  

“Salidas de dinero que representan beneficios en el momento” (Pérez S. L., 2017, pág.              

589). En este caso son los que detallan la salida de dinero pero solo se obtendrá beneficio                 

de estos gastos dentro del mismo periodo. 

2.2.4.3. Planeación financiera y flujos de efectivo 

  

2.2.4.3.1.      Planificación financiera 

  

“La planificación financiera es el proceso mediante el cual la empresa trata de proyectar el               

futuro que desea alcanzar” (Aria & Sisa, 2016, pág. 568). En otras palabras la planificación               

financiera es el paso a paso que se realizará para poder alcanzar las metas propuestas. 

  

Esta planificación de carácter financiero se da por y para creación de organizaciones que              

sean efectivas en su trayecto, debido a que se pueden conocer los resultados de todas las                

áreas que maneja la misma, ya sea en términos cualitativos o cuantitativos, con el fin de                

estar preparados para cualquier situación que se presente también para mantener un            

equilibrio económico interna y externamente, teniendo en cuenta los retos y situaciones            

que se den en el entorno presente y futuro (Aria & Sisa, 2016, pág. 568). 

  

Con relación a lo dicho anteriormente la planeación financiera es un instrumento de             

principal importancia para la gestión que mantiene la entidad, de esta forma integrar             

armónicamente los pasos aplicados en el plan de negocios cualitativa y cuantitativamente            

dentro de esta (García, Bedoya, & Ríos, 2010, pág. 187). 

  

35 



Tomando en cuenta la información anterior esta planificación es un proceso en el cual se               

elabora un plan detallado, organizado e integral, que así mismo nos ayude a cumplir con               

los objetivos que tengamos propuestos dentro de la organización.

2.2.4.3.2.      Ventajas de la planificación financiera 

Dada la definición anterior algunas de las ventajas de la planificación financiera son las              

siguientes: 

Ilustración 3: Ventajas de la planificación financiera 
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Estas ventajas nos ayudan a realizar un análisis más fundamentado, la oportunidad de              

tomar decisiones en el momento oportuno, al mismo tiempo nos ayuda a disminuir riesgos              

que se presente dentro de la empresa y mantener el control de la misma.  

  

2.2.4.3.3. Flujos de efectivo 

“El flujo de efectivo está diseñado para mostrar qué tan bien la empresa está administrando               

su dinero” (García & Uribe, 2018, pág. 291). 

  

2.2.4.4. Administración del capital de trabajo 

“Esta administración se basa directamente en la forma de controlar todas la cuentas             

corrientes que maneja la empresa” (Aguilar, Torres, & Salazar, 2017, pág. 33). 

  

2.2.4.5. Fuentes de financiamiento 

Son los recursos de terceros que la empresa utiliza para desarrollar sus actividades y poder               

mantener una buena estructura económica, algunas de las fuentes son: proveedores,           

también préstamos bancarios, entre otras. 

  

· Proveedores: La financiación obtenida de los proveedores es habitual en toda actividad             

económica. Normalmente los proveedores suelen otorgar créditos a sus clientes que, en            

el caso de las empresas agropecuarias no excede de 30 a 60 días para casi todos los                 

insumos, con excepción del combustible a plazos más breves (entre 7 y 14 días).              

(Sanchez C. O., 2016, pág. 224) 

  

· Préstamos bancarios: La suscripción de un crédito bancario requiere de un análisis             

pormenorizado, a fin de determinar si es conveniente tomarlo. En general debemos            

convenir que los contratos para tomar un préstamo bancario, son contratos de adhesión,             

es decir, no existen posibilidades ciertas de discutir sus cláusulas. Dicho de otra             
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manera, es el acreedor el que impone las condiciones y al deudor sólo le cabe la                

posibilidad de aceptarlas o no. (Sanchez C. O., 2016, pág. 224) 

  

2.2.4.6. Análisis financiero 

2.2.4.6.1.      Definición 

  

“Se basa en el cálculo de indicadores financieros que expresan la liquidez, solvencia,             

eficiencia operativa, endeudamiento, rendimiento y rentabilidad” (Bravo, Zurita, &         

Segovia, 2017, pág. 226). Esta información que se proporciona debe ser válida, veraz en              

todos los sentidos y precisa para el conocimiento de la situación de la entidad. 

  

Este estudio se enfoca en el análisis de los sucesos que dan una interpretación financiera               

que se desarrollan dentro de la organización, porque se necesita de la ayuda de              

herramientas e instrumentos que tienen el fin de contribuir la capacidad de endeudamiento             

o también la inversión que puede manejar esta (Bravo, Zurita, & Segovia, 2017, pág. 227). 

 

 

 

 

 

 

2.2.4.6.2.      Pasos para el análisis financiero 
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2.2.4.6.3.      Análisis vertical y horizontal 

  

Dado lo indicado anteriormente el análisis vertical se da de manera estática que consiste en               

determinar el porcentaje que se da dentro del grupo patrimonial con relación al total de los                
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activos, también dentro del análisis horizontal se evalúa o valora dinámicamente a todas la              

partidas (Rivera, León, Nariño, Rodríguez, & Nogueira, 2017, pág. 110). 

  

2.2.4.7. Estructura financiera 

  

“Esta distribución financiera muestra la combinación del endeudamiento con terceros de           

manera interna o externa que utiliza la entidad para desarrollar su función como empresa”              

(Fozap & Blancas, 2019, pág. 10). 

2.2.5. Indicadores financieros 

  

“Son instrumentos para el estudio financiero de una entidad y conocer el valor económico              

presente o futuro, estos datos se dan de dos o más cifras” (Gomez, Herrera, & Granadillo,                

2012, pág. 18). 

 

2.2.5.1. Indicador de endeudamiento 

  

“Estas razones evalúan el grado que mantienen los acreedores en el financiamiento de la              

organización, con el fin de indicar los riesgos presentes” (León, Vásquez, & Vergara,             

2018, pág. 120) 

 

2.2.5.1.1.      Razón de deuda 

  

Nos indica el nivel de activos totales que se encuentran suministrados por los acreedores.              

(Gitman & Zutter, 2012, pág. 72) 
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2.2.5.1.2.      Razón de deuda-patrimonio 

  

Este calcula hasta qué punto o nivel está comprometido el patrimonio con sus acreedores.              

(Gitman & Zutter, 2012, pág. 72) 

 

  

2.2.5.1.3.      Razón de cobertura de intereses 

  

“Este indicador nos demuestra las veces que el flujo de caja dado por la organización es                

mayor a los gastos financieros” (Gitman & Zutter, 2012, pág. 72). 

 

2.2.5.2. Indicadores de rentabilidad 

  

“Las razones de rentabilidad miden el nivel de utilidad perteneciente a la empresa con              

relación a las ventas que mantienen” (León, Vásquez, & Vergara, 2018, pág. 117). 

  

2.2.5.2.1.      Razón de margen de utilidad bruta 

  

Mide la proporción que existente en utilidad neta y ventas totales. (Gitman & Zutter, 2012,               

pág. 74) 
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2.2.5.2.2.      Utilidad operacional 

  

“Esta razón estudia el nivel o grado de ganancia que se tiene ente los ingresos               

operacionales y costos y gastos operacionales” (Gitman & Zutter, 2012, pág. 75). 

  

  

2.2.5.2.3.      Utilidad neta 

  

Este mide el rendimiento que existe entre la utilidad neta sobre las ventas o ingresos               

operacionales. (Gitman & Zutter, 2012, pág. 75) 

  

  

2.2.5.2.4.      Rendimiento sobre activo 

  

Esta razón mide el grado de rentabilidad de la empresa sobre el total de activos. (Gitman &                 

Zutter, 2012, pág. 76) 

  

  

2.2.5.2.5.      Rendimiento sobre patrimonio 
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Este indicador mide el nivel de la administración para obtener utilidades con relación al              

patrimonio. (Gitman & Zutter, 2012, pág. 76) 

  

  

2.2.6.      Estabilidad económica 

  

2.2.6.1. Definición 

  

La estabilidad económica es cuando un país se encuentra como la palabra lo dice estable               

económicamente lo que quiere decir que la situación económica no muestra grandes            

variaciones en sus principales indicadores económicos, entre ellos el producto interno           

bruto "PIB", inflación y desempleo. 

Con relación a la definición se sobreentiende cuando el estado mantiene políticas de             

carácter económico para mantener el equilibrio en el mercado, también analiza           

minuciosamente la acumulación de capital que se da dentro del proceso económico ya que              

esta es favorable para obtener beneficios futuros (Pérez I. E., 2016, pág. 93). 

La estabilidad económica de una empresa es uno de los pilares principales debido a que se                

deben mantener varios factores controlados como la liquidez, el financiamiento con           

terceros, la decisiones económicas, las deudas y la capacidad que tiene la empresa para              

continuar con su actividad económica. 

  

2.2.6.2. Indicadores de estabilidad económica 

  

2.2.6.2.1.      Inflación 
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“Exceso de dinero en la circulación respecto a los volúmenes de producción y servicios y               

el número de rotaciones del dinero” (Rodríguez, Rodríguez, Robert, & Casulo, 2017, pág.             

10). 

Entonces, esto indica el crecimiento de los precios en un periodo determinado, que se da                

por la relación existente entre una causa y como consecuencia el efecto, en este caso la                

pérdida del valor de la moneda. 

  

2.2.6.2.2.      Consecuencias 

  

Con esto quiero decir que la inflación trae un mundo de consecuencias, por tal es inevitable                

tratar de controlarla dentro de la meta propuesta, ya que afecta de manera principal la               

capacidad de adquisición por parte de los trabajadores, entendiendo que este ingreso se             

mantiene por el salario que tienen los trabajadores y como consecuencia no podrán cubrir              

sus gastos (Zamudio, 2016, pág. 9). 

  

2.2.6.2.3.      Producto Interno Bruto 

  

“Resultado final de la producción y los servicios expresados en valores, realizados por las              

empresas nacionales y extranjeras” (Rodríguez, Rodríguez, Robert, & Casulo, 2017, pág.           

19). 

  

2.2.6.2.4.      Desempleo 

  

Con respecto al desempleo, teniendo en claro que es una de las consecuencias que se dan                

por la crisis económica de un país o en general; un efecto de esto es vulnerar la vida social                   

y familiar de los individuos (Caicedo & Gameren, 2016) 
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CAPÍTULO III  

PROCESO METODOLÓGICO 

3.1.Diseño o tradición de la investigación seleccionada 

3.1.1. Modalidades básicas de la investigación 

  

Existen varias modalidades de investigación básica entre las cuales: 

  

3.1.1.1.Modalidad Cualitativa 

  

Esta modalidad cualitativa se da por evidencias que se manifiestan con origen a la              

descripción de un tema con el fin de conocer y saber por medio de la aplicación de                 

herramientas y fundamentos como fenomenología (Flores, 2019, pág. 104). 

  

Las características más destacadas de la investigación cualitativa están representadas en           

primer lugar por su flexibilidad, al no tener que ceñirse por la rigurosidad predeterminada              

de un diseño previamente establecido. Bajo esta modalidad de investigación el diseño se va              

construyendo, con lo cual permanece abierto a cambios y redefiniciones. (Kirby, 2016,            

pág. 217) 

  

“Sus datos son categóricos, mutuamente excluyentes. No permiten operaciones         

aritméticas” (Velasco & Velasco, 2016, pág. 10). 

  

En el presente trabajo esta modalidad es parte fundamental para el fin de la investigación               

dado que se utilizan un conjunto de datos numéricos que ayudan a conocer la situación               

económica de la empresa por medio de la aplicación de los indicadores financieros, que a               
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su vez no dan resultados para poder tomar decisiones correctas sobre el manejo de los               

recursos de la misma. 

  

3.1.1.2.Modalidad Cuantitativa 

  

Esta modalidad se enfoca porque se da por medio de datos que se poder contar o medir, por                  

ejemplo: edad, nivel o niveles, estatura entre otros; esta se da por medio de instrumentos               

estadísticos para poder analizar o estudiar los diferentes datos obtenidos, se enfoca            

principalmente en la predicción y control de las causas (Flores, 2019, pág. 104). 

  

“En una investigación cuantitativa el investigador aplica adecuadamente las técnicas,          

desarrolla los análisis de acuerdo a los conocimientos científicos” (Iñiguez, y otros, 2017,             

pág. 1615). 

  

Acorde con la modalidad anterior esta también es importante debido a que cada dato              

recolectado será analizado de manera específica, concluyente y determinada sobre el tema            

de investigación. 

  

3.1.1.3.Modalidad Combinada 

  

Como lo indica (Polit y Hungler, 2000) “Es el uso de la modalidad cuantitativa y               

cualitativa, esta modalidad se complementa una a la otra” Citado por (Andrea, 2010, pág.              

63). Lo que nos quiere decir que estas dos se combinan para así mejorar la investigación                

realizada como un complemento una con la otra. 

  

3.1.2. Metodología de la investigación 
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Para el análisis de este caso se utilizará el método bibliográfico para la elaboración de la                

fundamentación teórica, el cual es el proceso investigativo a través de la búsqueda de              

información.  

  

Esta metodología se enfoca en la consulta de varias fuentes de información para la              

elaboración de trabajos académicos o científicos ya sea por medio de base de datos, libros,               

catálogos, repositorios entre otros, también por búsqueda de documentos, o investigación           

de antecedentes bibliográficos (Martín & Lafuente, 2017, pág. 152) 

  

También para este caso se aplicará la metodología analítica debido a que se estudia cada               

tema descrito en el trabajo. 

Esta metodología se da por dos procesos que operan de manera conjunta como lo es el                

análisis y la síntesis, refiriéndonos a análisis se procesa de manera múltiple lo que permite               

analizar el comportamiento de todos los que pertenecen el estudio, por otro lado la síntesis               

se enfoca en cualquier resultado obtenido a partir del análisis realizado (Jiménez & Jacinto,              

2017, pág. 186). 

3.1.3. Análisis de la factibilidad de la investigación 

  

Este estudio de casos se desarrolla gracias a los medios de comunicación, dado que la               

información financiera de la procesadora de alimentos se obtiene del portal web dentro del              

sitio web de la Superintendencia de Compañías, debido a que esta es información pública y               

disponible para cualquier persona que la necesite según la Ley Orgánica de Transparencia             

y Acceso a la Información Pública, como fin la información obtenida es de suma              

importancia para el desarrollo de la investigación. 

  

Hay que mencionar, además que la disponibilidad hoy en día de la tecnología es de vital                

importancia para obtener la información, se dan por medio de internet, libros, equipos de              

cómputo, ya que en estos se puede seleccionar información por medio de páginas web o               

revistas científicas. 
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Con respecto a lo académico, se utilizarán indicadores financieros aplicados en la empresa,             

como lo serán las razones de endeudamiento y rentabilidad, para conocer la estabilidad             

económica de la misma y la relación que se da con este tema de investigación. Cabe                

recalcar que este trabajo aporta e inicia un nuevo tema de análisis para investigaciones              

futuras a otros estudiantes o profesionales en la materia. 

 

3.2.Proceso de recolección de datos

3.2.1. Plan de recolección de la información 

  

Este plan de recolección se da por medio de procesos que se realizan para obtener               

información de la manera más cómoda y eficiente para cumplir con la investigación. 
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Dado este plan de recolección se tomó como base principal la información obtenida de la               

Superintendencia de Compañías, de la cual se procedió a descargar los balances            

financieros de la empresa Procesadora Nacional de Alimentos Pronaca C.A., como lo son             

el Estado de Situación Financiera y el Estado de Resultados. 

  

Cumpliendo con los requerimiento de la investigación se han realizado una entrevistas a el              

contador de la empresa Pronaca C.A. para de esta manera conocer de manera interna la               

aplicación que se tiene de estos indicadores, el manejo y uso que le dan a estos, para                 

concluir con la información que se requiere conocer sobre la estabilidad económica de la              

misma. 

  

Por medio del análisis a dichos estados financieros se comprobará y conocerá la relación               

que tienen estos indicadores financieros con la estabilidad económica de la empresa, como             

objetivo principal, para de esta manera tomar decisiones correctas en un futuro.  

  

3.2.2. Plan de procesamiento y análisis de la información 

  

  

Con respecto al proceso que se realizó en el plan de recolección y estudio de la                

información para cumplir con el objetivo principal de la investigación, se dio de manera              

ordenada, coherente y fácil para su comprensión. 

  

Como consecuencia se elabora una lista de pasos y procesos para cumplir con el plan, lo                

siguiente: 

  

·         Recolección de la información requerida por la investigación. 

·         Análisis de la información. 

·         Interpretación de resultados obtenidos, por medio de cálculos y entrevistas. 

49 



· Conclusiones y recomendaciones la cuales se dan en secuencia cumplidos y            

analizados los objetivos y de estas se proponen recomendaciones para la           

empresa. 

Ahora veamos una figura explicativa del proceso realizado: 
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3.2.2.1.Razones financieras 

  

Como se indica anteriormente en las definiciones pertinentes, los indicadores se aplicarán            

de manera ordenada, en el cual se aplicarán las razones de endeudamiento y rentabilidad,              

las que medirán el nivel económico de la empresa. 

  

Tabla 1: Indicadores de endeudamiento 

INDICADORES FÓRMULA 

Razón de deuda: Nos indica el nivel de        
activos totales que se encuentran     
suministrados por los acreedores. (pág. 72) 

(TOTAL PASIVO)/(TOTAL ACTIVO)= 
*100 

Razón de deuda-patrimonio: Este calcula     
hasta qué punto o nivel está comprometido       
el patrimonio con sus acreedores. (pág. 72) 

(TOTAL PASIVO)/(TOTAL 
PATRIMONIO )= *100 

Razón de cobertura de intereses: Este      
indicador nos demuestra las veces que el       
flujo de caja dado por la organización es        
mayor a los gastos financieros. (pág. 72)  

(UTIL.ANT.PART.TRAB.+INTER.+OTRO
S GAST.FINAN.+DEPREC.+AMORT.)/ 
(INTER.+OTROS GAST.FINAN.)= *100 

  

Elaborado por: Mónica Estefanía Alvaro Cojitambo 

Fuente: (Gitman & Zutter, 2012)  
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Tabla 2: Razones de rentabilidad  

INDICADORES FÓRMULA 

Razón de margen de utilidad bruta: Mide       
la proporción que existente en utilidad neta       
y ventas totales. (pág. 74) 

(UTILIDAD BRUTA EN 
VENTAS)/(VENTAS )= *100 

Utilidad operacional: Esta razón estudia el      
nivel o grado de ganancia que se tiene entre         
los ingresos operacionales y costos y gastos       
operacionales. (pág. 75) 

(UTILIDAD OPERACIONAL)/(VENTAS 
)= *100 

Utilidad neta: Este mide el rendimiento que       
existe entre la utilidad neta sobre las ventas        
o ingresos operacionales. (pág. 75) 

(UTILIDAD DEL 
EJERCICIO)/(VENTAS )= *100 

Rendimiento sobre activo: Esta razón mide      
el grado de rentabilidad de la empresa sobre        
el total de activos. (pág. 76) 

(UTILIDAD DEL EJERCICIO )/(TOTAL 
DE ACTIVOS)= *100 

Rendimiento sobre patrimonio: Este    
indicador mide el nivel de la administración       
para obtener utilidades con relación al      
patrimonio. (pág. 76) 

(UTILIDAD DEL 
EJERCICIO)/(PATRIMONIO )= *100 

Elaborado por: Mónica Estefanía Alvaro Cojitambo 

Fuente: (Gitman & Zutter, 2012) 

3.3.Sistema de categorización en el análisis de datos 
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3.3.1. Aplicación de los instrumentos

Tabla 3: Guía de investigación 

GUÍA DE INVESTIGACIÓN 

TEMA: Endeudamiento y rentabilidad en la empresa Procesadora de        
Alimentos y su relación con la estabilidad económica, períodos         
2017-2018. 

ÁREA DE  
INVESTIGACIÓN: 

Administración Financiera 

TIPO DE  
INVESTIGACIÓN: 

Bibliográfica y analítica 

OBJETIVO: 
Determinar el nivel de endeudamiento y rentabilidad de la         

Procesadora Nacional de Alimentos Pronaca C.A, mediante las        

razones financieras aplicadas a los estados financieros de la         

Superintendencia de Compañías del periodo 2017-2018, para       

establecer la relación con la estabilidad económica de la empresa. 

DELIMITACIÓN 
ESPACIAL: 

Procesadora Nacional de Alimentos “Pronaca C.A” 

DELIMITACIÓN 
TEMPORAL: 

Periodos 2018-2017 

RAZONES 
FINANCIERAS: 

Endeudamiento 

Rentabilidad 

  

Elaborado por: Mónica Estefanía Alvaro Cojitambo 
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Estados Financieros  

Tabla 4: Estado de Situación Financiera 2017-2018 
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Fuente: (Superintendencia de Compañías, 1964) 
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Tabla 5: Estado de Resultados Integral 2017-2018 
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Fuente: (Superintendencia de Compañías, 1964) 

 

 

 

Aplicación de Indicadores Financieros 

  

  

Tabla 6: Aplicación de Indicadores Financieros 
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Elaborado por: Mónica Estefanía Alvaro Cojitambo 
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Tabla 7: Resultados de la aplicación de endeudamiento  

ENDEUDAMIENTO 
 

INDICADORES 2018 2017 
 

 

Razón de deuda 39,42% 34,98% 
 

Razón de deuda-patrimonio 65,06% 53,80% 
 

Razón de cobertura de intereses 11,86778622 7,880242138 
 

  

Elaborado por: Mónica Estefanía Alvaro Cojitambo  

Tabla 8: Resultados de la aplicación de rentabilidad  

RENTABILIDAD 
 

INDICADORES 2018 2017 
 

 

Razón de margen de utilidad bruta 18,15% 18,36% 
 

Utilidad operacional 6,52% 6,05% 
 

Utilidad neta 3,88% 3,78% 
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Rendimiento sobre activo 6,54% 6,46% 
 

Rendimiento sobre patrimonio 10,80% 9,94% 
 

  

Elaborado por: Mónica Estefanía Alvaro Cojitambo 

  

 Ilustración 7: Resultados en cuadros estadísticos de la aplicación de endeudamiento 

 

  

Elaborado por: Mónica Estefanía Alvaro Cojitambo 
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Ilustración 8: Resultados de razón de deuda 

  

Análisis: 

La empresa en estudio obtuvo en el período 2018 presenta un nivel de endeudamiento de               

$0,39 por cada $1 de inversión en activos, en sí esto quiere decir que tiene comprometidos                

sus activos en un 39,42% que comparando con el período 2017 cuyos resultados fueron de               

$0,34 (34,98%) menor que el año 2018. 

  

Ilustración 9: Resultados de razón de deuda – patrimonio 
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Elaborado por: Mónica Estefanía Alvaro Cojitambo 

Análisis: 

La empresa estudiada en este caso resultó que en el período 2018 presentó un nivel de                

endeudamiento en relación a su estructura patrimonial de $0,65 por cada $1 en patrimonio,              

es decir tiene comprometido su patrimonio en un 65,06% que comparado con el período              

2017 cuyos resultados fueron $0,54 (53,80%) el cual fue menor al año 2018.  

  

Ilustración 10: Resultados de razón de cobertura de intereses 

 

Análisis: 

La empresa Pronaca C.A. en el período 2018 tienen capacidad para cubrir sus intereses              

11,87 que comparado con el año 2017 de 7,88 se considera que el resultado ha aumentado                

para el 2018. 
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Ilustración 11: Resultados en cuadros estadísticos de la aplicación de rentabilidad 

 

  

Ilustración 12: Resultados de razón de margen de utilidad bruta 
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Análisis: 

La empresa en estudio obtuvo en el período 2018 tiene como resultado $0,18 de utilidad               

bruta por cada dólar de ventas, es decir obtiene un 18,15% de margen bruto en relación al                 

total de beneficios económicos, que comparado al período 2017 no hay tanta diferencia ya              

que el resultado fue de $0,18 (18,36%) 

  

  

Ilustración 13: Resultados de razón de utilidad operacional 

 

Análisis: 

La empresa Pronaca C.A. en el período 2018 tiene $0.07 de utilidad operacional por cada               

dólar en ventas, es decir tiene un 6,52% de margen operacional, en comparación con los               

resultados del período 2017 que fue de $0.06 (6,05%). 

  

  

68 



Ilustración 14: Resultados de razón de utilidad neta 

 

 

Análisis: 

La empresa analizada en el período 2018 tiene $0.04 de utilidad neta por cada dólar de                

venta, es decir que obtiene un 3,88% de margen de ganancia neta con relación al total de                 

beneficios económicos, que comparado con el período anterior 2017 fue de $0.04 (3,78%).  

  

Ilustración 15: Resultados de razón de rendimiento sobre activo 
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Análisis: 

En este análisis la empresa obtuvo como resultado en el período 2018 el $0.07 de utilidad                

del período por cada dólar de inversión en activos, es decir genera un 6,54% de ganancia                

neta en proporción a los recursos controlados que comparado con el indicador del período              

2017 fue de $0.06 (6,46%). 

  

Ilustración 16: Resultados de razón de rendimiento sobre patrimonio 

 

Análisis: 

La empresa Procesadora de Alimentos obtuvo en el período 2018 tel $0.11 de utilidad del               

período por cada dólar de inversión en patrimonio, es decir genera 10,80% de garantía neta               

en proporción al patrimonio, que comparado al período 2017 fue de $0,10 (9,94%). 
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ENTREVISTA 

  

  

Tema de investigación: Endeudamiento y rentabilidad en la empresa Procesadora de           

Alimentos y su relación con la estabilidad económica, períodos 2017-2018. 

  

Objetivo: Determinar el nivel de endeudamiento y rentabilidad de la Procesadora Nacional            

de Alimentos Pronaca C.A, mediante las razones financieras aplicadas a los estados            

financieros de la Superintendencia de Compañías del periodo 2017-2018, para establecer           

la relación con la estabilidad económica de la empresa. 

Datos del entrevistado 

Cargo: Contadora Pronaca CA 

1. ¿Qué entiende por interpretación de Balances Financieros? 

  

Entiendo que es cuando se utilizan herramientas para analizar los resultados que se             

obtienen en los Estados Financieros y estar al tanto la situación económica de la empresa. 
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2. ¿Considera que el uso de indicadores financieros ayuda a la estabilidad económica             

de la organización? 

  

Si, por supuesto, al momento de aplicar cada indicador conocemos cómo se encuentra             

económicamente la empresa, cuanta rentabilidad tiene 

  

3. ¿Cree usted que la aplicación del indicador de endeudamiento le ayuda a tomar              

decisiones sobre el financiamiento? 

  

Si, debido a que al momento de aplicar las razones podemos saber y conocer hasta qué                

punto o nivel podemos tener fuentes de financiamiento o deudas con terceros. 

  

4. ¿Con qué frecuencia la empresa usa fuentes de financiamiento? 

  

Según el tiempo que amerite la empresa, es decir las operaciones que maneja la empresa. 

  

5. ¿Cree usted que la aplicación del indicador de rentabilidad le ayuda a tomar              

decisiones sobre el nivel de ventas que mantienen? 

  

Si, por supuesto debido a que se conocen los niveles de utilidad bruta, neta y operacional,                

para de esta manera tomar las decisiones correctas. 

  

6. ¿Usted toma en cuenta los efectos de la aplicación de estos indicadores para la               

selección de decisiones? 

  

Claro, debido a que se conoce internamente las ganancias que tiene la empresa. 
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7. ¿Cree usted que aplicando estas herramientas financieras influyen de manera           

positiva en la empresa? 

  

Por supuesto, de manera positiva ya que por medio de la aplicación de los indicadores               

ayudan a conocer la rentabilidad y endeudamiento. 

  

  

  

¡Muchas Gracias! 
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CAPÍTULO IV 

  

RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN 

  

4.1  Descripción y argumento teórico de resultados 

  

Mediante las razones de endeudamiento se conocer el nivel o grado de participación de los               

acreedores en el financiamiento de la entidad, también saber y entender el riesgo que              

conlleva esto, además del nivel que mantiene la empresa en sus deudas (Herrera,             

Granadillo, & Vergara, 2012, pág. 322). 

  

Se determinó que la empresa en estudio obtuvo en el período 2018 un nivel de deuda de                 

$0,39 por cada $1 de inversión en activos, es decir que tiene comprometidos sus activos en                

un 39,42% que comparando con el período 2017 cuyos resultados fueron de $0,34             

(34,98%) menor que el año 2018. Se evidencia que el nivel ha aumentado, pero este se                

encuentra dentro de los límites recomendados del 70% y se deben mantener en el nivel               

controlado ya que la solvencia de la empresa no debe estar desprevenida. 

  

Se determinó también que la empresa en el período 2018 presenta un nivel de              

endeudamiento en relación a su estructura patrimonial de $0,65 por cada $1 en patrimonio,              

es decir tiene comprometido su patrimonio en un 65,06% que comparado con el período              

2017 cuyos resultados fueron $0,54 (53,80%) el cual fue menor al año 2018. Se evidencia               

que el nivel de endeudamiento con relación al patrimonio ha aumentado pero este se              

encuentra dentro del límite del 233% lo que no compromete el nivel de solvencia de la                

organización. 
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En efecto a la cobertura de intereses la empresa en el período 2018 tienen capacidad para                

cubrir sus intereses en un 11,87 que comparado con el año 2017 de 7,88 se considera que                 

el resultado ha aumentado para el 2018, lo cual es favorable debido a que tiene más                

solvencia para cubrir los gastos financieros de la empresa. Se debe mantener este nivel              

debido a que si existe un descuido de este indicador, las consecuencias serían que los               

acreedores requerirían desembolsos y si esto sucede lamentablemente la empresa quedara           

en quiebra. 

Mediante las razones de rentabilidad se mide la efectividad que tiene la administración             

dentro de la entidad y la forma en la que controla sus costos y gastos con el fin de convertir                    

las ventas en ganancias y como consecuencia seguir en el mercado tomando las decisiones              

establecidas y correctas por el administrador (Herrera, Granadillo, & Vergara, 2012, pág.            

322). Los indicadores de rentabilidad indican el nivel de ganancia que tiene la empresa. 

  

Se determinó que la empresa Pronaca C.A. en el período 2018 tiene $0,18 de utilidad bruta                

por cada dólar de ventas, es decir obtiene un 18,15% de margen bruto en relación al total                 

de beneficios económicos, que comparado al período 2017 no hay tanta diferencia ya que              

el resultado fue de $0,18 (18,36%). Lo cual evidencia que aunque la diferencia fue menor               

esto no es favorable para la empresa, lo recomendable es mantener un nivel alto de utilidad                

bruta. 

  

También se determinó que la empresa en el período 2018 tiene $0.07 de utilidad              

operacional por cada dólar en ventas, es decir tiene un 6,52% de margen operacional, en               

comparación con los resultados del período 2017 que fue de $0.06 (6,05%). Este resultado              

se considera favorable, debido a que existe incremento en las ganancias. 

  

La empresa en estudio obtuvo en el período 2018 el $0.04 de utilidad neta por cada dólar                 

de venta, es decir que obtiene un 3,88% de margen de ganancia neta en relación al total de                  

beneficios económicos, que comparado con el período anterior 2017 fue de $0.04 (3,78%).             

Este resultado se considera favorable debido a que la utilidad neta después de costo y               

gastos se encuentra en aumento, lo cual es lo más recomendable para la empresa. 
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También se determinó la razón de rendimiento sobre el activo la empresa Procesadora             

Nacional de Alimentos Pronaca C.A. en el período 2018 tiene $0.07 de utilidad por cada               

dólar de inversión en activos, es decir genera un 6,54% de ganancia neta en proporción a                

los recursos controlados que comparado con el indicador del período 2017 fue de $0.06              

(6,46%). Este resultado se considera favorable debido al aumento que existe de un periodo              

a otro. 

  

Para la razón de rendimiento sobre el patrimonio la empresa analizada obtuvo en el período               

2018 el $0.11 de utilidad por cada dólar de inversión en patrimonio, es decir genera               

10,80% de garantía neta en proporción al patrimonio, que comparado al período 2017 fue              

de $0,10 (9,94%). Este resultado se considera favorable debido al aumento que existe de              

un periodo a otro, lo que es recomendable para la empresa debido a que son más ganancias                 

para los dueños. 
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4.2  Conclusiones 

  

· Luego de obtener toda la información pertinente se determinó el grado de            

endeudamiento de la compañía es óptimo, debido a que esta cuida de su financiamiento              

por parte de terceros, también dos de sus indicadores se encuentra dentro del porcentaje              

permitido en un 70% y 233% respectivamente, además su cobertura de intereses es             

favorable de un periodo a otro. 

  

· Los resultados obtenidos de la evaluación de los indicadores de rentabilidad se            

determina que el margen bruto de una periodo a otro disminuyó en pocas partes aun así                

no es favorable para la empresa, en margen operacional es favorable debido al             

incremento de ganancias, el margen neto tal igual es favorable; el rendimiento sobre el              

activo de la misma manera que sobre el pasivo son favorables para la empresa lo que                

significa que existirán más ganancias para la misma. 

  

· Dados los resultados establecidos por medio de los indicadores financieros con relación            

a la estabilidad económica de la empresa se encuentra en un punto favorable debido a               

que sus niveles de endeudamiento y rentabilidad son controlados y manejados de            

manera óptima por su parte lo que sucede como consecuencia que esta genere más              

utilidad y ganancia para seguir funcionando en el mercado. 

  

4.3  Recomendaciones 

  

· Dados los resultados en el nivel de endeudamiento se recomienda no exceder los             

niveles recomendados para cada indicador, también mantener el nivel de cobertura de            

interés para así lograr cubrir con los gastos financieros que se mantengan en el día a                

día, también una planificación sumamente revisada y analizada al momento de manejar            

algún financiamiento con terceros.  

  

77 



· Con respecto a los niveles de rentabilidad se recomienda no descuidar el nivel de              

utilidad bruta ya que esta se da dependiendo del grado de ventas que se mantiene en la                 

compañía, así mismo sus niveles de utilidad neta y operacional deben ser revisados con              

relación a sus beneficios económicos, de la misma manera los rendimientos sobre            

activo y patrimonio se requiere medir periódicamente la eficiencia de la administración            

de los mismos.  

  

· En definitiva se recomienda mantener el análisis financiero, para revisar y verificar            

cada costo y gasto que genere la compañía, a fin de que la estabilidad económica de la                 

misma sea eficiente y eficaz dentro del mercado y genere beneficios económicos            

presentes y futuros. 
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