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RESUMEN

En la actualidad la gestion de requisitos es un control que muchos desarrolladores de
software o empresas informaticas lo pasan por alto o lo realizan sin ninguna normativa
por desconocimiento o falta de interés, de aqui nace la importancia de implementar un
software web que valide la fase de requisitos para proyectos de software, logrando asi
abaratar costos a la organizacion en cuanto a mano de obra, tiempo y el control de fallos
en periodo de ejecucién. Por consiguiente, el presente trabajo se propone implementar
un sistema web para la gestion de requisitos mediante la metodologia Snail aplicando
la arquitectura modelo vista controlador con las herramientas MySQL como gestor de
base de datos para la parte del modelo, mientras que para el controlador se utilizé
Laravel y Apache, en la vista, las interfaces de usuario fueron desarrolladas por medio
del framework Vue.Js junto con JavaScript, por motivos de compatibilidad con estilos de
Bootstrap y HtmI5 para la programacion web. Finalmente se obtuvieron los resultados
esperados que seran el gestionar proyectos y validarlos, gestionar usuarios, roles,
asignar roles a usuarios y permisos a los roles, de igual manera en la fase de modelado
de negocio se podra validar los actores, casos de uso, diagramas de actividades y las
reglas del negocio. Finalmente, el programa proyectara un reporte el cual indica el

avance de las validaciones de los requisitos de cada uno de los proyectos gestionados.

Palabras Claves: Aplicacion Web, Metodologia Snail, Laravel, VueJs



Abstract

At present, the requirements management is a control that many software developers or
computer companies ignore or carry out without any regulations due to ignorance or lack
of interest, hence the importance of creating a web software that validates each phase
of application development, thus reducing costs to the organization in terms of labor,
time and fault control during the execution period. In this paper, we propose to implement
a web system for the management of requirements through the Snail methodology
applying the model view controller architecture with the MySql tools as a database
manager for the part of the model, while for the controller Laravel was used and Apache,
in the view, user interfaces were developed through the framework, VueJs together with
JavaScript, for reasons of compatibility with Bootstrap and Html5 styles for web
programming. Finally, the expected results that will be to manage projects and validate
them, manage users, roles, assign roles to users and permissions to the roles were
obtained, in the same way in the business modeling phase the actors, use cases,
diagrams can be validated and business rules. Finally, the program will project reports
of all the validations of the projects that the user wishes to view.

Keywords: Web Application, Snail Methodology, Laravel, VueJs.
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1. INTRODUCCION
En la actualidad la implementacion de aplicaciones web se ha convertido en una
herramienta de trabajo muy Util para todas aquellas empresas u organizaciones que
desean vender, informar o dar a conocer sus productos a sus clientes, es por eso que
cada vez son mas estrictos los controles de calidad y seguridad, sobre la elaboraciéon
de sistemas web. Existen metodologias de desarrollo de software que ayudan al analisis
sistematico y tedrico sobre los métodos que se aplicaran al area de interés de estudio.
Segun [1] las metodologias deben especificar conceptos necesarios como el modelo
tedrico, el paradigma, las fases y las técnicas cuantitativas y cualitativas que se manejan

al momento de poner en practica la investigacion.

Snail (Native Software of Logical Iterative Architecture) es una metodologia hibrida que
se centra en la planificacion de las actividades del sistema. Esta metodologia presenta
ventajas frente a las metodologias tradicionales y agiles como la RUP (Rational Unified
Process), XP (Extreme Programming), SCRU, y OOHDM (Object Oriented Hypermedia
Design Method), ya que se ejecuta por fases en un ciclo iterativo o espiral (de aqui su
nombre), siendo necesario su implementacion en la creacion de aplicaciones web. Tiene
como propésito la satisfaccién de necesidades del cliente, reduccion de riesgos y costos
del proyecto, asi como también potenciar la calidad del trabajo y mejorar el alcance del

sistema [2].

El propodsito del proyecto es implementar un sistema web para la gestion de requisitos
mediante la metodologia Snail. Para esto se utilizo la estructura cliente-servidor, con las
herramientas MySqgl como gestor de base de datos, Apache Laravel en la parte del
servidor, mientras que para las interfaces del cliente se utilizé6 VueJs, HtmI5 y Css3 en
estilos; logrando asi verificar que se cumpla cada etapa de la metodologia: Modelado
de Negocios, Estudio de Factibilidad, Identificacion de usuarios y requisitos y la

Identificacién de requisitos funcionales y no funcionales.

El presente documento consta de 3 capitulos, el primero especifica la introduccion,
describe el marco contextual, el planteamiento del problema y se detallan los objetivos
a cumplir. En el segundo capitulo se plasma la fundamentacién tedrica que respalda la
solucién del problema, también se exponen los resultados alcanzados en base a los
objetivos planteados. Y por ultimo, en el tercer capitulo, se describen las conclusiones

como consecuencia de la implementacion del sistema web.



1.1. Marco Contextual

En la implementacién de aplicaciones web, el uso de metodologias provee al proyecto
grandes ventajas, de orden y estructura; el ir verificando cada etapa es un proceso
engorroso que conlleva tiempo y genera gastos al tener personal que vaya confirmando
su cumplimiento. Por esta razén es necesario la creacion de un software para la gestion

de requisitos que garantice el manejo adecuado de cada fase de la metodologia Snail.

1.2. Problema

El modelado de negocio del sistema, la identificacion de requisitos funcionales y no
funcionales son fases de la metodologia Snail que deben ser verificadas con la debida
importancia que se merece, ya que, al no ser identificadas con eficiencia, puede generar
fallos en el sistema.

1.3. Objetivo General
Implementar un sistema web para la gestion de requisitos mediante la metodologia
Snail.

1.3.1. Objetivos Especificos
e Investigar la fase de requisitos de la metodologia Snail para la correcta
implementacién en el software web.
e Utilizar Apache Laravel para la programacion del Servidor y Vue.Js para el
Cliente, mediante el gestor de base de datos MySQL.
¢ Implementar la validacién en el sistema web, para la fase de requisitos de la

metodologia con la que se trabaja.



2. DESARROLLO

2.1. Marco Teodrico
2.1.1. Metodologia Snail

La metodologia Snail (Software Nativo de Arquitectura Iterativa Légica), es un modelo
que desarrolla sus fases en espiral, de aqui nace su nombre, ya que toma una forma
semejante a la del caracol. Esta metodologia para el desarrollo de aplicaciones, se basa
en la sencillez, organizacion y planificacion del cédigo a desarrollar [3]. Segun [1] las
fases de la metodologia son: Requisitos, Planificacién, Disefio, Programacion, Pruebas,
Clausura y finalmente el Inbound Marketin; mientras que las fases para la gestion de

requisitos son:
Modelado de Negocio

Esta fase se origina a partir del conjunto de tareas que se desempefian en los distintos
roles de accion en concordancia a los pardmetros de trabajo establecidos por el jefe de
proyecto u organizacion. Estos procesos estan regidos por las reglas del negocio, las

cuales determinan las politicas y estructura de la informacion de la compafia [4].
Estudio de Factibilidad

El estudio comprende desde detallar los objetivos del sistema, alcance y las
restricciones del software, asi como también el modelo I6gico de alto nivel. En [1]

conceptualizan a 3 tipos de factibilidad: Técnica, Econ6mica y Operativa.
Identificacion de Actores o Usuarios

Para llevar a cabo una buena identificacion de actores o usuarios, en [1] definen las
siguientes actividades que conforman el desarrollo de requerimientos: Recoleccion,

Andlisis, Especificacion y Verificacion.
Identificacién de requisitos funcionales y no funcionales

La identificacién de requisitos funcionales requiere que se determinen las restricciones
del estudio de un conjunto de tareas a efectuarse con caracteristicas de ser abiertas y

modulares [5].



2.1.2. Lenguajes de Programacion
JavaScript

Es un lenguaje de script para el desarrollo de paginas web que se basa en la
programacion de objetos dinamicos, las peticiones del usuario mediante Javascript se
invocan en tiempo real en representacion de codigo fuente y se compilan a través del

navegador. [6] [7].
PHP

Por sus siglas en inglés Hypertext Preprocesos, es un lenguaje para la programacion en
texto plano de paginas web. Contrariamente del lenguaje JavaScript, PHP se compila
en el servidor, en donde se procesan las consultas para luego entregar el resultado al
front-end [8]. En el pasado este lenguaje no era considerado para el desarrollo de
sistemas aplicaciones web; existian un gran niumero de aplicaciones con mejores
cualidades que Php, por esta razén fue necesario acrecentar las ventajas para la
programacion, actualmente con este lenguaje se puede procesar datos dinamicos de

paginas web [9].
2.1.3. Frameworks

Laravel

“Es un framework de codigo abierto para el desarrollo de aplicaciones web en PHP que
posee una sintaxis simple, expresiva y elegante. Fue creado en 2011 por Taylor Orwell,
inspirandose en Ruby on Rails y Symfony”. [10] Laravel facilita el desarrollo
simplificando el trabajo con tareas comunes como la autenticacion, el enrutamiento,

gestion de sesiones, el almacenamiento en caché.
2.1.4. Sistema Gestor de Base de Datos
MySql

El sistema gestor de base de datos MySql es el conjunto mas completo de funciones y
herramientas para el almacenamiento de datos, ofrece caracteristicas muy amplias

como la seguridad, rapidez, estabilidad, es multiplataforma, robusto y gratuito [11].



2.1.5. Maquetacion y Presentacién Web
Vue.Js

Es un marco de programacion front-end progresivo para la compilacion de interfaces
para el usuario, se basa Unicamente en la capa de vista de la arquitectura modelo-vista-
controlador. Este marco estd planteado para la programaciéon desde cero e ir
incorporando bibliotecas o marcos de trabajo conforme se requiera en la ejecucion de

la aplicacion [12].
Html5

Tabares [13] detalla a HtmI5 como un punto de inflexion debido al modo en que se
desenvuelven los estandares web. JavaScript, CSS y Html5, la combinacién de estos
lenguajes ayuda al programador a trabajar como una sola unidad bajo las

especificaciones de cédigo html [14].
Bootstrap

Es un framework de desarrollo para el disefio de sistemas web, permite la elaboracién
de péaginas responsivas, que se adaptan a la pantalla de cualquier dispositivo,
manteniendo la calidad de la imagen. Este framework tiene la ventaja de ser de codigo

abierto y sin restricciones, y la simplicidad en los procesos de maquetacion [15].
2.1.6. Aplicaciéon Web

Se considera aplicacion web a la herramienta que interactia con los usuarios a través
interfaces graficas en el navegador y realiza operaciones enviadas como peticiones a

un servidor mediante la web [16].

Las aplicaciones web interactlian y se comunican con los usuarios mediante conexién
a internet, mantienen una seccién de administracién para los responsables del sistema,

permitiendo realizar modificaciones en cuanto a disefio o0 ambito del sistema. [17]



2.2. Solucion del Problema
2.2.1. Materiales

En la ejecucién de este proyecto de titulacion se manipularon los siguientes materiales:

Tabla 1: Materiales manipulados en el proyecto

Materiales Recursos
Metodologia Snail
Lenguajes de Programacion JavaScript, PHP 7.2
Frameworks Laravel 5.8, VueJs 2.5.1
Base de Datos MySQL 5.6
Servidor Apache 2.4

Fuente: Elaboracion propia

2.2.2. Desarrollo de la metodologia Snail segun la gestion de requisitos
2.2.2.1. Modelado de Negocio

En esta fase se identifican los procesos de negocio y de mantenimiento, también se
identifican a los usuarios y sus responsabilidades dentro de la organizacion. Para la
validacién de esta fase, el sistema hara la peticion de los diagramas de actividades,

especificar las actividades que aparecen en dicho diagrama y las reglas del negocio.
2.2.2.2. Estudio de factibilidad

En el estudio de factibilidad, el sistema registrara los objetivos del proyecto, las
actividades que se desarrollardan, los recursos requeridos, beneficios y costo del
proyecto, asi como también un andlisis de factibilidad de la aplicacién y el cronograma

de trabajo.
2.2.2.3. |dentificacion de actores o usuarios

Para la identificacion de actores se debe seguir los siguientes pasos: Primero la
recoleccién de informacion mediante entrevistas y casos de uso. Segundo analizar la
informacion recolectada, priorizar los requerimientos mediante modelos. Tercero
documentar el andlisis realizado para posterior en el paso Cuarto realizar la verificacion

correspondiente.
2.2.2.4. ldentificacion requisitos funcionales y no funcionales

Identificar los requisitos funcionales y no funcionales conlleva a la recoleccion de todos

los requisitos del sistema para luego descomponerlos en todos los requerimientos de



usuario, desarrollar casos de uso mediante plantillas y escenarios, con el fin de

reorganizar los requerimientos y refinarlos.
2.2.3. Arquitectura del sistema desarrollado

Figura 1. Arquitectura del sistema

( \ ( Cliente N

s spuesta @ Laravel Peticion

Servidor

;)\

Fuente: Elaboracion Propia

En lafigura 1 se aprecia la arquitectura implementada (modelo-vista-controlador), donde
se inicia con la capa de presentacion que contiene los templates o vistas con las que el
usuario interactia, toda la informacion recolectada mediante Vue.js es enviada
mediante axios (url o rutas) a la capa del Servidor en donde los controladores que se
definan en el framework Laravel (App/Http/Controllers) validan los datos receptados, y
como resultado se realizan las peticiones a la capa de Datos o solamente se presenta

una vista (template).



2.3. Resultados
Posterior a la aplicacién de la metodologia Snail al desarrollo del software web, se

obtuvieron los siguientes resultados:

Proyectos: En esta gestion se pueden visualizar los proyectos que el usuario tendra
activos o inactivos (Ver Anexo B). El sistema permite la creacion de Proyectos (Ver
Anexo C) para esto se hecesita asignarle un nombre, una descripcién, y seleccionar un
encargado del proyecto, el cual ingresara toda la informacién concerniente, para su
posterior validacion de requisitos. En la parte de validacién podemos ir verificando los
actores del negocio, casos de uso, diagramas de actividades, requerimientos especiales
y los requerimientos funcionales y no funcionales. (Ver Anexo D). Entre las opciones
que presenta cada uno de los proyectos listado, se encuentra la opcién generar el
reporte del avance de la validacion de los requisitos. (Ver Anexo L). Por Ultimo, este
apartado tiene una seccién en donde se muestra un analisis global de los proyectos

validados y los que estan en proceso. (Ver Anexo M)

Equipo de Trabajo: Esta gestion es similar a una gestion de usuarios, aqui se podra
gestionar usuarios (Ver Anexo E), gestionar roles (Ver Anexo F), asignar roles a usuarios
(Ver Anexo G) y asignar permisos a roles (Ver Anexo H)

Gestién de Requerimientos: En el sistema la fase de modelado de negocio la podemos
ubicar en esta seccidn, aqui se podra obtener un listado de los requerimientos validados
hasta el momento. (Ver Anexo ). Ademas, consta con la seccién de requerimientos aqui
podra gestionar requisitos funcionales y no funcionales. (Ver Anexo J). Aqui se lista los
proyectos existentes en caso de que ya exista informacién registrada solamente hacer

clic sobre el proyecto y la informacion se listara. (Ver anexo L).



3. CONCLUSIONES

El sistema web para la gestion de requisitos, se efectué de forma correcta por medio de
la metodologia &gil Snalil, la gestion se la realizdé Unicamente para la fase de requisitos
de la metodologia, sin especificar en el aplicativo el estudio de factibilidad del proyecto.

Para la parte de programacion web se utilizé el framework Vuels para la parte de
interfaces amigables con el usuario, obteniendo asi un progreso lo bastante agil en

comparacion con otro framework.

Se opto por desarrollo un sistema web debido al funcionamiento del programa, ya que
al ser un sistema de validacion de requisitos es mejor tener al alcance las interfaces
responsivas, reportes entre otras actividades a la mano, desde cualquier lugar que se

requieran, lo que no podria lograr mediante una aplicacion de escritorio.

La aplicacion se basa en la arquitectura modelo-vista-controlador en donde la parte de
modelo fue programa por medio del gestor de base de datos MySql, mientras que para
el controlador se utilizd Apache y Laravel como framework de desarrollo y finalmente
para las vistas de interaccion entre el usuario y la aplicacion se manejo el framework

Vuels, para los estilos Boostrap y Html5 para la programacion web.
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ANEXOS

Anexo A: Modelo Relacional

Figura 2: Modelo Relacional

Fuente: Elaboracién propia



Anexo B: Gestion de Proyectos

Desoripoién Estado Opoiones:
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Fuente: Elaboracion propia

Anexo C: Creacién de Proyectos

Figura 4: Creacion de Proyectos
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Anexo D: Validacion de Proyectos

Figura 5: Validacion de Proyectos
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Fuente: Elaboracion propia
Anexo E: Gestién de Usuarios
Figura 6: Gestion de Usuarios
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Fuente: Elaboracion propia



Anexo F: Gestion de Roles

Figura 7: Gestion de Roles

Fuente: Elaboracion propia

Anexo G: Asighar Roles a Usuario
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Fuente: Elaboracion propia



Anexo H: Asignar Permisos a Roles

Figura 9: Asignar Permisos a Roles
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Fuente: Elaboracion propia

Anexo |: Modelado del Negocio

Figura 10: Modelado del Negocio
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Fuente: Elaboracion propia



Anexo J: Requerimientos Funcionales y No funcionales
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Fuente: Elaboracion propia

Anexo K:
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Anexo L: Analisis de proyectos.

Figura 11. Andlisis de la validacién de proyectos
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Anexo M: Reporte de la validacion de requisitos del proyecto.

Figura 12: Reporte del Sistema

sistema de ventas

software para la venta de boletos de un estadio

Nombre Email

Responsable Administrador admin@hotmail.com

Porcentaje de validacion de requisitos

Reglas de Actores Casos de Requerimientos Diagrama de Total

negocio uso actividades

50 % 100 % 0% 100 % 100 % 70 %

Ne Reglas de negocio

1 se vendera boletos si y solo si hay boletos disponobles

2 se asigna asiento a un cliente si y solo si hay disponles

3 se asigna asiento si y solo si se ha pagado el valor de boleto completo

4 descripcion

N° Casos de uso Proposito Descripcion

1 comprar boletos adquirnr boleto permite adquirir boleto a

cliente

2 registrar boleto vender boleto permite vender boleto

3 designar asiento ubicar cliente en asientos permite ubicar asientos
disponibles libres

Fuente: Elaboracién propia
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