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RESUMEN

El desarrollo empresarial enmarca en esta época una importante relacion con la
internacionalizacién de las empresas, esencialmente asi se da a conocer su prestigiosa
marca en los mercados mas exigentes, es por ello que en el presente plan de negocios
establece un estudio descriptivo acerca de los lineamientos que muestran las aptitudes
idéneas para penetrar un mercado en un pais de la Union Europea, precisamente en Italia,
basandose en un modelo de industrializacion donde elevamos el grado de exportacion de

productos procesados en porcentajes crecientes.

Un plan de negocios elaborado correctamente, dirige la ruta adecuada para expandir hacia
nuevos mercados y fomentar el Comercio Internacional, esto sugiere por consiguiente la
constitucidon de nuevos programas y procesos en la actividad econdmica ejercida, los
Nuggets de Camaron al ser un producto de la industria alimentaria, es atractivo para el
mercado internacional denotando la calidad que atribuyen las diferentes materias primas

gue existen en nuestra regién y el impacto positivo que tienen a nivel global.

El exigente mercado italiano al cual va enfocado este proyecto, mantiene un alto indice
de idoneidad, es por ello que en cada uno de los siguientes capitulos se abarca
diferentes criterios elaborados a partir del analisis del mercado, analisis técnico o
andlisis de variables que desarrollan en el ambito econémico y comercial, pues es
indispensable aprovechar el acercamiento de las relaciones comerciales

existentes.

Palabras clave: Plan de negocios, exportaciéon, competitividad, demanda de

mercado, relaciones comerciales.



ABSTRAC

Business development frames at this time an important relationship with the
internationalization of companies, thus its prestigious brand is known in the most
demanding markets, that is why in the present business plan it establishes a descriptive
study about the guidelines that they showed the suitable aptitudes to penetrate a market
in a country of the European Union, specifically in Italy, they modified in an
industrialization model where we raised the degree of export of products processed in

increasing percentages.

A business plan developed correctly, directs the appropriate route to expand to new
markets and promote International Trade, this requires by the constitution of new
programs and processes in the economic activity exercised, the Shrimp Nuggets being a
product of the food industry It is attractive to the international market denoting the quality
attributed by the different raw materials that exist in our region and the positive impact

they have on a global level.

The demanding Italian market to which this project is focused, maintains a high suitability
index, that is why in each of the following chapters different criteria are elaborated based
on the market analysis, technical analysis or analysis of variables that affect economic

and commercial reach, so it is essential to approach the affected business relationships.

Keywords: Business plan, export, competitiveness, market demand, business

relationships.
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INTRODUCCION

La empresa orense PROMAORO S.A es parte de la industria de camarén y diferentes
productos derivados o procesados de este, desde el Sur del Ecuador a diversos mercados
internacionales, quienes destacan la calidad del producto nacional, siendo estd una ventaja
considerable para idear la expansion de la linea de productos, abarcando la industria
alimentaria como parte de la innovacidn de procesos, hay que aprovechar las ventajas y
fortalecer las debilidades que se encuentren en los mercados mas estrictos y mantener

prioridad sobre las problematicas que puedan surgir.

El proceso de fortalecimiento econémico de la empresa en la cual se ha basado el presente
proyecto debe ser una primacia que enmarque sus objetivos en el mediano o largo plazo,
es decir, desarrollar nuevos sus procesos mediante estrategias delimitadas que ayuden a
mejorar sus indices de rentabilidad y crecer econémicamente como empresa a nivel
internacional, ofreciendo un producto que cumpla los estandares de calidad que pueda

incursionar mercados en la Unién Europea.

Existe el pleno conocimiento que las economias primarias exportadoras han sido el
sustento histdrico de la economia nacional, el cual es una etapa inicial y se constituye en
el primer motor del desarrollo, hasta tanto se logre la industrializacién de los recursos,
por lo tanto, la implementacién de exportar productos elaborados seria un desarrollo de
fortalecimiento econdémico, cruzando un periodo de transicion de exportar materias

primas a productos procesados que incremente la participacién en el mercado.

En el comercio mundial la logistica tiende a variar debido a los cambios que el campo
acarrea y en los negocios internacionales la situacion es relativamente complicada, sin
embargo, estableciendo responsabilidades se puede lograr mejores resultados, es por ello
que la logistica internacional debe ser estandarizada con las distintivas necesidades tanto
en el pais de origen como en el destino, aprovechando al maximo los recursos en la cadena
de valor. En esta panoramica, las empresas tienen que estar conscientes y atentas a los

cambios en toda la estructura logistica global.



Establecer el crecimiento de cultura organizacional es un factor clave para el proceso de
plan de exportacion de Nuggets de Camardn en presentaciones de estricta calidad,
cumpliendo las exigencias técnicas, sanitarias y administrativas a fin de que el producto

se pueda comercializar, abreviando los obstaculos que se puedan presentar.
1. Marco Tedrico
1.1. Informacion Empresarial

La empresa Procesadora de Mariscos de El Oro en adelante PROMAORO SA, cuyo
Registro Unico de Contribuyente es 0791757339001, establece sus funciones con
personeria juridica bajo control de la Superintendencia de Compafiias, es una
procesadora, empacadora de camaron y diversos productos procesados de mar, con
domicilio tributario principal en la ciudad de Santa Rosa, provincia de El Oro, inicia sus
actividades econémicas el 07 de noviembre del 2013 con metas claras de posicionarse a
nivel regional, nacional e internacional, esta empresa fue creada con principios de
sostenibilidad en el largo plazo, asegurando una excelente calidad de los productos

(PROMAORO, 2020).
1.2. Pregunta a Resolver

Disefiar un plan de negocios de exportacién para un pais de la Unién Europea como
mercado objetivo, de un producto con valor agregado, de la empresa nacional
PROMAORO SA como parte preliminar justifique la seleccion del mercado entre un

grupo de paises.
1.3. Seleccion del Mercado

La exportacion de Nuggets de camardn centrara estrategias de concentracion, es decir,
seleccionar un nimero de mercados reducido, para fijar el esfuerzo comercial en ellos y
conseguir un cierto nivel de penetracion, por ello se ha establecido delimitar las areas
geograficas mas favorables. La Unién Europea es una de las comunidades politicas de
derecho mas grandes en referencia econémica en la que predomina el euro, una moneda
con gran estabilidad, es conocido que esta potencia europea establece estrictas normas de
seguridad y calidad, sin embargo, entre los mercados que mas interacta en esa region se

encuentran los siguientes paises de los cuales se centrard un mercado objetivo:



e Espaiia
e Paises Bajos
e Grecia

e ltalia

Debido a la intensa demanda de productos acuicolas, de mar y sus derivados el mercado
italiano ha sido seleccionado como un mercado atractivo para la exportacion de los
Nuggets de Camardn, ya que existen acuerdos comerciales que estrechan relaciones tanto
politicas, culturales y comerciales entre ambos paises y esa ventaja debe ser aprovechada
para incrementar el indice de exportaciones de productos procesados y no enfocarse en

las materias primas, es a partir de ello que se evidencia el desarrollo de las naciones.

Italia cuenta con una poblacion aproximada 62,000,000, su moneda oficial es el euro. Es
un pais con altos indices de consumo de camaron en diferentes estados, procesados, 0
congelados, es por eso que resulta factible exportar hacia este mercado, ya que €s un
consumidor potencial de camaron, por ende, el mercado italiano requiere que los Nuggets
de camardn que ingrese a este territorio, tipifique informacién concreta sobre su valor

nutricional (PRO ECUADOR).

1.4. Plan de Negocios

La conceptualizacion de plan de negocios segin (Andia & Paucara, 2013) es un
documento textual donde se tipifica de manera precisa la entrega determinados resultados
de una planificacion para verificar estrategias, factores de éxito o fracaso u objetivos, que
sirve de pauta para que el emprendedor o empresario asiente un negocio. Es decir, el plan

de negocio permite comunicar una idea de negocio para gestionar su financiamiento

(pag.80).

Existe el pleno conocimiento que las economias primarias exportadoras han sido el
sustento historico de la economia nacional, el cual es una etapa inicial y se constituye en
el primer motor del desarrollo, hasta tanto se logre la industrializacion de los recursos,
por lo tanto, la implementacién de exportar productos elaborados seria un desarrollo de
fortalecimiento econdémico, cruzando un periodo de transicion de exportar materias
primas a productos procesados que incremente la participacidn en el mercado (Chosgo,

2016).



El objetivo general del siguiente proyecto es disefiar un plan de negocios para la
exportacion de Nuggets de camardn al mercado italiano, estableciendo estrategias para

evaluar la viabilidad y factibilidad.

1.5.0portunidad de Negocio

La mayoria de empresas nuevas, incluso en paises desarrollados, descubren
oportunidades de trabajo en pequefias innovaciones tecnoldgicas, en cambios en procesos
convencionales, en el procesamiento de sus productos, en la direccién de los esfuerzos de
marketing a segmentos de mercado tradicionalmente desatendidos, en la identificacion de
nuevos usos para productos (Weinberger Billaran, 2009) esto abarca el plan de
exportacion de Nuggets de Camardn, prevé una necesidad en un mercado italiano
exigente, las oportunidades estan abiertas a mentes emprendedoras en todo momento, la

toma de decisiones en momentos complicados deben ser la base del éxito empresarial.

Las oportunidades aprovechadas enmarcan un mejor crecimiento econémico, claro esta
que la innovacidn de estrategias representa una ventaja a nivel de competencia que siendo
aplicadas de manera acorde puede desarrollar resultados aptos. El hecho de emprender un
nuevo proceso de exportacion, este debe ser analizado como un conjunto de variables
determinantes para el crecimiento en rentabilidad y empresarial, es por ello que el
crecimiento econémico determina el desarrollo de la industria y resuelve mejores
fortalezas (Valenzuela, 2018) la internacionalizacion es producto de expandir la marca de

la empresa para establecer un mejor posicionamiento en el mercado.

1.6. Competitividad

El concepto de competitividad ha adquirido una gran presencia internacionalmente como
a escala local al momento de analizar el progreso empresas, la competitividad sistémica
se basa en los siguientes tres pilares: en primer lugar, el desarrollo de sistemas de
innovacién que fortalezcan el grado tecnol6gico, en segundo lugar, el apoyo a la
diversificacion y la creacion de encadenamientos productivos, y, por Gltimo, la provision

de servicios de infraestructura de calidad (Ibarra, Gonzéles, & Demuner, 2017).



El caso particular de la competitividad a nivel micro o empresarial, permite tener un
conocimiento especifico de las actividades que desarrolla la empresa en diversas areas.
Este tipo de competitividad puede considerarse como el mas importante debido a que es
la misma empresa la que tiene el control directo sobre las variables que le permiten

desarrollarse y afianzarse en el mercado.

Las empresas buscan tornar una importante competitividad en el mercado mundial, para
eso es necesario adecuar soluciones eficientes, lo que signifique reducir los tiempos,
ciclos, el consumo de recursos y aumentar la calidad; a fin de superar a los competidores
locales o regionales y conquistar los clientes, cada vez mas exigentes en el mercado global

(Pinheiro , Rodriguez, Breval , & Follmann, 2016).

Como primer preambulo estableceremos datos del Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y
Censos (INEC) en el afio 2013, sefiala que la innovacién se ha implementado en
actividades para los productos o los procesos, tuvo una participacién de 36,21% vy
36,88%. Esto supone la adquisicién de maquinaria y equipos tecnoldgicos por parte de
las empresas ecuatorianas, con claros objetivos de mejorar los procesos productivos y la
calidad de los bienes producidos que van a ser internacionalmente comercializados, la
competencia a nivel regional exige mejorar aspectos en los que se tengan debilidades,
estar pendiente del mercado externo prevalece un mejor criterio en la toma de decisiones

(Carvache, 2017).
1.7. Formas de entrada

1.7.1. Exportacion Directa. Exportar directamente los Nuggets de camarén hacia el
mercado italiano significa tener mayor control de las responsabilidades y llegar con la
nula intervencion de intermediarios al mercado internacional, pues es fundamental tener
un control logistico tanto en origen como es lugar de entrega el puerto de destino, maneja

sus propios costos de manera local a fin reducir costos en la logistica (Llamazares, s.f.).



1.8. Planificacion Estratégica

La planificacion estratégica es un instrumento de gestion que sustenta a la toma de
decisiones en la empresa en torno a sus asignaciones empresarial y el camino que debe
recorrer para adaptarse a los cambios y demandas que le impone el entorno y lograr una
mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios que provee una organizacion

(Chafla, Hidalgo, & Arias, 2017).

A continuacién, se muestra el modelo de gestion logistica para empresas, basado en
informacion secundaria, disefiando un modelo conceptual que podria brindar una solucién
integral para la gestion de cuatro areas mas importantes para empresas: inventarios,
almacenamiento, produccion y distribucidn, asi como la aplicacidon de las herramientas

gue mejoraran el desempefio logistico de la cadena de suministro.

Los inventarios determinan a través de modelos cuantitativos o sistemas computarizados
cuanto y cuando pedir los materiales y establecer un control de la produccién de los
productos procesados. El almacenamiento trabaja bajo buenas practicas ambientales para
resguardar eficientemente en tiempos adecuados la produccion saliente. La produccion
trabaja bajo un programa esencial el cual tendra que satisfacer los requerimientos del

mercado/cliente en tiempo, cantidad y calidad.

Es necesario identificar los instrumentos necesarios y viables de mejora continua de
inclusion en el proceso de transformacion de bienes y del inventario en proceso, lo cual
debe rotar consecuentemente con base a los criterios de estudio de demanda, pues es de
suma importancia mantener estudiado la fuente de destino de las exportaciones para

clarificar posibles proyectos innovadores.

La distribucién debe poseer una alta capacidad de respuesta al cliente al mas bajo costo
es el objetivo de esta area; esto involucra crear valor en la denominada cadena de
suministro optimizando el nivel de inventario de producto procesado/terminado, asi como
de tiempo de transporte y entrega del mismo al mercado internacional (Cano, Orue ,

Martinez , Moreno, & L6pez, 2014).



1.9. Logistica

En el comercio mundial la logistica global tiende a variar y en los negocios
internacionales es importante conocer los procesos de la cadena de valor y la estructura
logistica que llevard a cabo la exportacidn con las distintivas necesidades nacionales e

internacionales, aprovechando al maximo los recursos.

En esta panordmica, las empresas tienen que estar conscientes y atentas a los cambios en
toda la estructura logistica global, debido a los cambios normativos, empresariales o de
transporte en una region determinada, ya que puede tener efectos en toda la cadena de
abastecimiento, sin embargo, es indispensable que, a pesar de conocer el aspecto
logistico, es necesario observar el mercado secuencialmente y establecer mejores pautas

(Gonzalez, 2015).

La logistica permite en el sector empresarial proyecta diversas actividades en un escenario
externo, visualizar los enlaces necesarios para comercializar internacionalmente los
productos y elevar su competitividad. Desarrollar un entorno logistico idoneo puede ser
el motor para nuevas inversiones en infraestructura, por lo que las plataformas logisticas
integrales son una forma de enlazar la oferta y la demanda (Cano, Orue , Martinez ,

Moreno, & Lopez, 2014, pag. 185).

Los nuggets de camarén deben manejar una logistica que reduzca la incertidumbre, por
la naturaleza del producto, siendo este de la industria alimentaria, los tiempos de los
procesos deben reducirse consecuentemente, es decir, dejar delimitando los
procedimientos y responsabilidades en origen y destino, desde los aspectos de transporte

como los aspectos de despacho y documentales.

1.10. Demanda del Mercado ltaliano

Diversos estudios indican que los italianos consumen al afio aproximadamente 25 kilos
de productos de pesca, entre los que se encuentran el camarén preparado. La alta demanda
es debido a los multiples aportes nutricionales que favorecen la salud de los
consumidores. Italia ha enmarcado por lo tanto un grado alto de consumismo de estos en
las canastas de los mercados de todas las regiones de Italia, esto ha generado variaciones

positivas a la demanda.



La produccidn italiana realmente no abastece la demanda de los consumistas, por lo que
ha sido necesario importar productos de mar en diferentes estados, sea natural o
procesado, desde los otros miembros de la Unién Europea como Espafia, Paises Bajos,
Grecia, Reino Unido y fuera del bloque econémico, estando Ecuador entre sus principales
proveedores. Los registros de las exportaciones de este afio a Italia de algunos productos
de mar, por lo que es conveniente implementar inversiones en tecnologia, empaques, ya
que por la elevada demanda busca mejorar la calidad y tener valor agregado en sus

productos finales (COMEX, 2019).

1.11. Relaciones Comerciales

Las relaciones comerciales entre paises de la Comunidad Andina (CAN) y la Unidn
Europea (UE), han progresado en las Ultimas décadas, evidencia de ello puede
demostrarse en el incremento del flujo comercial de las exportaciones, importaciones y
demas actividades de comercio exterior, la creciente relacion de la Unién Europea
fortalece nuestra perspectiva comercial, que suscribioé un acuerdo comercial bilateral con
los paises de Colombia y Pert en 2013, y con Ecuador en el afio 2014 (Pérez, 2019, pag.
139).

Ecuador mantiene acuerdos bilaterales con Italia, lo que dignifica y simplifica los
procesos de comercio internacional, por lo que las exportaciones se ven beneficiadas en
especial las procedentes de los actores de la Economia Social y Solidaria, y se vincula
con la reciente suscripcién del Protocolo de Adhesion del Ecuador al Acuerdo Comercial
con la Unidn Europea, publicado en el Diario Oficial Nro. L356, pero esto no sugiere la
reduccion de restricciones no arancelarias, el mercado europeo como es conocido es muy

exigente.

La Unidn Europea ocupa el segundo lugar con respecto a socios comerciales de la
Comunidad Andina, solo por detrds de los Estados Unidos de América, gracias a los
multiples procesos de cooperacién entre ambos bloques de integracidn y se representan
bajo estructuras supranacionales. La Unidn Europea representa aproximadamente cerca
del 14% de las exportaciones totales de la CAN en los Gltimos afios. En contraparte para
una apreciacién estadistica la Can representan en conjunto el 0,6% de las exportaciones

a nivel mundial de la Union Europea (Pérez, 2019).



En consecuencia, de lo referido, es notorio que con el pasar de los afios, los indices de
exportaciones han ido creciendo y los mercados a nivel de la Comunidad Andina se han
ido fortaleciendo por estos acuerdos, pues establecer negociaciones con miembros de la
Unién Europea fomenta el crecimiento y desarrollo econémico, por lo que el énfasis de
aprovechar ese sector desarrolla el comercio internacional de manera creciente, y este
detalle de seguir siendo positivo favorece circunstancialmente la Balanza Comercial de

los paises andinos.

1.12. Informe Técnico de Clasificacién Arancelaria

1.12.1. Mercadologia. EI producto esencialmente al ser un producto de la industria
alimentaria constituido como preparacion de crustaceo se excluye la Seccion | (Animales
Vivos y Productos del Reino Animal), los Nuggets son preparaciones con valor agregado
preformado y elaborado con camardén, proteinas de soya y demas especias, por lo cual lo
mas adecuado seria verifica la Seccion IV (Productos de las Industrias Alimentarias) por
consiguiente, se abarca la primera Regla General para la Interpretacion de la

Nomenclatura Arancelaria donde indica:

“Los titulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo tienen un valor
indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las

partidas y de las Notas de Seccion o de Capitulo...)” (Decisién 812, 2016).

1.12.2. Clasificacion Arancelaria. Para la clasificacion arancelaria de los Nuggets de
camaron se debe abarcar el Arancel Nacional de Importaciones, (COMEX, 2017),
precisamente en la Sexta Enmienda, mismo que esta basado por el Sistema Armonizado
de Designacion y Codificacion de Mercancias, por lo cual la decodificacidn seria igual

ya que este sistema es internacional.

Por lo antes expuesto, se verifica la Seccién IV (Productos de las Industrias Alimentarias)
del Sistema Armonizado y se localiz6 la partida con la descripcion mas especifica, siendo
esta la 16.05 que establece productos procesados de camarén y se identific6 la Subpartida

final, segln lo describe la siguiente tabla:



Tabla 1

Seccién v PRODUCTOS DE LAS
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS

Capitulo 16 Preparaciones de carne, pescado o
de crustaceos

Partida 16.05 Crustaceos, moluscos y demaés

invertebrados acuéaticos, preparados o

conservados.

Subpartida 16052900 Los demas

Fuente: (COMEX, 2017).

En virtud del analisis mercadolégico del producto, se sugiere la aplicacién de la
subpartida arancelaria 1605.29.00 al momento de generar la declaracién aduanera de
exportacién de los Nuggets de Camardn, debido a que es una presentacion debidamente

procesada de la industria alimentaria (COMEX, 2017).

1.13. Preferencias arancelarias

El gobierno ecuatoriano suscribié el Protocolo de Adhesion de Ecuador al Acuerdo
Comercial Multipartes con la Unién Europea (UE) por lo que es conveniente tener en

cuenta las multiples oportunidades en el sector comercial.

El referido protocolo fortalecerd la produccién e inversion ecuatoriana, buscando
atractivos mercados para nuestros excelentes productos que ahora entraran a la UE con
0% de arancel, la relacién bilateral que se manifiesta en una agenda de entendimiento en

materia de comercio e inversién.

Segun establecen las proyecciones realizadas por la Comisién Econémica para América
Latina (CEPAL), el Acuerdo Comercial representa a nuestra naciéon un incremento anual
del 0,10 del Producto Interno Bruto (PIB), del 0,15% en el consumo y en un 0,13 % en la

inversion (Vicepresidencia, s.f.).



Por lo tanto, los productos que se importan en Italia provenientes desde Ecuador pagan el
0% de arancel siempre y cuando se presente entre los documentos de soporte obligatorios,
el certificado de origen, el cual puede ser tramitado en la Cdmara de Comercio local, con
la presentacion de la factura comercial autorizada por el Servicio de Rentas Internas, este
documento establece el origen del producto siendo indispensable para acceder a las

preferencias protocolares.

El acuerdo entre Ecuador y la Unién Europea asegura la liberalizacién del 99,7% de la
oferta exportable a nivel histérica del Ecuador en los productos de origen agricola y el

100% de los productos industriales.
1.14. Restricciones

En el caso de los productos de la industria alimentaria, la unién europea exige Barreras
no Arancelarias (BNA) siendo estas cualquier medida distinta a un arancel porcentual,
gue pueda afectar el comercio de las mercancias importadas, pues el mercado europeo es
exigente con los estandares de calidad; asi dentro de este grupo se pueden destacar las
medidas sanitarias, las barreras técnicas al comercio que exigen cambiar las
caracteristicas técnicas de los productos objeto de la transaccion comercial, entre un muy
amplio nimero de medidas mas que terminan ejerciendo una restriccion encubierta al

comercio (Baena, 2018).
1.15. Requisitos para exportar

1.15.1.  Requisitos Generales. A continuacion, detallamos los requisitos generales para
el procedimiento de exportacion de los Nuggets de camardn hacia la unién

europea:

e Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) - régimen 40

e Factura comercial autorizada por el SRI, es importante establecer que las
exportaciones no generan IVA, por lo que este impuesto debe ser tarifa 0%.

e Seguro de transporte de mercancias contratado a una aseguradora que cubra la
transaccién comercial, es indispensable asegurar la mercaderia para evitar grandes
pérdidas en caso de conflictos de fuerza mayor y tener mayor confianza en el

proceso.



e Registro como operador de comercio exterior, esto significa habilitar su estado de
exportador ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, el procedimiento es
simplificado y por lo tanto es obligatorio obtener la firma digital ante el Banco
Central del Ecuador, Aduana del Ecuador establece actualizacion de datos cada

afio.
1.15.2. Requisitos especificos.

e Registro sanitario

e Normativas de etiquetado y embalaje

Ser una empresa ambientalmente responsable es considerar todos los impactos ecoldgicos
gue generan la produccion y demads actividades que hacen parte de la operacion de la

empresa:

e Proteccion de la salud y la seguridad humana
¢ Normativa técnica
e Seguridad alimentaria

e Normas de comercializacion

Los tratados comerciales no eximen la presentacion los demas requisitos sanitarios y
ambientales a fin de evitar insalubridad en los consumidores, esto es parte de la
legislacion basica de los paises de la unién europea (Trade European Commission, pag.

8).
1.16. Analisis del mercado a exportar

A continuacion, establecemos el estudio de mercado de los productos clasificados en la
partida arancelaria 1605, donde presentamos el indice de exportaciones al mercado
italiano, espafiol y neerlandés, aunque se prevé un alza en la demanda que significa el
éxito del proyecto, los datos estadisticos reflejan datos que pueden ser usados para definir
estrategias y poder tomar decisiones correctas, a continuacion se muestra el siguiente
cuadro con lainformacién de exportaciones realizadas en los Gltimos afios a tres mercados

de la Unién Europea.



Tabla 2

EXPRESADO EN MILES USD FOB/TON

PAIS 2016 2017 2018 2019
FOB TON. | FOB TON. | FOB TON. | FOB TON
Italia 225 19 0 0 0 0 38 3
Espafia 4 1 226 28
Paises Bajos 172 12 43 6

Fuente: (Trade Map, 2020)

Ecuador mantiene un indice de exportaciones a los diferentes mercados europeos, en el
caso del mercado italiano se ha reactivado las exportaciones hacia el mercado italiano de
productos procesados de mar, el mejor afio de los Gltimos cuatro en 2016 se exportd 19
toneladas métricas de estas preparaciones del sector alimentario y en 2019 se export6 3
toneladas métricas, aunque en los otros ejemplos se mantiene activo el indice de
exportaciones, tal es el caso de Espafia que gan6 mercado con 28 toneladas métricas en

el 2019 (Trade Map, 2020).

Segun el (COMEX, 2019), en un informe elaborado por el especialista Francisco Mancero
Miranda determina que el mercado italiano tiene una alta demanda el consumo de
productos del mar por su excelente calidad, entre los cuales por supuesto se encuentran
productos elaborados, por lo que representa un atractivo destino para el consumo de los

Nuggets de camardn.

1.17. Analisis FODA

Ante la necesidad de expandir un nuevo producto en el mercado internacional
establecemos a continuacidn aspectos internos y externos de la empresa bajo la matriz

FODA.
Oportunidad

o Adhesién de nuevos protocolos y acuerdos entre Ecuador y la Unién Europea
favorable para la expansion de la industria
e Alta demanda de los productos de mar en el mercado italiano

e Proyecciones de crecimiento de indices econdmicos




Amenaza

e Economia reducida para la inversion de los nuevos procesos
e Competidores potenciales

e Produccion inestable que afectaria la demanda

Fortaleza

e Lacalidad del producto a exportar, cumpliendo altas exigencia.
e Facil acceso al mercado italiano por acuerdos bilaterales

e Valor agregado

Debilidad

e Costos unitarios relativamente elevados
e Limitacion de productos

e Precios competitivos

1.18. Estrategias

En esta investigacion intervienen diversas variables referidas a decisiones de produccion
estructurales, definidas, cada una de ellas, por medio de un Unico indicador. En la tabla 3

se recogen tales variables (Garcia, 2005).

El analisis de la oferta exportable se desarrolla en el primer capitulo y su objetivo
principal es estudiar con detenimiento las posibilidades reales que tiene la empresa de

ofrecer al mercado que se va a atender.

En este contexto, teniendo en cuenta las aportaciones sefialadas en la literatura, el
emprendimiento maneja diferentes teméticas para establecer estrategias puntuales a partir
de las dimensiones de velocidad, alcance y grado de factibilidad, pues esto es bastante
aplicado por los directivos empresariales como parte del manejo de decisiones, la
exportacién directa de Nuggets de camaron como forma de entrada a los mercados
extranjeros es mejor accesible para reducir el indice de intermediarios (Navarro, Rey, &

Barrera, 2017).



1.18.1. Expansion de la capacidad. Al ser una procesadora de camarén es indispensable
que se fomente la industrializacion de procesos, e innovar el mercado con productos

procesados, expandir la capacidad y generar mejores rendimientos y utilidades.

1.18.2. Localizacién basada en un ahorro en costes. Al estar la empresa PROMAORO
SA en un punto estratégico, relativamente cercano de un Distrito Aduanero maritimo, es
decir, Puerto Bolivar ubicado en la ciudad de Machala, puede potenciar como punto de
partida para la exportacion de los Nuggets de camaron en contenedores refrigerados de

40 pies, pues el producto tardaria en llegar a destino en 15 dias aproximadamente.

1.18.3. Recursos tecnoldgicos. Poseemos tecnologia que logra el cometido para la
elaboracién de productos procesados, optando mejores recursos tecnoldgicos evita
demoras y beneficia la cadena de valor, asi mismo debe ser factible establecer criterios
técnicos en la maquinaria que se posea, a fin de evitar retrasos en la produccién, por lo
tanto, es indispensable contar con equipos industriales, esto puede aumentar la
produccion siempre teniendo en cuenta la demanda del mercado objetivo.

1.18.4. Cooperacidn con los proveedores. Es necesario mantener acuerdos normalizados
con los proveedores de las diferentes materias que se utilizaran en el proceso de
fabricacion o produccidn, desde los empaques hasta las materias primas, los proveedores
deben ubicarse en lugares estratégicos para que la logistica pueda ser facil y sin
contratiempos, es conveniente invertir constantemente en la modernizacion de las plantas
de produccién y en el perfeccionamiento de los procedimientos técnicos con el objeto de

poder suministrar a nuestros mercados productos de excelente calidad.

Este analisis se enfoca esencialmente en conocer las aptitudes que manejan los socios de
la empresa en cuanto a su multiple experiencia de produccion, su capacidad instalada y
de producci6n, su economia, su capacidad administrativa, su situacion financiera, la
conciencia exportadora de sus ejecutivos, las diferentes lineas de productos que maneja,
el producto potencialmente exportable, sus caracteristicas técnicas, sus proceso de
elaboracién, usos y aplicaciones, presentacion, envase, empaque, necesidades de

almacenaje, tiempo de vida atil (Paramo, 2013).



CONCLUSIONES

En contexto una vez analizada la informacion recolectad a lo largo de la presente
investigacion para desarrollar un plan para exportar Nuggets de camarén hacia el mercado

italiano se realiza las siguientes conclusiones.

e Debido a los Protocolos de Adhesidn que Ecuador mantiene con la Union Europea
abre en concreto posibilidades de mejorar los indices de exportacion, las tarifas
arancelarias son muy atractivas y sugiere establecer relaciones directas con los
compradores potenciales, asi mismos estudios de entidades gubernamentales
ejemplifican una demanda creciente del consumo de productos procesados a base
de camaron.

e Lacalidad del producto ecuatoriano es una de las mejores del mundo, por lo tanto,
es favorable esta perspectiva por el mercado italiano, los nuggets de camardn son
esencialmente una delicia para los mas exigentes paladares, contiene proteinas y
es altamente recomendable como parte de una dieta saludable por parte de los
nutricionistas.

e Del anélisis del mercado italiano al darle al camardn en estado natural un valor
agregado, puede ofrecer una evolucion de la industria ecuatoriana, pues esto
significa un gran salto en el desarrollo empresarial, la exportacion de los nuggets
de camaron es viable debido al fortalecimiento comercial, los aspectos logisticos

son favorables, pero es factible siempre tener delimitadas las responsabilidades.
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