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RESUMEN 

En el presente trabajo de investigación trata sobre la auditoría en los estados financieros de la 

empresa Equinoxio S.A., dicha auditoria se la realiza para verificar si las actividades que realiza 

la empresa están en perfecto avance, el periodo que se realiza la auditoría comprende desde 

enero a diciembre del 2018. 

 

Una vez que se realiza la visita en la empresa solicitamos la información para realizar la 

respectiva auditoría financiera, una vez que aplicamos el proceso de auditoría hicimos el 

análisis de los hallazgos lo que nos permitió determinar lo siguiente: no se había realizado la 

conciliación bancaria con respecto a los gastos de energía eléctrica y servicio telefónico; 

además se encontró el 5% de cuentas incobrables en la que no existen saldos pendientes con la 

validación de los ejercicios anteriores; se realizó la constatación física de los inventarios de 

mercadería ya que existen faltantes o productos en mal estado. 

 

Concluimos con la aplicación de las normas y técnicas que hay en la auditoría para el respectivo 

análisis de las cuentas aplicadas. 

 

Palabras claves: Auditoria Financiera, Procesos de Auditoría, Hallazgos, Conciliación 

Bancaria, Cuentas incobrables, Inventarios, Mercadería 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 
 

 

ABSTRACT 

 

This research paper deals with the audit in the financial statements of the company Equinoxio 

SA, said audit is performed to verify if the activities carried out by the company are in perfect 

progress, the period of the audit is from January to December 2018 

 

Once the visit is made in the company, we requested the information to perform the respective 

financial audit, once we applied the audit process we made the analysis of the findings which 

allowed us to determine the following: the bank reconciliation had not been carried out with 

regarding the expenses of electric power and telephone service; In addition, 5% of uncollectible 

accounts were found in which there are no outstanding balances with the validation of the 

previous years; The physical verification of the inventories of merchandise was carried out 

since there are missing or products in poor condition. 

 

We conclude with the application of the standards and techniques in the audit for the respective 

analysis of the accounts applied. 

 

Keywords: Financial Audit, Audit Processes, Findings, Bank Reconciliation, Bad Accounts, 

Inventories, Merchandise 
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INTRODUCCIÓN 

Las empresas comerciales, industriales y de servicios en la actualidad mantienen controles que 

en ocasiones han determinado que no son suficientes para mantener un proceso contable libre 

de errores en el proceso, por lo que se debe implantar políticas de control interno que nos 

garanticen estados financieros reales y libres de desviaciones importantes. 

 

La auditoría financiera es utilizada para realizar evaluaciones en todas las cuentas que 

componen un estado financiero, el auditor debe de preparar los dictámenes sobre la 

razonabilidad con la que se presentan los resultados de las operaciones, situación financiera 

como son los cambios efectuados en la misma y en el patrimonio, esto le sirve al auditor para 

dar comentarios, conclusiones y recomendaciones para así mejorar la gestión financiera y a su 

vez aplicar el control interno. 

 

Un auditor debe tener conocimiento y experiencia para que pueda emitir una opinión de manera 

objetiva y profesional sobre la evaluación de los estados financieros. Una de las 

responsabilidades de la auditora financiera es emitir un juicio razonable sobre la elaboración de 

los estados financieros en la que debe de estar preparados bajo los principios de contabilidad 

generalmente aceptados. 

 

En la metodología que se empleada para el desarrollo de este desarrollo es la descriptiva y 

explicativa, en la que se realiza un análisis previo a determinar la situación de las cuentas que 

interviene en los Estados Financieros como son efectivo y equivalente del efectivo, Inversiones 

Temporales, Cuentas por Cobrar, Inventarios, Equipo de Oficina, Maquinarias, edificios, 

Terrenos, Capital Social, Acreedores a Corto Plazo, Utilidades Acumuladas, Utilidades del 

Ejercicio de la empresa Equinoxio S.A.. En esta metodología aplicada es analítica, se basa en 

la recopilación de información, análisis de artículos científicos, normas y reglamentos.   
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DESARROLLO 

Auditoría Financiera 

Con el pasar del tiempo la auditoria ha tenido varios procesos globales sobre la información de 

los estados financieros, el objetivo de hoy en día es determinar que la información presentada 

en los Estados Financieros se muestre de manera íntegra y razonable es por ello que el auditor 

verifica la información financiera considerando un nivel de riesgo, pero cabe señalar que este 

nivel es aplicado por aquellos auditores que tienen un nivel de experiencia selectivo, de tal 

forma que basta con tomar una muestra para identificar los errores para posteriormente emitir 

una opinión razonable en pro de la empresa. (Silva López & Chapis Cabrera, 2015).  

Una auditoría en una empresa se aplica de dos formas: interna y externa. Una auditoria interna 

es aquella que la realiza una persona facultada en la materia, la cual forma parte de la 

organización; mientras tanto que la externa la realiza una tercera persona, es decir alguien 

indistinto, sin embargo, ambos persiguen un mismo fin, que es establecer la razonabilidad de la 

información, la misma que debe estar sujeta a leyes y principios contables. Un auditor se basa 

en las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas (NAGAS), para ejecutar un trabajo de 

auditoría, debido a que estás le presentan el proceso y los lineamientos a seguir, conduciendo a 

un trabajo de calidad, donde su juicio profesional este certificado en la efectividad (Falconí, 

2006).  

Los resultados que se obtengan no dependen únicamente de la aplicación de normas en cuanto 

al trabajo en ejecución, sino además el auditor de forma personal debe usar normas o políticas 

personales. Falconí (2006) refiere tres características que un auditor debe usar a lo largo de su 

carrera profesional, la primera es mantener un entrenamiento técnico adecuado capacitándose 

de manera constante, mantener una acttitud mental independiente y una aptitud de 

imparcialidad de criterio, y por último poner el debido cuidado en el trabajo de auditoría y en 

la redacción del informe final. Estas características conducen al éxito si el auditor las aplica 

correctamente. Además Falconí (2006) afirma: “La razonabilidad financiera depende del juicio 

y el juicio es susceptible de error” (pág. 18). Refiriéndose a que las actividades humanas son 

falibles y siempre tienen un grado de error.  

Fases de la Auditoría  

Las fases de la auditoría no es más que el procedimiento que un auditor debe seguir para ejecutar 

el trabajo y según lo mencionan (Silva López & Chapis Cabrera, 2015) son las siguientes: 
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 Planeación. - Esta etapa se usa para determinar la naturaleza, alcance y momentos de 

aplicación de los procedimientos técnicos de auditoría. La planeación o planificación se 

divide en dos grupos: preliminar y específica; la primera se refiere a adquirir 

información exclusiva de la empresa; mientras que la específica es una evaluación del 

control interno de la entidad auditada.  

 Ejecución. - La ejecución del trabajo se concreta con la aplicación de los programas 

elaborados en la planificación específica y en el plan de auditoría; en esta fase es cuando 

el auditor determina el error tolerable, indicador que representa el límite máximo de 

aceptación de errores con que el auditor puede concluir el trabajo en base a los hallazgos 

obtenidos. 

 Emisión del Informe. - la opinión del auditor escrita, presentando los respectivos 

incumplimientos (en caso de existir) con sus respectivas recomendaciones y causas. 

Cabe indicar que en informe final el auditor debe expresar su opinión de manera clara, 

precisa y detallada; debe basarse en las pruebas obtenidas durante el trabajo de campo, 

cumpliendo las respectivas normas internacionales de auditoría.  

Hallazgos 

Los Hallazgos son resultados que los auditores manejan al incorporar los riesgos asociados con 

los procedimientos y los resultados con el dictamen sobre la auditoría realizada en los estados 

financieros. Con los resultados obtenidos los auditores pueden tomar decisiones o valorar la 

evidencia obtenida en la auditora de los estados financieros de la entidad. (Viloria, 2016). 

No cabe duda que la importancia de los hallazgos para un auditor son los resultados que se 

obtienen al aplicar la correcta evaluación es necesario recurrir a los papeles de trabajo de 

auditoria en los estados financieros, ya que el auditor tiene que tener una excelente calidad de 

evidencia en la auditoria (D & Escalante, 2014). 

Conciliación Bancaria 

La conciliación bancaria se refiera a la revisión de los movimientos de las cuentas bancarias 

sean estas corrientes o de ahorro de una empresa, son valores económicos que se pueden 

clasificar en las cuentas de los libros auxiliares para confrontar los extractos, cabe mencionar 

que la conciliación bancaria no busca errores ya que solo busca las diferencias y causas para 

poder analizar los respectivos ajustes y conexiones (POLICARPA, 2018). 
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 Las causas por las que se da la conciliación bancaria es por el mal manejo de la cuenta bancos 

en muchas ocasiones no concuerda el saldo contable con el saldo bancario, esto puede ser por 

error del contador en el momento del registro contable de la empresa por lo que debe ser 

corregida inmediatamente. En caso de no haber existido el error por esas causas hay otras que 

si se pueden dar a una conciliación bancaria como son los cheques mal elaborados o no pagados 

y los depósitos que se encuentren en tránsito (Kirby, 2016). 

Según (GENARO, 2016), las políticas que se realizan en la conciliación bancaria para un uso 

adecuado y control de los resultados de los saldos de la cuenta bancos como son: 

 Realizar diariamente los depósitos de los valores recaudados por la empresa. 

 Los pagos deben realizarse mediante un cheque. 

 No se debe de tener cantidades de dinero sin actividad. 

Las conciliaciones bancarias se las debe realizar mensualmente conforme la recepción de los 

estados bancarios. 

Cuentas Incobrables 

Las cunetas incobrables se han convertido en un problema para las empresas comerciales y nos 

referimos a estas por son las más vulnerables con la morosidad de los clientes; hago referencia 

el criterio de la autora (CARRION, 2017) generalmente realizan una provisión a las cuentas por 

cobrar debido a que su recuperación se ha convertido en nula. 

En los últimos tiempos las empresas comerciales aplican políticas internas para otorgar créditos 

a sus clientes y así evitar tener pérdidas ya que estas afectan en los estados financieros; las 

cuentas por cobrar existen por las ventas a crédito y estas a su no son cobradas por muchos 

factores sean estos porque los clientes son declarados en banca rota, no se los ubica en la 

dirección dada o a su vez se han ido fuera del país (LISSETT, 2016). 

Constatación física de inventarios 

La constatación física de inventarios es el conteo manual de los elementos o productos que 

posee la empresa, por lo general es realizado por un auditor y personal que esta de custodio de 

dicha productos o mercadería. El conteo o constatación física se lo realiza semestralmente en 

las empresas, pero también se la puede hacer cuando el personal a cargo lo requiera para 

verificar cualquier irregularidad o faltante. 
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Según (DARIO, WILSON, & ANDRES, 2013) nos dice que la adopción, adecuación o 

incorporación de tecnologías de forma inapropiada, es uno de los principales elementos que 

generan fracasos en la ejecución de estrategias colaborativas, llevando a realizar procesos de 

reabastecimiento con información adecuada.  

Mercaderías 

Mercadería o Existencia de mercadería es una cuenta de activo y pertenece al grupo de activo 

circulante, es usada por las empresas comerciales para poder constatar la rotación de las 

mercaderías, esta cuneta no tiende a ser permanente por lo que solo se contabiliza la mercadería 

que entre y sale. (Herrera, 2013) 

Según (Gualoto, 2017) la cuenta mercadería se regula de la siguiente manera: 

 La cuenta mercadería se debita cada vez que se hace una venta y se acredita cada vez 

que se hace una venta. 

 El control de mercadería se lo hace utilizando las tarjetas individuales llamadas kardex.  

 Con esto se puede obtener el valor del inventario final. 

Control de Inventarios 

El control de inventario es un proceso en el que constantemente se revisa los procesos de 

accesibilidad, suministros y almacenamiento de los productos de la empresa, el control de 

inventarios es una función principal de la empresa en la que se manejan con productos de 

compra y venta, esto es muy necesario por que ayuda a calcular el costo de producción y de 

venta. 

Los controles de inventarios se los realiza cada cierto tiempo y depende de las necesidades que 

tengan. Según (Luis, Edwin, & Mariana, 2017) la importancia del control de inventarios como 

cuenta primordial de cualquier tipo de empresa comercial, la rotación de estos se convierte en 

dinero en efectivo, una vez que se ha concretado la venta.  

Los inventarios bajo la NIC 2 se compone por costos de inventarios en la que nos indica que 

hay tres (3) tipos de empresas que manejan inventarios bajo las normas internacionales, según 

(Forero, 2015) estas se dividen en: 

 Comercializadoras (Inventarios para ser vendidos) 

 Fabricantes (procesos de producción), y 

 De servicios (IASB, 2013) 
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DESARROLLO DEL CASO PRÁCTICO 

 

En su calidad de auditor externo, usted ha sido contratado para realizar una auditoría financiera 

a la empresa Equinoxio S.A., por el periodo comprendido entre el enero 1 a diciembre 31 del 

2018. 

Con la finalidad de conocer la empresa, usted visitó las instalaciones y solicitó la información 

correspondiente. 

Las cuentas que intervienen en los estados financieros son: 

 Efectivo y Equivalente de Efectivo 21050;  

 Inversiones Temporales 10.000;  

 Cuentas por Cobrar 100.500;  

 Inventarios 94.600;  

 Equipo de Oficina 30.800;  

 Maquinarias 385.600;  

 Edificios 246.000;  

 Terrenos 10.000;  

 Capital Social 700.000;  

 Acreedores a Corto Plazo 78.150;  

 Utilidades Acumuladas 45.000;  

 Utilidades del Ejercicio 75.400. 

Luego del proceso de auditoría y del análisis de los hallazgos, se determina lo siguiente: 

No se ha realizado la conciliación bancaria, y no se ha registrado los siguientes gastos: 

 Energía eléctrica por 200;  

 Servicio Telefónico por 543. 

De las cuentas pendientes de cobro, el 5% se considera incobrable. No existen saldos pendientes 

de ejercicios anteriores. 

De la constatación física de inventarios, se determina que 12.000, corresponde a mercadería 

expirada a la fecha del inventario. 

Realice los ajustes correspondientes. 
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Caso 1.- 

Una vez aplicada la respectiva auditoria en los estados se obtuvo como resultado que no 

existió la conciliación bancaria de los gastos, por ende, se aplica los respectivos asientos de 

ajustes para dar una correcta solución al error emitido. 

Tabla 1: Ajuste de Conciliación Bancaria  

EQUINOXIO S.A. 

DIARIO GENERAL 

Detalle Debe Haber 

Utilidades del Ejercicio 743.00  

Banco  200.00 

Banco  543.00 

P/R: ajuste de la conciliación bancaria a la utilidad 

del ejercicio 

743.00 743.00 

Fuente: Autora 

 

Caso 2.- 

Después de haber aplicado las respectivas pruebas de auditoria se obtiene como resultado que 

no existió un control interno sobre un 5% de cuentas incobrable, se realizó el respectivo ajuste 

sobre la utilidad del ejercicio. 

Tabla 2: Ajuste de la Cuenta Incobrable  

EQUINOXIO S.A. 

DIARIO GENERAL 

Detalle Debe Haber 

Utilidades del ejercicio 5.025.00  

Provisión de Cuentas Incobrables  5.025.00 

P/R: Ajuste de la cuenta Incobrable 5.025 5.025 

Fuente: Autora 
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Caso 3.- 

Una vez realizada la contestación física al inventario y después de aplicar los respectivos 

procesos de auditorio se detalla que hubo materiales expirados en la que hay una perdida, por 

lo que se realiza el respectivo asiento de ajuste. 

Tabla 3: Ajuste de la Cuenta Inventario  

EQUINOXIO S.A. 

DIARIO GENERAL 

Detalle Debe Haber 

Utilidades del Ejercicio 12.000.00  

Inventarios  12.000.00 

P/R.- Ajuste de la cuenta Inventario 12.000.00 12.000.00 

Fuente: Autora 
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CONCLUSIONES 

Luego de realizar la respectiva investigación y después de verificar la importancia que tiene la 

auditoría financiera aplicando a los estados financieros de la empresa, una vez al haber aplicado 

los diferentes tipos de procesos de auditoria, se obtuvo el análisis de los hallazgos, por lo que 

se encontró tres ajustes de cuentas. 

Una vez que el estado financiero del periodo 2018 fue elaborado y presentado, se realiza la 

respectiva auditoria en la que se obtienen resultados no favorables: 

En el primer caso nunca existió una conciliación bancaria de los gastos, por lo que se realizó el 

respectivo ajuste a la utilidad del ejercicio. 

En el segundo caso se evidencio que, de las cuentas pendientes de cobro, existe un 5% que 

corresponde a la cuenta incobrable. Se realizó el respectivo asiento de ajuste a la cuenta 

utilidades del ejercicio. 

Y en el tercer caso se aplicó el examen de auditoria donde se encontró mercadería expirada en 

la que afecta a la utilidad del ejercicio, se realizó los respectivos asientos de ajustes. 

Una vez que aplicamos la auditoría financiera se logró corregir y realizar los respectivos ajustes. 

Las empresas comerciales deben de aplicar las auditorias correspondientes cuando lo ameriten, 

por eso es muy importante conocer el estado económico de la empresa. 
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