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U R K N DU





Contabilidad de costos: enfoque en la toma de decisiones gerenciales desde los estados 

financieros de la Industria “Generando Calidad S.A.” 

RESUMEN 

La contabilidad de costos es parte fundamental de la contabilidad general, ya que a través de                

su estructura y análisis en lo referente a la materia prima que se usa, mano de obra requerida                  

y los gastos incurridos de producir un bien, la parte gerencial puede tomar decisiones en pro                

del crecimiento y desarrollo de la industria; por lo cual se planteó como objetivo principal               

analizar los estados de costo de producción y ventas, y de resultados, a través de la                

información financiera que estos presentan, para en paralelo a lo descrito por fuentes             

bibliográficas, datar las principales estrategias para la toma de decisiones gerenciales en pro             

del crecimiento empresarial de la Industrias de plástico “Generando Calidad S.A.”; usando            

una metodología de enfoque cuantitativo y alcance descriptivo; misma que permitió recabar            

como principales resultados en la parte teórica, que la contabilidad de costo es importante              

para generar estrategias y analizar fallos en los procesos productivos. A su vez, en cuanto al                

caso, se halló que la Industria “Generando Calidad S.A.” pese a presentar valores positivos en               

su utilidad, estos no son los esperados en contraste con los rubros destinados a la producción. 

Palabras claves: contabilidad de costos, estados financieros, estrategias, crecimiento 

empresarial. 
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Cost accounting: focus on management decision making from the financial statements 

of the Industry “Generando Calidad S.A.” 

ABSTRACT 

Cost accounting is a fundamental part of general accounting, since through its structure and              

analysis in relation to the raw material used, labor required and the expenses incurred to               

produce a good, the management part can take decisions for the growth and development of               

the industry; Therefore, the main objective was to analyze the statements of cost of              

production and sales, and of results, through the financial information that they present, in              

parallel to what is described by bibliographic sources, to date the main strategies for making               

managerial decisions in favor of the growth of the plastic industries business “Generando             

Calidad SA”; using a methodology of quantitative approach and descriptive scope; same that             

allowed to gather as main results in the theoretical part, that cost accounting is important to                

generate strategies and analyze failures in production processes. In turn, as for the case, it was                

found that Industria “Generando Calidad S.A.” despite presenting positive values in its            

usefulness, these are not those expected in contrast to the items destined for production. 

Key words: cost accounting, financial statements, strategies, business growth. 
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INTRODUCCIÓN 

La contabilidad desde sus inicios que datan del siglo XV, con documentos registrados por              

Fray Lucca Pacioli, y a partir de la revolución industrial con la aparición de la contabilidad de                 

costos (Amat 2016), es parte fundamental de la contabilidad general, ya que a través de su                

estructura y análisis en lo referente a la materia prima que se usa, mano de obra requerida y                  

los gastos incurridos de producir un bien, la parte gerencial puede tomar decisiones en pro del                

crecimiento y desarrollo de la industria; para que a posteriori le signifiquen créditos             

económicos. A su vez, la contabilidad de costos tiene como principales objetivos valorar las              

existencias con la que cuenta la organización (materia prima, materiales, mercadería), toma            

de decisiones de acuerdo a los ingresos (fijar precios de los productos, portafolio de              

productos), control y manejo de costos procedentes de la producción, y el diagnóstico de la               

rentabilidad percibida, procesos productivos y planificación. 

Actualmente, para la toma de decisiones gerenciales, es muy importante que los expertos del              

área, tengan en sus haberes el conocimiento preciso para el análisis de la información              

proveniente de los informes de costos, que garantizarán con base en dichos elementos y              

variables informativas el apoyo a la toma de decisiones gerenciales en lo que respecta a los                

costos de materia prima, mano de obra, gastos, para la producción de productos con              

estándares que representan la mayor rentabilidad a la empresa (Latorre 2016). 

En paralelo a lo descrito, al existir dentro de las entidades u organizaciones productivas,              

falencias en la información que se maneja y asienta en los informes contables, tales como el                

estado de costos de producción y venta, y el estado de resultados, las empresas se verán                

imposibilitadas de realizar estimaciones de sus beneficios, o lo que es peor dichas             

estimaciones no serán posibles; a su vez, la evaluación y análisis de la gestión económica y                

productiva que provenga de informes defectuosos e inconsistentes será espuria. 

Por lo cual, es importante la aplicación contable desde la perspectiva de costos en cuanto a                

los diferentes estados resultados que presenta una empresa industrial, ya que a partir de esto               

se pueden obtener resultados para la toma de decisiones a favor del desarrollo empresarial.              
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Además, dicha importancia recae también para efectuar el diagnóstico de las distintas áreas             

productivas que conforman la industria, y en el caso de que se encontrase algún              

inconveniente aplicar las estrategias correctivas a tiempo, para que la empresa no sea vea              

afectada con la pérdida de recursos económicos. 

Dicha importancia, se ve acompañada del objetivo de la actual investigación, el cual se basa               

en analizar los estados financieros, para en paralelo a lo descrito por fuentes bibliográficas,              

datar las principales estrategias para la toma de decisiones gerenciales en pro del crecimiento              

de la empresarial de Industrias de plástico “Generando Calidad S.A.”, a su vez, dicho              

objetivo se coadyuva de los siguientes objetivos específicos: 

 Objetivos específicos: 

-Elaborar y analizar el estado de costo producción y ventas para el avistamiento detallado de               

cómo se manejaron los costos en los procesos productivos y así enfocar a la toma de                

decisiones. 

-Elaborar el estado de pérdidas y ganancias para el análisis y evaluación del desempeño de la                 

empresa, para la toma de decisiones gerenciales. 

Para el cumplimiento tanto del objetivo general como el de los objetivos específicos, se              

planteará una metodología con enfoque cuantitativo y alcance descriptivo, con un tipo de             

diseño de estudio de corte transversal (Rincón, y otros 2017). 
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MARCO TEÓRICO 

-Contabilidad de costos.- generalidades 

De acuerdo a lo que expresan Molina, Molina y Laje (2019) la contabilidad de costos se la                 

define como la aplicación de principios contables aceptados a nivel internacional, que            

permiten a los profesionales en el área realizar diferentes análisis de la información que esta               

contiene para llevar a la toma de decisiones a los altos ejecutivos para el crecimiento y                

desarrollo de la empresa. 

A su vez, la contabilidad de costos tiene como finalidad la organización de los asientos               

contables en cuanto a todos aquellos insumos, incluida la mano de obra que intervienen en los                

procesos de producción de un bien o servicio, para que posterior a esto revisar e interpretar si                 

cada uno de los rubros asignados para los efectos productivos están generando los créditos              

esperados en beneficio de la organización empresarial. 

La contabilidad de costos debe ser considerada como uno de los elementos fundamentales             

para todas las actividades que desempeña la estructura financiera, debido a que gracias a esta               

se puede planificar, controlar y formular con el uso de herramientas contables, estrategias que              

mejoren y coadyuven al desarrollo holístico de todas las fases productivas, con plena             

administración de cada uno de los costos y gastos que incurren en dicho proceso para la                

fabricación de un producto (Arrendondo 2015). 

Adicionalmente, la contabilidad de costo de acuerdo a lo que detallan tales autores, permite              

tener un amplio panorama de todos aquellos recursos que se están destinando a la producción,               

elaboración o fabricación de bienes y servicios; y si estos se los está haciendo con los                

controles y estrategias adecuadas, evitando los desperdicios de materiales, el sobrecargo de            

costos, y el manejo especializado de la mano de obra, que resultan también una variable               

importante para que las organizaciones que hacen uso de este tipo de contabilidad e              

información se conviertan competitivas en el mercado dinámico en donde se encuentran            

realizando sus funciones. 
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Asimismo, Alzate y Osorio (2017) mencionan que dentro de los procesos que se generan de               

la contabilidad de costo se diserta acerca del control, el cual refiere al tiempo a dos tiempos,                 

el presente y el pasado, en el uno se recaba información de los resultados financieros actuales                

(medido ya sea con el estado de producción y ventas, o el estado de resultados) y el otro con                   

los resultados presentados en períodos contables anteriores, para ser comparados y           

contrastados, y luego evaluados con la finalidad de identificar algún tipo de pérdidas o fallas               

en alguna fase productiva, y corregirlos, y así maximizar las utilidades. 

En resumen, la contabilidad de costos con el transcurso de los años ha servido de gran ayuda                 

para las empresas industriales, debido a que por esta se obtiene información relevante para la               

estructuración de metas, y a su vez estrategias oportunas y adecuadas que permitan             

cumplirlas en lo referente a costos y venta de los bienes y servicios que se produzcan. Dicha                 

premisa es corroborada con lo que disertan Rojas, Molina y Chacón (2016) que la              

contabilidad de costos recoge información de los estados financieros en relación con el flujo              

externo de la empresa, para clasificarla, registrarla y analizarla con el firme objetivo de              

mejorar las estrategias que derivan de la correcta toma de decisiones por parte de la alta                

jerarquía empresarial. 

-Planificación y análisis financiero 

La planificación financiera contable resulta de suma importancia y utilidad dentro del            

contexto empresarial, ya que permite a los altos ejecutivos realizar proyecciones a mediano y              

largo plazo, con base en la información que se obtiene de todos los estados, ya sea el de                  

costos de producción y venta, como también el estado de resultados que reflejan si los               

procesos productivos en combinación con las ventas han generado realmente beneficios a            

favor no solo del usuario sino también del desarrollo empresarial (Pérez y Fernando 2016). 

A más, y en concordancia con lo revisado en la literatura bibliográfica, la planificación              

financiera dentro del área administrativa es una herramienta de gestión, que permite a los              

expertos gerentes y profesionales contables medir los riesgos que presentan los distintos            

procesos productivos, para así minimizarlos con la aplicación de estrategias ideales en donde             
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se impliquen los recursos necesarios para lograrlo, evitando la pérdida de los mismos en              

tácticas fallidas. Es decir, avistar en dónde estuvo, está y estará la organización en términos               

cuantitativos afrontando los retos que se presentan en el entorno. 

El análisis financiero o también llamado análisis económico, de acuerdo a lo que menciona              

Nogueira et al. (2017) permite diagnosticar y detectar desde los estados financieros cómo se              

encuentra realmente la empresa y a raíz de esto tomar decisiones correctas desde la estructura               

interna que conlleven a superar las debilidades que coaccionan los procesos de producción y              

la evolución futura organizacional, la cual es vinculante a la competencia, control y dirección              

de todos los niveles ejecutivos. 

De lo datado con anterioridad, el mismo autor propone para la consecución de los objetivos               

de la empresa un modelo para el análisis y diagnóstico de los estados financieros de una                

empresa productora, el cual se conforma de los siguientes elementos: 

 

 

Elaborado por: El autor 
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Interpretando el modelo descrito, el analista financiero contable, debe ser consciente que por             

lo general el inicio de la producción o funcionamiento de una organización productiva, esta              

busca desde su introducción sobrevivir a la competencia dinámica que presenta el mercado,             

para luego examinar cada una de estas fases desde el manejo de la información de costos, e                 

impulsar a su crecimiento con la toma de decisiones acertadas a las necesidades que se               

presenten para llevarla a generar su máxima rentabilidad. 

Por lo tanto, la información económica-financiera (análisis de estados de resultados), posee            

un rol de suma importancia para la estructura gerencial, por motivos de que su interpretación               

y análisis permite observar las falencias o los puntos débiles de cada estructura y eje que                

permite la producción de los bienes que oferta; llevando a su vez, a la toma de decisiones que                  

permita a través de estrategias mejorar los beneficios tanto para usuarios internos (personal             

que pertenece a la empresa) como externos a la empresa (consumidores por lo general)              

(Aguilera 2017). 

-Estrategias gerenciales basada en los costos 

Los inmensurables cambios que día a día presenta el mercado, ha exigido y volcado a que las                 

empresas en sus distintos tipos y niveles se vean en la necesidad de buscar estrategias que les                 

permita fluir en la competencia con el resto de empresas. Tal como lo menciona Artieda               

(2015) que estos vertiginosos cambios ha llevado a las organizaciones empresariales a            

establecer nuevas filosofías productivas, sistemas confiables de costos que faciliten la toma            

de decisiones, normas que impliquen la máxima calidad, y técnicas que mitiguen el impacto              

generado por externalidades del mercado y del sistema gubernamental. 

Cuando las estrategias se basan en la gestión de costos, la competitividad de la empresa               

aumenta en el sentido de los tiempos que se necesitan para la producción, la cadena de valor                 

que se implanta para el aseguramiento de la calidad y el cumplimiento de cada uno de los                 

objetivos (Cevallos 2016). Es decir, de acuerdo a lo que manifiesta Cevallos, la información              

proveniente de los informes de costos (financieros), es un factor relevante que permite             

formular estrategias para la mejora continua de los procesos productivos, objetivos y metas,             

 
 

9 



que implicarán y se convertirán en beneficios económicos que conlleven a la empresa al              

crecimiento y desarrollo. 

Una de las principales estrategias para cumplir a cabalidad los objetivos empresariales, es que              

las empresas cuenten con un sistema de gestión de contabilidad costos, que permita a la alta                

gerencia adquirir información veraz y conocer de manera oportuna y confiable los costos y              

gastos de producción, y así establecer un precio competitivo con el cual comercializará sus              

distintos bienes y servicios (Arellano et al. 2017). 

 

Elaborado por: (Arellano et al. 2017) 

De acuerdo a lo datado por los diferentes autores citados, se diserta que para una óptima                

aplicación de estrategias que busquen el desarrollo y crecimiento de la empresa, es preciso a               

priori realizar un análisis detallado de cada una de las incongruencias o problemas que se               

distingan entre comerciante e industria, no solo por su forma de ejecución, sino por las               

diferentes variaciones en sus operaciones contables. Hay que tomar en cuenta que ambos             

tienen como objetivo obtener réditos económicos, la diferencia está en lo que se obtiene y a                

qué precio lo obtiene del mercado. 

A su vez, las estrategias permiten a los distintos procesos productivos poseer la información              

necesaria y pertinente para la producción de mercadería, entre los que destaca, el manejo de               

la materia prima, elementos necesarios para producir, capital y trabajo requeridos para la             
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obtención de un bien o servicio que la empresa produzca, con el claro fin de satisfacer las                 

distintas necesidades que demandan los usuarios y consumidores. 

-          Costo de producción 

El costo de producción se encuentra definido como el conjunto de recursos que se requieren               

para la obtención de un bien o servicio, que luego será puesto para el consumo de los                 

demandantes del mercado competitivo; a su vez, dentro de los costos de producción, se              

consideran características varias, tales como: la inversión que se efectúa para cristalizar el             

bien en cada fase productiva, que al término de ser producido, entrará al mercado para ser                

intercambiado por valores monetarios. Arellano et al. (2017) mencionan que los costos de             

producción son muy utilizados por los contadores, ya que debido a estos se pueden definir el                

coste de cada uno de los procesos de producción 

ANÁLISIS DE CASO 

Reactivo Práctico 10312 

Situación Del Problema 

Industrias de Plástico “Generando Calidad S.A”, al 31 de mayo de 2017, presenta la siguiente               

información: 

No. Conceptos Importe 

1 Depreciación de equipos $5.175,00 

2 Mano De Obra Directa $28.125,00 

3 Seguros de Fábrica $1.400,00 

4 Inventario Materia Prima (01/05/200X) $16.875,00 
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5 Suministros de Fábrica $1.350,00 

6 Impuestos de Fabrica $810,00 

7 Mano de Obra Indirecta $9.000,00 

8 Inventario artículos Terminados (01/05/200X) $11.250,00 

9 Compra Materias Primas $41.625,00 

10 Inventario Productos en Proceso(01/05/200X) $4.770,00 

11 Devolución en compras $675,00 

12 Energía y Alumbrado $7.875,00 

13 Mantenimiento y Reparaciones $1.800,00 

14 Depreciación Edificio de Fábrica $2.025,00 

15 Inventario Materia Prima (31/05/200X) $15.750,00 

16 Gastos de Administración $18.000,00 

17 Gastos de Mercadeo $24.400,00 

18 Venta de Artículos terminados $150.000,00 

DATOS ADICIONALES 

  Materia Prima utilizada $42.075,00 
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  Costo Artículos Terminados $99.000,00 

  Costo Productos vendidos $96.750,00 

 Preguntas a resolver: 

-Elaborar El estado de Costos de Producción y Ventas 

-Elaborar el Estado de Pérdidas y Ganancias. 

ESTADO DE COSTO DE PRODUCCIÓN Y VENTAS 

    Inventario inicial de materia prima   $ 16.875,00   

    Compras brutas $ 41.625,00     

  (-) Devolución en compras $ 675,00     

(+) (=) Compras netas   $ 40.950,00   

(=)   Materia prima directa disponible   $ 57.825,00   

(-)   Inventario final de materia prima   $ 15.750,00   

(=)   Costo de materia prima utilizada     $ 42.075,00 

(+)   Mano de obra directa     $ 28.125,00 

(=)   Costos directos     $ 70.200,00 

(+)   Costos indirectos de producción     $ 29.435,00 

    Mano de obra indirecta $ 9.000,00     
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    Seguros de fábrica $ 1.400,00     

    Suministros de fábrica $ 1.350,00     

    Impuestos de fabrica $ 810,00     

    Mantenimiento y reparaciones $ 1.800,00     

    Energía y alumbrado $ 7.875,00     

    Depreciación de equipos $ 5.175,00     

    Depreciación de edificio de fábrica $ 2.025,00     

(=)   Costos de producción de periodo     $ 99.635,00 

(+)   Inventario inicial de productos en procesos   $ 4.770,00 

(-)   Inventario final de productos en procesos   $ 5.405,00 

(=)   Costos de productos terminados     $ 99.000,00 

(+)   Inventario inicial de productos terminados   $ 11.250,00 

(-)   Inventario final de productos terminados   $ 13.500,00 

(=)   COSTO DE PRODUCTOS VENDIDOS     $ 96.750,00 
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ESTADO DE RESULTADOS 

Ventas netas  $ 150.000,00 

Costo de ventas  $ 96.750,00 

Margen bruto en ventas  $ 53.250,00 

Gastos de operación  $ 42.400,00 

Gastos de administración $ 18.000,00  

Gasto de mercadeo $ 24.400,00   

UTILIDAD DEL EJERCICIO  $ 10.850,00 

De acuerdo a lo que se avista en los valores resultantes de cada uno de los informes                 

financieros, si bien es cierto, la utilidad del ejercicio, luego de haber extraído los costos y                

gastos que se generaron por la producción de bienes y servicios de la Industria “Generando               

Calidad S.A”, mantiene un rubro positivo, si se lo contrasta con los valores requerido para la                

producción resulta insignificante; debido en términos económicos a que el dinero percibido es             

mucho más bajo que el destinado a producir. Por lo tanto, en el análisis del caso, desde la                  

estructura gerencial y con base en los resultados obtenidos, se deben generar estrategias que              

impliquen dos características esenciales; primero, que los costos se reduzcan en lo mayor             

posible, y segundo, que se garantice que toda la actividad y los procesos generen y produzcan                

bienes y servicios con alto valor agregado, para que siendo competitivos, los beneficios             

percibidos y asentados en los estados financieros/costo sean significativos y superiores a lo             

que se destine para producir. 
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CONCLUSIONES 

Desde el enfoque de la revisión bibliográfica, la contabilidad de costos resulta importante             

para los distintos niveles de la alta gerencia, ya que de aquí se obtendrá información confiable                

para el análisis del comportamiento del capital destinado para producir los bienes y servicios              

que oferte una organización lucrativa a sus usuarios. A su vez, los resultados de costos               

(informes financieros) permiten visualizar en detalle qué proceso está implicando más           

recursos, y si se está usando de manera adecuada en pro de los objetivos de la empresa. 

Adicionalmente, la importancia de los estados financieros recae en que, gracias a estos, se              

pueden plantear estrategias medibles y viables que generen competencia en cada producto            

que la empresa destina para la venta y satisfacción de gustos y preferencias de usuarios con                

percepciones y exigencias cada vez más complejas. Estrategias tales como: mejoras técnicas            

de producción y calidad, reducción de stocks y ventas promocionales atractivas a los clientes.              

Así mismo, y en concordancia con dichas estrategias la empresa debe controlar y manejar el               

rendimiento de materias primas, evitando los desperdicios y por ende los costos que se              

generan por estos. Adicionalmente, es pertinente que los directivos en la aplicación de             

estrategias gerenciales consideren el tipo de contrato y políticas que mantienen con los             

proveedores (compartir riesgos, asumir excedencias, etc.), optimización del pasivo y activo           

circulante, como los costos ocultos incurridos en las fases productivas. 

Finalmente a manera de conclusión, con respecto al análisis de caso, se determinó que si bien                

es cierto, los rubros resultantes en la utilidad son favorables y positivos, estos en contraste               

con el capital invertido para la producción, se avista muy bajo; por lo que y basado en el                  

marco bibliográfico, la empresa Industria “Generando Calidad S.A.”, debe realizar un estudio            

minucioso que la conllevan a generar estrategias oportunas (como las anteriormente           

detalladas) para disminuir los costos en cada etapa de la producción se genere mayor              

rentabilidad al final del ejercicio. 
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