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RESUMEN

El presente caso tiene como objetivo analizar las posibles inobservancias en la firma de un
contrato internacional de compraventa de banano orgénico, los mismos que como
consecuencia genera pérdidas econdémicas para el exportador. En la actualidad los productos
organicos estan cubriendo gran parte del mercado internacional al ser productos de calidad y
contar con certificaciones de precio justo.

Para la ejecucion de este pequefio proyecto se tom6 como ejemplo real el caso de una empresa
exportadora de banano, la misma que hemos ocultado su identificacion como proteccion de la
fuente de informacion, en el procedimiento de la investigacion, se plantea en primera instancia
la argumentacion tedrica que permitira un mayor entendimiento del problema; Por otro lado
se describieron los términos y condiciones de un contrato y sus antecedentes asi como el
incoterm mas conveniente en la negociacion; Ademas se analizaron las posibles correcciones
del problema enfocado en el analisis del caso donde se planted la aplicacion de ciertas medidas

correctivas, la cual nos conlleva a la conclusion final.

Palabras claves: Orgénico, Contratos Internacionales, Incoterms, Estrategias.



ABSTRACT

The purpose of this case is to analyze the possible non-observance in the signing of an international
contract for the sale of organic bananas, which as a result generates economic losses for the
exporter. At present, organic products are covering a large part of the international market as they
are quality products and have fair price certifications.

For the execution of this small project the case of a banana exporting company was taken as a real
example, the same that we have hidden its identification as protection of the source of information,
in the investigation procedure, the argument is first raised theoretical that will allow a greater
understanding of the problem; On the other hand, the terms and conditions of a contract and its
background were described, as well as the most convenient incoterm in the negotiation; In
addition, the possible corrections of the problem focused on the analysis of the case where the

application of certain corrective measures, which leads us to the final conclusion.

Keywords: Organic, International Contracts, Incoterms, Strategies.
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1. INTRODUCCION

A lo largo de la historia, los contratos internacionales han sido la herramienta formal en el
cierre de un negocio entre dos 0 mas personas localizadas en diferentes paises, estos contratos
se han ido modificando de acuerdo a la innovacion de leyes y politicas que han mejorado las

negociaciones internacionales.

Los contratos internacionales son regulados por las leyes y normativas que rigen en los paises
donde se firman los contratos y son celebrados ante la necesidad de la compra y venta de

productos o servicios entre un importador y un exportador.

Es importante considerar todos los aspectos que deben integrar un contrato internacional, ya
que existen casos en donde los productores y exportadores ecuatorianos se han visto afectados
al no contar con conocimientos en negociaciones de contratos. El trabajo en mencion sefiala la
exportacion de banano orgéanico hacia los Estados Unidos, el mismo que es de suma
importancia el conocer y tener presente que existe una fuerte demanda de esta fruta a nivel

mundial y que se aumenta constantemente.

La determinacion del problema que esta relacionado con la inobservancia en puntos especificos
de los contratos, ayudara a mejorar una negociacién de manera que ambas partes queden
satisfechas, para Fontalvo Ramos “la complejidad caracteristica de un contrato de compraventa
internacional de mercaderias se centra en que este sera celebrado entre ausentes, y las
negociaciones previsiblemente se llevaran a cabo a través de una sucesion de actos entre partes
que se encuentran en diferentes lugares, cuestion que pone en evidencia el innegable valor que
adquieren las reglas sobre formacion del contrato contenidas en la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias” (Fontalvo Ramos,

2017).

En el presente caso practico, en primera instancia se evidencia las exportaciones ecuatorianas
de banano organico hacia el mercado de Estados Unidos; segundo, el error mas comin al
momento de firmar un contrato es el pasar por alto el incoterm fijado por parte del comprador
de la fruta, luego se expondréa un caso acerca de un contrato firmado por la empresa ABC,

finalmente se determinaran las posibles soluciones y las conclusiones.



2. DESARROLLO

2.1 Produccion de banano organico en Ecuador

Ecuador es considerado uno de los paises con mayor produccion y exportacion de banano a los
diferentes mercados como: EEUU, Europa, Asia, entre otros, si bien es cierto la
comercializacion de banano organico comenzd hace unos quince afios atras, y se ha ido
posesionando en los mercados debido a que el mercado internacional prefiere productos

naturales que no contengan quimicos que comprometan la salud de los consumidores.

Segun Ramos y otros, el banano se ubica entre las primordiales plantas que se producen en las
areas tropicales y subtropicales de América Latina, Asia y Africa, en donde se caracterizan por
poseer temperaturas y humedad relativamente alta (Ramos Agtero, y otros, 2016).

Las exportaciones dirigidas hacia el mercado Estadounidense comprenden una serie de
requisitos y medidas que garantizan el consumo sano y natural. Para Capa, Benitez y Rojas
“dados los beneficios que este cultivo promete, el mercado responde favorablemente en cuanto
a la preferencia de la fruta, es por ello que la certificacion de la fruta juega un papel importante
en la exportacion. Todo producto organico que se comercialice en el mercado internacional
Ileva las notas en su etiqueta, como orgénico, comercio justo, bioldgico, global y propician un

nivel de superior aceptacion” (Capa Benitez, Benitez Narvéez, & Rojas Preciado, 2016).

Segun ProEcuador el cliente de Estados Unidos tiende a adquirir productos que poseen
nutricion y beneficios para su salud, por ello este consumidor en los Gltimos afios ha elegido
optar por productos que sean organicos y a su vez productos que cuenten con una certificacion
FAIR TRADE (PRECIO JUSTO) que le ofrecen al cliente seguridad acerca de los valores

éticos del mismo (ProEcuador)

Dentro de los contratos se detallan una serie de clausulas y condiciones de negociacion, ademas
del producto y sus certificaciones, los cuales son exigidos por el pais importador, de acuerdo a
Capa, Benitez, y Rojas consideran que la certificacion organica brinda las garantias en cuanto
al manejo del cultivo, es decir, que la produccidn y comercializacion acogieron las normas que
establece una produccion orgénica, la cual no es solo para los consumidores, sino que integra

al productor y le permite generar oportunidades para acceder a los mercado competitivos



debido a que posee un producto diferenciado, asi como también precios competitivos (Capa

Benitez, Benitez Narvéez, & Rojas Preciado, 2017).

Ademas la produccién bananera ha generado fuentes de trabajo y estabilidad econdémica para
su poblacidn, para Martinez, Lapo, Pérez, Zambrano y Maza “la gran produccion bananera del
Ecuador genera trabajo para alrededor de un millon de familias ecuatorianas, de ahi la
trascendencia social que tiene el banano. Se estima que existen mas de 2,5 millones de personas
localizadas en nueve provincias que dependen de la industria bananera ecuatoriana” (Martinez

, Lapo Calderon, Pérez Rodriguez, Zambrano Cabrera, & Maza Valle, 2015).

Tomado del libro del Codigo Orgéanico De La Produccion Comercio E Inversiones (COPCI)
la exportacion definitiva (Régimen 40) “es el régimen aduanero que permite la salida definitiva
de mercancias en libre circulacion, fuera del territorio aduanero ecuatoriano 0 a una Zona
Especial de Desarrollo Econdmico, con sujecion a las disposiciones establecidas en la

normativa legislacion vigente” (Reglamento al COPCI, 2010).
2.2 Contratos internacionales caso: Estados Unidos

Se puede definir a un contrato internacional como un acuerdo pactado entre 2 0 mas personas
involucradas en una intencién de la compra y venta de un bien o servicio, dentro del cual se
establecen los derechos y responsabilidades de cada una de las partes, ademas un contrato debe
especificar, datos del comprador y vendedor, precio, cantidad, medios de pago, tiempo, medios
logisticos, incoterm negociado, garantia, firmas, aspectos legales entre otros.

Para Arrowsmith “en la mayoria de los paises, una caracteristica de las normas externas que
son respaldadas por las medidas al interior del régimen de contratacion es que existen
mecanismos para juzgar su cumplimiento que son formales y transparentes, y que siguen

procedimientos justos” (Arrowsmith, 2019).

Segun Calderon indica que “la compraventa internacional de mercaderias se destaca, hoy en
dia, como el eje central de las transacciones comerciales que se llevan a cabo a nivel
internacional. Cierto es que el contrato de compraventa constituye un tipo contractual tipico

en todos los ordenamientos juridicos nacionales” (Calderon Marenco, 2017).

2.3 Condiciones y términos de los contratos, Incoterms



Los incoterms se clasifican en dos grupos que son los de llegada y de salida; son 11 tipos de
incoterms, en la siguiente investigacion, se describieran los siguientes: FOB o Free On Board

(Libre a Bordo), y CIF o Cost, Insurance and Freight (Costo, Seguro y Flete).

En una transaccién en donde el vendedor esté cerrando una negociacion para la exportacion de
banano, debe considerar y definir los terminos negociados, el incoterm FOB es el mas utilizado
en una negociacion ya que favorece los intereses del exportador porque su responsabilidad y

costos terminan a bordo del buque.

El incoterm FOB (Libre a bordo), es el término en donde el exportador debe entregar la
mercancia a bordo del buque, esto incluye; entregar la mercancia y documentos del producto,
empaque y embalaje, flete de la fabrica al lugar de exportacion, permisos y requisitos,
almacenaje, maniobras y agentes. Segun Vidal y Oviedo indican “la transmision del riesgo y
sus efectos estd contenida en el Capitulo IV de la Parte Il de la CISG, que se titula
“Transmision del riesgo” (arts. 66 a 70), en el que se recogen los supuestos que hacen que el

riesgo pase del vendedor al comprador” (Vidal Olivares & Oviedo Alban, 2016).

El incoterm CIF (costo, seguro y flete), debe ser asumido por el importador ya que su
responsabilidad comienza una vez entregada la mercancia a bordo del buque, existen casos en
donde el exportador firma contratos en términos CIF por desconocimiento o descuido que

incrementan los costos y disminuyen las utilidades.

El precio negociado es fundamental para definir las utilidades futuras de la empresa; Segln
Rodriguez indica “el estudio y analisis de costos para fijar precios de exportacion se
debe empezar identificando la estrategia de la cual la empresa esta partiendo para

desarrollar esta actividad” (Rodriguez Chavez, 2016).
2.4 Caso Practico

(Para la graficacion de este caso y por seguridad de la empresa que facilité los documentos
para este estudio, se llamara ABC).

Revisar las condiciones y los términos mas convenientes en el cual pueden firmar los
productores y exportadores de banano organico de la empresa ABC y las circunstancias en que

deben ser firmados los contratos internacionales de compraventa, se debe analizar los costos y



pérdida a consecuencia de la inobservancia de dichos contratos, incoterms negociado y precio
de exportacion.

La estipulacion de un contrato de comercio justo bien definido es la clave para el cierre de un
negocio exitoso. La empresa ABC domiciliada en Puerto Bolivar, cantdn Machala provincia
de EI Oro, firma un contrato con una empresa importadora domiciliada en Florida, Estados
Unidos, para la exportacion de banano organico certificado bajo regulacion NOP (National
Organic Program), por un afio (52 semanas) con opcion de renovar dicho contrato; ademas se
establecen las clausulas del mismo tomando en cuenta los medios de pago, incoterm, precio,

tiempo, calidad, fuerza mayor y legislacion.

El analisis del presente caso se enfoca en cuanto es la pérdida total de una empresa que firma
un contrato en término CIF, y que medidas correctivas se deben implementar. Segin Vega de
la Cruz, Pérez y Nieves “el desempefio de la organizacién requiere de estrategia motriz,
potencial humano dinamico y un sistema de control de recursos econémicos, aspecto que esta
estrechamente relacionado con el Sistema Control Interno (SCI)” (Vega de la Cruz, Pérez
Pravia, & Nieves Julbe, 2017).

La empresa ABC pretende exportar banano organico hacia Estados Unidos; firma un contrato
en donde le ofrecen pagar un valor de $13 USD por caja de banano, con una demanda de 10
contenedores semanales por un afo; la empresa aspira un movimiento directo de capital de
alrededor de $7.300.800 USD, (10 FEUS X 1080 CAJAS X 13 USD X 52 SEMANAS AL
ANO) al finalizar la negociacion. El representante legal de la empresa no se percat6 que el
contrato que firmd estipulaba la negociacion en término CIF, (costo, seguro y flete); en donde
todos los gastos de flete y navieros correrian por cuenta del exportador, y en donde la utilidad
que pensaba percibir no existiria, pues al terminar el analisis de los costos el exportador

terminaba por perder $1,00 USD por cada caja de banano.
2.5 Errores en los contratos internacionales de compray venta

Los errores mas comunes al momento de firmar un contrato internacional de compra venta son
las inobservancias de los detalles que a primera vista parecen sin importancia, pero que al final

genera un problema serio, a continuacion presentamos posibles casos:



Los terminos de peso de la fruta
Al momento que se firma un contrato se especifica la cantidad y el peso de la fruta a exportar,
no obstante las condiciones en las que se transporta pueden alterar el estado fisico de la misma
y llegar a modificar el peso cuando llega a su destino.

El tipo de embalaje
El no adecuado embalaje, puede provocar movimientos bruscos entre las cajas y los pallets
generando golpes y magulladuras en la fruta que altere su integridad fisica y que al momento

de su exhibicion dara una mala impresion.

Por el fumigado de la fruta para la exportacién
El proceso de fumigado en la fruta puede acelerar la maduracion de la misma, provocando que
ésta arribe al puerto de destino en condiciones diferentes a las pactadas entre el comprador y

el vendedor.

Por el fumigado de los pallets
El tratamiento de fumigado de los pallets que son utilizados en la exportacion, pueden
contaminar la fruta y provocar dafios irreversibles que afectan su condicion y son peligrosas

para la salud de los consumidores.

Medidas a tomar en cuenta: luego de las observaciones notadas en el contrato que hemos
usado para este trabajo. Podemos recomendar que se debe prestar mucha atencion en los

siguientes datos:

o ldentificar a las partes

o Incoterm negociado

o Concretar fecha

o Especificar el objeto del contrato

o Verificacion previa al embarque

o Indicar el precio, divisa, forma, plazo y medio de pago

o Introducir mecanismos que aseguren el cumplimiento de las obligaciones
o Importante determinar la ley aplicable

o Es recomendable someterse a solucion de conflictos tribunales.



2.6 Costos de exportacion

Precio oficial de caja de banano.
$ 6,30 USD establecido por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
(MAGAP) para el tipo de caja de 41,5-43 libras, que corresponde a la caja 22XU, lo que
equivale a $ 0,1518 USD por libra.

Por lo tanto el valor FOB referencias indica que el exportador lo puede negociar en $ 8,1353
USD.

Costos de exportacion.

Fruta 6,30
Caja * 1,35
Total 7,65

Tabla 1 Valor de Producto y Empaque

Total 7,65

:
Cajas 1,080
8,262

Tabla 2 Valor del Total de la Fruta



COSTOS DE EXPORTACION

VALOR TOTAL DE FRUTA EN CAJA 8,262
FLETE INTERNO 500
AGENTE AFIANZADO DE ADUANAS 100
CERTIFICADO FITOSANITARIO 10
CERTIFICADO DE ORIGEN 5
TERMOGRAFO 30
COSTOS NAVIEROS DE ORIGEN 400
PORTEO 100
CERTIFICADO DE CALIDAD 400
ANTINARCOTICOS 250
VALIJA 50
ESTIBA Y DESESTIBA 120

TOTAL 10,227

Tabla 3 Costos Totales de Exportacion

Costo de flete

Aproximadamente $ 3,000 USD es el costo de un flete a la costa este de EEUU que firmados

en términos de incoterm CIF, este costo tiene que ser asumido por el exportador.

De ser convenido el incoterm FOB, el costo del flete es responsabilidad del importador en el

pais de destino.



3. CONCLUSIONES

Los contratos internacionales son de suma importancia al momento de cerrar una negociacién
pactada entre dos o mas personas naturales o juridicas, en el cual buscan establecer sus
obligaciones y responsabilidades que estan estipuladas en el mismo. Antes de firmar un contrato
se debe realizar un analisis minucioso de cada punto; dejando en claro el cumplimiento de cada
clausula y asi llegar a evitar el cometer errores que nos pueden generar demandas y pérdidas

millonarias.



RECOMENDACION
Para el presente caso de estudio es recomendable el prestar atencion hasta el mas minimo detalle
en el contrato especialmente a los incoterms, asi consideremos que sea algo de poca importancia
porque suele pasar que ese sea el punto que nos ocasionara que la negociacion sea desfavorable

para alguna de las partes.
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