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RESUMEN

El cantoén Chilla ubicado en la parte alta de la Provincia El Oro, cuenta con atractivos
naturales y culturales, el analisis del sistema turistico permitié6 comprender de una manera
sintetizada la oferta y demanda del canton; cabe afirmar que el objetivo de esta
investigacion es disefiar un esquema de planificacion turistica en el canton Chilla a partir
del diagnostico del sistema turistico de la zona con el fin de desarrollar estrategias para
las actividades turisticas del area de esta manera, por medio del analisis FODA se
estableci6 las potencialidades y debilidades de la zona, para de esta manera poder
establecer los planes estratégicos vinculados al mejoramiento de las actividades turisticas
del territorio, aplicando una metodologia cuali-cuantitativa de esta manera se logro
comprender y analizar las virtudes de cada uno de los atractivos del cantén y por medio
de la visita insitu utilizando las fichas de jerarquizacion del MINTUR, utilizando la
zonificacion como factor clave se considerd que el potencial turistico a desarrollarse es

el turismo religioso.

Palabras claves: Sistema turistico, zonificacion, jerarquizacion, andlisis FODA,

producto turistico.



ABSTRACT:

The Chilla canton is located in the upper part of the El Oro Province, has natural and
cultural attractions of the tourism system analysis allowed to understand in a synthesized
manner the supply and demand of the canton; It can be said that the objective of this
research is to design a scheme of tourism planning in the Chilla canton from the diagnosis
of the tourism system in the area in order to develop strategies for the tourist activities of
the area in this way, through analysis FODA established the strengths and weaknesses of
the area, in order thus to establish strategic plans associated with the improvement of
tourist activities in the territory, applying a qualitative methodology, of This way
managed to understand and analyze the virtues of each one of the attractions of the canton
and through the visit insitu using MINTUR ranking sheets, using zoning as a key factor

you consider.

Key words: Tourist system, zoning, hierarchy, FODA analysis, tourism product.
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INTRODUCCION

El canton de Chilla ubicado en la provincia de El Oro, cuenta con una riqueza cultural y
natural, que no es debidamente gestionada, a pesar de poseer un entorno arraigado a sus

origenes, lo que conlleva a tener un potencial turistico con un valor agregado.

Al ejecutar un diagnostico se puede obtener informacion valedera de los atractivos
turisticos, los mismos que a pesar de ser una herramienta de potencializacion y desarrollo
del Cantdn; carecen de servicios turisticos eficientes y adecuados para que estos puedan
posicionarse como un sitio a visitar para los turistas. Por ello el presente trabajo tiene
como objetivo principal la implementacion de la planificacion turistica que ayude al

mejoramiento de la actividad turistica en el territorio.

Por lo tanto, influye directamente a su sistema turistico, que a pesar de que cuenta con
una gestion administrativa por parte de las autoridades competentes; no se han

desarrollado planes estratégicos para el fortalecimiento de la actividad turistica de la zona.

El mismo que es de carécter cuali-cuantitativo, este método permite comprender y
analizar las caracteristicas de estudios realizados con un enfoque epistemologico,
constituido por el Racional- deductivo. Ademas, aplicamos la ficha de jerarquizacion,
segun la guia metodoldgica para el levantamiento de atractivos del MINTUR, para ayudar
a diagnosticar el sistema turistico de la zona con el fin de desarrollar planes para el
fortalecimiento de las actividades turisticas, de igual modo plantear estrategias de
desarrollo turistico a fin de beneficiar y mejorar la calidad de vida de los habitantes del

canton Chilla.



JUSTIFICACION

El presente trabajo investigativo trata sobre “planificacion para el fortalecimiento de la
actividad turistica en el canton Chilla”, por ello se realiza un diagnostico de la realidad
de los atractivos turisticos el cual aporta al aprendizaje continuo de las personas y de los

turistas optando por un cambio, favoreciendo la situacion y desarrollo turistico del area.

La planificacion turistica es el instrumento clave para la generaciéon de modelos de
desarrollo turistico de un determinado territorio, basados en diferentes tipos de estrategias

con el fin de potencializar la zona turistica como también en el ambito socioecondmico.

Por ello se considera importante la planificacion turistica para el canton Chilla debido a
que no existe esta condicion, por lo tanto, es necesario hacer un estudio sistematizado
para potencializar el turismo en la zona, por lo contrario, si no se emplea una respectiva
planificacion seguird conservando un turismo desorganizado que a futuro podria generar

problemas turisticos en el canton.

El Gobierno del Ecuador en su impulso por fortalecer las actividades relacionadas con la
planificacion, acceso y uso a los recursos naturales, ha impulsado una serie de politicas,

programas y proyectos, cuales a través de su estructura de gobernanza seran gestionados.

Dicha forma de turismo, entre otras formas, se desarrolla principalmente en zonas
rurales gestionadas directamente por unidades familiares campesinas,
cooperativas agropecuarias o pueblos indigenas, dado que éstas tienden a integrar
al turismo de forma complementaria a las actividades tradicionales, por lo que se
tienden a desarrollar actividades relacionadas con el turismo rural, agroturismo o
ecoturismo, dependiendo de las potencialidades de la comunidad. (REYES,

ORTEGA, & MACHADO, 2017, pag. 256)

El canton Chilla posee atractivos turisticos de tipo: naturales, historicos y culturales los
cuales deben de ser gestionados para el beneficio de la comunidad, generando un alto

nivel de turismo en el area.

Por lo cual se realiza esta planificacion, la cual beneficiara a la comunidad en general,
ya que por medio del andlisis FODA de los atractivos y sistema turistico se pudo
diagnosticar las falencias que posee el territorio, asi mismo se establecio estrategias para

minimizar la problematica del canton.



OBJETIVOS
Objetivo General.
Disefiar un esquema de planificacion turistica en el canton Chilla a partir del diagnostico
del sistema turistico de la zona con el fin de desarrollar estrategias para las actividades
turisticas del area.
Objetivos Especificos.
e (aracterizar el sistema turistico del canton Chilla, por medio del estudio del
estado actual del territorio.
e Identificar el potencial turistico de Chilla, a través del analisis de los atractivos
turisticos del Canton.
e [Establecer una planificacion turistica, para determinacion del producto turistico

a desarrollarse en la zona.

Problematizacion
([De qué manera la implementacion de una planificacion turistica ayudara al

fortalecimiento turistico del cantén Chilla?



MARCO TEORICO

1.1.Sistema turistico

El sistema turistico esta vinculado directamente con los recursos naturales y culturales de
un territorio, el mismo que posee varios elementos que se encuentran dentro de la planta
turistica. Por ello Morollo & Morillo, (2014 ) mencionan que la planta turistica es un
conjunto de todo equipamiento e instalaciones que ofrecen y hacen que la estadia del
turista sea comoda, ya que dentro de los servicios que facilita la misma son: alojamiento,

restauracion, esparcimiento, entre otros.

El sistema turistico dentro de la planificacion turistica es un factor fundamental, ya que
en ¢l se pueden encontrar elementos indispensables para que la actividad turistica de un

determinado territorio funcione sistematicamente.

1.2.Potencial turistico

El potencial turistico es de vital importancia para lograr una planificacion en la actividad

turistica.

Una premisa fundamental para el impulso del desarrollo local mediante
emprendimientos como el turismo rural es la participacion directa de los agentes
de la comunidad en un programa estratégico que involucre también actores
publicos y privados, a fin de darle valor agregado a los recursos naturales y
culturales con que se cuenta, asi como a la cualificacion laboral necesaria que
aliente una sinergia virtuosa orientada al bienestar social de la comunidad.

(Gonzalez, Fonseca, & Dachary, 2014, pag. 36).

Facilita conocer y segregar el atractivo, tomando como base territorial de analisis del
objeto de estudio, en el canton Chilla. Esta zona cuenta con algunos atractivos turisticos
como son su gastronomia, patrimonio cultural y natural. En este cantén podemos

encontrar los siguientes lugares turisticos:

NOMBRE

RECURSO

DEL TIPO SUBTIPO PONDERACION | JERARQUIA

Santuario de . oo .
Arquitectura | Historica/vernacula 80.05 I

nuestra sefiora




de la Natividad
de Chilla.
Jardines del
Rios Cascada 71.08 11
Rio Pivir.
Cascada de rio
Rios Cascada 32 I
Lecher.
Aguas )
Aguas Manantial de aguas
termales de 32 1
Subterraneas termales
Asisto.
Piramide del _ , _
Arquitectura | Area arqueoldgica 28 I
Pueblo Viejo.
Laguna )
Ambientes
Encantada de Laguna 34 I
lacustres
Chillacocha.
La Cruz de
Bosques En Paramo 77.08 I
San Alfonso

El potencial turistico no es mas que un analisis y evaluacion de los recursos que tiene un
territorio, conforme Mikery & Pérez (2014) es la valoracion de los atractivos turisticos
de dicha zona, para ello es fundamental jerarquizar y analizar los lugares atractivos para
de esa forma, colocar un inventario actualizado del lugar. Esto podra profundizar el grado
de conservacion e importancia de estos, para identificar las actividades turisticas que se

podrian realizar en un determinado lugar.

1.3.Planificacion Turistica

Para Velasco (2016) La planificacion es un concepto clasico en los estudios no solo de
turismo sino también en ramas de administracion ingenieria entre otros; debido que esta
es una estrategia clave para la interpretacion y evaluacion de un territorio, para lograr un
desarrollo turistico. Pues se resalta la efectividad de la implementacion de un plan para
lograr objetivos de efectividad y gestion turistica. Ademads, por medio de la planificacion
una zona o territorio puede contraer algunos beneficios como rentabilidad de recursos

satisfaccion del turista un destino mas competitivo y desarrollo de la poblacion del lugar



por medio de la generaciéon de empleos y mejoramiento de la calidad de vida de las

personas.

Conforme a esto Monge & Yagiie (2016) considera que la planificacion es de gran
importancia, ya que por medio de ella, se denota el potencial turistico de un
territorio y la organizacion del mismo, ademas se puede aplicar un analisis del
sistema turistico y andlisis DAFO de la zona, para de esa forma resolver los
problemas que tiene determinado sitio, y establecer herramientas eficaces como
proyectos turisticos o innovacion de productos turisticos, para que este territorio

pueda brindar servicios turisticos adecuados al turista.

1.4.Zonificacion Turistica

Segun Prats & Paulino (2013) la zonificacion, es una metodologia que se aplica cuando
se desea conocer las condiciones en que se encuentra un zona o area y su posible

potencial, para un desarrollo local aceptable.

La importancia de una zonificacion turistica es que estd encaminada al desarrollo

basandose en caracteristicas del lugar en funcion del entorno natural y socioecondémico.

Segun Calle (2015) “Zonificacion del territorio. A través de este punto se define las zonas

y productos turisticos a desarrollarse en una localidad.” (pag. 67).

Por ello la zonificacion turistica nos permite determinar las potencialidades de un destino

turistico.

Si bien es cierto el recurso natural que posee el cantoén de Chilla lo hace potencialmente
turistico, de esta manera su promocion turistica se la realiza a través de las paginas del
GAD, revistas de ISSUU; pero debido a su carencia en la infraestructura, es decir
dificultades al ingreso de algunos de los sitios turisticos: al igual que los servicios basicos,
puesto que estos solo se encuentran en la cabecera cantonal esto hace que no se logra
potencializar como deberia ser, aunque es un canton que ha servido como referencia para

varios proyectos investigativos de universidades.

10



Fuente: PDOT 2015
Elaborado: GAD municipal

METODOLOGIA
Segun Leal (2017) la argumentacion dentro de los trabajos de investigacion es de gran
relevancia, pues debido a ellos se pueden ir identificando el texto del autor y el
razonamiento y el autor de la investigacion, expresar ideas claras en forma ordenada y

logicas, corroborar la informacion empirica con la real.

Por ello esta investigacion se establecera de caracter cuali-cuantitavo, relacionando lo que
menciona Pulido, (2015) este método permite comprender y analizar las caracteristicas
de estudios realizados de igual manera aborda descripcion de las particularidades o
realidades de un lugar que permiten entender la busqueda de estrategias y soluciones a la
problemadtica de un sector. Por ello por medio de este se podra jerarquizar los atractivos
del canton Chilla y analizar el potencial turistico de ellos. De la misma forma utilizando
las técnicas de investigacion como observacion directa vista al lugar, el mismo a que
ayudara a desarrollar la actividad turistica en dicho territorio. Ademas, aplicamos la ficha
de jerarquizacion, segin la guia metodologica para el levantamiento de atractivos del

(MINTUR, 2017)

El enfoque epistemologico de la investigacion es mixto es decir cuali-cuantitativa,
constituido por el Racional- deductivo, permitido realizar inferencias a toda la
informacion recopilada, para logar una perspectiva mas amplia y profunda manteniendo

una posibilidad de mayor éxito al presentar los resultados.
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DESARROLLO

2.1.Analisis del Sistema Turistico

Conforme a lo que sefiala Pérez, (2010) El analisis del sistema turistico nos permite
conocer la realidad constante en la que se encuentra los elementos de un territorio, ya que
por medio de €l se evaluara la demanda la oferta turistica la superestructura que tiene una
zona, ya que estos son importantes para que mejore el desarrollo turistico de un canton.

A continuacion, se detallara el sistema turistico del canton Chilla:

Hustracion 1 Sistema Turistico del Canton Chilla

DIMENSION CULTURAL

DIMENSION SOCIAL DIMENSION ECONOMICA
Superestructura

Demanda Canton Oferta

Chilla

Infraestructura Comunidad
Receptora

DIMENSION POLITICA DIMENSION CULTURAL

Fuente: en base a (Molina, 2000)
Elaborado: por Autor
Segun Molina (1997) citado por (Balderas Elorza, 2014) indica: Que este modelo incluye

a la comunidad como elemento para el quehacer turisticos pues cuenta con caracteristicas
como la superestructura que es la que se encarga de regular es sistema turistico
centrandose en los organismos, leyes, politicas entre mas; en la demanda esta constituida
por las personas satisfaciendo las debidas necesidades ya sea por alimentacion, viajes
entre otras; en los atractivos se compone por el desplazamiento turistico sea tanto en
turismo natural como cultural; en el equipamiento e instalaciones se refiere a los lugares

turisticos que le permitan la permanencia de los turistas es decir que cubran con los

12



hospedajes, restaurantes y albercas; en lo que concierne a infraestructura se entiende a las
prestaciones de servicios bdsicos como agua potable, alcantarillado entre otros lugares
mas y como ultimo tenemos la comunidad receptora esta puede ser directa o

indirectamente teniendo relacione estrecha con el turismo.
2.1.1. Superestructura

Blanco & Diéguez, (2015) senala que es el conjunto de las instituciones tanto publicas
como privadas que permiten dar funcionamiento al territorio. Por ello la superestructura
del canton Chilla esta integrada de la siguiente manera: GAD Municipal, Hospital, Policia
Nacional, los mismo que son encargados de armonizar relaciones y facilitar seguridad y

bienestar a la poblacion.

A ello el Articulo 264 Menciona que el Gobierno Municipal tiene algunas competencias
entre ellas planificar el desarrollo cantonal y la formulacion de planes de ordenamiento
territorial de manera articulada con planificacion tanto Nacional, Regional, Provincial y
Parroquial, con el fin de regular el uso y ocupacién del suelo urbano y rural. Ademas de
mantener la viabilidad humana y prestar servicios publicos: crear ordenanzas para regula
miento del territorio e infraestructura del cantdén. (Constitucion de la Republica del

Ecuador, 2008)

Conforme a esto el cantén Chilla, no cuenta con una planificacion turistica, a pesar de
tener potencial turistico, debido a su ubicacion en la cordillera de los Andes, pero en la
actualidad no existen planes de accion para el desarrollo turistico de dicho canton.
Ademas, cuenta con diversos sectores y una sola cabecera cantonal, la cual lleva su mismo
nombre. El mismo que posee gran patrimonio religioso, ya su poblacion realiza
festividades tradiciones en honor a la Virgen de la Natividad, Patrona Chilla, por ello su

cultura y tradicion estd intacta en el territorio.

2.1.2. Demanda

Estan los turistas residentes del pais o de una localidad o extranjeros.

En el canton Chilla lo visitan turistas tanto nacionales, regionales. En temporadas del mes
de septiembre, debido a festividades religiosas acuden turistas de varias CIUDADES
entre ellas Machala, Guayaquil, Cuenca, Quito, devotos de la Virgen Natividad de Chilla.
2.1.3. Oferta

Entre los servicios que ofrece el canton Chilla se encuentra alojamiento con

denominacion de hospedaje comunitario, el cual consta de 14 habitaciones y 12 plazas; 4

13



restaurantes con 20 mesas, 100 plazas los cuales son informales por lo cual no se

encuentran registrada legalmente en el catastro turistico.

De acuerdo con las actividades esta la Fiesta religiosa “Virgen de Natividad de Chilla”

que se celebra en el mes de septiembre.

Lugares de interés que el turista presenta al visitar un destino que, por sus caracteristicas
tangibles e intangibles, impulsan a los visitantes a viajar a €l entre ellos pueden ser:

parques, plazas, sitios religiosos, sitios naturales, arquitectura entre otros.

2.1.3.1 Atractivos turisticos
El canton Chilla posee varios atractivos turisticos tanto naturales como culturales, para

satisfaccion de las necesidades del turista entre ellos estan:

+ Santuario de Nuestra Sefiora de la Natividad de Chilla
Jardines del Rio Pivir

Laguna Encantada de Chillacocha

Pirdmide del Pueblo Viejo

-+ + ¥

Aguas Termales de Ashigsho

+ Cascada de Rio Lecher
2.1.3.2. Planta Turistica
La planta turistica cuenta con infraestructuras limitadas, es decir que los establecimientos
turisticos no prestan servicios de calidad. En la siguiente tabla se especifica la planta
turistica del canton Chilla.

Tabla 1Planta turistica del canton Chilla.

PLANTA TURISTICA

Tipo n° establecimiento N° Plazas

ALOJAMIENTO Hotel

Hostal

Alojamiento comunitario 1 35

TOTAL

ALIMENTOS Y | Fuente de Soda

BEBIDAS Restaurantes 4 80

Bares

Discotecas

TOTAL 5 115

Fuente: Trabajo de campo, 2019
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Elaborado: Autor
2.1.4. Infraestructura

En ellos podemos encontrar la sefializacion, accesibilidad, servicios basicos, conectividad
que posee un determinado territorio. Cabe recalcar que desde el canton Machala hacia
Chilla no existe un transporte directo, pues sus salidas son desde el canton pasaje en

diferentes horarios establecidos.

La infraestructura de los atractivos turisticos no se encuentra en perfecto estado es decir
estan deteriorados debido a la poca atencion que reciben por parte de las autoridades
encargadas sin embargo el GAD cantonal esta trabajando para dar a conocer los diferentes

atractivos turisticos que posee la localidad.

v" Transporte y Accesibilidad
Las vias de acceso son de segunda orden ya que son empedradas y de tierra. No cuenta
con sefializacion de transito ni turistica. Como medio de transporte tiene la Cooperativa
Trans-Guanazan con un horario fijo de 14:15 pm de salida hacia el canton. La cooperativa
Trans-Chilla tiene los siguientes horarios de 07:30 — 11:30 am y 13:30- 17:15 pm desde
el cantén Pasaje hacia Chilla. Cooperativa Pasaje en horarios de 07:00 — 09:30 am y
14:30- 16:30 pm desde Pasaje a Chilla.

v" Comunicacion
La comunidad cuenta con servicio telefonico de CNT y solo existe sefial para la operadora
de celular movistar, claro y cnt, cabe recalcar que esta sefial se da en diferentes areas de
la localidad.

v Sanidad
En el canton hay un sistema de red de agua entubada al igual que un sistema de
alcantarillado.

v Energia

El sitio cuenta con energia eléctrica para la poblacion.

2.1.5. Comunidad receptora
Los habitantes de este canton en su mayoria tienen el pensamiento de que el turismo puede
ser una opcion de desarrollo, pero existe la contraparte que el turismo no les presenta la

adquisicion econdmica inmediata en comparacion con la agricultura y ganaderia.
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Toda actividad que la poblacion de un territorio esta dedicada para beneficio tanto

econdmico, sustentable y turistico de la misma, y de esa forma generar sustentabilidad en

la zona.
FODA DEL CANTON CHILLA
F (0]
e Comunidad Hospitalaria e Ser capacitados para guias nativos
e Sentido de pertenencia de su cultura e Fuente de datos para
e Variedad de pisos climaticos investigaciones académicas.
e Riqueza de recursos naturales y | e® Diseio de infraestructura de
culturales atractivos turisticos
e Cooperativismo e Posibilidad de ingreso de nuevas
e Seguridad modalidades de turismo
e Atencién medica garantizada e (Convenios con universidades.
D A
e Vias angostas y en mal estado .. . ,
g y . e C(risis economica del Pais
e Ausencia de senderos, sefialética, y .,
lanta turistica e Aculturizacién
u . . .y P
P . . e (Cambios en la legislacion del pais
e Ausencia de turistas o
. o e Conectividad
e Ausencia de motivacion para el
desarrollo turistico de la poblacion ® Deslaves y derrumbes
e Ausencia de guias nativos certificados
e Delincuencia
e Fuentes de trabajo inexistentes
e Neblina
e Deficiencia de operadores turisticos

Fuente: Trabajo de campo, 2019
Elaborado: Autor
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3. Mapa del uso del suelo del cantéon Chilla

Mapa de Analisis Comparativo de Cobertura y Usos del Suelo Canton Chilla

Mapa de Cobertura y uso del suelo 2000 Mapa de cobertura y uso del suelo 2008

Cobertura y uso del suelo 2000 N : I soscue 236%

B soscue 1ssn \
k I TiERRAAGROPECUARIA 51.7%

B reRmancacRECUARIA it '
VEGETACKON ARBUTTIVAY HERBACEA 29,3% Kilomatars P R VEGETACION ARBUSTIVA Y HERBACEA 244%

I zoNA ANTROPICA 03% D125 5  7.5puotosaroi y oraenacen wrmorat.| [l zonaanTRORICA 0.3%
—— ) Shciebe. W%

Fuente: PDOT 2015
Elaborado: GAD municipal

En base a las potencialidades del atractivo esta direccionado a un tipo de turismo religioso
donde predomina la religion catdlica ademas de poseer el mayor parte atractivos

inmuebles y actividades programadas de acuerdo a la fe.

DISCUSION Y RESULTADOS

4.1. Analisis de 1a Potencialidad

Por efectos de los resultados obtenidos de la ficha de jerarquizacion, que se realizd
mediante el diagnostico situacional turistico y la recopilacion de informacion secundaria
a través de diferentes fuentes bibliograficas, ha permitido conocer aspectos desde una
perspectiva diferente sobre los distintos criterios que lo conforman donde se evalta cada
atractivo individualmente y a su vez en conjunto para asi interpretar que atractivos pueden

ser actos para el desarrollo turistico.

La metodologia de jerarquizacion de atractivo cuenta con 8§ criterios cada uno con su
porcentaje de ponderacion de los cuales constan: accesibilidad y conectividad donde se
contempla las facilidades de ingreso al atractivo; otro criterio es la planta turistica el cual
registra la disponibilidad de servicios en el atractivo; estado de conservacion las
condiciones del atractivo y el entorno con respecto a su mantenimiento. La higiene y
seguridad turistica se refiere a los dispositivos que se presentan en el atractivo para

mantenerlo sin presencia de residuo; uno de los criterios mas importantes son las politicas
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y regulaciones que organizaciones gubernamentales consideran para el desarrollo de los
atractivos; ademas las actividades que se pueden practicar las cuales se le dan un valor
agregado; la difusion es otro de los atractivos que se le debe prestar importancia porque
esta permite que mediante publicaciones nacionales o internacionales produzcan que el
atractivo sea conocido, asi como declaratorias y reconocimientos. El criterio de registro
de visitantes permite que haya un control estadistico o estimaciones de la demanda que
tiene un atractivo o destino; por ultimo, el criterio de recursos humanos manifiesta al

prestador de servicio que labora para el desarrollo del atractivo.
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Tabla 2 Jerarquizacion de atractivos turisticos

RESULTADOS DE LA EVALUACION TECNICA

SANTUARI
N[RORCERASY NU%g'FRA RIO CRUZ CASCAD ENL:AGT‘:JTNAADA RIRAMID TQS;QEE ANALISIS
CRITERIOS DE PONDERACIO E SENORA PORCENTAJ PIVI PORCENTAJ| SAN PORCENTAJADE RIOPORCENTAJ DE PORCENTAJ| EDE |PORCENTAJ S DE PORCENTAJ|RESULTAD DE
INFORMACION N PONDE]RAClO DE LA E R E ALFOONS E LECHER E CHILLACOCH E P\l;lIEEﬁgO E ASHIGSH E o RESU;TADO
NATIVIDA A (o]
D DE
CHILLA
ACCESIBILIDA
ccodrvin| 18 100% | 17.5 | o7.2% [13| 722% | 13 | 722% | 1 5.6% 1 56% | 1 5.6% 1 5.6% | 37.70% DEBILIDAD
AD
PLANTA
TURISTICA/ | 18 100% | 126 | 70.0% [14.4) 80.0% | 14.4 | 80.0% | 3 | 16.7% 3 167% | 3 | 167% | 3 | 167% | 42.38% DEBILIDAD
SERVICIOS
ESTADO DE
CONSERVACIO
e con| 14 100% 12 | 85.7% |[14| 1000% | 14 | 100.0% | 14 | 100.0% 14 1000% | 10 | 714% | 14 | 100.0% | 93.88% 'R ACEZ
SITIO /
ENTORNO
HIGIENENY FORTALEZ
SEGURIDAD | 14 100% | 134 | 95.7% [13.4) 95.7% | 13.4 | 957% | 6 | 42.9% 6 429% | 6 | 429% | 6 | 429% | 6551% @O
TURISTICA
POLITICAS Y
REGULACIONE| 10 100% 7 700% | 7| 700% | 7 | 700% | 3 | 30.0% 3 300% | 3 | 300% | 3 | 30.0% | 47.14% DEBILIDAD
S
ACTIVIDADES
e SE N 9 100% 9 | 1000% | 3| 333% | 9 | 1000% | 3 | 333% 3 333% | 3 | 333% | 3 | 333% |5238% Of0C
EL ATRACTIVO
DIFUSIONDEL| 7 100% 7 | 1000% |7 | 1000% | 7 | 1000% | 2 | 28.6% 4 574% | 2 | 286% | 2 | 286% | 63.27% @ OFAEL
REGISTRO DE
VISITANTESY| 5 100% 2 400% | 0| 00% | 0 | 00% | 0 | 0.0% 0 00% | 0 | 0.0% 0 0.0% | 5.71% DEBILIDAD
AFLUENCIA
oS 5 100% 0 0.0% | 0| 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% | 0.00% DEBILIDAD
TOTAL 100.00 80.5 7.8 77.8 32 34 28 32 407.97%

Fuente: MINTUR 2015
Elaborado: Autor
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Entre las fortalezas esta el estado de conservacion e integracion sitio / entorno con un 93,88%
debido a que ha pasado por varios cambios sin embargo se conserva en el tiempo siendo
sustentable por sus caracteristicas. En cuanto a las actividades que se practican en el atractivo
es de 52,38% puesto que se pueden realizar actividades como: caminata, camping, picnic

entre otras.

En cuanto a la higiene y seguridad turistica es de un 65,51% cuenta con servicios basicos
entre ellos: energia eléctrica, agua potable, alcantarillado, telefonia fija y telefonia mévil en
los sitios turisticos del canton. El 63,27% se refleja en la difusion del atractivo por medio de
redes sociales o prensa, esa difusion no es extensa sin embargo la poblacién conoce y da a

conocer estos sitios.

Con respecto a las debilidades, esta el 47,14% que pertenece a politicas y regulaciones
cuentan con un Plan de Desarrollo Territorial del afio 2015, sin embargo, no contiene una
planificacion turistica la cual debe ser emitida por el GAD, por otra parte, no cuentan con

normativas y ordenanzas que se apliquen para el desarrollo turistico de la zona.

En lo que concierne a la planta turistica / servicios con un 42,38%, nos indica que en los
atractivos no cuenta con ni un tipo de alojamiento, alimentos y bebidas, por otra parte, en el
canton Chilla si tiene un alojamiento “hospedaje comunitario” el cual no se encuentra
registrado en el catastro, también posee restaurantes, sin embargo, en los atractivos y en el

canton Chilla no gozan de agencias de viajes.

El 37,70% pertenece a la accesibilidad y conectividad no cuenta con sefializacion vial y
turistica, las vias que conectan a los atractivos son poco accesible solo en camioneta se logra
ingresar a los sitios debido a que las vias son de segunda orden es decir son empedrados, en

lo que respecta a la via de Pasaje- Chilla no se encuentra en buen estado.

El registro de visitantes y afluencia, no existen documentos en donde se registre la afluencia
de turistas en los sitios turisticos esto se refleja con 5,71% y en cuanto a los recursos humanos
en los sitios rio Pivir y Cruz de San Alfonso cuenta con dos encargados, y en los demas

sitios no cuentan con esta administracion.
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5. Entrevista Asesor de turismo, arte y cultura del GAD municipal

A través de la investigacion de campo realizada, se concretd la entrevista a Johnny José Malla
Paredes Asesor de Turismo y Cultural del GAD de Chilla, en donde se obtuvo la siguiente

informacion:

PREGUNTAS

RESPUESTAS

(Cudles son las estrategias que se estan
implementando para el desarrollo turistico
de la localidad?

Como estrategias para desarrollar el
turismo en Chilla, se esta identificacion de
lugares turisticos para su respectivo
tramite legal para poder adaptarlos como
gobierno Municipal, declardndose asi de
uso publico para lograr invertir y generar
proyectos para el desarrollo turistico de la
localidad.

(Cree usted que existe potencial turistico
en el canton Chilla?

El potencial turistico de Chilla es
evidente, sobre todo en el sentido de
turismo religioso que se maneja de forma
anual en el mes de septiembre,
focalizando los puntos estratégicos de

implementacion de una planificacion
turistica ayude al mejoramiento de la
actividad turistica del canton?

atractivos podemos seguir
potencializando e implementando el
turismo en la zona.

(De qué manera cree usted que la | La planificacion turistica ayuda a

visualizar las potencialidades de los
atractivos turisticos siendo estos los ejes
principales para la economia del canton.

(De qué manera el GAD Municipal
ayuda a la promocion y difusion de la
actividad turistica del cantén?

Se da mediante los eventos locales dados
por el GAD, esto es para poder empoderar
a la ciudadania sobre temas de turismo, en
lo exterior dar a conocer los atractivos del
canton mediante la difusion de la
informacion asi generar economia en la
localidad.

(Cudles son los proyectos turisticos que se
han implementado en el canton, y sus
propdsitos?

Son inexistentes los proyectos turisticos
implementado sin embargo se esta
trabajando arduamente para generar
proyectos de Patrimonio Cultural para
potencializar el turismo natural y cultural,
una vez que se tengan hechos estos
proyectos se hard una inversion en estos
lugares.
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6. PROPUESTA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD
TURISTICA.

6.1 Mision

Chilla es un cantén de la provincia de El Oro dedicada a la actividad agricola y ganadera
debido a su territorio con gran diversidad eco-sistémica. Las comunidades que la integran
son personas devotas a la religion catolica que mantienen sus tradiciones y costumbres
ancestrales.

6.2 Vision

Para el 2024 se prevé potencializar turismo religioso en el canton de Chilla con el fin de
involucrar las comunidades para lograr un nuevo enfoque de desarrollo turistico dentro de

la zona.

6.3 Valores

Dentro de esta propuesta se consideran los siguientes valores:

e Respeto hacia los turistas que visitan el canton.
e Empoderamiento de la cultura

e Trabajo equitativo y colaborativo

e Perseverancia de la comunidad

e (Conciencia ambiental

6.4 Estrategias de Desarrollo
e [Establecer alianzas estratégicas con las instituciones, organizaciones sociales y
comunitarias para la formulacion e implementacion de proyectos que fomenten el
desarrollo turistico y religioso existente en el canton.
e Organizar clubes, comités y/o consejos barriales para fomentar el turismo religioso

para el desarrollo turistico sustentable de la zona.
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6.5. Alcance de Analisis

Se determina el area y el producto turistico a potencializarse:

Parroquia Zonificacion Producto Turistico Sector
Chilla Zona 1 Turismo Religioso Desde la parte céntrica de
Chilla donde involucra
mayor influencia
religiosa.
Fuente: Trabajo de campo, 2019
Elaborado: Autor
6.6 Determinacion del Plan De Accion
Tabla 3 Plan de accion.
EJE DESARROLLO PROGRAMA PROYECTO RESPONSABLE
Insercion de senalética vial y turistica. GAD DE CHILLA
Implementacion de senderos
direccionados a sus atractivos culturales | GAD DE CHILLA
y naturales.
Implementacion de barreras de
Infraestructura GAD DE CHILLA
seguridad vial.
Implementacion de bafios publicos. GAD DE CHILLA
GAD DE CHILLA,
Social Pavimentacion de vias. PREFECTURA DE
EL ORO
Capacitacion para la implementacion de
Gestion de cambios o GAD DE CHILLA
un emprendimiento.
y digitalizacion
Capacitacion para guia local y nacional | GAD DE CHILLA
Campafia de prevencion de robos en
GAD DE CHILLA
vias.
Seguridad Turistica
Implementacion de garitas de vigilancia
GAD DE CHILLA
en vias.
. Capacitacion sobre el uso adecuado de | GAD DE CHILLA
Ambiental Manejo de desechos o
los basureros de reciclaje. Y MAE

23




Insercion de actividades turisticas de | GAD DE CHILLA y
aventura. MINTUR
Comercio : :
_ Disefio de paquetes turisticos de las GAD DE CHILLA,
Econémico Modalidades del . .
. fiestas religiosas de Chilla MINTUR y AA.VV
turismo
Disefio e implementacion de catastros | GAD DE CHILLA y
turisticos de la zona. MINTUR
Fuente: Trabajo de campo, 2019
Elaborado: Autor
6.7 Cronograma
PROGRAMA PROYECTO 2020 | 2021 |2022
S1(S2|S1|S2(S1(S2
Infraestructura Insercion de sefialética vial y turistica. X
Implementacion de senderos X | X
direccionados a sus atractivos culturales
y naturales.
Implementacion de barreras de X
seguridad vial.
Implementacion de bafios publicos. X
Pavimentacion de vias. X X [X
Gestion de cambios y | Capacitacion para la implementacion de X
digitalizacion un emprendimiento.
Capacitacion para guia local y nacional X
Seguridad Turistica Campaiia de prevencion de robos en X
vias.
Implementacion de garitas de vigilancia X
en vias.
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Manejo de desechos | Capacitacion sobre el uso adecuado de X
los basureros de reciclaje.
Modalidades del Insercion de actividades turisticas de X
turismo aventura.
Disefio de paquetes turisticos de las X | X
fiestas religiosas de Chilla
Disefio e implementacion de catastros X
turisticos de la zona.
Implementacion de Museo religioso de X [ X [X
la Virgen de la Natividad de Chilla.
6.8 Presupuesto
VALOR POR VALOR
PROGRAMA PROYECTO
PROYECTO TOTAL
Insercion de senalética vial y
, $5.230
turistica.
Implementacion de senderos
direccionados a sus atractivos $19.100
Infraestructura culturales y naturales.
Implementacion de barreras de
o $38.500
seguridad vial.
i . $15.472.930
Implementacion de bafios publicos. $9.000
Pavimentacion de vias. $15.350.100
Capacitacion para la
Gestion de implementaciéon de un $5.000
cambios y emprendimiento.
digitalizacion Capacitacion para guia local y
$6.550
nacional
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Campafia de prevencion de robos

' $2.300
Seguridad en vias.
Turistica Implementacion de garitas de
L $8.650
vigilancia en vias.
Manejo de Capacitacion sobre el uso adecuado G
2.000
desechos de los basureros de reciclaje.
Insercion de actividades turisticas
$5.000
de aventura.
Disefio de paquetes turisticos de las
o ' $600
fiestas religiosas de Chilla
Modalidades del Disefio e implementacion de
, $8.000
turismo catastros turisticos de la zona.
Implementacion de Museo
religioso de la Virgen de la
$12.900

Natividad de Chilla.
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CONCLUSIONES
En el estudio del sistema turistico se determind que el canton Chilla cuenta con atractivos
tanto naturales como culturales, mediante el trabajo de campo se logro palpar la realidad de
cada uno de los atractivos turisticos del canton Chilla, por lo cual se evidencio una
deficiencia en la infraestructura turistica. Su planta turistica no cuenta con hoteles, hostales
solo con un hospedaje comunitario lo cual impide la afluencia de turistas; ademas no cuenta

con un personal capacitado en el area.

En el proceso de analisis FODA se logr6 identificar las potencialidades turisticas del canton
Chilla, la cual es turismo religioso pues sus pobladores se centran en la adoracion de la
Virgen de la Natividad de Chilla debido a que las afluencias de turistas se realizan mas en el
mes de septiembre. Por lado sus debilidades se enfocan que en el cantdn no cuenta con guias

nativos que ayuden a los turistas a conocer las actividades turisticas existentes en Chilla.

La planificacion permitié elaborar estrategias para el fortalecimiento y desarrollo turistico
como establecer alianzas instituciones que permitan el cumplimiento de proyectos para

mejoramiento y aprovechamiento del producto turistico a desarrollarse en el canton.
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ANEXOS

FICHA DE JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

FICHA PARA EL LEYANTAMIENTO ¥ JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

0 T =3 g 0 Il c 0 1 0 1 0 3 0 0
Cédiga del atractiva:
Frovincia Cantdn Farroquia Categaria Tipo Subtipo Jerarquia Akractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
FMAMFESTACIOMES CULTURALES ARGUITECTURA HISTORICA { VERMACULA
Z. UBICACION DEL ATRACTIVO
21 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parroquia
EL_ORO CHILLA CHILLA.

2.4 Barrio, Sector o Comuna

2.5 Calle Principal 2.6 Nimero

2.T Transversal

Sentno

Calle Simion Balivar

26 de marzo

2.8 Latitud [grados decimales)

2.9 Longitud [grados decimales) Click

210 Altura [msnm)

-3A45ETIER

Ry ey

134m

2.1 Informacion del administrador
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a. Tipo de Administrador: b. Mombre de la Institucian:

. Mombre del Administrador: d. Cargo que ocupa:

e Teléfona ! Celular: I. Correa Electrdnica:

Obserdaciones:

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIYOD

3.1 Caracteristicas climatoligicas
a. Clima: b. Temperatural*'C]: . Precipitacidn Pluviomatrica [mm]:
3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo [U])

A, Cultura b. Maturaleza O o Byventura

3.2 Escenario donde se localiza el atractivo turisticd ]

a. Pristing b. Frimitiva OO . Rdstica Matural O d. Rural a e.Urbana O
2.4 Ingreso al atractivo [U]
b. Horario de Atencidn . Atencion
2. Tipo de Ingreso Er—
Ingreza Salida Todos loz dias |nesF = =Emanay Solo diaz hibiles Orra E=pecificar
eriados
Libre O O
Fiestringido [m| [m] O O O
Fagada m} | | | m} m} O O
d. Maneja un sistema de reservas: O Etectivia O Dinera Depdsit O Tarjeta de Débita O
: I : f.Forma de Electrdnico Bancario I
' Faga: . . . .
&, Precio: Diezde Hasta Tarjeta de Crédita O  Transferencia Bancaria O Cheque O
g. Meses recomendables de visita:
Obzervaciones:
4. ACCESIBILIDAD ¥ CONECTI¥IDAD AL ATRACTIVO 51 NO O SN |
a. Mombre de la ciudad o poblade mas cercano [Que presente condiciones minimas de servicios]:
b. Distancia desde la ciudad o k ¢ Tiempa  estimado  de . d. Coordenadas Lat: T T
poblado miés cercano: m desplazamiento en auko: min at Long.:

[gradas decimales]:

Obzervaciones:

4.2 ¥ias de Acceso [M])
Tipo devia Coordenada deinicic Coordenada de fin DI?:i:]cla Tipo de material Estado
a. Primer arden
a. Terrestre (M)
b. Segundo orden O
. Tercer orden (]

Observaciones:

Fuemaf
- Fuerta { Muelle de
Maritimo O Muelle de Lleqad
nartida egada
TR A A
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Fuertaf =]
b. Acudtico (U] O Lacustre O Muelle de k| F'uertlj ! M;elle de B
e § casds §
Fluwial O | Muelede Pusrta f Muzlle de
nartida Lbgada
Observaciones:
. Bérea [U] Macional: Internacional: O
Observaciones:
4 3 Servicio de transporte [M]
3. Bus b. Buseta c. Transporte dud d. Taxi & Wloka Lagi O  E Teleférica a
g.Lancha O hEaote O i.Barco O jCanoa O k. Auidn O |. Avioneta O
m. -
Helicdptera O n.Otro O Especifiqgus
Observaciones:
4_3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo [M)
. Frecuencia
:;J:l;z;t;;z;ﬂ:@:ji;gnperatwa 0 ASCIECON| | ctacicn { terminal = E T E d. Detalle [Traslado arigen { destina)
= E 2 E
[}
= 8 = i
O O O
m| m] m|
m| m] m|
O O O
O O O O
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacida¢gM])
Dizcapacidad Dizcapacidad Dizapacidad Dizcapacidad Intelectual o d. Moes
Beneral Fisica o Visual o Auditiva o Psicozocial o acoesible o
Obszervaciones:
4.5 Senalizacion
a. Sefalizacidn de aprosimacian al atractiva E=tada[U) Buzno a Fegular Malo O
Observaciones:
5 PLANTA TURISTICA ! COMPLEMENTARIDS Sl NO O SN O
5.1 Planta turistica [M]
a. En el Atractiva ] b. En la ciudad o poblado cercano
. . . Eztablecimien . :
Alojamiento O Estahl_eclmlentos Nu!ner_c- de  Midmero de Alojamiento O o Nu!ner_c- de  Mdmero de
registrados Habitaciones Flazas ’ Habitaciones Flazas
registrados
Hotel O Hotel O
Hostal O Hostal O
Hosteria [m] Hosteria [m]
Hagienda Turistica [ Hagienda Turistica O
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Lodge O Lodge m}
Resart m} Rezort m}
Fefugio | Fefugio (|
Campamento O Campamento O
Turistico Turistico
Cazade Huspedes [ CazadeHugspedes [
Observacioneas: Observaciones:
Alimentos y Establecimientos Mimerode  Mimerods | Alimentos Establecimientos Mimerode  Mimero de
bebidas = registrados [esas Flazas y bebidas = registrados Mesas Flazas
FRestaurantes a FRestaurantes
Cafeterias m] Cafeterias
Elares a Elares a
Fuentes de soda O Fuentes de soda [

Observaciones:

Observaciones:

Agencias de ¥iaje Establecimientas registrados Agencias de ¥iaje Establecimientas registrados
Mlayoristas O Mlayaristas O
Internacionales O Internacionales a
Operadoras O Operadoras O
Operadoras O Operadoras [m]
Observaciones: Observaciones:
Guia Lacal Macional i Cultura Guia Local Macional Mersoel Cultura
Especializado E=pecializado
Awentura Aventura
Observaciones: Observacionss:
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
. ) . L. ibili Estado (L
Cateqgaoria (M) Tipo [IM1) Cantidad Coordenadas Administrador .ﬁ.cce_-smmdad )
universal E =3 =
Funta de Informacian m] O
|-Tur m] O
a. D apoyc ala . »
gestion turistica Centro de interpretaciaon ] o o o o
Centra de facilitacidn
o turf stica o o o o o
Centra  de  recepcidn  de
visitantes o O O O O
Garitas de guardiania m] O m] m] O
. Miradares m] O ] m] O
b. e ob=ervacian y
vigilancia Tarres de  avistamiento de
aves m} O O O O
Torres  de  wigilancia  para
a salvavidas a O o o O
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Senderaz O ] | | O
Estaciones de sombra g
O m] m] m] O
c.DOerecorridgy | 9eseanso
descanso
Areas de acampar O (] m} [} O
) Refugio de alta montafia O O m} ] O
Etateri as sanitarias O O
d. De servicio
Estacionamientos O O a m] O
e Oros O ] | | O
Obzervaciones:
5.3 Complementarios a la actividad turistica [M]
a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado eercano
Alquiler y venta de equipo O Wenta de artesanias gy O Alguiler y wenta de equipo Venta de artesanias y O
ezpecializado merchandising especializado merchandizsing
Cas=ade cambio O Cajero automatico O Qtro O Casade cambio O Cajero automatico O Oo O
E=specifique: E=pecifique:
Observaciones:
& ESTADD DE CONMSERYACION E INTEGRACION ATRACTI¥O { ENTORNO 51 NO O 5
6.1 Atractivo [U)
a. Conservado a b. Alterado . En proceso de deteriono [} d. Oeteriorado a

Observaciones:

E.1L1Factores de alteracion y deteriora [M)

6111 Maturales (V) £.11.2 Antropicos | Antropogénicas (]
i a. Actividades agricolas y - . Actividades extractivas ¢
a, Erosidn O ganaderas O b. Actividades forestales O minera O
b. Humedad d. Actividades industriales O & Megligencia f abandono . Huaquearia O
) . h. Condiciones de usay . .
. De=astres naturales g. Conflicto de tenencia O L O i. Falta de mantenimiento
eRpoEician
d. FlorafFauna k I:D_ntamlnaclon del k. Generacian de residuos | Expanzion urbana O
ambiente

i Canflict Itica ! W O n. Desarrallo industrial f O Vandali
e, Clima 7 m. Conflicto politica ! social comersial o, Vandalismo 7
Qtrao a E=pecifique:

Observaciones:

6.2 Entorno [U)
a, Conservado b. Alterado O o En proceso de deteriono O d. Deteriorado O

Observaciones:

6.21Factares de alteracidn y deterioro [I)

£.2.1.1 Maturales (]

£.2.1.2 Antrdpicos | Antropogénicos (M)
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a. Actividades agricolas y

c. Actividades extractivas

a. Erasian O ganaderas O b. Actividades forestales O miner a O
b. Humedad O d. Actividades industriales O & Megligencia f abandono O f. Huaqueari a O
. . h. Condiciones de usay . -
c. Desastres naturales g. Conflicto de tenencia O L O i. Falta de mantenimiento
eRpoEician
d. FlorafF auna O k Co_ntamlnaclnn del k. Generacidn de residuos l. Expansién urbana O
ambiente
Cli O Canflict itico t s O n. Desarrallo industrial ¢ O Wandali O
. Clima m. Conflicta politico ! socia camersisl o. Wandalismo
Qtro O Especifique:
Observaciones:
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivig
N b. Fechade
3. Declarante: b. Denominacion: declaracicn: o Alzcance:
Observaciones:
7. HIGIENE ¥ SEGURIDAD TURISTICA 51 ND O S O
7.1 Servicios Basicos
a_ En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano[d
Agua: Agua
Especifique: E=perifique:
Energia eléctrica: Energia eléctrica
7.2 Senalética en el atractivo
7.2, Materialidad T.2.4. Estado
T.21 Ambiente 722 Tipo
a. Madera b.&luminic . Otro E=specifique =] (=] ]
Fiztograma de atractivos naturales O O
Pictograma de atractivas culturales ] ] O
Pictograma de actividades turisticas ] ] O
. Pictograma de servicios de apoyo ] ] O
En areas
urbanas j
Pictogramas de restriceion ] ] O
Tatems de atractivos turi sticas m} m} O
Tdtemns de sitio O ] O
Tdtemns direccionales O ] O
Pictograma de atractivos naturales O ] O
Pictograma de atractivos culturales O a O
Fictagrama de actividades turisticas O O O
Fictograma de servicios de apoyo O O O
Fictagramas de restriccidn O O
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Pictograma de actividades turisticas O ] O
Pictograma de servicios de apoyo O ] O
Pictogramas de restriccion O O
) Sefiales turisticas de aproximacidn O m] O
En areas
naturales I Poneles  de  direccionamiento  hacia O O O
atractivos
Franel infarmativa de atractivos O m} O
FPanel informativa de direccionamiento hacia O O O
atractivos, servicios y actividades
Mezas interpretativas O ] O
Téatem de sitic O m} O
Tatem de direceionamiento O m] O
Letreros . . .
informativos | D& informacidn botanica O m] O
Maormativos de cancienciacidn a O
Sefialética
interna de
sequridad | Proteccidn de los elementos del atractivo O O O
Otros O

Obsersaciones:

7.2 Salud [mis cercano] [M)

a. En el atractivo b_ En la ciudad o poblado mas cercano[d
Hospital o Clinica m| Hoaspital o Clinica m|
Fuesta ! Centra de Fueszta f Centra de
=alud o =alud
= =
m m
. . s = . . o =
Dispensario medico a £ Dispensario medico =
m m
LE] LE]
Eatiquin de primeras Eatiquin de primeras
autilios auilios O
Otros O Otros O

Obszervaciones:

T4 Sequridad [M])

2. Privada ]

b. Palicia nacional =
m
]

c. Paolici a metropolitana f Municipal o

d. Oitra O

Observacioneas:

7.5 Servicio de comunicacion de uso piblico [M]

a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano 4
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Telefonia [M] Conexidn a internet (1] Telefania (] Conesion a internat (]
Fija Linea telekénica Fibra Gptica O |Fia Linea Fibra Sptica |
telefdnica
PGl Satélite [m] Fiedes inaldmbricas O PGl Sarélite O Fiedes inalimbricas
Satelital [m] Teletania mdwil Satelital [m] Telefania mdwil
Observaciones:
Radio porttil (L]
De uso erclusivo para el visitante a Die uso enclusivo para comunicacidn interna [0 De uso esclusivo en caso de emergencia a
Observaciones:
7.6 Multiamenzazas [M]
Deslaves Sismos Erupeiones wolcanicas Inzendios borestales
Sequia O Inundaciones Aguajes Tsunami O
AEziste un Plan de contingencia en ng:;gon qu:; Mombre  del Afio B de
cas0 de catastrofes? docimento documenta: elaboracian:
Observaciones:
& POLITICAS ¥ REGULACIONES ND O S O
a, EIGAD cuenta con el Plan de Dezarrolla Turistico Territarial? 5O ! [m] Ao de elaboracidn:
b. ;El atractivo e encuentra dentro de la planificacian buristica territarial [GADS)? Sl MO O E=pecifique:
£. POLITICAS ¥ REGULACIONES 5l NO [ S O
a. JEIGAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territarial® = [ [m] Ao de elaboracidn:
b. iEl atractive se encuentra dentro de la planificacion turi stica territarial [GADS)? =] MO O Especifique:
. iExisten normativas que se apliquen para el desarralla de 2 actividad turistica en el atractiva? gl MO O Especifique:
d. jExisten ardenanzas que se apliquen para el desarrallo de la actividad turistica en el atractiva? =1l MO [ Ezpecifique:
Observaciones:
3. ACTI¥IDADES QUE SE PRACTICAN [U) 51 NO O SN O
9.1 ATRACTI¥OS NATURALES [#)
3.11En el Agua (M) a
a. Buceno ] b. Kayak de mar O c. Kayak lacustre d. Kayak de Rio O e, Surf O
F. Kite surf O q. Rafting O h. Snark.el i. Tubing O j- Fiegata O
k. Fazeoen panga [m] |. Fazeo en bote O m. Pazeoenlancha :;:E‘;tsi::‘ &N mata O o. Parazailing O
p. Esqui acuitico m] q. Banana flotante ] r.Boua 5. Pesca deportiva O Ora O
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9.2 ATRACTI¥OS CULTURALES [FA
9.21 Tangibles e intangibles
a. Recorridos quiados O b. Recorrido autoguiados c. Visita a talleres artisticos O
h. Participacidn en talleres artisticos O d. ¥isita a talleres artesanales O i Participacidn en talleres artesanales
te. Esposiciones temdticas permanentes, O f. _Eﬂ_hibicién de piezas, muestras, obras, ete, O i Actividades vivenciales yo lidicas O
emporales y eventuales originales.
Eiuflesentaciones o representaciones en ] h. Muestras audiovizuales ] g. Fotografia
i Dequstacidn de platos tradicionales |. Participacion de la celebracion m. Compra de artesanias O
n. Convivencia o. Wedicina ancestral O Otra O
Observaciones:
10. PROMOCION ¥ COMERCIALIZACION DEL ATRACTI¥O 51 NDO O s 0O
10.1. Medios de Promocidn del Atractivo [M]
#Existe un plan de promocidn buri stica cantanal? b)) wa O Ezpecifique:
AEl Atractivo e encuentra incluido en el plan de promocién turi stico cantonal? =] KO O
Medio Promocional Direccidn y nombre de los medios promocionales Feriodicidad de la promocidn
a Pagina WEE UFL: hittpattewe chilla gob ecd
b. Fed Social Mombre: hittpes: v facebook eomibunicipioChillat
:Eﬁ;tEi:::;ractiuo forma parte de una oferta establecida [paquete a1 NO O Espe;ifiqu
Observaciones:
1. REGISTRD DE ¥ISITANTES ¥ AFLUENCIA [M) 51 ND [ SN 0O
1.1, Frecuencia de visita segiin datos estadisticos
jiséigﬁts::?un sistema de registic de SO MO Tipo:  Digital O Fapel Afos de registro
b. i5e genera reporte de estadisticas de visita al atractiva? s O []u] Frecuencia de los repartes:

. Temporalidad de visita al atractivo

Albs [meses)

Eaja[meses) O

Especifique

Nomero de
visitartes

d. Ll=gada de turistas

| Turista nacional

Llegadas mensuales

Total anual Turista extranjerc

Llzgadas mensuales Total Anual

Ciudades de arigen

Faises de origen

Obzervaciones:

11.2. Frecuencia de visita segin informantes clave
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11.2. Frecuencia de visita segiin informantes clave

Mombre del Informante Clawve: Fedro Loayza [ quardia municipal] Contactos:
Demanda seqin dias de vizsita Demanda seqin frecusncia de visita
Ll_.|nes a a0 Fines de 30-50 Dias feriados 1] Permanente Eztacional [m] Esporidica [m] Inezistente [
viermnes Temana

Obzervaciones: bexto

12. RECURS0 HUMANO Sl NO [] SO

a. Mimera de personas a cargo dela administracian y operacidn del

atractivo 1 d. Momero de personas especializadas en turismo O n

2 Mimero de personas con nivel de g. Mdmero de personas que mansjan algln de

instruceicn [i): f. Mamera de personas capacitadas por tematica (M) O Idiomas M) O
Frimaria 0 Secundaria 1 Frimeros Sugilios 0 Hospitalidad i} Inglé= 0 Aleman 1]
Tercer Mivel 0 Cuarta Mivel 0 | Atencidn al Cliente 0 Guianza 1] Francés 0 Iealiano 0

Sensibilizacidn de

dizcapacidades 0 Qe teito Chino 0 s tetiha

Citro tento

Obzervaciones: texto

13. DESCRIPCION DEL ATRACTI¥O [500 caracteres)

La lglesia se encuentra en el centro de la ciudad de Chilla. El templo sagrado, centro la Virgen de la Matividad de Chilla, la imagen fue encontrada por unos
campesinos de pueblo wiejo, que la divisaron en medio de una 2ona pantanosa; fue asi que se ubicaron este este lugar.

14. ANEXDS

a. Archivo Fotografico [dos) (HD)

Fuente: |os autores

b_ Ubicacion grafica del Atractivo
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b. Ubicacidon grafica del Atractivo

Fuente:  |os autores

ELABORADD POR: VaLiDanDo POR: APROBEADD POR:
Apellida y Mambre carlos nagua Apellida y Mambre Apellida y Mambre
In=titucian UTRABEH In=titucian Institucian
Cargo ESTUDIAMTE Cargo Cargo

RESULTADOS DE LA EVALUACION TECHICA

CRITERIOS DE

ACCESIBILIDAD

DESCRIPCION
Contempla el ingresa, horario al atractive v facilidades
instaladas para personas con alguna discapacidad,
ademas, se hace referencia a la enistencia de vias

PONDERA

RESULT

f CONECTIVIDAD de acceso al zitio, con énfasis en laz cualidades que 18 17.5
condicionan la relacidén distancialtiempa, asi también
la conectividad tecrolagica.
H PLANTA TURISTICA ! Reqgistra equipamientos y la disponibilidad de servicios 15 12.6
__ | SERVICIOS en el atractivo, }
) EDHSE‘I-;IUA.EII-EI-H E EEttir.naciéri def[a.int?gridbe.nd I:,|:E|IDS atribL:ltDE ol y "
INTEGRACION SITIO ¢ patrimaniales fisico-ambientales y socieculurales, en
Rl TR particular de las condiciones del zitio y su entorno.
Hace referencia ala disponibilidad de dispositives para
d HIEI!EHE Y SEGURIDAD recaoleccidn de basura, procedencia del agua, 1 13.4
TURISTICA presencia de actos vandalicos, impieza e iluminacian
del atractivo.
Consideracidn del atractive dentra de |a
H POLITICAS ¥ Planificacidn territorial turi stica cantonal u 10 7
REGULACIONES cumplimienta de regulaciones para las actividades que
s realizan en el atractivo.
[T TTU ORI SO Conzstatacion de actividades que ze practican en el
FPRACTICAN EN EL . ) 3 12
|5y atractiva, mismas que le dan valor agregade.
. DIFUSISN DEL F'ublicacif?nEE inte;‘uacci'n:rnde.lflesl,Pavrl,:ilnn-lalles, . ;
ATRACTIVO monagrafias o medios de difusion. Dec alnrfamrlaS u 7
reconocimientos. Belevancia v divalgacian,
REGISTRO DE Reqistra del tipo de visitantes, perfil de consuma,
HYISITANTES Y volumen intensidad de uso. Estimacion de demanda 5 2
AFLUENCIA potencial.
I |RECURSOS HUMANDS :ace referencia al nivel de inﬁtruv_:cir:in academico = 0
el personal que labora en el atractive.
TOTAL 100 83.5

40




