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RESUMEN 

Shirley Mariuxi Fernández Silva 

0705080422 

smfernandez_est@utmachala.edu.ec 

La evaluación psicológica de la inteligencia y la personalidad en los adolescentes comprende 

la exploración de procesos psíquicos y comportamentales. Se realiza un proceso o secuencia 

de pasos organizados a través de la aplicación de técnicas clínicas y pruebas psicométricas 

acorde a la demanda, que permiten la aproximación objetiva (cualitativa y cuantitativa) en 

los resultados que contribuyen a un diagnóstico psicológico, guardado en un marco científico 

y ético por parte del responsable o profesional de la salud mental. La etapa de adolescencia 

se caracteriza por los cambios físicos, biológicos, psicológicos y sociales que influyen en el 

estado cognitivo y personalidad. La evaluación del estado cognitivo es necesario, para 

conocer y descartar alteraciones o problemas de aprendizaje; la evaluación de la personalidad 

permite identificar habilidades propias de afrontamiento y la comprensión de conductas 

inadecuadas del sujeto. Bajo esta premisa, el objetivo de este ensayo académico es describir 

desde el enfoque cognitivo conductual el proceso de evaluación psicológica en la 

adolescencia centrada en la inteligencia y la personalidad mediante la investigación de 

artículos científicos para mejorar el protocolo de valoración. El profesional de la salud mental 

debe actualizar sus conocimientos teóricos, metodológicos y técnicos para llevar a cabo una 

evaluación psicológica con resultados garantizados. 

Palabras claves: evaluación psicológica, adolescentes, personalidad, inteligencia. 
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ABSTRACT 

 

The psychological evaluation of intelligence and personality in adolescents includes the 

exploration of psychic and behavioural processes. A process or sequence of organized steps 

is carried out through the application of clinical techniques and psychometric tests according 

to the demand, which allow an objective approximation (qualitative and quantitative) in the 

results that contribute to a psychological diagnosis, kept in a scientific and ethical framework 

by the person in charge or mental health professional. The adolescent stage is characterized 

by physical, biological, psychological and social changes that influence the cognitive state 

and personality. The evaluation of the cognitive state is necessary in order to know and rule 

out alterations or learning problems; the evaluation of personality allows the identification 

of coping skills and the understanding of inappropriate behaviours of the subject. Therefore, 

the aim of this academic essay is to describe the process of psychological assessment in 

adolescence focused on intelligence and personality through the research of scientific articles 

to improve the assessment protocol. The mental health professional must update his or her 

theoretical, methodological and technical knowledge in order to carry out a psychological 

evaluation with guaranteed results. 

Key words: Psychological evaluation, Adolescents, Personality, Intelligence 
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INTRODUCCIÓN 

La evaluación psicológica en los adolescentes es un proceso arduo para el profesional de la 

salud mental, debe contar con la capacidad necesaria para la exploración de los procesos 

psíquicos y comportamentales. La adolescencia es una etapa de transformaciones que 

evidencian cambios físicos, biológicos, psicológicos y sociales que influyen en el área 

cognitiva y en la personalidad, el correcto funcionamiento del área cognitiva influye en el 

aprendizaje y en la adaptación de diferentes contextos: familiar, social, cultural, educativo, 

entre otros. Aquí, se afloran comportamientos relacionados con la personalidad, por ello, es 

importante valorar estas dos áreas psíquicas, con el propósito de descubrir tempranamente 

alteraciones mentales u otros problemas de carácter psicológico. 

 

La valoración de la inteligencia y la personalidad se realiza mediante técnicas clínicas: 

observación, entrevistas, cuestionarios, auto reportes, entre otros. Y pruebas psicométricas 

estandarizadas y validadas que garanticen la aproximación objetiva (cuantitativa y 

cualitativa) de los resultados. El objetivo de este ensayo académico es describir el proceso de 

evaluación psicológica en la adolescencia, desde el enfoque cognitivo conductual, centrada 

en la inteligencia y la personalidad mediante la investigación de artículos científicos, libros 

y más documentos para mejorar el protocolo de valoración realizado por el profesional de la 

salud mental. 

 

Es necesario que el profesional de la salud mental cuente con la capacidad para observar, 

tomar decisiones, hipotetizar, seleccionar instrumentos de evaluación psicológica acorde a la 

demanda, establecer el rapport, una relación y comunicación empática con el adolescente, en 

todo caso la evaluación requiere de una profunda y actualizada formación teórica, técnica y 

metodológica (Elcovich, Andiloro, Cepeda, Chiesa y Guzmán, 2015). 

. 
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EVALUACION PSICOLOGICA DE LA INTELIGENCIA Y PERSONALIDAD EN 

LA ADOLESCENCIA. 

La evaluación psicológica de corte cognitivo conductual, subdisciplina de la psicología, se 

encarga de analizar el comportamiento del ser humano a niveles complejos, con objetivos 

claros de orientación, diagnóstico y tratamiento que se guardan en un marco científico y ético 

bajo la responsabilidad de un profesional de la salud mental (Ballesteros, 2013). 

En este sentido, se concibe como un proceso dinámico, que implica la exploración de 

procesos psicológicos y personalidad del ser humano, para identificar áreas de prioridad o 

con necesidad de atención (Sánchez, Fernández, Santamaría, Carrasco y Del Barrio, 2016). 

La exploración es posible gracias a la diversidad de pruebas de valoración psicológica 

existentes: entrevista, registros conductuales, test objetivos y de rendimiento, autoinformes, 

escalas de calificación y la observación. Además, permite conocer la realidad individual del 

paciente, nivel de madurez cognitiva y desarrollo psicosocial desarrollo (Wenger y Andres, 

2016). 

En los adolescentes, la evaluación psicológica debe ser flexible y objetiva con la mayor 

cantidad de recursos de información que faciliten los padres, profesores, cuidadores, u otras 

personas cercanas, considerando los cambios físicos, biológicos, psicológicos y sociales, que 

involucran la etapa adolescente, dichos cambios influyen en el desarrollo del área cognitiva 

y de la personalidad (López, Perea, Padrón, Espinoza y Lara, 2014).  

El área cognitiva está directamente relacionada con los procesos psicológicos, la capacidad 

de adaptación y aprendizaje, que se desarrollan a partir de la interacción e información que 

recibe el individuo de los diferentes contextos: familiar, social, cultural, educativo, entre 

otros (Arroyo, 2017).  

Los diversos contextos, proporcionan situaciones de agrado o dificultad en los que se deriva 

la necesidad de utilizar la toma de decisiones para resolver problemas que implican pensar 

en forma abstracta, planear, comprender y aprender de la experiencia; a esta capacidad se le 

denominó Inteligencia (Cabas, González, Hoyos, 2017). 
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Los estudios sobre la relación entre inteligencia y el desempeño escolar, afirman que el 

rendimiento académico depende de las capacidades intelectuales (Cassinda, Chingombe, 

Angulo y Guerra, 2017). Por ende, la evaluación de la inteligencia en los adolescentes es 

necesaria, para conocer y descartar problemas del estado cognitivo y aprendizaje, dicha 

evaluación se realiza mediante técnicas clínicas y pruebas psicométricas.  

En cuanto a la evaluación de la personalidad, Allport define: “Personalidad es la organización 

dinámica, dentro del individuo, de los sistemas psicofísicos que determinan sus ajustes únicos 

al ambiente” (Cloninger 2003, p. 202). Al no existir los ajustes en relación con el ambiente 

Allport consideraba la presencia de una alteración en la personalidad. 

Evaluar la personalidad en los adolescentes es indispensable, permite identificar habilidades 

propias del sujeto para afrontar los diversos cambios que se presentan en esta etapa desde 

diferentes contextos (Barcelata, Luna, Durán y Gómez, 2016). Además, esta aproximación 

con el adolescente ayuda a comprender comportamientos, pensamientos, emociones y 

detectar a tiempo patologías que repercutan en la salud mental (Vera et al., 2014). La 

detección temprana de alteraciones mentales contribuye a poner en marcha una intervención 

psicológica eficaz y evitar complicaciones (Sánchez et al., 2016). 

En este sentido, la evaluación psicológica de la personalidad e inteligencia en los 

adolescentes se realiza mediante una secuencia de pasos organizados y exhaustivamente 

seleccionados: la entrevista, historia clínica, hipótesis de los enunciados y selección de 

pruebas,  aplicación de las pruebas psicométricas, calificación, análisis e interpretación, 

diagnóstico, conclusiones y recomendaciones, por último, se elabora el informe psicológico 

realizando la devolución de la información a la persona solicitante de la evaluación, desde 

luego, se emite un compromiso terapéutico en caso de requerir tratamiento. 

Primer paso: La entrevista psicológica dirigida al adolescente se determina en un clima de 

comunicación satisfactoria tanto para para el entrevistador que logra obtener información 

clínica, como para el entrevistado que descubre a un adulto capaz de escuchar, orientar y 

comprender todo lo que expresa (Gallart, sf). 
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La entrevista es una técnica de investigación cualitativa que permite la recolección de datos 

importantes, se considera que es eficaz a la hora de obtener la información por su gran 

apertura y oportunidad de aclarar dudas durante el proceso. Por ello, es imprescindible la 

estructura bien planteada de la entrevista que facilite indagar información precisa, identificar 

problemas (frecuencia, intensidad y duración), aclarar dudas durante el proceso (López et al., 

2014). 

Según Polo (2015) la entrevista en dependencia de su estructura se clasifica en: estructurada 

y semiestructurada. La entrevista semiestructurada es la más utilizada en el enfoque cognitivo 

conductual, es una técnica cualitativa y flexible, accede a los procesos cognitivos del ser 

humano y patrones de comportamientos, obtiene información precisa incluyendo la demanda 

y la situación del problema, por ejemplo: historia de la educación, entretenimientos, salud, 

historia familiar actual y laboral, relaciones interpersonales, vida sexual, valores y creencias 

(Caicedo y Federico, 2018). Además, nos proporciona los datos para la historia clínica donde 

se registran las distintas áreas de desarrollo del ser humano. 

La historia clínica “es un conjunto de datos biopsicosociales vinculados a la salud de un 

paciente” (Pozón, 2015). Es decir, es el instrumento de recolección de datos relacionados a 

la salud respecto a factores biológicos, psicológicos y sociales. Cabe mencionar, que durante 

la entrevista y la historia clínica, se utiliza de forma simultánea la técnica de observación 

desde el primer contacto con el paciente adolescente hasta el final del proceso de evaluación, 

esta técnica se encarga de cerciorar información sobre la apariencia, conducta, aspectos no 

verbales, expresiones, postura, vestimenta, tono de voz, gestos, patrones, entre otros (Polo, 

2015). 

Segundo paso: Las hipótesis son realizadas en dos métodos: inductivo, donde el psicólogo/a; 

realiza conclusiones a partir del primer acercamiento con el paciente; mientras que el método 

deductivo; realiza un análisis detallado de toda la información recopilada al final de la 

evaluación, todo esto en base a la demanda que se presenta; las hipótesis nos permiten  

seleccionar las pruebas psicométricas apropiadas al caso, que servirán de apoyo para 

argumentar el diagnóstico clínico (Elcovich et al., 2015). 
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Tercer Paso: en la evaluación de la personalidad e inteligencia de los adolescentes se aplican 

pruebas psicométricas, llamadas también reactivos psicológicos son instrumentos validados 

de carácter experimental que permiten una aproximación objetiva de diferentes cualidades 

psíquicas del ser humano como: rasgos de personalidad, inteligencia general, capacidad de 

aprendizaje, habilidades sociales, entre otros  (Catino, 2015).   

De acuerdo con las investigaciones bibliográficas revisadas, las pruebas de mayor 

preferencia para evaluar la inteligencia son: las escalas de Wechsler para niños y 

adolescentes, denominado Wisc V, las matrices progresivas de Raven y la prueba de Bender 

II, cumplen con un nivel de estandarización, validez y confiabilidad. 

El Wisc-V fué publicado en el año 2014, es administrado en edades de 6 años 0 meses hasta 

16 años 11 meses, la forma de aplicación es individual, se constituye de 15 pruebas, en tres 

niveles de interpretación: la escala de inteligencia general o total, los índices primarios 

(Comprensión verbal, Visoespacial, Razonamiento fluido, Memoria de trabajo, Velocidad de 

Procesamiento), los índices secundarios (Razonamiento cuantitativo, Memoria de trabajo 

auditiva, No verbal, Capacidad general y Competitividad cognitiva) (Pearson, 2014). La 

nueva adaptación española, descartó el índice raciocinio perceptivo por el raciocinio fluido 

y la capacidad visoespacial, este facilita el diagnóstico de problemas de aprendizaje, de 

atención, neuropsicológicos, retraso mental, otros (Schonhaut et al., 2017). 

Las matrices progresivas de Raven suelen ser aplicadas en forma individual o colectiva e 

incluso autoadministrable, se constituye de cuatro escalas: escala general, escala paralela, 

escala coloreada y escalas avanzadas que son administradas de acuerdo con la edad, en este 

caso se toma en cuenta la primera escala, comprende edades de 12 a 65 años, sin tiempo 

determinado; es una prueba no verbal, de capacidad intelectual y de destreza mental general, 

refleja el factor G, capacidad visoespacial, la motivación y estrategias de resolución de 

problemas. Evalúa el razonamiento analógico, percepción y capacidad de abstracción, 

es considerada en ámbitos clínicos, selección de personal, el ejército, otros (Casé, Doná, 

Garzaniti, Biganzoli y Llanos, 2018). 

El Bender II, es una nueva versión del Test Gestáltico de Bender (1938), es administrado en 

edades de 4 a 80 años, constituye 16 láminas diferentes. Los niños menores de 8 años 
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resuelven las 9 láminas originales más 4 láminas nuevas y de 8 años en adelante 3 láminas 

adicionales, posee dos etapas de evaluación: copiado y recuerdo, dos pruebas suplementarias: 

motricidad fina y percepción visual, permite la detección de problemas de memoria, 

motricidad, percepción visual y el comportamiento observado durante la prueba. El puntaje 

es realizado mediante el Sistema de calificación global (SCG) entre 0 y 4 el nivel de exactitud 

del diseño (Merino y Allen, 2013). 

Estudios de correlación entre el Bender II y la prueba de Inteligencia de Kaufman (K.BIT) 

realizados por Merino y Allen (2013) confirman resultados que contribuyen a la validez del 

constructo Bender II, al indagar la relación entre habilidades visomotrices y habilidades 

cognitivas. Sin embargo, los resultados de esta prueba requieren ser contrastados con la 

información de otras pruebas psicológicas para corroborar el diagnóstico final. 

Las pruebas para evaluar la personalidad pueden ser psicométricas y proyectivas. Las pruebas 

psicométricas se encargan de evaluar, la conducta y rasgos generales de la personalidad 

(Lewis, 2003); entre ellas está: el Inventario Multifacético de la Personalidad de Minnesota 

(MMPI-A) y el inventario de Personalidad de Eysenck. 

El Multiphasic Personality Inventary Adolescent (MMPI-A) evalúa características de 

personalidad y adaptación, se administra en edades desde 14 hasta 18 años, consta de 478 

ítems, de respuesta en verdadero y falso, requiere de un tiempo promedio entre 60 y 90 

minutos (Wenger y Pueyo, 2016). La escala de validez ha sido probada con diferentes 

poblaciones y condiciones en diferentes países como España, México, Colombia y Perú 

(Vera et al., 2014). 

Cuenta con cuatro escalas: escala de Validez, valora las respuestas indicando la confiabilidad; 

escala Clínica, detecta síntomas de depresión, estrés postraumático, problemas con el uso de 

drogas y alcohol, relaciones familiares, control de impulsos, ansiedad, esquizofrenia; escala 

de contenido, revela contenidos más específico, baja autoestima, enojo, rasgos obsesivos, 

enajenación; y la escala Suplementaria, facilita información sobre el nivel de madurez del 

adolescente, tendencia, aceptación y vulnerabilidad al uso de alcohol y drogas (Barcelata, 

Luna, Durán y Gómez, 2016). 
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La prueba de Eysenck EPQ-J para adolescentes, se administra en edades de 8 hasta 15 años, 

tiempo aproximado de aplicación, veinte minutos, consta de 85 ítems, evalúa tres 

dimensiones básicas de personalidad: Extroversión, Neuroticismo y Psicoticismo, junto a una 

escala de sinceridad que valora y corrobora las respuestas, también la escala que mide la 

propensión a la conducta antisocial permite detectar problemas de conducta y orientación 

escolar. (Alcázar, Verdejo, Bouso, Revuelta y Ramírez, 2017). 

Por otro lado, las pruebas proyectivas para evaluar la personalidad son aquellas que revelan 

información involuntaria, con respecto a la conducta moral, motivos y deseos inconscientes; 

requieren mayor capacidad para la interpretación de esta prueba, los datos se analizan en 

relación con las pruebas psicométricas y a las características personales del adolescente, 

como el entorno familiar, escolar y social, por ejemplo: la prueba de manchas de Rorschach 

(Lewis, 2003). 

La prueba proyectiva de Hermann Rorschach es considerada una técnica multimétodo, 

analiza diferentes constructos psicológicos, los protocolos ofrecen información sobre el 

pensamiento, afectividad, capacidad de control, autopercepción, procesamiento de la 

información, otros (Fernández, Togneri, Martín, Izquierdo y Briones, 2017). 

Cada escala e índice tienen su propio nivel de validez, los datos obtenidos se analizan con 

tres procedimientos: análisis cuantitativo, cualitativo y simbólico; la interpretación de los 

resultados dependerá de la información esencial que se adquiera de la persona 

examinada,  según estudios revisados se puede intentar simular las respuestas, sin embargo, 

el resultado final no se altera, es una de las pruebas más utilizadas en el ámbito clínico y 

forense, también se estima que la prueba de Rorschach, no determina resultados seguros por 

lo que es necesario acompañarlo de otros test psicométricos para obtener variedad de datos 

para contrastar y acertar en el diagnóstico (Fernández et al., 2017). 

El procedimiento adecuado de las pruebas psicométricas en adolescentes comprende ciertas 

características que se deben tomar en cuenta y así garantizar el desempeño y los resultados, 

estas son: edad cronológica, educación, la disposición y aptitud del adolescente es 

importante, no se deben interrumpir actividades. El tiempo para resolver la prueba, el lugar, 

condiciones del ambiente como: iluminación, ventilación, nivel de ruidos u otras 
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distracciones (Lewis, 2003). Al término de la prueba se explica al paciente y/o a sus 

acompañantes que los resultados serán comunicados al final de la evaluación psicológica. 

Cuarto paso: las pruebas psicométricas cuentan con normas propias de funcionamiento y de 

calificación respecto a validez de consistencia, confiabilidad, los baremos que van de acuerdo 

con la edad, género y cultura (Lewis, 2003). La calificación, análisis e interpretación de las 

pruebas psicométricas son los datos cuantificables y la interpretación cualitativa, que son 

contrastados con todos los datos obtenidos de las técnicas anteriores. De esta manera, se 

realiza una valoración de la situación actual, se obtiene el diagnóstico presuntivo, diagnóstico 

diferencial, diagnóstico definitivo y pronóstico. 

Quinto y último paso: se elabora un informe psicológico que se alimenta de la entrevista e 

Historia clínica, la observación, los resultados de las pruebas psicométricas, diagnóstico y 

pronóstico; se plantean conclusiones, recomendaciones y plan de tratamiento de ser 

necesario. El informe se socializa con el paciente y/o la familia y se establecen acuerdos para 

llevar a cabo un plan de intervención psicológica que ayude a mejorar la calidad de vida. 

Cumpliendo con el objetivo de este ensayo académico a continuación, se indica la evaluación 

psicológica desde el enfoque cognitivo conductual aplicada a un adolescente de 15 años. 

Adjunto anexos de los respectivos resultados de las técnicas clínicas y pruebas psicométricas. 
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CONCLUSIONES 

 

La evaluación psicológica de la inteligencia y la personalidad en los adolescentes requiere 

un arduo proceso de aplicación de técnicas clínicas y selección de pruebas psicométricas, el 

primer contacto con el paciente se determina con el establecimiento de rapport y empatía, 

promueve la interacción entre el profesional de la salud mental y el evaluado, así fluye la 

comunicación, se obtiene mayor cantidad de información significativa, facilita la elaboración 

de hipótesis, selección de reactivos psicométricos y sobre todo el diagnóstico. Por ello, el 

psicólogo/a debe poseer suficiente formación académica, técnica y metodológica, 

herramientas de evaluación psicológica estandarizada debidamente validada que garanticen 

los resultados y proporcionen un diagnóstico acertado. 

 

Según los artículos científicos y demás documentos revisados el protocolo de evaluación 

psicológica  en la adolescencia se resume en los siguientes pasos: primero, aplicación de la 

entrevista psicológica e historia clínica; segundo, realizar hipótesis por los métodos inductivo 

y deductivo sobre la información recogida; tercero, aplicación de las pruebas psicométricas 

acorde a la demanda; cuarto, calificación, análisis e interpretación de las pruebas 

psicométricas; quinto y último paso, elaboración del informe psicológico.  

 

Las pruebas psicométricas más utilizadas son: el Inventario Multifacético de la Personalidad 

de Minnesota (MMPI-A), el inventario de Personalidad de Eysenck, la prueba Proyectiva de 

Rorschach y las pruebas psicométricas más utilizadas para valorar la inteligencia en 

adolescentes son: las escalas de Weschler WISC V, las matrices progresivas de Raven y 

Bender II. 
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La evaluación de la inteligencia y la personalidad en los adolescentes es necesaria para 

detectar a tiempo problemas de aprendizaje, adaptación, conductas inapropiadas, rasgos 

generales de la personalidad y posibles patologías que pueden repercutir en la futura salud 

mental.  

 

Por lo tanto, descubrir tempranamente alteraciones en la inteligencia o en la personalidad 

contribuye a un mejor pronóstico y por ende elaborar un plan terapéutico eficaz que ayude a 

evitar futuras complicaciones y a una mejora en la calidad de vida. 
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ANEXOS  

ANEXO A 

PROTOCOLO DE LA PRUEBA DE INTELIGENCIA DE RAVEN 
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ANEXO B 

PUNTUACIÓN ESPERADA, ESCALA GENERAL DE RAVEN 
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ANEXO C 

 PERCENTILES Y EDAD CRONOLÓGICA, ESCALA GENERAL DE RAVEN 
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ANEXO D 

 INTERPRETACIÓN DIAGNÓSTICA DE CAPACIDAD INTELECTUAL 
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ANEXO E 

INFORME DE LA PRUEBA DE INTELIGENCIA DE RAVEN 
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ANEXO F 

 CUESTIONARIO DE LA PRUEBA DE PERSONALIDAD DE EYSENCK 
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ANEXO G 

RESULTADO DE LA PRUEBA DE PERSONALIDAD DE EYSENCK 
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ANEXO H 

 INFORME DE LA PRUEBA DE PERSONALIDAD DE EYSENCK 
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ANEXO I 

AUTOBIOGRAFIA DEL ADOLESCENTE 
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ANEXO J 

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA 
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ANEXO K 

TÉCNICA DE OBSERVACIÓN 

 

 

 

 

 

 


