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RESUMEN 

  

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo identificar cuáles son los 

documentos tributarios y contables que respaldan a los Gobiernos Autónomos 

Descentralizados Municipales cuando realizan el cobro de los diferentes impuestos, 

tasas y contribuciones de mejora, mediante una profunda revisión bibliográfica a las 

diferentes normas legales para así demostrar cómo sustentan estas entidades sus 

ingresos. La metodología empleada fue cualitativa mediante el método hermenéutico 

mediante la utilización de las diversas normativas y reglamentos que rigen al sector 

público, por ende se obtuvo como resultado que en estas instituciones del sector público 

no financiero se emiten comprobantes de venta como es la factura cuando se realizan 

cobros de los diferentes tributos como son por impuestos, tasas y contribuciones de 

mejora lo cual sirve como documento tributario, como documentos contables se utilizan 

los comprobantes de pago, como documento administrativos en ciertos casos se emiten 

este tipo de comprobante, es más utilizado cuando se cancela un impuesto y además de 

esto se emite otro tipo de comprobantes como son los comprobantes de ingreso 

preimpresos y prenumerado dependiendo el caso que lo amerite, lo cual está respaldado 

en el Reglamento de Comprobantes de Venta, Retención y Documentos 

complementarios y además en la Norma Técnica de Control Interno de la Controlaría 

General del Estado. 

  

Palabras Claves: Impuestos, tasas, gobiernos autónomo descentralizado, documentos 

tributarios, ingresos corrientes. 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

  

  



ABSTRACT 

  

The objective of this research work is to identify the tax and accounting documents that 

support the Autonomous Decentralized Municipal Governments when they collect the 

different taxes, fees and contributions for improvement, through a thorough 

bibliographic review of the different legal regulations for thus demonstrate how these 

entities sustain their income. The methodology used was qualitative through the 

hermeneutic method by using the various regulations and regulations governing the 

public sector, therefore it was obtained as a result that in these non-financial public 

sector institutions are issued sales vouchers such as the invoice when they make 

collections of the different taxes as they are for taxes, rates and contributions of 

improvement which serves as a tax document, as accounting documents the vouchers of 

payment are used, as administrative document in certain cases this type of voucher is 

issued, it is more used when a tax is canceled and in addition to this, another type of 

vouchers is issued, such as pre-printed and pre-paid receipt vouchers depending on the 

case that merits it, which is supported in the Regulation of Proof of Sale, Retention and 

Supplementary Documents and also in the Internal Control Technical Standard of the 

General Control l of the State. 

  

Key words: Taxes, fees, decentralized autonomous governments, tax documents, 

current income.  
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INTRODUCCIÓN 

 

 

 La percepción de tributos o impuestos tiene sus orígenes desde la antigüedad tal como 

lo mencionaron  Valdés, Ruso, & Feitó donde indicaron que “la recaudación de 

impuestos surgió en la antigua Roma como una característica particular del gobierno” 

(2017, pág. 103), dando así paso a la recaudación de los tributos en los diferentes países 

del mundo, sin embargo han existido muchos inconvenientes en algunas entidades 

públicas tal es el caso de los municipios españoles que “han tenido que enfrentarse a 

problemas financieros y de obtención de financiamiento para hacer sostenibles algunas 

de las prestaciones sociales encomendadas” (Gutiérrez, Chamizo, & Cano, 2018, pág. 

2). Ecuador como la mayoría de los países realiza la recaudación de los impuestos, tasas 

y contribuciones, establecidas  dentro de sus leyes, por medio de las diferentes entidades 

públicas, una de estas entidades son  los Gobiernos Autónomos Descentralizados 

(GAD) Municipales quienes están encargados de efectuar los cobros de ciertos 

impuestos, tasas  que servirán para el beneficio de cada ciudad que tengan a  su cargo. 

  

Las entidades del sector público no financiero al realizar sus funciones en la recepción 

del dinero de los diferentes rubros como son de los impuestos: predial urbano, rural, 

patentes comerciales, industriales, financieras, inmobiliarias y de servicios; de las tasas 

como son por servicios de: aprobación de planos de construcción, inspección de 

construcción, servicio de agua potable, recolección de basura, aseo público, servicios 

administrativos, servicios de alcantarillado y canalización, habilitación y control de 

establecimientos comerciales e industriales, revisión técnica vehicular;  de 

contribuciones de mejoras como son por obras como: construcción y mejoras en vías, 

repavimentación del área urbana, construcción y mejoras de aceras y cercas, obras de 

alcantarillado, obras de mejoras y expansión en el servicio de agua potable, desecación 

de pantanos y rellenos y construcción de parques y plazas, entre otros, su personal debe 

conocer y estar capacitado sobre la documentación que se debe tanto recibir como 

entregar al momento del recaudo del dinero por la prestación de uno de los servicios 

antes mencionados para evitar  así conflictos tanto externamente como internamente. 

 

  



El presente trabajo de investigación tiene como objetivo identificar cuáles son los 

documentos tributarios y contables que respaldan a los GAD Municipales cuando 

realizan el cobro de los diferentes impuestos, tasas, contribuciones de mejoras, mediante 

una profunda revisión bibliográfica a las diferentes normas legales, para así demostrar  

cómo sustentan estas entidades sus ingresos. 

  

En el presente trabajo se empleó la metodología cualitativa mediante la utilización del  

método hermenéutico dialéctico, razón por la cual este trata de la comprensión, 

explicación e interpretación del  objeto de la investigación que se está llevando a cabo, 

porque se realiza un estudio y análisis de las diversas normativas y reglamentos que 

rigen al sector público, libros referentes al ámbito público así como también paper´s 

elaborados en base a casos similares al planteado. 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



DESARROLLO 

Gobiernos Autónomos Descentralizados 

Para tener una clara definición de los atributos con  los que cuentan los gobiernos 

autónomos descentralizados se debe hacer mención de lo que se encuentra  estipulado 

en la Constitución del Ecuador, (2008, pág. 121)  en la cual indica en su artículo 238 

que estos gozarán “de autonomía política, administrativa y financiera, y se regirán por 

los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integración y 

participación ciudadana. En ningún caso el ejercicio de la autonomía permitirá la 

secesión del territorio nacional.” 

  

En este mismo artículo se hace mención  quienes conforman los gobiernos autónomos 

descentralizados los cuales son “las juntas parroquiales rurales, los concejos 

municipales, los concejos metropolitanos, los concejos provinciales y consejos 

regionales” (Constitución del Ecuador, 2008, pág. 121). 

  

Asela, (2015)   en su investigación indicó que la descentralización es entendida como la 

entrega por parte del gobierno central de competencias a los diferentes entes 

subnacionales las cuales deben ir debidamente asistidas de ciertas condiciones tanto 

política, administrativa como fiscal, así consintiendolos asumir parte de las  funciones 

del ente central. Así también Benalcázar, mencionó que “los propósitos principales de la 

descentralización son fortalecer el desarrollo local y acercar a la autoridad a la 

sociedad” (2013, pág. 30) , lo cual es esencial para que se brinde una mejor atención por 

parte de los GAD  hacia la comunidad. 

  

Con lo antes mencionado queda claro lo que significa la descentralización  dentro de un 

GAD, lo cual concuerda con Torres & Bell, donde indicaron que “es importante 

mencionar que los GAD, tienen autonomía administrativa y financiera, particular que le 

da la potestad a la máxima autoridad de administrar a su institución como creyere 

conveniente, amparándose siempre dentro del marco legal” (2017, pág. 209).   

Con esta autonomía que  cuentan estas entidades las autoridades de las mismas deben de 

realizar labores que ayuden a la buena recaudación de los diferentes impuestos. La 

denominación de GAD surge debido a que: 



se les da una amplia administración de su territorio y a la vez se realiza la asignación 

presupuestaria, que permite solventar todas las necesidades que en su gobierno se 

presentan, además estos gobiernos tienen ingresos propios por autogestión que se 

realizan a través de la recaudación de impuestos. ( Franco, Zambrano, Vera, Yance, & 

Mieles, 2015, pág. 31) 

 

Gobiernos Autónomos Descentralizados Municipales 

Para tener pleno conocimiento de lo que son los GAD municipales se debe hacer 

mención del art 53 del Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomías y 

Descentralización, donde nos indica que estos “son personas jurídicas de derecho 

público, con autonomía política, administrativa y financiera. Estarán integrados por 

funciones de participación ciudadana; legislación y fiscalización; y, ejecutiva previstas 

en este código, para el ejercicio de las funciones y competencias que le 

corresponden”(2010, pág. 31). 

  

Con lo antes mencionado sobre los GAD se sobreentiende que aparte de lo que se les 

brinda por medio del presupuesto general del estado estos obtienen ingresos propios 

mediante la recaudación de diversos rubros que están dentro de sus funciones 

establecidas en el COOTAD. Camacho, Navarro, Hurtado , Nieves, & Ibarra, 

mencionaron que “Analistas económicos, coinciden en afirmar, que contar con finanzas 

sanas e ingresos suficientes para atender las necesidades y obligaciones del municipio, 

es no solamente obligatorio, sino necesario para poder desarrollar políticas sociales, 

ambientales y económicas sustentables y sostenibles” (2017, pág. 65).  

 

Estos ingresos como lo menciona no solo benefician a las personas que lo cancelan sino 

también a la entidad que lo reciben porque son una gran ayuda para poder así solventar 

ciertas necesidades que se le presenten al momento de realizar alguna gestión. 

 

Contabilidad Gubernamental 

 

La contabilidad gubernamental tal y como se hace mención en su nombre es utilizada 

para llevar un control en la parte contable, registrando las transacciones realizadas por 

parte de las instituciones públicas del país, así mismo fue mencionado por  Gámez, 

Joya, & Ortiz donde indicaron que:  

 



la contabilidad gubernamental forma parte de la administración financiera del Estado y 

abarca el proceso de las operaciones que realizan las entidades del sector público 

expresadas en términos financieros, el cual comprende desde la entrada original a los 

registros de contabilidad hasta el informe sobre ellas, la interpretación y consolidación 

contable (2015, pág. 38). 

  

Para que esta contabilidad sea eficiente su información debe ser entendible por las 

diversas personas que la revisen, es así que Sour mencionó que: “Si los datos contables 

son comparables, reproducibles por terceros, suficientes y oportunos, la contabilidad 

gubernamental apoyará efectivamente la evaluación financiera de los resultados 

alcanzados por los funcionarios públicos y facilitará las proyecciones requeridas” (2017, 

pág. 421). 

  

Como en toda contabilidad sus normativas están en constante cambios lo cual ayudan a 

entender y llevar un mejor registro dentro de las entidades es así que Rico & Díaz,  en 

su investigación mencionaron que “Para analizar y entender estos cambios en la 

normatividad local de la contabilidad del sector público, especialmente, en el caso de las 

entidades de gobierno, es necesario investigar la naturaleza, el significado y el alcance 

de los mismos” (2017, pág. 62). 

  

Plata mencionó que “para lograr una adecuada contabilidad gubernamental es 

fundamental contar con: capacitación a los servidores públicos, seguimiento por parte 

de los consejos estatales, constante actualización de los sistemas de contabilidad  

gubernamental” (2016, pág. 29). 

 

Con la aplicación de lo antes mencionado se podrá contar con un departamento contable 

que tiene un personal con los conocimientos necesarios para responder a las dificultades 

que se les presente, además tenga un control permanente por parte de las autoridades a 

cargo y por último que se mantenga su software contable en constante actualización.  

  

Los GAD Municipales al igual que otras entidades públicas utilizan la contabilidad 

gubernamental dentro del tratamiento de sus cuentas, maniobrando el catálogo general 

de cuentas y el clasificador presupuestario de ingresos y gastos para un registro exacto 

de las transacciones que se realizan diariamente dentro de dichas entidades. 

  



Ciertas entidades como es el caso de estos GAD en la operaciones administrativas que 

realizan diariamente entre ellos  el cobro de ciertos impuestos y tasas como son el 

permiso de funcionamiento tomándolo como ejemplo no realizan la entrega de un 

comprobante de venta como es la factura  pero en su lugar se emite un documento 

preimpreso y número el cual también está debidamente autorizado, cabe recalcar que en 

el  Reglamento de Comprobantes de Venta, Retención y Documentos complementarios, 

en su artículo 4 literal 4 hace mención que también son documentos autorizados 

aquellos “Documentos emitidos por instituciones del Estado en la prestación de servicios 

administrativos”(2010,pág. 4). 

 

Impuestos 

  

Estos hacen referencia aquellos tributos que son cancelados por  los ciudadanos  al 

Estado mediante el SRI cuyos valores van a servir para el avance del país por medio de 

proyectos que realicen los diferentes ministerios a cargo, claro está que existe diversos 

tipos de impuestos previamente establecidos en los distintos reglamentos y códigos del 

país. 

 

Tasas 

  

Son otra clase de tributos que los ciudadanos deben cancelar al momento de efectuar 

alguna utilización o beneficio por parte  de alguna entidad del Estado, al igual que los 

impuestos, los valores recaudados serán utilizados para la realización de obras y 

mejoras para la ciudadanía, es un tipo de retribución que se  les realiza. 

  

Contribución de mejora 

  

Además de los tributos antes mencionados existen, otras tasas que se cobran a los 

ciudadanos que son las de contribuciones especiales o de mejora.  Estas contribuciones 

especiales se deben a mejoras que realizan los municipios, con el fin de mejorar la 

calidad de vida de los habitantes. Estas contribuciones especiales suponen los beneficios 

que obtienen los predios urbanos por la ejecución de obras públicas en su sector.  



Por lo tanto, quienes pagan estas contribuciones especiales son los propietarios de los 

predios urbanos que han recibido beneficios por una obra pública realizada por el 

municipio. 

 

Ingresos corrientes 

  

Son aquellos ingresos que provienen de los diferentes recaudos que realizan las 

entidades del sector público por la prestación de un servicio o venta de un bien, estos 

ingresos se dividen en: 

  

Tributarios.- Son aquellos obtenidos por la recaudación de impuestos que por estar 

establecidos en los estatutos legales, las diferentes personas tanto naturales como 

jurídicas están obligadas a cancelar. 

  

No tributarios.- Son aquellos obtenidos por la prestación de un servicio o la compra de 

un bien por parte de una entidad del estado como se puede hacer mención el pago de 

patentes municipales o tasas arancelarias, entre otros. 

  

Petroleros.- Son los obtenidos por la venta del petróleo tanto crudo, en derivados y 

también el de consumo interno del país. 

  

De seguridad social.- Son aquellos que se recolectan de manera obligatoria o voluntaria 

por una de las entidades del estado (IESS), el cual brinda un servicio a quienes están 

suscritos en este para otorgar bienestar y seguridad. Estos ingresos son incluidos en el 

presupuesto general del estado los cuales ayudan a que cada año sean reinvertidos en 

obras en beneficio del país. 

Documentos Tributarios 

  

Son aquellos documentos que las personas naturales o jurídicas están obligadas por ley 

a dar a sus clientes para respaldar las transacciones que realicen dentro de una actividad 

económica, cabe recalcar que estos documentos deben estar previamente autorizado por 

el ente encargado como es el Servicio de Rentas Internas, y además constar dentro del 

Reglamento de comprobantes de venta, retenciones y documentos complementarios. 



Resolución a la pregunta planteada 

Dando respuesta a la pregunta planteada en el presente caso complexivo  la cual es la 

siguiente: 

Establezca ¿cuáles son los documentos tributarios y de control contable y 

administrativo que utilizara esta institución para el cobro y recaudación de este 

impuesto?   

Podemos mencionar que: 

Según lo referente a Norma de Control Interno de la Contraloría General del Estado 

establece en el  N° 403-02 que: 

Por cada recaudación que realice una entidad u organismo del sector público, por 

cualquier concepto, se entregará al usuario el original del comprobante de ingreso 

preimpreso y prenumerado o una especie valorada; estos documentos cumplirán con los 

requisitos establecidos por el organismo rector en materia tributaria y respaldarán las 

transacciones realizadas, permitiendo el control sobre los recursos que ingresan al 

Tesoro Nacional. Diariamente se preparará, a modo de resumen, el reporte de los 

valores recaudados. (2009, pág. 14). 

  

Por lo tanto cuando los GAD Municipales realicen la venta de un bien o  un servicio, 

estas instituciones se encuentran legalmente obligados a entregar los respectivos 

comprobantes, tomando como referencia el GAD Municipal del cantón El Guabo: 

En el caso de la recaudación por impuestos ellos emiten como documento tributario la 

factura, como documento contable entregan un comprobante de pago el cual es respaldo 

del monto que el usuario ha cancelado, como documento administrativo se entregará el 

respectivo comprobante preimpreso y numerado,  de acuerdo al impuesto que se esté 

cancelando como ejemplo se puede poner un permiso de funcionamiento (Ver anexo 

A,B y  E). 

En el caso de la recaudación por tasas, esta institución  entrega como documento 

tributario la factura, como documento contable un comprobante de pago y en el caso del 

documento administrativo no entrega ninguna documentación debido a que solo se está 

cancelando por la prestación de un servicio el mismo que ya se encuentra respaldado 

por la documentación antes mencionada (Ver anexo D). 

 

 En el caso de la recaudación de las contribuciones de mejora emite como documento 

tributario también la factura, como documento contable un comprobante de pago y al 

igual que en la recaudación de las tasas no se entrega documento administrativo (Ver 

anexo C). 



 

Además hay que mencionar  que estas instituciones públicas deberán tener un control 

sumamente estricto y permanente del uso y destino de la documentación antes 

mencionadas. También se indica en dicha norma que se deberá preparar diariamente un 

reporte donde se refleje los valores que la entidad recaude en dicho día, para así 

mantener un orden y transparencia en la parte administrativa de estas entidades. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

  

 Los gobiernos autónomos descentralizados municipales  cuentan con autonomía 

financiera, política y administrativa, lo cual ayuda a conseguir sus propios fondos 

para mantenerse y responder a las necesidades que se le presenten tanto dentro de la 

institución como para la comunidad que tienen a su cargo, además estos entes 

pueden crear nuevas políticas que beneficien conforme su competencia y al recaudo 

de los diferentes impuestos y tasas, hay que recalcar que  deben mantener en 

constante actualización al personal para poder así brindar una mejor atención  a los 

usuarios. Estas entidades públicas como el resto deben de llevar una contabilidad 

gubernamental lo cual respalda los recaudos y desembolsos que realizan durante un 

periodo, al entregar facturas en el cobro de ciertos impuestos, tasas y contribuciones 

de mejora están obligados también a emitir un documento preimpreso con 

numeración el cual sirve como respaldo de la transacción que ha realizado, estos 

entes deben tener un control exhaustivo de manera interna y además realizar 

periódicamente una revisión de las transacciones que se han efectuado dentro del 

mismo. 
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Factura por pago de  Impuesto predial rural 
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Comprobante de pago de impuesto predial urbano 
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Factura por contribuciones de mejora 
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Factura de tasa por servicio administrativo 
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