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RESUMEN 

 

 

En el presente caso se analiza las estrategias de marketing deportivo que han logrado              

posicionar a los dos grandes clubes del Ecuador a través del tiempo, se detalla sus historias,                

los sponsors de estos dos equipos guayaquileños Barcelona Sporting Club y el Club Sport              

Emelec. Este estudio comprende información relacionada a los seguidores de cada club hasta             

hoy en la actualidad, su generación de contenido que produce ruido publicitario en el medio               

deportivo exclusivamente en el fútbol ecuatoriano. Cabe recalcar que estos dos equipos son             

los más populares a nivel nacional logrando una vitrina internacional de ellos, también se              

analiza detalladamente cada estrategia elaboradas y ejecutadas por ambos. Así mismo al            

realizar esta investigación se vio pertinente sugerir que amplíen e incursiones estrategias de             

tendencias actuales y hagan partícipe con la generación de contenidos mediante sus sitios             

webs con estrategias de posicionamientos SEM y SEO a sus seguidores, logrando identificar             

los gustos y preferencias de los hinchas y consumidores ecuatorianos. 

 
  

PALABRAS CLAVES: Marketing Deportivo, Merchandising en clubes deportivo,        

Posicionamiento SEM y SEO, Patrocinio deportivo, Posicionamiento.  



ABSTRACT 

 

In the present case, we analyze the sports marketing strategies that have positioned the two               

great clubs of Ecuador over time, detailing their stories, sponsors of these two Guayaquil              

teams, the Club Sporting Barcelona and the Sport Club Emelec. This study contains             

information related to the followers of each club until today, its generation of content that               

produces advertising noise in the sports environment exclusively in Ecuadorian football. It            

should be noted that these two teams are the most popular nationally achieving an              

international showcase of them, also analyzed in detail each of the strategies developed and              

executed by both. So when doing this research he was affected by the fact that he broadened                 

and inroads strategies of current trends and are part of the generation of content with their                

websites with SEM and SEO positioning strategies to his followers, managing to identify the              

tastes and preferences of Ecuadorian fans and consumers. 

  

KEYWORDS: Sports Marketing, Merchandising in sports clubs, Positioning SEM and SEO,           

Sports sponsorship, Positioning. 
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Introducción 

Son evidenciable las herramientas y estrategias de marketing para cada producto o servicio             

comercializadas dentro de un mercado latente, es el inicio y el comienzo que toda empresa pone en                 

marcha para poder sobresalir dentro de un mercado altamente competitivo con una igual similitud en               

bienes para satisfacer las necesidades del consumidor. 

Cabe resaltar, como ha tenido un crecimiento enorme las industrias deportivas en el mundo entero,               

especialmente en el fútbol, dentro de ello el marketing ha logrado aumentar la rentabilidad de clubes                

de equipos de fútbol y a la vez su marca logra un posicionamiento paulatino en el mercado                 

deportivo. Según Moreira & Araoz (2016) el fútbol ha tenido un incremento progresivo, se ha               

desarrollado en una mercancía nacional y global, las empresas no solo se enfocan en la diversidad de                 

distintos rubros, dentro de ello están los sponsor sino en la multiplicidad en los medios de                

comunicación que se enfatizan en la información de los sucesos futbolísticos. 

Barcelona Sporting Club y Club Sport Emelec, son instituciones deportivas emblemáticas en el             

balónpie ecuatoriano, poseen la mayor hinchada a nivel local en comparación de los otros clubes del                

Ecuador. A lo largo de sus trayectorias ambos destacan posicionamiento y gran manejo de marca, en                

la actualidad sus administraciones han demostrado generar y atraer buenos recursos económicos            

mediantes relaciones de empresas públicas y privadas las mismas que patrocinan a los clubes del               

astillero, donde se generan importantes contribuciones a las finanzas de cada institución. 

Es de gran notoriedad que en los últimos años los gerentes deportivos de clubes deportivos han                

despertado un gran interés en poseer un plan de marketing bien elaborado con el objetivo de                

aprovechar al máximo sus marcas, a favor del posicionamiento de cada club. Según Cano (2017) al                

explotar de manera estratégica la marca, logra beneficiar a cualquier club deportivo haciéndolo             

sobresalir del resto de sus competidores directos al momento de interactuar con sus seguidores. 

Por importancia de esta temática se ha considerado necesario identificar, analizar y evaluar las              

estrategias del marketing deportivo como un factor de posicionamiento en los clubes del astillero,              

Barcelona Sporting Club y Club Sport Emelec. 

La problemática se enfoca en identificar con exactitud los factores que han logrado posicionar a los                

clubes más grande del Ecuador, se escogió a los dos equipos del astillero “Barcelona Sporting Club”                

y “Club Sport Emelec”, ambos se manejan en redes sociales, páginas web, generan estrategias de               

mercadeo, pero se desconocen con precisión qué tipo de estrategias han logrado posicionar a uno de                

ellos. 



El objetivo general de la investigación es identificar y analizar las estrategias de los equipos de                

fútbol “Barcelona Sporting Club” y “Club Sport Emelec”, aportando la identificación de estrategias             

para posicionar a clubes deportivos del Ecuador. 

La metodología de investigación a utilizar para la presente investigación según el enfoque y               

recopilación de información, se ha visto factible que sea de tipo longitudinal, considerando que son               

“Estudios que recaban datos en diferentes puntos del tiempo, para realizar inferencias acerca de la               

evolución del problema de investigación o fenómeno, sus causas y sus efectos.” (Hernández,             

Fernández, & Baptista, 2014, pág. 159), esta información será de vital importancia al momento de               

identificar las estrategias de marketing deportivo que lograron posicionar a los clubes de astillero              

Barcelona y Emelec. 

La ventaja competitiva del presente análisis es proporcionar la identificación de estrategias de             

marketing para que estas sean empleadas de manera correcta, logrando un reforzamiento de las              

mismas que beneficie a los clubes del astillero en ambas partes. 

 

DESARROLLO 

El presente análisis fue realizado en los siguientes clubes del astillero “Barcelona S. C.” y “C.                

S. Emelec”. 

Barcelona Sporting Club 

Nace el 1 de mayo de 1925 en la ciudad de Guayaquil. En el Barrio del Astillero por dos                   

jóvenes de procedencia Catalana, Eutimio Pérez prestó su casa para la creación del club              

deportivo multidisciplinario. 

El nombre del club hace referencia a la Ciudad de Barcelona – España, en honor y                

agradecimiento del apoyo incondicional por parte de la comunidad catalana en Guayaquil.            

Para concepto del nombre ya de la institución quedó finalmente elegido después de             

votaciones por miembros y socios del equipo como Barcelona Sporting Club. 

En el Campeonato Ecuatoriano de Fútbol, Barcelona Sporting Club posee 15 campeonatos            

nacionales conseguidos actualmente dentro de la categoría máxima de fútbol. (Barcelona           

Sporting Club, 2018) 

Club Sport Emelec 

En el corazón del barrio del Astillero, un 28 de abril de 1929 en lo profundo de la Empresa                   

Eléctrica del Ecuador, nace el Club Sport Emelec. Una idea del icono en la historia del club,                 



un hombre visionario, el Señor George Capwell quien era miembro de la superintendencia de              

la Empresa Eléctrica de Ecuador, es por ello el nombre de EMELEC. 

Desde sus inicios el club incursión con las disciplinas de béisbol, natación, baloncesto, boxeo              

y fútbol. El señor Capwell tenía un fanatismo sobre el béisbol, quien en el año 1945 creó el                  

Estadio George Capwell, siendo construido como un estadio de béisbol que luego se             

transformaría en un lugar para torneos provinciales de fútbol. 

En el Campeonato Ecuatoriano de Fútbol, Club Sport Emelec posee 14 campeonatos            

nacionales conseguidos actualmente dentro de la categoría máxima de fútbol. (Club Sport            

Emelec, 2018)  

 HISTORIA DEL CLÁSICO DEL ASTILLERO 

Clásico del Astillero, es como se lo denomina al encuentro que genera buen impacto a todo el                 

país, donde se enfrentan los equipos Barcelona Sporting Club y Club Sport Emelec, en un               

duelo catalogado también como “El partido Inmortal”. 

En 1948 el enfrentamiento del Barcelona S. C. y C. S. Emelec fue denominado como el                

“Clásico del Astillero”, Diario El Universo 2013, en su publicación del 1 de Septiembre día               

que se llevó a cabo el cotejo en dicho partido Emelec se impuso en la victoria del mismo                  

ganando por 3 a 0. 

Sponsors del Barcelona S.C. de 2010 hasta el 2017 

Dentro del club canario, en el análisis del periodo del 2010 hasta el 2017 han conseguido                

tener alrededor de 34 marcas que patrocinaron al club, generando casi el 60% de ingresos al                

club. Para más apreciación de sus sponsors. (Ver anexo 1) 

Y en la actualidad el Barcelona Sporting Club cuenta con 15 Sponsors, que patrocinan al               

club.(Barcelona Sporting Club, 2018) 

Sponsors del Barcelona S.C. en la actualidad (2018) 

Marathon Vaporex Cruz Azul Mi vecino 

Seguros Sucre Havoline CNT Banco Pichincha 

Telconet TC MI CANAL Pony Malta GAMA TV 

GOLTV DIRECTV Pilsener   

Elaborado por: Cristopher Solis 



Sponsors del C. S. Emelec del 2010 hasta el 2017 y en la actualidad (2018) 

Para el club millonario, en el análisis del periodo del 2010 hasta el 2017 han conseguido tener                 

alrededor de 15 sponsors que patrocinaron al club, generando buenos ingresos al club. Para              

más apreciación de sus sponsors. (Ver anexo 2) 

Y en la actualidad el Barcelona Sporting Club cuenta con 5 Sponsors nacionales 1              

internacional, que patrocinan al club. (Club Sport Emelec, 2018)  

Sponsors del C. S. Emelec en la actualidad (2018) 

ELECTRO CABLES PILSENER PACIFICARD 

ADIDAS TOYO TIRES TVCABLE 

Elaborado por: Cristopher Solis 

Cuadro comparativo de seguidores y visitas del Barcelona S. C. y C. S. Emelec en                

Redes Sociales. 

 

Redes Sociales SEGUIDORES 

Barcelona S. C. C. S. Emelec 

Facebook 3.790.221 361.697 

Instagram  300k  146k 

Twitter 1.081.217 589.096 

YouTube 93.743 26.880 

Visitas a Página 
Oficial 

58.65%   55,97% 

Elaborado por: Cristopher Solis 

A medida que pasa el tiempo existen nuevas oportunidades para que las empresas puedan              

lograr una conexión directa con el consumidor mediante el dispositivo móvil, es un             

dispositivo que se encuentra a la mano y es de uso diario. Según Guaña, Alvear, & Ortiz 

(2018) más del 70% de ecuatorianos es considerado dependiente del celular, utilizándolo para             

ingresar al mundo del internet, revisión de redes sociales y revisión de mensajes instantáneos. 



En relación a datos estadísticos respecto al acceso a las páginas oficiales de ambos clubes en                

visitas a sus redes sociales, Se pudo constatar según la información de “SimilarWeb” y              

revisión de páginas oficiales a Mayo de 2018, lo siguiente: 

Dentro de las visitas a la página oficial de ambos clubes se constató que Barcelona SC                

registra un 58.65% de visitas, mientras que el CS Emelec solo posee el 55,97% de visitas. En                 

otras palabras, el Barcelona SC sobrepasa al CS Emelec en seguidores, dentro de sus redes               

sociales. (Ver anexo 3) 

ESTRATEGIAS DE MARKETING REALIZADAS 

PRINCIPALES ESTRATEGIAS DE MERCADEO DE LOS CLUBES DEL ASTILLERO 

CLUB ESTRATEGIAS DE MARKETING 

BARCELONA 
SC 

 Programas de fidelización con el hincha 
SOCIOS BSC (Aumento del número de SOCIOS en el CLUB) 
Generación de contenido en Redes Sociales (Facebook, Instagram, Twitter) 
Marcas involucradas con jugadores 
Comerciales de TV 
 Noche Amarilla con Grandes Estrellas 
 Formativas de Bsc 
 Estrategias multicanal para explotar la marca 
 “Primero Barcelona”, Programa de Tv 
 Incremento de su cartera de productos registrados por Bsc 
 Recorrido por el Museo del Barcelona 
 Estrategias de posicionamiento ATL (Diarios / Prensa escrita, Radio, Flyer, 

Vallas Publicitarias, patrocinios) 
Marcas patrocinadoras del equipo 
 Sponsors del club 
 Explotación de las marca en mercados externos al fútbol 
 Merchandising, eventos, productos deportivos marca Bsc 

5k Barcelona S. C 

 Museo del Barcelona S. C. 
Posicionamiento SEM y SEO 

Motores de Búsqueda  



CS 
EMELEC 

Programas de fidelización con el hincha 
Adquisición de camisetas oficiales (4 de cada 5 hinchas compran camiseta oficial 

del club) 
Logro de hinchada más fiel del Ecuador 
Generación de contenido en Redes Sociales (FB, Instagram, Twitter) 
Marcas involucradas con jugadores 
Comerciales de TV 
Explosión azul 
Formativas de CSE 
Estrategias multicanal para explotar la marca 
“La Hora azul”, Programa de Tv 
Marcas patrocinadoras del equipo 
Sponsor internacional “ADIDAS” 
Estrategias de posicionamiento ATL (Diarios / Prensa escrita, Radio, Flyer, 

Vallas Publicitarias, patrocinios) 
Explotación de las marca en mercados externos al fútbol 
Merchandising, eventos, productos deportivos marca CSE 

Renovación del Estadio George Capwell 
Experiencia Capwell “Tour Emelec” 
Posicionamiento SEM y SEO 

Motores de Búsqueda  

Elaborado por: Cristopher Solis  

Análisis 

Tomando como referencia el caso Real Madrid (2013), se pudo clasificar e identificar las              

estrategias de marketing deportivo que han implementado estos dos Clubes del Astillero a lo              

largo de sus trayectorias, logrando un posicionamiento sólido sobresaliendo uno del otro a             

comparación de los clubes ecuatorianos. Ambos han utilizado estrategias similares. 

El Club Sport Emelec ha desarrollado procesos y estrategias de marketing que han             

funcionado y han servido para alcanzar sus objetivos logrando un buen posicionamiento del             

club en la mente del consumidor Ecuatoriano, Por otro lado, el Barcelona Sporting Club en su                

trayectoria y glorias ha manejado de una forma correcta las variables y estrategias de              

marketing en el club, llegándolo a catapultar en unos de los equipo mejor posicionado en el                

Ecuador. Sin embargo existen estrategias que necesitan refuerzos y atención para una mejor             

efectividad de la misma. 

 

 



FUNDAMENTOS TEÓRICOS 

Para identificar y analizar las estrategias de marketing que han logrado posicionar a los              

clubes ecuatorianos Barcelona y Emelec, se propone razonar los siguientes conceptos: 

MARKETING 

Para Rodríguez (2014) define al marketing como la filosofía de actuación que dirige las              

actividades de toda una organización, orientada en satisfacer las necesidades y deseos del             

consumidor, la misma que forma su razón de ser y logra que todas las decisiones de la                 

entidad se realicen pensando siempre en el consumidor. 

MARKETING DEPORTIVO 

Según Martínez (2015) El marketing deportivo analiza si de los múltiples apadrinamientos en             

realidad van a generar buenos ingresos, en el caso de existir congruencia entre el jugador y la                 

marca elegida correctamente su efectividad aumenta, pero en caso que esta relación no lo sea               

(jugador-marca) su efectividad decrece al transformar la credibilidad del jugador. 

ESTRATEGIAS DEL MARKETING DEPORTIVO 

De acuerdo a Hoyos (2015) Los Sponsoring o patrocinio, son estrategias más utilizadas y              

reconocidas, forma como parte publicitaria las cuales enlazadas estratégicamente se integran           

con los objetivos comerciales del club favoreciendo siempre a la marca como ícono de              

posicionamiento. 

EL MERCADO DEL DEPORTE 

Según Herrera J. (2017) se debe reestructurar la idea de las 4 P´s tradicionales del marketing                

por las 4 C´s del marketing deportivo para tener un mejor enfoque en el diseño del negocio.                 

Para el objetivo de rediseñar variables como punto de reconocimiento de entidad deportiva             

como generador de contenidos, los mismos que resulta que los club ganen interés por terceros               

logrando buena aceptación de sus bienes o servicios. 

MERCHANDISING EN CLUBES DEPORTIVO 

Para Mayorga (2014) la mayor parte de los clubes de fútbol realizan estrategias de              

merchandising, admiten los términos y posibilidades de incursionar en una posible           

negociación con marcas que les patrocine por temporadas, realizan con responsabilidades en            

contratos con cláusulas que vayan en contra de cuestiones estéticas que repercuten a la              

imagen de la marca.  

 

 



PATROCINIO DEPORTIVO (Sponsors) 

Para Racionero & Castillo (2015) No se podrían llevar a cabo los eventos deportivos sin la                

ayuda del patrocinio de algunas empresas que entienden y elaboran los elementos necesarios             

donde es evidenciable ver sus marcas que aparecen en ella, siendo una vitrina que da a                

conocer a millones de personas que por algún medio las siguen. 

ALIANZAS ESTRATÉGICAS 

Según Hoyos (2015) Las organizaciones examinan cuidadosamente a clubes que ayuden a            

reflejar y explotar los valores de sus marcas. Es por ello, que la búsqueda de alianzas                

estratégicas para entidades que intentan relacionarse a un mediano y largo plazo,            

exclusivamente pueden lograrlo con una excelente gestión bien estructurada de un esquema            

en marketing deportivo. 

POSICIONAMIENTO 

Espacio de un producto/servicio en la mente del consumidor, es la forma en que el individuo                

lo elige en primeras instancias según sus principales beneficios, en comparación con los             

distintos bienes ofertados en el mercado. 

García, Gómez & Molina, (2013) Señalan que la reputación y la marca se agrupan como dos                

ejes principales en el posicionamiento fundamentando la promesa de valor, la cual repercute             

en la representación de las percepciones pasadas y de nuevas expectativas futuras que define              

a la imagen del club en comparación de sus competidores.  

POSICIONAMIENTO SEO y SEM 

Posicionamiento en buscadores, según Landin, Illéscas & Facuy (2018) SEO, permite a los             

web-sites ser localizados mediante motores de búsqueda, facilitada a la conexión a través de              

la tecnología que fluye de manera instantánea, este tipo de estrategia es de manera orgánica               

(No pagada). Por otro lado, SEM es un motor de búsqueda pagado que genera más la                

visibilidad con resultados. 

ESTRATEGIAS ATL y BTL 

Para Sánchez & Moscoso (2018) estrategias ATL son publicidad en medios tradicionales,            

utilizados para campañas de posicionamiento por su alto grado de alcance, no es tan              

segmentada a comparación de la publicidad BTL que si lo es, esta llega a grupos específicos,                

es creativa y no tradicional. 

 

 



Sugerencias para la optimización de las estrategias de marketing para los clubes del             

Astillero (Barcelona S. C. y C. S. Emelec). 

Luego de la identificación de las estrategias de ambas club del Astillero, se establece              

sugerencias para optimizar y aprovechar al máximo estas estrategias para lograr un            

posicionamiento más sólido del que ya poseen dichos clubes de fútbol. Teniendo en cuenta              

que estos equipos ya poseen estrategias de marketing que los han logrado sobresalir uno del               

otro. 

❖ Fortalecimiento institucional del club: Comité de Damas encargado de obra Social           

del Club.(ver anexo 6) 

❖ Explotación de las marca en mercados externos al fútbol: Tiendas oficiales del            

Barcelona SC y el CS Emelec en ciudades más pobladas y escogidas estratégicamente             

La Terminal Machala por ejemplo, para ventas de souvenirs de marca oficial por parte              

de los clubes. (ver anexo 7) 

❖ Creación de complejo Deportivo turístico: por parte de cada club, adecuara           

instalaciones deportivas, recreativas y agradables para disfrutarlo en familia o          

amigos.(ver anexo 8) 

❖ Reducción de Violencia entre hinchas: Partidos denominados “Clásicos de la Paz           

del Astillero” generar conciencia, para tener un fútbol ecuatoriano sin violencia entre            

barras bravas de ambos clubes. (ver anexo 9) 

❖ Campaña en medios digitales de concientización: Generación de contenido sobre          

temas de alcohol y drogas para disminuir el índice de barras bravas en los estadios, y                

campañas sobre accidentes de Tránsito. Cabe recalcar que los protagonistas son los            

jugadores del club.(ver anexo 10) 

CIERRE 

El objetivo de la investigación fue identificar y analizar los procesos y estrategias de              

marketing que han logrado posicionar a los equipos de fútbol “Barcelona Sporting Club” y              

“Club Sport Emelec”, aportando nuevas estrategias para posicionar a clubes deportivos del            

Ecuador. 

El Barcelona Sporting Club, realiza estrategias más apegadas a la generación de Socios hacia              

el club, en generar contenido en sus páginas web, realizar eventos para promover experiencia              

de marca y explotar su marca en una amplia gama de productos, el club ha realizado                



herramientas minuciosa, sin explotar sus capacidades de estrategias de posicionamiento de           

SEM y SEO que direcciona al cliente al sitio web. 

El Club Sport Emelec, también realiza estrategias de posicionamiento, además de que sus             

estrategias están enfocadas actualmente en la adecuación y reestructuración del club,           

agregándole el plus con la remodelación de su estadio y por supuesto en la búsqueda de                

nuevos medios de comercialización de su marca que la hagan más reconocida y popular en el                

mercado exterior y lo está consiguiendo con la ayuda de su sponsor internacional (Adidas). 

 

CONCLUSIONES 

● Según las nuevas tendencias de marketing deportivo actuales, los hinchas de ambos            

clubes prefieren la generación de sensaciones y experiencia de marca, cargadas de            

promociones y ofertas que beneficien ambas partes. 

● Se aprecia cómo las variables y estrategias de marketing se han acoplado al enfoque              

de cada club deportivo, logrando alcanzar notoriedad, explotando su marca ante la            

vistas de todos a nivel nacional e internacional. 

● Por parte de los clubes de Astillero en medios digitales se puedo constatar que sus               

socios e hinchas reciben información de beneficios y acontecimientos del club a            

través de redes sociales y en sus sitios Web de ambos equipos. 

● Realizar alianzas estratégicas a empresas con los jugadores como imagen de marca            

para sus principales productos generaran grandes ingresos económicos para el club. 

De estos resultados se llega a la conclusión que tantos los dos clubes del Astillero,               

direccionan sus estrategias bajo investigación de los gustos y preferencias de los hinchas             

ecuatorianos, por lo cual, se ve pertinente sugerir que amplíen e incursiones en estrategias de               

tendencias actuales y hagan partícipe con la generación de contenidos mediante sus sitios             

webs con estrategias de posicionamientos SEM y SEO a sus seguidores. 
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ANEXOS 

Anexos 1. Sponsors del Barcelona SC del 2010 hasta el 2017 

  

  

Anexos 2. Sponsors del CS Emelec del 2010 hasta el 2017 

 

  

 

 



Anexos 3. SIMILARWEB visitas al sitio oficial del Barcelona S. C. 

 

Anexos 4. SIMILARWEB visitas al sitio oficial del C. S. Emelec 

 

 

 

 

 

 



Anexos 5. Seguidores en Redes Sociales Del Barcelona S. C. y C. S. Emelec 

 



Anexos 6. Comité de Damas del BSC y CSE encargado de obra Social del Club. 

 

 

 
 

 

 

 



Anexos 7. Tiendas oficiales del Barcelona SC y el CS Emelec 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Anexos 8. Creación de complejos deportivos turístico BSC y CSE 

 

 
 
 
 
 
 



Anexos 9. Clásicos de la Paz del Astillero 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexos 10. 

Marketing Social: Campañas digitales  de concientización sobre temas de alcohol y 
drogas 

 

 
 

 

 

 

 

 



Anexos 11. Refuerzo de Estrategia de Marketing de contenido de los Clubs 

 
Anexos 12. Estrategias de posicionamiento SEO y SEM para los clubes del astillero 

 



 


