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Resumen 

  

El presente trabajo pretende demostrar la importancia de identificar de manera adecuada            

los problemas de investigación mediante el análisis correspondiente en los diversos           

artículos científicos seleccionados en base al área de contabilidad, con respecto a las             

imprescindibles definiciones esclarecidas por los distintos autores de las publicaciones          

investigativas. De tal forma que se plantea como objetivo para el estudio determinar los              

problemas de investigación en artículos científicos del área contable, a través del            

enfoque cualitativo el cual refleja las realidades ilustradas mediante los datos           

descriptivos dada la comparación existente en la indagación, en donde se contempla a la              

modalidad básica documental en vista de que la información se realiza por medio del              

apoyo de publicaciones científicas, empleando el uso de fuentes bibliográficas como           

artículos de revistas para su explicación y argumentación. Por consiguiente se puede            

corroborar que los problemas de investigación identificados en los textos analizados,           

evidencian en su mayoría la descripción de una dificultad la cual demanda de una              

solución por medio de la indagación, a más de ello se puntualiza como una              

circunstancia que verifica un vacío en el conocimiento que pretende saturarse           

desarrollando la necesidad de investigar, al igual que la obstaculización de un asunto en              

específico que requiere ser explicado y superado por el investigador. 

  

Palabras claves: Problemas de investigación, identificación, publicaciones científicas,        

vacío teórico. 
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 Abstract 

  

The present work aims to demonstrate the importance of adequately identifying research            

problems through the corresponding analysis in the various scientific articles selected           

based on the area of accounting, with respect to the essential definitions clarified by the               

different authors of the research publications. In such a way that the objective of the               

study is to determine the research problems in scientific articles of the accounting area,              

through the qualitative approach which reflects the realities illustrated by the descriptive            

data given the comparison existing in the investigation, where it is contemplated to the              

basic documentary modality in view of the fact that the information is made through the               

support of scientific publications, using the use of bibliographic sources as journal            

articles for its explanation and argumentation. Therefore it can be corroborated that the             

research problems identified in the analyzed texts, mostly evidence the description of a             

difficulty which demands a solution through inquiry, moreover it is pointed out as a              

circumstance that verifies a gap in the knowledge that aims to saturate developing the              

need to investigate, as well as the obstruction of a specific issue that needs to be                

explained and overcome by the researcher. 

  

Keywords: Research problems, identification, scientific publications, theoretical       

emptiness. 
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Introducción 

  

El problema de investigación surge a través de la necesidad del hombre por comprender              

el mundo que lo rodea, con la finalidad de proporcionar una solución a las adversidades               

que logran manifestarse en su vida cotidiana. Considerando que en la antigüedad los             

problemas se generaban por medio de las observaciones, los cuales a partir del mismo              

sentido propiciaban a encontrar las respuestas, originando a lo largo del tiempo una base              

para la investigación científica en donde la solución a partir del conocimiento expuesto             

consigue transformarse produciendo múltiples beneficios para la sociedad en general          

(Castillo y Saavedra, 2016). 

  

De manera que en la actualidad los investigadores a más de llevar a cabo sus ideas                

mediante la observación, deben realizar una revisión lógica y analítica de estudios            

bibliográficos similares o diferentes del tema a investigar, los cuales proporcionan el            

conocimiento fundamental para transformar y dar origen al problema de investigación,           

al igual que otorga la información necesaria para su desarrollo. Asimismo las            

afirmaciones e incongruencias que estos estudios poseen, producen la capacidad de           

generar nuevas ideas en distintos escenarios o contextos (Mendizábal, 2014). 

  

Por este motivo la presente investigación tiene la finalidad de explicar la importancia de              

identificar los problemas de investigación en diversas publicaciones científicas en el           

área de contabilidad, puntualizando que los documentos analizados precisan de          

determinar las realidades de acuerdo al acervo científico con respecto a las definiciones             

establecidas sobre el problema de investigación. De igual forma es imprescindible tener            

en cuenta que la existencia de una dificultad en la determinación o establecimiento del              

problema puede ocasionar errores en su estructura y elaboración, imposibilitando al           

desarrollo adecuado de la investigación. Razón por la cual Montes del Castillo y Montes              

Martínez (2014) en su artículo científico manifiestan que para iniciar una investigación            

es esencial conocer cómo identificar el objeto de estudio de manera apropiada, dado que              

al plantear el problema este permite guiar al desarrollo y planeación de la investigación              

resultando fundamental para su resolución, demostrando que un problema científico          

correctamente definido se encuentra prácticamente resuelto. 
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De tal manera que, por lo anteriormente expuesto se presenta para el estudio la              

interrogante ¿Cómo identificar el problema de investigación?, motivo por la cual se            

plantea como objetivo determinar los problemas de investigación en artículos científicos           

del área contable. Por esta razón para su mayor entendimiento el problema de             

investigación se puntualiza como el resultado de la combinación idónea de una aguda             

revisión bibliográfica existente en relación del tema asociado al estado problémico y la             

exploración previa de una variada información empírica, interviniendo conjuntamente a          

este proceso el pensamiento y creatividad del investigador (Corona, Fonseca y Corona,            

2017). 

  

Considerando que para el desarrollo de la investigación se ha realizado una veraz             

selección por medio del muestreo no probabilístico en donde se determinó como            

muestra característica a seis artículos científicos del área de contabilidad, los cuales se             

emplearon para identificar los problemas de investigación fundamentando el contenido          

expuesto mediante las fuentes bibliográficas respectivas. De modo que el trabajo se            

orienta al enfoque cualitativo reflejando la veracidad del tema de estudio en virtud a los               

análisis esclarecidos, en donde se contempla que la modalidad básica de investigación            

llevada a cabo es la documental debido a que la información aplicada en el desarrollo               

fue adoptada a través de publicaciones científicas. Por lo cual el tipo de estudio acogido               

es el de carácter descriptivo dado que permite explicar, argumentar y comparar con             

otras investigaciones fundamentadas por las fuentes bibliográficas establecidas como         

artículos de revistas. 

  

Por ende se puede constatar que los problemas de investigación en la redacción de los               

textos analizados mayoritariamente evidencian la descripción de una dificultad que          

requiere de una respuesta, lo cual genera la necesidad de investigar y adquirir             

conocimientos por medio de los procesos investigativos para su resolución. Asimismo           

se determina en la teoría como un vacío epistemológico diseñado a saturar de             

información por el indagador, al igual que se establece a consecuencia del            

desconocimiento de un aspecto en específico que demanda ser explicado para la            

obtención de una solución. 
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Desarrollo 

  

Problema de investigación 

El problema de investigación es el primer paso a realizar en una investigación científica,              

de modo que se considera como la base que constituye el elemento principal del cual se                

logra puntualizar otros componentes fundamentales para el desarrollo de la          

investigación, con la finalidad de generar conocimientos en algún aspecto de interés del             

investigador (Corona, Fonseca y Corona, 2017). 

  

Planteamiento del problema 

El planteamiento del problema consiste en elaborar de manera concreta la idea a             

desarrollar en una investigación y desistir al primer enfoque que se logre percibir, su              

calidad tiende a ser más significativa según la experiencia del investigador dado que             

conforme a su capacidad opta por problemas con mayor aportación al conocimiento            

científico (Sykes, Evans, Dullabh & Vally, 2017). 

  

Características del problema de investigación 

Posteriormente se evidencia una serie de características significativas expuestas por el           

autor Mendizábal (2014) para examinar y considerar al problema de investigación de            

manera aceptable, mediante los diferentes aspectos como: 

  

Utilidad: La utilidad del problema de investigación se manifiesta de forma explícita            

dada la finalidad trascendental que constituye el conocimiento teórico y práctico del            

trabajo a realizar para beneficio de la colectividad, a más de ser un aspecto favorable               

previo a la investigación propiciando a su desarrollo y productividad (Mendizábal,           

2014). 

  

Factible: Un problema es factible al cumplir con varios requisitos como disponer de             

recursos financieros, humanos, sociales, técnicos, etc., para la elaboración de la           

investigación, además del nivel de conocimientos y experiencia que posea el           

investigador, las diversas fuentes de información y su acceso, así como el tiempo que se               

demande para llevar a cabo el proyecto investigativo (Mendizábal, 2014). 
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Práctica: Consiste en que los resultados de la investigación sean aplicables al campo             

objeto de estudio, de manera que pueda modificarse el escenario existente produciendo            

un contexto alterno de mejores condiciones (Mendizábal, 2014). 

  

Originalidad: Radica en el ingenio del investigador para elaborar un nuevo problema            

de investigación, enfocándose en un aspecto original, modificando la perspectiva          

metodológica, escalas de medición y valores si este se ha elaborado con anterioridad             

(Mendizábal, 2014). 

  

Relevancia: Se examina la importancia del problema a investigar considerando la           

utilidad del conocimiento que encierra y otorga dicho estudio, en otras palabras la             

relevancia de la teoría inmersa en la práctica expuesta en la investigación (Mendizábal,             

2014). 

Interés: El problema debe generar un interés total por parte del investigador, así como              

una motivación para el logro y alcance de los objetivos a concluir en el trabajo               

investigativo (Mendizábal, 2014). 

  

Procesos para plantear el problema de investigación 

Seguidamente se explica el proceso formulado por el autor Pinelo (2015) para            

identificar y plantear los problemas de investigación mediante ciertos elementos como: 

  

Investigar: Inicialmente para el planteamiento de un problema se debe buscar toda            

información relevante acerca del tema a investigar, el cual requiere de explorar,            

seleccionar la bibliografía, observar el objeto de estudio y su comportamiento,           

obteniendo de igual forma la información necesaria para la investigación (Pinelo, 2015). 

  

Leer: Es el proceso analítico del problema de investigación que se obtiene por medio de               

la observación, el conocimiento e interpretación de la información. La lectura           

comprendida para su reproducción se compone de la parte descriptiva en la cual se              

redacta la objetividad de aquello que se lee y de la parte interpretativa cuando se               

considera el análisis personal del investigador (Pinelo, 2015). 
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Escribir: En esta etapa se pretende puntualizar que el planteamiento del problema surge             

del resultado previo de la investigación, por medio de la lectura, análisis e interpretación              

de los datos examinados con anterioridad, al igual que la capacidad propia del             

investigador para la redacción en base a la lingüística que dirige a la gramática y la                

ortografía (Pinelo, 2015). 

  

Identificación y análisis de los problemas de investigación en artículos científicos           

del área de contabilidad 

Tabla 1. Problemas de investigación en artículos científicos 
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Fuente: Autora 
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Según Martínez y Sánchez (2015) afirman que un problema de investigación es una             

situación mediante la cual se manifiesta una dificultad detectada por el investigador que             

para su condición requiere de una aclaración o solución, de manera que represente un              

reto a superar, generando el conocimiento fundamental por medio de la implementación            

de un proceso investigativo en el contexto de estudio. 

  

De tal forma que al analizar el artículo 1 del autor Suárez (2016) es evidente identificar                

que en la investigación el problema es la manipulación de la información financiera en              

las empresas españolas cotizadas en el Índice General de la Bolsa de Madrid,             

favoreciendo al elevado grado de dificultad existente en la lectura de los resultados             

financieros dirigidos a los usuarios externos, influyendo en la percepción que tienen de             

la empresa. Por lo cual se requiere de manera precisa una solución factible a la situación                

mencionada, en donde los organismos reguladores emitan a los auditores de la            

información narrativa nuevas normativas con referente a la verificación y supervisión           

sobre la calidad de la información. 

  

En otro punto de vista un problema de investigación representa una cuestión precisa de              

un tema de estudio que produce una dificultad la cual requiere de una solución, así               

como la obstaculización de un asunto en específico que debe ser explicada por el              

investigador, otorgando un resultado por medio de la indagación a desarrollar (Sánchez,            

2018). 

  

Por tanto al evaluar la publicación 2 de la tabla 1 del autor Giner (2014) se evidencia                 

que en el sector financiero español a través del organismo regulador Banco de España y               

el caso Bankia, se produce una deficiente aplicación de las Normas Internacionales de             

Información Financiera (NIIF) generando falencias en los estados contables, lo que           

ocasiona una gran dificultad en la comparabilidad de la información financiera de las             

instituciones, causando de tal manera una inherente obstaculización en el logro de los             

objetivos de las normativas lo cual impide alcanzar el alto grado de transparencia de los               

informes financieros. De tal forma que se impone como solución fortalecer la capacidad             

de regulación de los organismos reguladores bancarios y mejorar la calidad de            
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supervisión, con el propósito de generar un elevado control de la aplicación y             

cumplimiento de las normativas al sector financiero español. 

  

En otra perspectiva el problema científico o de investigación surge a través de la              

composición de un vacío existente en el conocimiento, que pretende saturarse           

planteando una necesidad de investigar a partir de la formación de una serie de              

elementos que comprende el proceso investigativo para la resolución de la indagación            

(Moraga, 2015). 

  

De modo que en el artículo 3 de los autores Cano, Orue, Martínez, Mayett y López                

(2015) se identifica la existencia de un vacío teórico inmerso en las conclusiones de la               

investigación, en donde recomienda a futuros estudios un aspecto que no se ha             

examinado a profundidad, lo cual representa un nuevo problema a solucionar en            

relación a evaluar los diferentes factores que intervienen en los procesos de            

capacitación, sistemas de inteligencia de mercado, sistemas de información gerencial,          

gestión de inventarios y los costos de producción. Dada la necesidad de hacer eficientes              

los procesos de logística y gestión contable para el aumento de la productividad en las               

pequeñas y medianas empresas (Pyme) de México, en vista de que estas entidades             

representan un factor indispensable para la economía del país. 

  

Por otra parte, según Suárez, Sáenz y Mero (2016) aseguran que el problema de              

investigación se define como un escenario característico de un objeto que ocasiona una             

necesidad en el sujeto quien debe incentivar una serie de actividades para resolver la              

problemática. Un escenario presente en el objeto constituye al problema como objetivo,            

por tanto para que se considere el problema como subjetivo el escenario debe producir              

una necesidad en el sujeto con la finalidad de buscar una solución a partir de la                

investigación. 

  

De manera que en la publicación 4 de los autores Rosales y Quintero (2015) es evidente                

considerar que en las pequeñas y medianas empresas manufactureras del estado de            

Mérida en Venezuela se presenta una deficiente elaboración de la estructura del plan             
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general contable, lo cual produce una incorrecta información en los estados financieros,            

generando la necesidad de incluir la valoración de los pasivos y costos ambientales en la               

contabilidad de las organizaciones. De modo que se decide resolver esta problemática            

mediante la incorporación de las cuentas contables que permitan la inclusión de dichos             

pasivos en los informes financieros de las Pymes, considerando como base los criterios             

establecidos por las NIIF. 

  

Asimismo el establecimiento del problema de investigación se lo reconoce como la            

dificultad que requiere de una respuesta para su conclusión, al igual que se identifica              

como un vacío clave en el conocimiento diseñado a llenar de información por el              

investigador a través de la generación de ideas y establecimiento de metas para su              

resolución (Skains, 2018). 

  

Por consiguiente al analizar el artículo 5 de la tabla 1 de la autora Bohórquez (2015) se                 

establece que en Colombia, surge la dificultad para implementar las NIIF y la Norma              

Internacional de Contabilidad (NIC) en las pequeñas y medianas empresas, debido a los             

costos elevados que ocasiona la convergencia de las normativas a las entidades, en vista              

a que se requiere la incorporación de factores o elementos como capacitaciones,            

honorarios por asesoría, instalaciones de software, entre otros. Por tal motivo, dado los             

altos costos para las Pymes es factible considerar como respuesta a la problemática que              

el Gobierno adjudique la responsabilidad de financiar o apoyar a estas organizaciones.            

De igual forma es sustancial reconocer la existencia de un vacío teórico en el presente               

artículo, el cual otorga un aporte en el conocimiento a las futuras generaciones mediante              

la cuantificación sobre el efecto que genera la implementación de la NIC 2 inventarios,              

en una muestra real de las empresas colombianas. 

  

De esta manera el problema de investigación se presenta a consecuencia del            

desconocimiento de un aspecto de interés en específico, el cual produce una limitación             

en la información generando la necesidad de adquirir conocimientos a través de la             

indagación, de modo que proporcione una solución a la problemática determinada           

(Castillo y Saavedra, 2016). 
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Por esta razón en el artículo científico 6 de los autores Boz, Menéndez, Orgaz y Prior                

(2015) se evidencia que en España las pequeñas y medianas empresas no cotizadas en la               

Bolsa de Valores producen una incorrecta aplicación de las NIIF, generando un            

desconocimiento para estimar el riesgo de mercado de las acciones, lo cual ocasiona una              

limitación en la información en relación a los estados financieros originando un            

resultado incompleto y poco preciso. Motivo por el cual se produce la necesidad de una               

adecuada implementación de las normativas internacionales en las entidades,         

estableciendo de esta forma una solución eficaz al problema localizado mediante las            

capacitaciones a los trabajadores para un correcto empleo de las NIIF, debido a que              

estas normas favorecen al contenido informativo de las variables contables, las cuales            

contribuyen a explicar y medir el riesgo sistemático de las acciones, beneficiando a los              

resultados financieros de las empresas e incrementando su rentabilidad. 
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Conclusiones 

  

En consecuencia se puede constatar que los problemas de investigación identificados a            

través de los textos analizados, mayoritariamente evidenciaron la descripción de una           

dificultad que requiere de una solución por medio de la indagación, la cual genera una               

necesidad de adquirir conocimientos a partir de la formación de una serie de elementos              

que comprende el proceso investigativo para su resolución. Del mismo modo el            

problema se determina a consecuencia del desconocimiento de un aspecto de interés, el             

cual produce una limitación en la información que demanda ser explicada por el             

investigador. 

De tal forma se corrobora en el estudio que los autores definen al problema como la                

obstaculización de un asunto en específico, la cual genera una necesidad de            

proporcionar un resultado a través de la investigación. Asimismo se esclarece en la             

teoría como un vacío epistemológico diseñado a llenar de información por el indagador,             

de modo que en los artículos estudiados se refleja una tendencia atenuada sobre la              

determinación de estos vacíos en el conocimiento debido a que no se establecen de              

manera recurrente en las publicaciones científicas. Por esta razón el problema científico            

está dado en su mayoría como una dificultad que precisa de una respuesta para su               

conclusión y en un sentido muy escaso como una limitación u obstaculización que             

requiere ser superado mediante la indagación. 

Por lo tanto, en base a la identificación del problema de investigación con respecto a los                

análisis correspondientes se confirma que en los artículos científicos de corriente           

principal existe una mayor complejidad para su determinación, debido a que no se logra              

puntualizar la problemática de manera vertiginosa y concisa empleando el tiempo           

necesario para localizarlo en la lectura. Por otra parte, en los artículos de corriente              

regional es más sencillo esclarecer el problema científico, dado a que las publicaciones             

lo manifiestan de manera puntual y precisa en la redacción, exigiendo una menor             

duración para identificarlo en la investigación. 
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