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ESTUDIO DE AGENDA SETTING EN LAS RADIOS INFINITO Y BENEMÉRITA 

DEL CANTÓN SANTA ROSA 

 

RESUMEN 

El presente trabajo se ubica en la categoría de estudios de Agenda Setting. El              

objetivo fue identificar la agenda temática de los medios radiales del cantón Santa             

Rosa. Para esto se realizó un análisis de los temas presentados en los noticieros              

matutinos de las dos emisoras existentes en dicha ciudad: Radio Infinito 95.7 FM y              

Radio Benemérita 1260 AM, durante los días comprendidos entre el lunes 4 al             

viernes 8 de diciembre del 2017. La herramienta utilizada fue una matriz de análisis              

con indicadores de relevancia noticiosa. Como resultado se pudo encontrar que los            

medios radiales antes mencionados coinciden en ciertos temas al momento de           

emitir sus noticias  

PALABRAS CLAVES: Agenda Setting, agenda de temas, medios de comunicación,          

teoría de la comunicación, análisis radial  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Abstracts 

This work is located in the category of studies of Agenda Setting. The objective was               

to identify the thematic agenda of the radio media of the Santa Rosa canton. For               

this, an analysis was made of the topics presented in the morning newscasts of the               

two existing stations in that city: Radio Infinito 95.7 FM and Radio Benemérita 1260              

AM, during the days between Monday, November 27 to December 1, 2017. The tool              

used was a matrix of analysis with indicators of news relevance. As a result, it was                

possible to find that the aforementioned radio media coincide on certain issues when             

issuing 
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INTRODUCCIÓN 

El presente proyecto de investigación está basado en la Teoría de la ​Agenda Setting              

la cual entre sus postulados establece l​os medios de comunicación, al seleccionar            

los temas que incluyen y omiten en su agenda, ejercen gran influencia sobre el              

público y sobre su capacidad para opinar y debatir los asuntos públicos (García,             

2014). 

 

En este trabajo se realiza un análisis de los noticieros matutinos de las Radios              

Infinito y Radio Benemérita, con el fin de identificar la agenda de temas tomando en               

cuenta que el medio tiene la capacidad de organizar y decidir qué información incluir              

o excluir y es así que los medios brindan noticias de mayor impacto para crear la                

opinión pública.  

Por ello hemos elaborado la problemática: ¿Cuál es la agenda de temas de las              

Radios Infinito y Benemérita del cantón Santa Rosa durante el periodo comprendido            

entre los días Lunes 4 a viernes 8 de diciembre?, de esta manera se conocerá la                

información de manera más amplia y detallada. 

De tal manera hemos definido como objetivo general del presente proyecto           

investigativo: 

➢ Identificar la agenda de temas de la Radio Infinito y Radio Benemérita, con             

relación a los temas de interés local, en sus noticieros de horarios            

matutinos.  

De la misma forma se plantearon los objetivos específicos: 

➢ Identificar los temas de mayor interés local y mayor espacio de difusión de             

las radios antes mencionadas. 

➢ Reconocer el número de notas y el espacio que se le da a cada noticia en                

las diferentes radios. 

 

 



 

DESARROLLO 

MARCO TEÓRICO 

Bernard Cohen, padre fundador de la Agenda Setting, afirmaba que “la prensa            

puede no tener mucho éxito en decirle a la gente qué pensar, pero es              

extremadamente exitosa en decirle a los lectores en qué pensar” (Cohen,1963,           

citado en Dorantes, 2014, p. 149). 

 

Lo anterior conduce a la idea de que los medios de comunicación tienen la              

capacidad de mostrar al ser humano los temas que tienen mayor importancia y que              

temas tienen menos importancia, es así como buscan crear efectos cognitivos en            

cada ciudadano determinando acerca de los temas que los ciudadanos deben           

pensar que son los más importantes.  

 

La Agenda Setting tiene como función analizar cómo los medios de comunicación            

seleccionan los temas que tienen mayor discusión para la opinión pública y es así              

como el público determina a la vez que temas son los más importantes.  

Aruguete (2016) Indica que “La Agenda Setting ​nace en el seno de la corriente              

funcionalista de la MCR [Mass Communnication Research] norteamericana y se          

reconoce a sí misma como una teoría de efectos” (pag. 37). 

La teoría Agenda Setting​, ​continua Aruguete, nace de la teoría de efectos, en la cual               

los medios tienen como objetivo crear un efecto en toda la audiencia sin tener en               

cuentas su forma de pensar, criterios, contexto el que se encuentra; es decir que el               

ser humano recibe la información y la acepta sin criterio alguno. 

Rivera, Punin, y Calva (2013) manifiestan que la “Agenda Setting ​se basa            

principalmente en el conocimiento de la importancia que brindan los medios de            

comunicación a la agenda pública y el impacto que pueden generar en la misma con               

el establecimiento de la agenda de los medios”(pág. 532). 



 

La Agenda Setting está presente en los diversos medios de comunicación quienes            

jerarquizan y ​dan prioridad a temas más noticiosos creando un impacto en la             

sociedad, de esta manera se busca promover la opinión pública. 

 

NIVELES DE ANÁLISIS DE AGENDA SETTING 

Sobre los niveles de análisis de la Agenda Setting Miranda y Ortiz (2014) manifiesta              

que: 

Agenda Setting​, por un lado, se refiere al contenido e influencia de los medios              

de comunicación en dos niveles diferentes: el primer nivel en relación con los             

temas u objetos, y el segundo nivel en relación con los atributos o encuadres              

(pag. 405). 

De lo anterior se puede deducir que dentro de los estudios de Agenda Setting              

existen dos niveles de análisis: el primero hace referencia a la orden o prioridad que               

se le da a ciertas noticias ​la cuales se consideran más importante para la sociedad;               

mientras que el segundo nivel es de acuerdo al énfasis, tono y expresión que se le                

da a cierto aspecto dentro de una noticia. 

Con relación al primer nivel la función principal de esta teoría es que tiene la               

capacidad de seleccionar y priorizar ciertos temas de otros y a su vez darle su               

debido tono enfático para darle más importancia a cierto aspecto de la misma  

Kiousis (2004) como se cita en Zunino (2014) determina que “En su primer nivel de               

análisis, esta teoría estipula que los medios de comunicación le otorgan importancia            

a los temas a partir dos factores centrales: la frecuencia de cobertura y la jerarquía               

de las informaciones” (pag.128). 

Los medios de comunicación recolectan y reciben información de otros medios,           

estos tienen la oportunidad de seleccionar y jerarquizar los temas que creen mayor             

impacto a la sociedad, dándole mayor grado de cobertura, frecuencia y espacio.            

Este también es el encargado de incluir y excluir la información necesaria para la              

nota periodística, de esta manera se muestra al público una información favorable.  



 

Con respecto al segundo nivel, Cabrera (2016) manifiesta que los medios tienen            

suficiente competencia no solo para inducir la agenda de ​temas sino también para             

orientar la opinión sobre dichas temáticas. 

 

Dentro de este segundo nivel se encuentra la agenda de atributos, la cual está              

constituida de dos dimensiones: la primera es la afectiva, la cual consiste en el tono               

valorativo con la que se trasmite la noticia; mientras que la segunda dimensión es              

sustantiva la cual es encargada de los aspectos, personas u temas más            

sobresalientes dentro de la misma​ ​(Koziner & Zunino, E, 2013). 

El presente trabajo trata acerca de la teoría de ​Agenda Setting ​y sus dos niveles de                

análisis, donde hace mayor hincapié en su primer nivel de análisis: agenda de             

temas de las emisoras de la ciudad de Santa Rosa. 

AGENDA SETTING EN MEDIOS RADIALES 

Los medios de comunicación son los encargados de seleccionar temas de hechos            

noticiosos que dan de qué hablar a la sociedad. 

Dentro de la ​Agenda Setting se destacan los temas informativos radiales los cuales             

ayudan a formar la capacidad crítica del ser humano, mediante el entretenimiento y             

la educación, a través del tono de oralidad que le da el emisor a la información. 

Los medios de comunicación en especial la radio es primordial establecer la agenda             

de tema como lo indica (Diaz & Mellado, 2017). La importancia de la agenda              

temática está definida por la cobertura noticiosa de ciertos temas y su influencia en              

la prioridades y preocupaciones de los ciudadanos(pag.108).  

Es decir que el medio decide que temas considerar más importantes de acuerdo a la               

cobertura y el espacio que se le da y frecuencia de la nota. 

Para el análisis de ​Agenda Setting dentro del medio radial, se debe tomar como              

muestra dos o más medios, observar cómo ha sido organizado los temas a             

transmitirse en el día, un monitoreo de las emisiones de noticieros analizando            



 

cuales son las piezas periodísticas más destacadas, cual es el enfoque y tono             

valorativo que se le dan a las mismas, así como lo menciona (Acosta, 2015). 

Las piezas periodísticas dentro de esta teoría sirven para crear una imagen de la              

realidad en las mentes de los ciudadanos y tengan noción de lo que el emisor               

transmite. 

METODOLOGÍA 

Para el presente trabajo investigativo la metodología usada es el análisis de            

contenido cualitativo de los medios, a través de la realización de una matriz se              

podrá determinar cuál son los temas más relevantes que las dos emisoras            

transmiten. 

Las unidades de análisis comprenden los dos noticieros “Infinito la Noticia” de la             

Radio Infinito y “Serie Informativa” Radio Benemérita, en sus emisiones de noticias            

de 6:30-8:00 am y 6:30-8:30 am, en los días lunes 4 al viernes 8 de Diciembre del                 

2017,, donde sus programas han sido grabados y monitoreados. 

Para realizar este análisis se toma como punto de partida las directrices de             

McCombs y Shaw (1972) quienes propusieron que la relevancia noticiosa podía           

medirse con la frecuencia de cobertura, el tamaño de los titulares, la cantidad de              

columnas de los artículos, el emplazamiento de los temas en la página editorial y si               

estos abrían o no sección.  

Lo anterior se ha adaptado para este trabajo al medio radial dando como resultado              

los siguientes indicadores de análisis de relevancia: 

● Duración de la nota 

● Frecuencia 

● Material extra 

● Emplazamiento 

 

 



 

 

A continuación, se inserta una tabla de las variables que se utilizara para la matriz. 

Tabla 1 

Matriz de análisis  

Propuesta Autores en   

medios impresos 

Adaptación a medios   

radiales 

Descripciòn 

Frecuencia de cobertura  Frecuencia de Notas  El número de veces que se      

repite la noticia en la     

semana.  

Cantidad de columnas  Duración de la nota  Tiempo que dura la noticia  

Emplazamiento de las   

noticias  

Emplazamiento  En que bloque del noticiero     

se ha ubicado la nota 

Acompañamiento Gráfico  Material extra  Aparte de la nota tiene     

géneros periodísticos  

adicionales 

 Categoría  Si es noticia, editorial,    

comentario, análisis entre   

otros. 

Indicadores para el análisis de cada noticiero de las emisoras. 
Elaborado: Autor  
 

RESULTADOS 

A continuación, se presentan los resultados de la investigación. Una revisión más a             

detalle del análisis, puede realizarse revisando la sección de Anexos, debido a que             

por cuestiones de espacio limitado no se ha podido ubicar aquí. 

De acuerdo a la metodología aplicada en nuestro análisis de ​Agenda Setting como             

resultados se ha obtenido de la siguiente manera: 



 

En el siguiente gráfico se muestra cómo se encuentran segmentadas las notas            

informativas de las radios “Benemérita” e “Infinito” (​Tabla en anexo n 7) 

 

Gráfico 1. Segmentación de las Notas Informativas 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Elaborado: Autor 

Fuente: Fichas registro monitoreo 

Entre los segmentos de las noticias emitidas en las radios tenemos con mayor             

espacio las Notas Locales y Notas Nacionales; mientras que las noticias           

provinciales y de Machala cuentan con un porcentaje mínimo. 

Por lo tanto, se puede determinar que la gran mayoría de los noticieros dan              

relevancia a las noticias local como nacional. 

 

 

 

 



 

 

 

 

Gràfico 2. Temas de interès Local 

 

Elaborado: Autor 

Fuente: Fichas registro monitoreo 

 

De acuerdo a temas de interés local entre los más destacados son política,             

festividades navideñas, infraestructura, mientras que un pequeño porcentaje trata         

temas Proyectos escolares, y salud. 

Se puede determinar que los temas de política y festividades navideñas son los que              

prevalecen en ambas radios. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Gráfico 3. Subtemas de interès local 

Elaborado: Autor 

Fuente: Fichas registro monitoreo 

 

Mediante el grafico refleja que la radio Benemérita le brinda mayor importancia a los              

subtemas acerca de actividades de EMOVITT, remedios caseros, agasajos         

navideños, centro de rehabilitación y los subtemas con menor transmisión son :            

servicios municipales, celebraciones barriales, entre otro, mientras que la Radio 

Infinito le da mayor relevancia a las actividades de EMOVITT, agasajos navideños,            

servicios municipales, centro de rehabilitacion. 

Se puede determinar que la agenda de la radio Benemérita es de interés humano,              

mientras que la agenda de Radio Infinito es basada a temas del GAD municipal. 

 

 



 

 

 

 

Gráfico 4. Duraciòn de las notas 

Elaborado: Autor 

Fuente: Fichas registro monitoreo 

Con respecto al gráfico anterior Radio Benemérita representa que su noticiero emite            

información de remedios caseros, centro de rehabilitación, proyectos escolares el          

cual hace referencia a notas de interés humano. 

Radio Infinito brinda información de actividades de EMOVITT, centro de          

rehabilitación, proyectos escolares, servicios municipales, los cuales hacen        

referencias a temas municipales. 

 

 

 



 

 

 

 

Gráfico 7. Gèneros Periodísticos 

 

Elaborado: Autor 

Fuente: Fichas registro monitoreo 

 

Con referente al grafico anterior Radio Benemérita acude más a la lectura de las              

noticias de la prensa local, seguidamente realiza comentarios y entrevistas; mientras           

que Radio Infinito realiza más entrevistas, comentarios, opinión, entre otros. 

 

 

 

 



 

 

 

 

CONCLUSIONES 

 

  
● ​Se pudo determinar que la agenda de temas de los medios radiales durante              

los días lunes 4 a viernes 8 del mes de diciembre, hace relevancia los              

acontecimientos con relación al cantón Santa Rosa. Radio Benemérita         

abarca temas de interés humanos como lo es salud, proyectos, entre otros,            

Radio Infinito emite información de carácter municipal como lo es: actividades           

de EMOVITT, centro de rehabilitación, entre otros. 

  

● ​Agenda Setting de la Radio Benemérita en su gran mayoría da más             

importancia a las noticias de carácter social; mientras que Radio Infinito en u             

gran parte del noticiero da más relevancia temas municipales, agregando          

cierto material periodístico como lo es: entrevistas, llamadas al aire,          

comentarios de especialistas, entre otros. 

  

  

● ​Las diferentes emisoras trasmiten aproximadamente entre 20 a 28 notas           

periodísticas, entre ellas su gran mayoría de las noticias son de temas            

sociales, otorgándole a cada una 3 a 5 min. 
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ANEXOS 

Tabla n2. ​Segmentación de los noticieros  

Emisora Lunes  4 Martes 5 Miércoles 6 Jueves 7 Viernes 8 

R. Infinito *Editorial:Prot
eccion para la   
salud  
*Regeneració
n Urbana  
(denuncias.) 
*Reseña del  
periodista 
Rodrigo 
Pineda 
Izquierdo. 
*Ceremonia 
Militar ESMA. 
*Festividades 
del Barrio  
Galapagos. 

*Eje vial:  
accidentes en  
Panamerican
a. 
*Educación: 
Programas 
administrativo
s del distrito. 
*Dia del  
Voluntariado. 
*boletín de  
prensa: 
EMAPA 
*festival 
navideño 
*centro de  
rehabilitación  
*Regeneració
n Urbana. 
 

*Editorial: Los  
renunciantes. 
*Intercultural: 
lanzamiento 
de canasta  
navideña 
Napo. 
*Richard 
Espinoza 
anuncia 
renuncia de  
consejo 
directivo de  
seguridad 
social. 
*Lenin 
Moreno viaja  
al Vaticano 
*Inauguración 
del centro de   
rehabilitación 
*Denuncias y  
Boletín de  
prensa. 
 

*Editorial: 
Consulta y  
campaña. 
*funcionarios 
del ministerio  
de salud:  
centro de  
rehabilitación. 
*Caso 
Odebrech 
*Presentación 
del libro  
Antalogía 
Poética 
*Directora de  
EMOVITT 
viaja a Quito. 
*Cdla el  
Paraiso 
enciende su  
árbol de  
Navidad  

Editorial: Mas  
escandalo 
*Pena 
Máxima para  
Jorge Glass. 
*Carlos 
Ochoa recibió  
dinero extra y   
vehículos. 
*Festival 
Navideño 
Reinas 
Unidas 
*Regeneració
n Urbana . 

R, Benemérita *Reseña 60  
años del  
periodista 
Rodrigo 
Pineda  
*Proyectos 
escolares Esc  
Manuel Ultrera  
Gómez. 
*Convocatoria 
Consulta 
popular. 
*Festividades 
del Barrio  
Galapagos 
(Carlos 
Alonso) 

*Salud: 
Aprenda a  
respirar. 
*Cruz Roja  
celebra día  
del 
Voluntariado. 
*Fundación 
de Quito. 
*Ivan Ludeña  
Nuevo 
Coordinador 
zonal7 
Ministerio de  
agricultura. 
*fue 
encendido el  

*Salud: Quien  
podrá cambiar  
nuestro 
mundo. 
*Quito tiene  
nuevo 
hospital.  
*UTMACH 
incorpora 
nuevos 
ingenieros 
civiles. 
*Reseña de  
Fiestas de  
Quito. 

Salud: 
Remedios 
Caseros. 
*Donald 
Trump 
Reconoció a  
Jerusalén 
como capital  
de Israel. 
*encendida de  
luces del  
árbol de  
navidad 
ciudadela el  
“Paraiso” 

Salud: 
Productos 
para las  
ojeras. 
*Caso 
Odebrech 
*Segundo 
más buscado  
fue capturado  
en Chone 
*Fiscal pide  
max para  
Glass. 
*CNE realiza  
campaña para  
Consulta 
Popular  



 

*Competencia 
“Color Run”  
Club Interac 
 

árbol de  
navidad más  
grande- 
* Proyectos  
Escolares: 
Esc 
Imbabura. 
*Centro de  
Rehabilitacion 
Secap 

*Festival 
Artístico 
Navideño. 
*Contrato de  
nuevas 
instalaciones 
con el  
secretario de  
difusión de  
carne. 

*Casa de la   
Cultura/Antalo
gía Poética. 
*Rosita Tailor  
viaja a Quito. 

*Feria de  
salud VHI 
*Piñas 
decomisa 
licor. 
 

Agenda de temas de los noticieros diarios durante una semana. 
Elaborado: Autor  
 

 

Matriz de análisis  

Tabla n3.​ NOTAS INFORMATIVAS 

TOTAL NOTAS 
INFORMATIVAS 

RADIO B RADIO INF 

  F % F % 

NOTAS LOCALES 14 54% 
  

15 54 

NOTAS PROVINCIALES 0 0 1 3 

NOTAS NACIONALES 9 35 % 10 36 

NOTAS DE MACHALA 3 11% 2 7 

TOTAL NOTAS 26 100% 28 100% 

Total de las notas informativas de las diferentes radios 
 

Elaborado: Autor 
 

Tabla n4. ​TEMAS DE INTERÉS LOCAL 

  
INTERÉS LOCAL 

RADIO B RADIO INF 

  F % F % 

POLITICA 7 27 10 36 

PROYECTOS ESCOLARES 2 8 1 4 



 

FESTIVIDADES NAVIDEÑOS 4 15 5 17 

INFRAESTRUCTURA 4 15 9 32 

SALUD 9 35 2 8 

TOTAL 26   28   

 ​Total de notas de interés local de las diferentes radios. 

Elaborado: Autor 

Tabla n 5. ​SUBTEMAS DE INTERÉS LOCAL 

SUBTEMAS RADIO B RADIO INF 

  F % F % 

ACTIVIDADES EMOVITT 6 23 7 25 

PERFIL RODRIGO PINEDA 1 4 1 3 

PROYECTOS ESCOLARES 3 12 4 14 

CENTRO DE 
REHABILITACIÓN 

4 15 4 14 

AGASAJOS NAVIDEÑOS 5 19 5 18 

PRESENTACIÓN DEL LIBRO 1 4 1 4 

REMEDIOS CASEROS 4 15 0 0 

ANIVER. BARRIALES/ DIA 
CONMEMORABLES 

1 4 3 11 

SERVICIOS MUNICIPALES 1 4 3 11 

TOTAL 26   28   

Total de subtemas de interés local de las diferentes radios. 

Elaborado: Autor 

Tabla n 6. DURACIÓN DE LAS NOTAS INFORMATIVAS 



 

DURACIÓN DE NOTAS RADIO BENEMÉRITA RADIO INFINITO  

  N° TIEMPO % N° TIEMPO 
% 

ACTV. EMOVITT 4 3 MIN 10 5 5MIN 16 

PERFIL  RODRIGO 
PINEDA 

1 5 MIN 16 1 5MIN 16 

PROYECTOS 
ESCOLARES 

3 4 MIN 13 4 4MIN 13 

CENTRO DE 
REHABILITACIÓN 

5 5MIN 16 4 3MIN 10 

AGASAJOS 
NAVIDEÑOS 

4 4MIN 13 5 4MIN 13 

PRESENTACIÓN DEL 
LIBRO 

1 1 MIN 3 1 2MIN 6 

REMEDIOS CASEROS 5 5MIN 16 0 0 0 

CELEBRACIONES 
BARRIALES/ DIA 

CONMEMORABLES 

3 2 MIN 6 4 4 MIN 13 

SERVICIOS 
MUNICIPALES 

3 3MIN 10 4 5MIN 16 

TOTAL   31 MIN     31 min   

Total de duración de las notas  de las diferentes radios. 

Elaborado: Autor 

 

 

 

Tabla n 7. GENEROS PERIODISTICOS 

Géneros R. Benemérita R. Infinito 



 

  

F % F % 

ANÁLISIS 2 7% 4 14% 

ENTREVISTA 5 19% 7 25% 

OPINIÓN 1 3% 3 11% 

LLAMADAS AL 
AIRE 

1 3% 4 14% 

COMENTARIOS 6 23% 6 21% 

LECTURA DE 
PRENSA 

11 42% 4 14% 

TOTAL 26   28   

Total de géneros periodísticos de las notas de las diferentes radios. 

Elaborado: Autor 

 

 


