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RESUMEN 

La familia es la organización básica que tiene una sociedad en donde conviven, crecen y se                

desarrollan los miembros, obteniendo el sentido de pertenencia y cohesión; la utilización del             

enfoque sistémico como corriente psicológica especializada en el abordaje de este grupo,            

utiliza principios teóricos reconocidos científicamente para el análisis, evaluación,         

diagnóstico y tratamiento. 

Las composiciones familiares son diversas y se las conoce como nucleares, extensas,            

monoparental, reconstituida entre otras. La familia puede ser funcional o disfuncional, siendo            

estas posturas las que dirigen el desenvolvimiento saludable o la alteración del grupo             

familiar, así mismo, existen elementos psicológicos que contribuyen en el funcionamiento,           

entre ellas está la comunicación como medio de expresión de las reglas, pensamientos y la               

toma de decisiones; la afectividad y los vínculos para la manifestación de las necesidades              

emocionales y sentimentales de los integrantes en el medio familiar; los valores y principios              

enseñados por los padres hacia los hijos para su aplicación en situaciones de contextos intra y                

extrafamiliares; los mitos y rituales aparecen en las creencias simbólicas que ayudan en la              

resolución de problemas; el proceso de individuación como la oportunidad que tienen los             

miembros para desarrollar su propio yo conjuntamente con la familia; las deudas y sus              

implicaciones para valorar los recursos materiales que cuentan y por último los legados y              

méritos como la transmisión de enseñanzas intergeneracionales. Por medio del caso de la             

familia Arias Mena se evaluó el funcionamiento familiar y la utilización de los elementos              

psicológicos mediante el test APGAR familiar y FF-SIL. 

Palabras claves: Terapia, funcionamiento,familia, elementos, psicológicos. 

  

 

 
 

 

  



ABSTRACT 

The family is the basic organization that has a society where members coexist, grow and               

develop, obtaining a sense of belonging and cohesion; The use of the systemic approach as a                

psychological current specialized in the approach of this group, uses theoretical principles            

recognized scientifically for the analysis, evaluation, diagnosis and treatment. 

The family compositions are diverse and are known as nuclear, extensive, single-parent,             

reconstituted among others. The family can be functional or dysfunctional, being these            

positions the ones that direct the healthy development or the alteration of the family group,               

likewise, there are psychological elements that contribute in the functioning, among them is             

the communication as means of expression of the rules, thoughts and decision making; the              

affectivity and the links for the manifestation of the emotional and sentimental needs of the               

members in the family environment; the values and principles taught by parents towards             

children for their application in situations of intra and extrafamilial contexts; Myths and             

rituals appear in the symbolic beliefs that help in the resolution of problems; the process of                

individuation as the opportunity that the members have to develop their own self together              

with the family; Debts and their implications for valuing the material resources that count              

and, finally, the legacies and merits as the transmission of intergenerational teachings.            

Through the case of the Arias Mena family, family functioning and the use of psychological               

elements were evaluated through the family APGAR and FF-SIL tests. 

Keywords: Therapy, Operation, Family, Elements, Psychological 
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INTRODUCCIÓN 

La familia es un grupo importante en la sociedad, ya que cumple funciones económicas,              

educativas, sociales y psicológicas importantes para el desarrollo de los individuos, por tanto,             

el desenvolvimiento de este organismo genera fortalezas o debilidades en una nación. Las             

personas como seres sociales provienen de una familia, siendo imposible renunciar a esta             

naturaleza; Montalvo, Rosario y Pérez (2013), define a la familia como un agente vivo, en               

constante movimiento a nivel interno y del entorno, donde los miembros a través del tiempo y                

la convivencia, transmiten enseñanzas, costumbres, hábitos, normativas y estilos de vida a las             

nuevas generaciones. 

Existen conflictos psicológicos que tienen un trasfondo familiar, producto de las           

inseguridades o deficiencias de las familias de origen, con la tendencia de replicar patrones              

inadecuados en la conformación de un nuevo hogar, por consiguiente, es importante realizar             

investigaciones en esta área desde la psicología, ya que permite analizar, desde una postura              

neutral, objetiva y con bases teóricas-epistemológicas a la familia, dándole la oportunidad de             

conocer e identificar los elementos, limitaciones, fortalezas con los que cuentan, para            

mantener el equilibrio o desequilibrio a nivel familiar. 

La terapia sistémica postula que la alteración en uno de los miembros de la familia provoca                

un cambio en todo el conjunto, así mismo, plantea que la estructura, funcionamiento y              

evolución son los principios para abordarla; uno de los ejes a considerar es el              

funcionamiento, el cual valora la capacidad que tienen los miembros para afrontar situaciones             

del ciclo vital o de crisis de manera conjunta, utilizando los recursos de comunicación,              

afectividad, valores, mitos, rituales, procesos de individuación, deudas, legados y méritos           

(Ortiz, 2008). Considerándose las características y la utilización de los elementos           



psicológicos antes planteados, se puede diagnosticar el estado funcional o disfuncional de la             

familia. 

Siendo así, que la presente investigación contará con temáticas enfocadas a la evaluación             

familiar partiendo por sus conceptos teóricos básicos como la definición de familia, tipología             

familiar, funcionamiento familiar con sus elementos psicológicos enlazados con el caso           

práctico. De esta manera se cumplirá el objetivo de evaluar a la Familia Arias Mena               

identificando su nivel de funcionamiento y la utilización de los elementos psicológicos a             

partir de la revisión bibliográfica. 

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR 

La familia se ha convertido en un centro relevante de estudio, por el papel que desempeña y                 

las funciones que ejerce a nivel individual y colectivo, influyendo en el desarrollo             

biopsicosocial de las personas. Para ello es necesario partir desde su concepto básico: 

La familia es un conjunto de personas que están unidas por vínculos de afectividad mutua,               

mediada por reglas, normas y prácticas de comportamiento, ésta tiene la responsabilidad            

social de acompañar a todos sus miembros en el proceso de socialización primario para              

que puedan ingresar con éxito a la socialización secundaria  (Gallego, 2012, pág. 332). 

Para Valladares (2008), la familia es un grupo humano diferenciado por dos características: la              

primera es la variable estructural que hace hincapié a la organización y formación del              

conjunto; la segunda corresponde a la variable sociopsicológicas que abarca los elementos            

psicológicos y filosóficos de la familia. 

De esta manera la ciencia psicológica hace sus contribuciones no solo considerando a la              

persona, más bien abarca otras áreas de estudio, siendo así que ha puesto su interés al                

desenvolviendo que tiene el individuo dentro de un grupo y aún más si es el familiar; la                 

terapia familiar sistémica es una corriente destinada a estudiar el conocimiento, relaciones,            

identidad y el escenario que tienen los miembros en la familia (Espinal, Gimeno, &              

González, 2006). Un alto referente de la teoría es Minuchin y Fishman (2004), plantean que               

la familia es un grupo social natural y que por medio de sus estímulos prepara a los miembros                  



en la adquisición de habilidades internas que les beneficiara en el exterior; todo el              

conocimiento adquirido en el núcleo familiar es útil para sus integrantes ya que estos lo               

pondrán en práctica en el mundo externo mediante la sociabilización. 

En este mismo sentido Olivia y Villa (2014), concuerdan que la familia cumple las funciones               

de proporcionar seguridad afectiva en cada miembro, facilitar la preparación de los procesos             

adaptativos, consensuar hábitos para el control conductual, promover la independencia y           

desarrollo personal por medio de la educación y respeto. Ante estos lineamientos, la             

importancia de la familia no solo radica en la agrupación de personas, sino, en la relación que                 

se forma mediante la convivencia, el establecimiento de normas y las expresiones afectivas             

que son necesarias en el desarrollo de cada individuo, para expresarse en ambientes             

extrafamiliares. 

La familia tiene su propia tipología sustentada por varios autores: la familia nuclear             

corresponde a la tipología más común, constituida por cónyuges con o sin hijos (Placeres, De               

León, & Delgado, 2011); la familia extensa es aquella que incluye parientes de otra              

generación a una familia nuclear (Priegue, 2017); la Familia ampliada es la integración de              

miembros que no tienen consanguinidad con una familia nuclear o extensa, ya establecida             

(Avila, 2012). 

Además, resulta oportuno tomar una categorización más profunda dada por Ortiz (2008), la             

cual distribuye a la familia de la siguiente manera: la familia es nuclear cuando viven dos                

adultos con hijos de la relación; se considera familia extensa o extendida cuando viven en la                

misma casa otros parientes consanguíneos cercanos, a más de la pareja e hijos; la familia               

monoparental es aquella donde un integrante de la pareja se hace cargo de cumplir dos roles a                 

la vez; la familia de tres generaciones, es la inclusión de miembros de la tercera generación                

de cualquier rama de la familia, por último, la familia reconstituida hace referencia a la               

ruptura de la pareja en donde alguno de ellos forma una nueva, llevando consigo o no a los                  

hijos de la antigua relación. 

En el caso de la familia Arias Mena está constituida por cinco integrantes; en el subsistema                

conyugal, lo conforma Raúl A. el cabeza de hogar, con 51 años, de ocupación trabajador               

público y por María M. de 51 años que se dedica a los quehaceres domésticos; en el                 

subsistema fraternal se identifica a Karla A.M de 25 años y de ocupación secretaria              



ejecutiva; Ana A,M de 23 años, estudiante de la carrera de trabajo social y su último                

integrante es John A.M de 13 años, estudiante de educación básica. Conforme a lo expresado               

anteriormente la familia corresponde a una composición nuclear, con padres de la misma             

edad y las edades cronológicas en las hijas mayores varían por dos años, con respecto al                

último integrante existe un intervalo de diferencia de diez a doce años. Se destaca que la                

autoridad principal en la familia es ejercida por Raúl A. 

Según los estudios realizados por Minuchin y Fishman (2004), manifiestan que las familias             

poseen sus propias dinámicas que influyen en los principios de la estructura y el              

funcionamiento, siendo el último término el objeto a analizar en este trabajo. Se conoce como               

funcionamiento familiar a la capacidad para enfrentar y manejar diversas circunstancias del            

ciclo vital y de crisis (Hernández, Cargill, & Gutiérrez, 2012). 

El funcionamiento es importante ya que cumple con las funciones de protección, regulación,              

estabilidad-unión de los integrantes, sumándose los roles, reglas, normas, alianzas, o           

coaliciones previamente establecidas e identificadas, facilitando la organización de las          

funciones, responsabilidades y la interacción (Sánchez & Valencia, 2007), con respecto a la             

anterior Polanio, Abad, Martínez y Del Pozo (2000), recalcan que los estilos de             

funcionamiento familiar es producto de la combinación de recursos, que se han adquirido en              

la familia para satisfacer las necesidades de cada miembro, propiciando el afrontamiento en             

eventos normativos y no normativos. 

Ante las consideraciones anteriores, en la familia puede darse dos tipos de funcionamiento: el              

funcional que se caracteriza en la asignación de los roles y tareas en los miembros de la                 

familia predominando la aceptación y claridad de lineamientos designados; el disfuncional           

que presenta alteraciones en la jerarquía, por tanto hay confusiones en la determinación de las               

figuras de autoridad pudiéndose producir el autoritarismo (Herrera, 2017). 

Uno de los integrantes manifiesta: “En mi familia ya no es igual, toda está complicado y es                 

difícil, nunca pensé que sería tan duro… mis papás están tan cambiados cada uno se dedica                

a la suyo, pero no podemos hacer nada”. El hijo menor hace hincapié a la situación por la                  

que atraviesa la familia, denotando la dificultad que tienen para afrontar situaciones            

familiares de manera conjunta y saludable. El funcionamiento de la Familia A.M es             



disfuncional debido a los cambios suscitados en los últimos siete meses, a causa de una crisis                

de pareja que ha afectado la relación entre los miembros y el clima familiar. 

Existen diversos elementos psicológicos necesarios para el desenvolvimiento familiar, por          

tanto la presencia o ausencia de alguno de ellos, puede convertirse en un indicador de               

atención para trabajar en familia; en cuanto a esto Rodríguez (2016), menciona que el espacio               

para abordar las problemáticas o desequilibrio del sistema, radica en el proceso terapéutico             

con la participación de la familia y del profesional especializado. 

La comunicación es un elemento psicológico esencial en el desarrollo humano, promueve el             

bienestar en las personas supliendo la necesidad de indagar, descubrir e interpretar y a su vez                

facilita el desenvolvimiento en las relaciones interpersonales (Calvache, 2015). Las personas           

mediante el lenguaje puede expresar, receptar y comprender la información que se da en el               

proceso de comunicación, entonces si en la familia se maneja adecuadamente este elemento,             

sus miembros estarán capacitados para expresarse de manera abierta y clara socializando de             

manera saludable. 

Del mismo modo Puello, Silva y Silva (2014), afirman que la comunicación está ligada al               

plano social, ya que demuestra la realidad que se vive; mientras en el grupo familiar la                

comunicación es la forma de relacionarse entre los miembros haciendo énfasis en la jerarquía,              

no solo con el fin de transmitir directrices sino de acompañar sus mensajes con contenido               

afectivo y comportamental. La comunicación dentro del núcleo familiar no solo debe servir             

para tomar y designar tareas, hay que tener en cuenta que es un diálogo con los suyos, mas no                   

con extraños, por lo tanto debe ser un medio para dirigirse de la manera más cercana lo que                  

sienten, piensan y actúan ante un suceso. 

Satir (2002), menciona para llevar a cabo la comunicación es necesario utilizar seis             

elementos: Empezando por el cuerpo, como medio de expresión de los movimientos;            

segundo, los valores que se toman para dirigir las conductas y pensamientos; tercero las              

expectativas que se tienen en la conversación que estarán precedidas por experiencias            

pasadas; cuarto, los órganos de los sentidos que ayudan a receptar y emitir los mensajes;               

quinto, la capacidad humana para articular las palabras apoyándose en la voz y sexto, el               

cerebro como miembro superior que sirve como base de datos y almacenamiento de             

información de experiencias previas y actuales. 



Para Satir (1978), existen cuatro tipos de comunicación experimentadas en personas con poca             

estimación: en la minusvalía las personas vivencian culpabilidad, lástima y menosprecio           

sobre sí mismas y se les dificulta establecer contacto con otras personas; en el modelo de                

agresividad se caracteriza por los sentimientos de temor, resentimiento, inutilidad y la crítica             

que ofende y lastima; los super razonables se basan en conceptos intelectuales para             

comunicarse, confundiéndose en sus explicaciones y muestra poca fluidez en un           

conversación; la expresión irrelevante se manifiesta por medio de palabras cargadas de            

miedo, coraje que perturban y confunden al interlocutor. 

En el sistema familiar la comunicación está afectada y sus formas de expresión han              

decrecido; la perspectiva en cuanto a este elemento, es la dificultad que tienen para              

manifestarse de forma clara y directa entre lo que dicen y la aceptación de sus opiniones.                

K.A.M comenta: “En vista de que mi papi y mi mami están peleados, nosotros hemos optado                

por no acercarnos a hablar con ellos, nos duele porque siempre hemos sido unidos más que                

todo con mi mami a ella le contábamos todo, sin reservas y ella ahora como está enojada se                  

desquita con nosotras por eso solo la saludamos y nada más… así nos evitamos tener más                

discusiones”. La forma de comunicarse actualmente en la familia A.M es mediante gritos,             

insultos, quejas, atribución de culpa y la evitación del habla, en este caso los padres poseen                

una comunicación agresiva ya que experimentan temor y resentimiento desplazándose en los            

hijos. 

La afectividad dentro del funcionamiento familiar es difícil de predecir por el amplio abanico              

que posee está función; Pi y Cobián (2010), toman en consideración las emociones,             

inteligencia emocional y los sentimientos como indicadores  de expresión  en la familia. 

El apego también es importante en el área psicológica ya que acompaña el desarrollo de la                

personalidad en sus áreas cognitivas, emocional y sociales, promoviendo sentimientos de           

seguridad, establecimiento de relaciones y la necesidad de dar y recibir afecto (Suárez,             

Orrego, Acosta, & Pino, 2016). El apego no solo es importante en los primeros años de vida,                 

ya que los niños llevan consigo en la edad adulta todas las carencias e inseguridades de sus                 

etapas iniciales que afectan otras áreas de desarrollo. 

Martínez, Fuentes, Orgaz, Vicario y González (2014), señalan que el establecimiento de            

relaciones de pareja son a causa del tipo de apego-relación mantenido entre los padres e hijos;                



siendo así que el apego es trascendental en la vida de las personas ya que marcan las                 

diferentes etapas de la vida, dan seguridad, rigen la personalidad y la capacidad de establecer               

relaciones afectivas saludables. 

Urrego, Restrepo, Pinzón y Díaz (2014), señalan que un vínculo negativo de afecto es              

producto de la percepción que tiene el niño hacia el padre o amigos cuando son               

emocionalmente inaccesibles y lo demuestran por medio de conductas de alineación y            

disgusto; si las figuras de apego son positivas y accesibles los niños tendrán la facilidad de                

demostrar sus sentimientos con sinceridad. 

Satir (2002), utiliza a las ollas como una representación metafórica de la autoestima para              

trabajar con familias y así expresar los diversos sentimientos que tienen los miembros y al               

momento expresarse puedan ser escuchados y entendidos; Mora (1994), valora a la            

autoestima como el conocimiento que se tiene de uno mismo, lo que promueve a la creación                

del autoconcepto, autoimagen, autoaceptación y el autorespeto. Cuando las personas se dan el             

espacio para estudiarse a sí mismo sin llegar a la autocrítica, comprenderán de manera real su                

valor y la importancia de reconocer lo que tiene y lo que carece. 

La afectividad es otra área afectada, los miembros consideran que en algunas ocasiones se              

satisfacen las necesidades en cuanto a las emociones de rabia, tristeza y amor; así mismo se                

denota que las demostraciones de cariño son pocas y existe resistencia al contacto entre              

padres e hijos. A.A.M señala: “Si me pongo a pensar… puedo decir que antes si éramos                

cariñosos, más que todo con mi mami, ella nos mimaba mucho aunque ya éramos grandes,               

ella siempre ha suplido el cariño y nosotras también a ella, con mi papi muy poco ya que con                   

él tomábamos distancia…pero ahora es complicado no se me hace fácil acercarme a mi              

mamá, sin duda ya no somos las mismas hay un gran cambio entre nosotras y si extraño                 

tener esa cercanía me hacía sentir más segura, ella me daba confianza”. En este caso la                

madre era la figura que proporcionaba afecto y apego a los hijos, mientras que la figura                

paterna no era, ni es considerada como un ente afectivo; ante la disfuncionalidad actual se ha                

marcado una barrera en cuanto a la cercanía para expresar de manera corporal y verbal los                

sentimientos y pensamientos en el grupo.  

Los valores instruidos desde la familia, impactan a nivel individual fortaleciendo la identidad             

de los miembros, la personalidad y el sentido de pertenencia con la sociedad (Mínguez,              



2014). Cuando los padres enseñan valores no solo forman a su hijos, sino que hace una                

contribución a la sociedad con personas equilibradas con principios. En la investigación de             

Hernández y Tolino (2011), demuestran que los valores que provienen de la familia y se               

evidencia en la área educativa son la tolerancia, respeto a los demás, buenos modales, sentido               

de responsabilidad, esfuerzo por el trabajo, honradez y la felicidad. 

Los valores en la familia, son componentes básicos para el accionar de las personas en el                

hogar como en los diferentes contextos sociales, debe mantenerse la coherencia entre lo             

enseñado y la ejecución de estos, para facilitar la estabilidad familiar (Ortiz, 2008).             

Archundia (2016), sustenta que los padres son los encargados de guiar a los hijos para que                

puedan tomar límites personales y sociales por medio del juicio reflexivo, valorando entre lo              

que desea y lo que es permitido hacer. La familia debe dar la oportunidad y espacio a los                  

integrantes para que pongan en práctica los cimientos aprendidos y así estos puedan tomar              

sus propias decisiones, teniendo la capacidad de albedrío para elegir lo que es conveniente. 

Según la familia Arias Mena los valores son importantes porque permiten instruir actitudes             

personales adecuadas para tener una vida digna, equilibrada, y a tomar buenas decisiones que              

representan al individuo y al grupo; los valores que priman son la responsabilidad, bondad,              

disciplina, compasión, respeto, honestidad, amor, humildad, prudencia y optimismo. Al          

preguntar sobre los valores que carece la familia todos apuntalaron a la unión y a la                

tolerancia, A.A.M expone: “Nuestra familia es bien desunida, muy pocas veces de lo que nos               

proponemos lo hacemos, solo quedan en palabras no las llevamos a la acción… a veces uno                

propone algo pero siempre salen excusas y no se las toma en cuenta creo que todos en la                  

familia nos ha pasado, es más si uno quiere impulsar a algo siempre se lo cuestiona y luego                  

se lo desecha, hay muy poca aceptación por eso no se llega a un acuerdo… esto ya es de                   

familia por parte paterna y materna son así mismo”. Hay que aclarar que no se puede excluir                 

de manera radical la existencia de los valores familiares aunque se encuentren en un estado               

disfuncional, más bien ayuda a analizar sobre aquellos valores que carecen y necesitan ser              

aplicados en la dinámica familiar. 

En cuanto a las deudas Cueva (2000), hace un análisis de la riqueza y los gastos que dan                  

beneficio a nivel individual y promueven el bienestar familiar; el sistema de dinero             

contribuye a los procesos de cooperación para alcanzar metas comunes, satisfacer las            

necesidades y el bienestar de los miembros del núcleo familiar. Los ingresos económicos no              



son un eje cardinal en la familia, pero contribuye al desenvolvimiento para cubrir las              

demandas del grupo y manejar de manera conjunta metas planteadas. 

El área económica familiar A.M está marcado por deudas, a esto R.A menciona: “Yo soy el                

principal proveedor de la casa, bueno lo era… tengo muchas deudas que preocupan a mi               

familia pero gracias a Dios nada nos falta y las deudas ya se pagarán”. Al tocar este tema se                   

experimentó un ambiente tenso y con duras declaraciones por parte de los miembros             

exponiendo que la hija mayor ha tenido que tomar la responsabilidad de las deudas de la                

familia por el estado de endeudamiento actual del padre; de ésta manera se aprecia la               

incomodidad y preocupación que experimenta la familia con respecto a la economía y a las               

necesidades que tienen. 

Para Boszormenyi-Nagy y Spark (1994), los legados y méritos están relacionados y los             

fusiona en el término lealtad, para referirse a la capacidad que tiene la familia para transmitir                

las normas y cuidados que fueron enseñados por los padres de generaciones pasadas y en               

forma de sucesión hacia los hijos o a otras personas que no tienen relación de parentela, para                 

que dichas enseñanzas sean internalizadas y tomadas como propias. Para Padilla y Sarmiento             

(2007), los mitos y rituales son procesos necesarios para los cambios adaptativos que facilita              

la organización familiar. Cámara (2013), considera que los mitos en la familia son un              

conjunto de creencias cuestionables pero aplicadas en la vida diaria de cada integrante con el               

fin de sentir cohesión con el grupo; para Lasso (2015), los rituales son representaciones              

simbólicas que sirven para canalizar las emociones, cogniciones de los participantes ante un             

problema. 

Los dos componentes antes expuestos poseen una naturaleza simbólica que es experimentado            

en la familia como patrones de generación a generación que ayudan a sobrellevar             

circunstancias basándose en este  conjunto de creencias. 

Mediante la entrevista se registró el mito de la profesión, por medio de la creencia de los                 

padres en cuanto a la formación académica como una vía segura para alcanzar el éxito               

personal, económico y profesional que llena de orgullo a la familia; la madre expresa: “Yo               

siempre les he dicho a mis hijos que estudiando pueden ser grandes personas, no depender               

de nadie, nadie les va a ver la cara, por eso yo les he ayudado para que no tengan                   

preocupaciones y se concentren en los estudios y sean profesionales, ellos teniendo una             



profesión se podrán defender en la vida y a la vez nos podrán ayudar, ellos no tienen otra                  

opción que más que prepararse y ser buenos estudiantes, bueno ya estoy viendo los              

resultados mi primera hija ya es toda una profesional, la segunda ya le falta poco y mi último                  

hijo está en colegio pero igual le exijo, todos tienen que sacar la cara por la familia”. 

En cuanto a esto la hija mayor concuerda: “Si mis padres siempre nos han inculcado sobre                

los estudios, todos sabemos eso y lo estamos haciendo, creo que ha sido lo mejor que nos han                  

enseñado… siempre nos recalcan que ellos no pudieron terminar la universidad por falta de              

apoyo en mi mamá y mi papá no se interesaba en eso, pero los dos han puesto en nosotras                   

sus deseos, mis hermanos también comparten eso, así que en eso le estamos cumpliendo”.              

Ante los comentarios antes expuestos, se identifica que la creencia puesta en la preparación              

académica, es instruida por los padres y aceptada en los hijos, no existe refutación a este ideal                 

sino que lo cumplen y toman como directriz para el desenvolvimiento personal con             

beneficios familiares 

Los rituales mayormente ejercidos en la familia A.M son los siguientes: el saludo ejercidos              

por todos sean en las mañanas, al llegar de un lugar y al acostarse; otro es la participación de                   

las comidas en un mismo espacio distribuidos por orden jerárquico donde se comparten             

alimentos y se entablan pequeñas conversaciones; así mismo, en los días festivos como             

navidad y fin de año, son fechas en que todos deben permanecer en casa compartiendo con la                 

familia nuclear sin excepciones. 

Ortiz (2008), considera que la individuación es proceso natural en cada individuo que             

experimenta cambios en el plano biológico, psicológico y cognitivo producto de la            

maduración que está en relación al mundo externo; este proceso no depende de una persona,               

sino en la evolución que se tenga junto a los otros miembros de la familia a lo que le llama                    

co-individuación. Este proceso es necesario en todas las personas, pero en el ámbito familiar              

se debe desarrollar de manera conjunta, manteniéndose el equilibrio entre la dependencia e             

independencia. 

Según Salvador (2013), la individualización se refiere a las etapas familiares que requiere             

mayor intercambio y con mayor necesidad de expansión para enriquecerse con otras            

conexiones, cuando la familia limita dichas experiencias se convierte en una institución que             

priva y encierra a los miembros a la capacidad de explorar la verdadera razón de ser;                



Minuchin (2004), ejemplifica a los hijos adolescentes que experimentan interacciones          

contrapuestas entre tener intimidad con sus padres y mezclarse con el medio social externo; la               

lucha por compartir con sus propios pares y obtener la deseada autonomía es parte del               

proceso de individuación. 

Se toma en consideración al hijo adolescente de la familia para explicar el proceso de               

individuación, J.A.M manifiesta: “Por fin ya estoy creciendo, estoy dejando de ser niño ya              

seré un joven… aunque todavía debo pedir permiso a mis papás o a mis hermanas para salir                 

a jugar…ya estoy teniendo más amigos niños y niñas que me invitan a fiestas o a salir con                  

ellos a los eventos del colegio”, de este modo se puede identificar los cambios por los que                 

está atravesando el adolescente en cuanto al interés en las relaciones extra familiares y a la                

oportunidad de poder tomar elecciones propias teniendo en cuentas las normativas de la             

familia.  

Para evaluar el funcionamiento familiar y los elementos psicológicos, existen herramientas           

científicas que facilitan su identificación y análisis. 

El test Apgar familiar permite identificar el funcionamiento de la familia desde la             

perspectiva de los integrantes y toma como referencia las funciones de adaptación,            

participación, gradiente de recurso personal, afecto y recursos y según los puntajes se             

valorará a la familia en estado normal, disfuncional leve, disfunción moderada y severa             

(Suarez & Alcalá, 2014). Este reactivo es de fácil aplicación personal, posee preguntas de              

fácil comprensión, la puntuación es cuantitativa y cuenta con escalas para adultos y niños. 

El test Apgar familiar, fue aplicado de manera directa e individual entre los miembros de la                

familia Arias Mena, el cual permitió determinar de manera cuantitativa el funcionamiento            

familiar. En la adaptación para niños se obtuvo un puntaje de 6 indicando disfunción familiar               

moderada, en ella predominan las respuestas de algunas veces para referirse a la resolución de               

problemas, afectividad, ayuda y unión. En el test para adultos los puntajes que oscilan entre               

14 a 17 puntos correspondientes a la disfunción leve; donde hay que reconocer que los               

puntajes no son estáticos y varían según la concepción que tiene cada miembro sobre la               

familia, por tanto no se puede esperar un puntaje fijo en todos los elementos  sobre el sistema. 

De manera detallada las percepciones obtenidas según las funciones complementarias          

evaluadas en el test se aprecian: poca adaptabilidad en la utilización de recursos para afrontar               



situaciones de crisis; reducción en la participación para la toma de decisiones; insuficiente             

ganancia o crecimiento para emprender nuevas actividades; carencia en la expresión de            

afectos, emociones de rabia, tristeza, amor entre otros; limitada satisfacción de necesidades            

físicas, económicas y de recursos; mediano soporte en la búsqueda de amigos cercanos, y con               

poca satisfacción sobre la ayuda que reciben de estos. 

Otro reactivo útil es la prueba de percepción de funcionamiento familiar FF-SIL, este evalúa              

las relaciones intrafamiliares, tomando en consideración a los procesos de cohesión, roles,            

armonía, comunicación, afectividad, permeabilidad y adaptabilidad; la suma de las          

puntuaciones por las preguntas darán como resultado la categorización del funcionamiento           

familiar (Cassinda, Angulo, Guerra, Louro, & Martínez, 2016). 

De la misma manera la prueba de percepción del funcionamiento familiar fue aplicada             

individualmente a los integrantes del grupo familiar, donde los puntajes coinciden entre 31 a              

41 indicando disfuncionalidad. Las preguntas planteadas en el reactivo valoran diferentes           

componentes y sirven para identificar las falencias que posee la familia señaladas a             

continuación: inestabilidad en la cohesión y los roles; poca armonía, comunicación,           

adaptabilidad y permeabilidad. De manera general este test muestra que en la mayoría de los               

componentes existen bajas puntuaciones, indicando alteraciones significativas y preocupantes         

en el funcionamiento de la familia Arias Mena. 

Para complementar se aplicó la entrevista familiar, para evaluar aspectos del funcionamiento            

que no fueron obtenidos mediantes los test, por tanto se formuló preguntas abiertas y cerradas               

para profundizar en temas específicos con la participación de los miembros haciendo que se              

explayen en opiniones y comentarios acerca de dichas problemáticas; Minuchin (2004),           

resalta que el terapeuta es quien dirige las preguntas a realizarse, aunque inicialmente los              

integrantes de la familia tiendan a responder de manera favorable a los cuestionamientos,             

siendo así que se debe poner en práctica la experticia del profesional para llevarlos a tocar                

temas delicados, pero necesarios en el trabajo terapéutico. 

En la entrevista aplicada asistieron todos los miembros de la familia Arias Mena, al comienzo               

de la intervención sus integrantes mostraban diferentes expresiones corporales, entre la pareja            

se reflejaba cercanía, pero con respecto a los hijos se denotaba distancia; los contactos              

visuales de padres a hijos y viceversa eran escasos y claramente se notaba las alianzas               



aplicadas. Al exponer las preguntas, los padres contestaban escasamente pretendiendo          

mostrar una apariencia favorable de la familia, mientras las hijas mayores responden de             

manera directa y sin reservas acerca del problema, acompañado de sentimientos de ira y              

llanto, por otro lado, el hijo menor tendía a mirar a sus hermanas y a los padres antes de                   

emitir algún comentario, como en busca de aprobación. Después de tocarse temas puntuales             

la pareja comenzó a comunicarse de manera distante exponiendo sus inquietudes e            

inseguridades, siendo así, que se pudo detectar las demandas expuestas facilitando la            

concientización de las debilidades en los elementos psicológicos; para la culminación de la             

entrevista familiar se realizó la retroalimentación de la sesión incentivándolos para el cambio             

favorable en la familia. 

Tras el análisis del funcionamiento y los elementos psicológicos de la familia Arias Mena, es               

conveniente realizar una propuesta a favor del objeto de estudio: 

En el subsistema conyugal es necesario que el señor Raúl Arias y la señora María Mena                

asistan a terapia de pareja, para trabajar sobre las conductas, diferencias y actitudes que han               

llevado a la crisis matrimonial y a la disfuncionalidad del sistema; con la psicoterapia se               

pretenderá detectar la demanda y con la ayuda del terapeuta se indagara sobre temas              

necesarios para el proceso, motivando y conduciendo a la pareja a la resolución de              

problemas, definiciones de acuerdos y a nuevas reglas, para que tomen decisiones más             

asertivas para el bien conyugal.  

Es necesario y complementario que los Arias Mena acudan a terapia familiar para trabajar en               

las relaciones de padres e hijos, debido a las coaliciones y alianzas aplicadas que les dificulta                

la interacción haciendo que el clima familiar sea intolerante y poco nutridor para sus              

integrantes; con el abordaje se procurará restablecer el contacto en el subsistema filial,             

promover habilidades en los integrantes para afrontar situaciones de crisis, destacar las            

fortalezas familiares, resolver problemas, modificar normas, respetar los sentimientos y          

pensamientos de los miembros por medio de acuerdos. 

En cuanto a los elementos psicológicos es necesario intervenir en la comunicación para que              

esta sea incrementada y manifestada de manera directa, clara mediante la utilización de             

palabras adecuadas; la afectividad debe retomarse para que los miembros puedan expresarse            

de manera corporal y verbal sobre lo que sienten y piensan, con el objetivo de satisfacer las                 



necesidades emocionales del grupo, también, es necesario impulsar al padre para tenga mayor             

cercanía con los hijos y pueda convertirse en una figura de apego, se incentivara a la unión y                  

a los otros valores ya establecidos para integrar a la familia Arias Mena, entrenandolos en las                

sesiones de terapia para que puedan ejercerlos en la convivencia familiar.  

 

  



CONCLUSIONES 

El funcionamiento de la familia Arias Mena es disfuncional por tanto se encuentra en un               

estado de desequilibrio, debido a una crisis de pareja que ha afectado a todo el sistema                

manifestándose en una serie de conductas desadaptativas en los subsistemas conyugal y filial             

que alteran el clima familiar y su correcto desenvolvimiento, por tanto, la capacidad que tiene               

esta familia para enfrentar y manejar situaciones de crisis es baja, lo que les dificulta               

solucionar los problemas de manera conjunta y a cumplir con sus funciones saludables de              

protección, regulación y unión en los miembros de la familia. 

Los elementos psicológicos son necesarios para el buen funcionamiento familiar y en el caso              

Arias Mena posee carencias en algunos de ellos lo que contribuye a la disfuncionalidad; la               

forma de comunicarse es agresiva y limitada en los miembros, mientras la afectividad es una               

área con mucha necesidad pero con poca satisfacción y con figuras de apego inestables; el               

valor de la unidad es el menos aplicado en la dinámica que dificulta la cohesión y el sentido                  

de pertenencia, así mismo, las deudas se presentan como una fuente de preocupación para              

grupo; el proceso de individuación se desarrolla de manera natural en el hijo adolescente,              

aunque con limitaciones por el estado actual familiar. Tanto los legados, méritos, mitos y              

rituales poseen una base transgeneracional que son utilizados por los Arias Mena para             

trasmitir enseñanzas y estilos de vida de manera simbólica. 
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